
 

 

 

1. परिचय 

स्वस्थ सामाजिक संबंधो ंका अस्तित्व एक मनोवैज्ञाजनक आवश्यकता है औि लोगो ंकी खुशी इस 

बात पि जनर्भि किती है जक यह आवश्यकता जकस हद तक पूिी होती है। पािस्परिक संबंधो ंके 

जनमाभण में संचाि एक महत्वपूणभ रू्जमका जनर्ाता है। अक्सि, एक व्यस्ति दूसिे को सामाजिक 

समथभन की गुणवत्ता औि उनके द्वािा स्थाजपत जकए िाने वाले मानवीय संबंधो ंकी जदशा, उनके 

द्वािा अपने बािे में दी गई िानकािी पि जनर्भि किता है। नए संबंध बनाने के अपने प्रयासो ंके 

दौिान व्यस्ति की अपने बािे में बात किना रिशे्त के जवकास के जलए आधाि प्रदान किता है 

क्ोजंक यह जवश्वास, गमभिोशी औि स्वीकृजत ला सकता है (अटलाि, 1996)। अपनी पुिक "द 

ट्ांसपेिेंट सेल्फ" (1964) में, ििरभड ने कहा जक संवादी पैटनभ लोगो ंके बीच अंतिंगता के िि से 

संबंजधत हैं। दूसिे शब्ो ंमें, िब कोई व्यस्ति अपनी व्यस्तिगत िानकािी प्रकट किता है, तो 

वाताभकाि उस पि प्रजतजिया किता है। बाद के अध्ययनो ं ने जनधाभरित जकया है जक यह 

प्रकटीकिण में पािस्परिकता के जसद्ांत के बािे में है। इस जसद्ांत के अनुसाि, िब तक व्यस्ति 

अपने बािे में िानकािी देता है औि दूसिे व्यस्ति के साथ जनकटता जदखाता है, तब तक दूसिा 

व्यस्ति उतनी ही िानकािी देगा औि किीब महसूस किेगा (बगभि, 2006; पी: 466; आलमाि, 

2006) . िौहिी जवंडो एक ऐसा मॉडल है िो पािस्परिक संबंधो ंमें जवश्वास के जनमाभण का समथभन 

किता है, साथ ही समूह के सदस्ो ंके बीच संचाि का िािा खोलता है। 

 

2. िोहिी जवंडो मॉडल क्ा है? 

िौहिी जवंडो एक समूह के र्ीति व्यस्तियो ं के बीच आत्म-िागरूकता औि आपसी समझ में 

सुधाि किती है। यह उन नेताओ ंके जलए जवशेष रूप से सहायक है िो यह समझना चाहते हैं जक 

लोग उन्हें कैसे समझते हैं। िौहिी जवंडो समझने के जलए एक सिल औि उपयोगी उपकिण है: 

• आत्म-िागरूकता 

• व्यस्तिगत जवकास 

• संचाि में सुधाि 

• पािस्परिक सम्बन्ध 

• समूह की गजतशीलता 

• टीम जवकास; तथा 

िोहिी मॉडल  



• अंति समूह संबंध 

 

इस मॉडल को 1955 में कैजलफोजनभया जवश्वजवद्यालय लॉस एंजिल्स में समूह की गजतशीलता पि 

शोध किते हुए अमेरिकी मनोवैज्ञाजनक िोसेफ लुफ्ट औि हैिी इंघम द्वािा तैयाि जकया गया था। 

मॉडल को पहली बाि 1955 में यूसीएलए एक्सटेंशन ऑजफस द्वािा गु्रप डेवलपमेंट में पजिमी 

प्रजशक्षण प्रयोगशाला की कायभवाही में प्रकाजशत जकया गया था औि बाद में िोसेफ लुफ्ट द्वािा 

इसका जविाि जकया गया था। मॉडल का नाम दो नामो ं 'िोसेफ' औि 'हैिी' के संयोिन से जलया 

गया है। 

 

3. िोहिी जवंडो मॉडल का उपयोग क्ो ंकिें? 

जकसी के नेतृत्व की प्रर्ावशीलता अक्सि उसकी आत्म-िागरूकता से सीजमत होती है। आत्म-

िागरूकता में सुधाि किने से व्यस्ति को सुनने, अजधक उपस्तस्थत होने औि उस व्यस्ति या समूह 

के साथ बेहति तालमेल जबठाने में मदद जमलेगी जिसका नेतृत्व कि िहा है। िौहिी जवंडो मॉडल 

आंतरिक औि बाहिी आत्म-िागरूकता जवकजसत किता है। यह जकसी को इस बात से अवगत 

होने में मदद किता है जक दूसिे व्यस्ति को कैसे देखते हैं, इसके जवपिीत कोई खुद को कैसे देखता 

है। एक अच्छा परिणाम एक सही संिेखण है जक कोई खुद को कैसे देखता है औि दूसिे कैसे देखते 

हैं। यह तब होता है िब कोई बहुत खुला नेता होता है जिसने कुछ समय के जलए एक स्तस्थि समूह 

के साथ काम जकया हो। एक सामान्य परिणाम इस बात का अंति है जक कोई खुद को कैसे देखता 

है औि दूसिे कैसे देखते हैं। एक के जलए महत्वपूणभ चीिें हो सकती हैं जिनसे दूसिे अनिान हैं। ऐसे 

मूल्य र्ी हो सकते हैं िो कोई प्रदजशभत किता है जिसे दूसिे लोग देखते हैं लेजकन जकसी को इसकी 

िानकािी नही ंहोती है। 

िोहिी जवंडो इस िागरूकता को पैदा किने में मदद किती है। इस ज्ञान से व्यस्ति अपने खुले के्षत्र 

को बढाने का कायभ कि सकता है। िहां कोई खुद को कैसे देखता है, वह इस बात से मेल खाता है 

जक दूसिे उसे कैसे देखते हैं। यह समूह के साथ परिणामो ंपि चचाभ किके औि अजधक समझ प्राप्त 

किने के द्वािा जकया िाता है। 

 

4. िोहिी जवंडो के चाि चतुरु्भि 

इस मॉडल को "स्व-िागरूकता का फीडबैक/प्रकटीकिण मॉडल" या "सूचना प्रसंस्किण 

उपकिण" के रूप में र्ी िाना िाता है। मॉडल दो चीिो ंका सुझाव देता है - पहला, दूसिो ंको 

अपने बािे में िानकािी साझा किके जवश्वास हाजसल जकया िा सकता है; औि दूसिा, दूसिो ंकी 

प्रजतजिया से स्वयं के बािे में सीखना। मॉडल चाि पैन वाली एक स्तखड़की को दशाभता है जिसके 



माध्यम से संचाि प्रवाजहत होता है िैसे हम दूसिो ंको अपने बािे में िानकािी देते हैं औि प्राप्त 

किते हैं। 

इस मॉडल में, जवंडो जकसी व्यस्ति के र्ीति या उसके बािे में "सूचना" िैसे र्ावनाओं, अनुर्वो,ं 

जवचािो,ं दृजिकोण, कौशल, इिादो,ं पे्रिणाओ ंआजद का प्रजतजनजधत्व किती है। चाि दृजिकोणो ं के 

संबंध में, आिेख में 'स्व' स्वयं को संदजर्भत किता है, दूसिे शब्ो ंमें, वह व्यस्ति िो अध्ययनाधीन है। 

'अन्य' अन्य लोगो ंको संदजर्भत किता है। चाि दृजिकोणो ंको के्षत्र या चतुरु्भि या के्षत्र कहा िाता है। 

प्रते्यक के्षत्र व्यस्ति को ज्ञात या अज्ञात औि दूसिो ंके जलए ज्ञात या अज्ञात िानकािी का प्रजतजनजधत्व 

किता है। 

 

 

 

जवंडो के पीछे का आधाि यह है जक कुछ चीिें हैं िो हम िानते हैं, औि चीिें िो हम अपने बािे में 

नही ंिानते हैं। इसी तिह, कुछ चीिें हैं िो दूसिे िानते हैं औि हम नही ंिानते। इस प्रकाि, िीवन 

में जकसी र्ी समय, हम अपने समग्र अस्तित्व को देख सकते हैं िैसा जक हम इसे समझते हैं औि 

िैसा जक अन्य लोग इसके बािे में सही अथों में इस 4-पैन वाली िोहिी जवंडो के माध्यम से िानते 

हैं। आिेख में, सर्ी फलक समान जदखते हैं लेजकन वािव में ऐसा नही ं है। प्रते्यक फलक का 

खुलापन व्यस्तिगत िि के आधाि पि अलग-अलग होगा: 

• कोई खुद को जकतनी अच्छी तिह िानता है? 

• कोई अपने बािे में दूसिो ंके साथ जकतना साझा किता है? 

• दूसिे एक को जकतनी अच्छी तिह िानते हैं? 



जोहरी व िंडो - चार के्षत्र 

• िो व्यस्ति अपने बािे में िानता है औि दूसिो ंके द्वािा र्ी िाना िाता है, वह खुले के्षत्र, खुले स्वयं, 

मुि के्षत्र, मुि स्वयं या मैदान में आता है 

• व्यस्ति को अपने बािे में क्ा अज्ञात है, लेजकन िो दूसिो ंको पता है वह ब्लाइंड के्षत्र, ब्लाइंड 

स्वयं या ब्लाइंड स्पॉट में आता है 

• व्यस्ति अपने बािे में िो िानता, िो दूसिो ंको नही ंपता वह जछपे हुए के्षत्र, जछपे हुए स्वयं, पिहेि 

के्षत्र, स्वयं से पिहेि या 'मुखौटा' में आता है 

• िो व्यस्ति अपने बािे में अज्ञात है औि दूसिो ंके द्वािा र्ी अज्ञात है वह अज्ञात के्षत्र या अज्ञात स्वयं 

में आता है 

4. िौहिी जवंडो कैसे काम किती है? 

ए) खुला के्षत्र: 

 

संगठनात्मक टीमो ं में िोहिी जवंडो का उपयोग किते समय, लक्ष्य होना चाजहए जक टीम के 

प्रते्यक सदस् के जलए जितना संर्व हो उतना खुला के्षत्र जवकजसत जकया िाए। िब हम इस के्षत्र 

में काम किते हैं, तो हम व्यस्तिगत रूप से औि एक समूह के रूप में अपने सबसे अजधक 

उत्पादक औि प्रर्ावी स्थान पि काम कि िहे होते हैं। इस के्षत्र में काम किने से खुला, ईमानदाि 

औि पािदशी संचाि होता है औि गलत संचाि, अजवश्वास औि भ्रम को कम किता है। 

 

नए टीम के सदस्ो ंके पास अक्सि स्थाजपत टीम के सदस्ो ंकी तुलना में छोटे खुले के्षत्र होते हैं। 

उन्हें दूसिो ं के बािे में िानने औि अपने बािे में िानकािी साझा किने के जलए समय चाजहए। 

िोहिी स्तखड़की खुले संचाि की संसृ्कजत को स्थाजपत किने में एक महत्वपूणभ साधन के रूप में 

काम कि सकती है। दूसिो ंके जलए िानकािी साझा किने के जलए इसे सुिजक्षत बनाकि सर्ी के 

जलए 'खुले के्षत्र' या 'खुले स्वयं' के जनिंति जवकास को प्रोत्साजहत किना प्रर्ावी नेतृत्व का एक 

अजनवायभ पहलू है। 

 

समूह के अन्य सदस्ो ंसे प्रजतजिया प्राप्त किने औि सजिय रूप से सुनने के द्वािा, खुले के्षत्र का 

आकाि कै्षजति रूप से अंधे स्थान में जविारित जकया िा सकता है। इस प्रजिया को 'फीडबैक 

सॉजलजसटेशन' के रूप में िाना िाता है। समूह के अन्य सदस् प्रजतजिया देकि टीम के सदस् 

को अपने खुले के्षत्र का जविाि किने में मदद कि सकते हैं, हालांजक संवेदनशील रूप से। 

 



खुले के्षत्र के आकाि को व्यस्ति द्वािा अपने बािे में समूह औि समूह के सदस्ो ं के बािे में 

िानकािी, र्ावनाओ ंआजद के प्रकटीकिण द्वािा जछपे हुए या टाले गए स्थान में लंबवत रूप से नीचे 

की ओि जविारित जकया िा सकता है। समूह के सदस् जकसी व्यस्ति से उसके बािे में पूछकि 

अपने खुले के्षत्र को जछपे हुए के्षत्र में जविारित किने में मदद कि सकते हैं। 

 

प्रबंधक औि टीम के नेता समूह के सदस्ो ं के बीच प्रजतजिया को सुजवधािनक बनाने औि 

प्रकटीकिण को प्रोत्साजहत किने औि अप्रत्यक्ष रूप से अपने स्वयं के अंधे के्षत्रो ंके बािे में व्यस्तियो ं

को प्रजतजिया देने में महत्वपूणभ रू्जमका जनर्ा सकते हैं। शीषभ प्रदशभन किने वाले समूहो,ं जवर्ागो,ं 

कंपजनयो ंऔि संगठनो ंमें हमेशा खुले सकािात्मक संचाि की संसृ्कजत होती है, इसजलए सर्ी के 

जलए 'खुले के्षत्र' या 'खुले स्वयं' के सकािात्मक जवकास को प्रोत्साजहत किना प्रर्ावी नेतृत्व का एक 

सिल लेजकन मौजलक पहलू है। 

 

क) अंधा के्षत्र 

ब्लाइंड के्षत्र ऐसी िानकािी का प्रजतजनजधत्व किता है िो जकसी व्यस्ति के बािे में दूसिो ंको पता 

होती है, लेजकन वह व्यस्ति स्वयं को नही ंिानता है। इसे उनके "ब्लाइंड स्पॉट" के रूप में िाना 

िाता है। हि जकसी के अंधे धबे्ब होते हैं। प्रजतजिया की याचना किके, औि दूसिो ंद्वािा प्रजतजिया 

के जलए खुले िहने से, हम इस बािे में अजधक िागरूक हो िाते हैं जक दूसिे हमें कैसे देखते हैं , 

औि हम अपने अंधे धब्बो ंको कम किते हैं औि अपने खुले के्षत्र को बढाते हैं। यह मिबूत संचाि 

औि जवश्वास की ओि िाता है। 

 

 

यह अंधा के्षत्र व्यस्तियो ंया समूहो ंके जलए एक प्रर्ावी या उत्पादक स्थान नही ंहै। इस अंधे के्षत्र को 

स्वयं के बािे में अज्ञानता, या उन मुद्ो ं के रूप में र्ी संदजर्भत जकया िा सकता है जिनमें कोई 

भ्रजमत होता है। एक अंधे के्षत्र में ऐसे मुदे् र्ी शाजमल हो सकते हैं जिन्हें अन्य लोग िानबूझकि 

जकसी व्यस्ति से िोक िहे हैं। यह "अंधेिे में िखे िाने" के दौिान अनुर्व की िाने वाली कजठनाई से 

संबंजधत है। 

 

प्रबंधको ं को गैि-जनणभयात्मक प्रजतजिया के माहौल को बढावा देना चाजहए, औि व्यस्तिगत 

प्रकटीकिण के जलए समूह प्रजतजिया, िो डि को कम किता है औि इसजलए दोनो ंप्रजियाओ ंको 

होने के जलए प्रोत्साजहत किता है। एक व्यस्ति जकस हद तक फीडबैक चाहता है, औि जिन मुद्ो ं

पि फीडबैक मांगा गया है, वह हमेशा व्यस्ति के जववेक पि होना चाजहए। 

 



a) जहडन एरिया 

जछपा हुआ के्षत्र उस िानकािी का प्रजतजनजधत्व किता है जिसे व्यस्ति िानबूझकि दूसिो ंसे छुपाता 

है। जछपे हुए के्षत्र में संवेदनशीलता, र्य, जछपे हुए एिेंडा, िोड़ तोड़ इिादे, िहस् र्ी शाजमल हो 

सकते हैं - कुछ र्ी िो एक व्यस्ति िानता है लेजकन प्रकट नही ंकिता है, कािण िो र्ी हो।ं िैसे-

िैसे जकसी व्यस्ति का जवश्वास बढता है, वे अजधक से अजधक िानकािी का खुलासा किें गे, जिससे 

यह जवंडो बंद हो िाएगी औि ओपन जवंडो का जविाि होगा। हम कैसा महसूस किते हैं औि अपने 

बािे में अन्य िानकािी के बािे में प्रकटीकिण किके हम जछपे हुए के्षत्र को कम किते हैं औि खुले 

के्षत्र को बढाते हैं, िो बेहति समझ, सहयोग, जवश्वास, टीम-कायभ प्रर्ावशीलता औि उत्पादकता को 

सक्षम बनाता है औि भ्रम, गलतफहमी, खिाब संचाि की संर्ावना को कम किता है, आजद, िो 

सर्ी टीम की प्रर्ावशीलता से ध्यान र्टकाते हैं औि कमिोि किते हैं। 

संगठनात्मक संसृ्कजत औि काम किने के माहौल का समूह के सदस्ो ंकी अपने जछपे हुए स्वयं को 

प्रकट किने की तैयािी पि एक बड़ा प्रर्ाव पड़ता है। अजधकांश लोग जनणभय या रे्द्यता से डिते हैं 

औि इसजलए जछपी हुई िानकािी औि र्ावनाओ ंआजद को िोकते हैं, जिस हद तक कोई व्यस्ति 

व्यस्तिगत र्ावनाओ ंऔि सूचनाओ ंका खुलासा किता है, औि जिन मुद्ो ंका खुलासा जकया िाता 

है, औि जकसके जलए, हमेशा व्यस्ति के अपने जववेक पि होना चाजहए। 

 

बी) अज्ञात के्षत्र 

अज्ञात के्षत्र िानकािी, र्ावनाओ,ं गुप्त क्षमताओ,ं योग्यता, अनुर्व आजद का प्रजतजनजधत्व किता है, 

िो उस व्यस्ति के जलए अज्ञात हैं औि समूह में दूसिो ंके जलए अज्ञात हैं। आम तौि पि युवा लोगो ंमें 

बडे़ अज्ञात के्षत्रो ंकी अपेक्षा की िाती है,  जिनमें अनुर्व या आत्म-जवश्वास की कमी होती है। अज्ञात 

कािको ं के उदाहिण इस प्रकाि हैं (पहला उदाहिण जवशेष रूप से प्रासंजगक औि सामान्य है, 

जवशेष रूप से जवजशि संगठनो ंऔि टीमो ंमें): 

• क्षमता िो अवसि, प्रोत्साहन, आत्मजवश्वास या प्रजशक्षण की कमी के कािण कम आंकी गयी या 

आिमायी नही ंगयी  

• एक प्राकृजतक क्षमता या योग्यता िो एक व्यस्ति को नही ंपता जक उनके पास है 

• ऐसा डि या दे्वष िो एक व्यस्ति को नही ंपता जक उनके पास है 

• एक अज्ञात बीमािी 

• दजमत या अवचेतन र्ावनाएं 

• बचपन से वातानुकूजलत व्यवहाि या व्यवहाि 

 



ऐसी कई प्रजियाएँ हैं जिनके द्वािा इस िानकािी औि ज्ञान को उिागि जकया िा सकता है, उदा. 

आत्म-खोि या दूसिो ं द्वािा अवलोकन, या कुछ स्तस्थजतयो ं में, सामूजहक या पािस्परिक खोि के 

माध्यम से (उदाहिण के जलए आउट-बाउंड अभ्यास या अन्य गहन समूह परियोिनाओ ंके दौिान 

अनुर्व), संसृ्कजत को बढावा देने वाले संगठन।  

स्व-खोि औि सीखने के कािण कमभचारियो ंके जलए इस जवंडो को बंद किने के अवसि पैदा होते हैं 

क्ोजंक वे अजधक आत्म-िागरूकता जवकजसत किते हैं। एक संसृ्कजत, िलवायु औि आत्म-खोि 

की अपेक्षा बनाने से लोगो ंको अपनी क्षमता को पूिा किने में मदद जमलती है औि इस तिह अजधक 

हाजसल किने औि संगठनात्मक प्रदशभन में अजधक योगदान किने में मदद जमलती है। 

4. व्यावहारिक कायाभन्वयन 

िैसा जक चचाभ की गई है, चाि चतुरु्भिो ं के बीच संतुलन बदल सकता है। कोई जकसी को अपने 

िीवन का एक पहलू बताना चाह सकता है जिसे उसने पहले जछपा कि िखा था। उदाहिण के 

जलए, हो सकता है जक कोई व्यस्ति बडे़ समूहो ंमें जवचािो ंका योगदान किने में सहि न हो। इससे 

खुले के्षत्र में वृस्तद् होगी औि जछपे हुए के्षत्र में कमी आएगी। लोगो ंसे फीडबैक मांगकि अपने खुले 

के्षत्र को बढाना र्ी संर्व है। िब प्रजतजिया ईमानदािी से दी िाती है, तो यह जकसी के अंधे के्षत्र के 

आकाि को कम कि सकता है (उदाहिण के जलए लोगो ंको अपनी बात समाप्त किने से पहले 

बाजधत किने की किप्रद आदत .. वैकस्तिक रूप से, लोग हमेशा एक से बात किना चाहते हैं 

क्ोजंक एक अच्छा श्रोता है)। कर्ी-कर्ी, जकसी को अपने चरित्र के इन पहलुओ ंका एहसास तब 

तक नही ंहोता िब तक जक उसे इंजगत नही ं जकया िाता। दूसिो ंके साथ काम किके, जकसी के 

जलए उन पहलुओ ंकी खोि किना संर्व है, जिनकी शायद जकसी ने पहले कर्ी सिाहना नही ंकी 

हो। 

 

 

 



 

 

िोहिी जवंडो को लागू किने के व्यावहारिक दृजिकोण से, दो चिणो ंको देखने की िरूित है: 

पहला कदम: 

िोहिी जवंडो में शुरू किने की िगह खुले के्षत्र में है। व्यस्ति को अपने बािे में नोटरस बनाने चाजहए। 

ताकत औि कमिोरियां क्ा हैं? एक व्यस्ति जकसके साथ सहि है औि दूसिो ंके साथ साझा किने 

को तैयाि है? व्यस्ति को अपने बािे में पहले से िो कुछ र्ी िानता है उसके बािे में ईमानदाि औि 

स्पि होने का प्रयास किना चाजहए। 

 

दूसिा चिण: 

 

अन्य लोगो ं को शाजमल किना औि अपने बािे में प्रजतजिया मांगना। प्रजतजिया पि गंर्ीिता से 

जवचाि किने के जलए तैयाि िहना चाजहए। इसका मतलब यह नही ंहै जक जकसी को वह सब कुछ 

किना है िो सुझाया गया है, लेजकन कम से कम उसे सुनना औि सोचना चाजहए। प्रजतजिया देने 

वाले व्यस्ति को प्रयास किने के जलए जवजधवत स्वीकाि जकया िाना चाजहए। कोई व्यस्ति जकतना 

आत्मजवश्वासी है, इस पि जनर्भि किते हुए, कोई इसे समूह अभ्यास के रूप में या एक-से-एक 

आधाि पि किना पसंद कि सकता है। यह याद िखना चाजहए जक प्रर्ावी प्रजतजिया देना एक 

कौशल है औि कुछ लोग इसमें दूसिो ंकी तुलना में बेहति हो सकते हैं। प्रजतजिया प्राप्त किते 



समय, सम्मानिनक होने की सलाह दी िाती है, िो कहा गया है उसे सुनने औि प्रजतजबंजबत किने 

के जलए। कोई र्ी प्रजतजिया जबंदुओ ंको औि तलाशना चाहता है, जिससे अजधक आत्म-खोि हो 

सकती है। 

िोहिी जवंडो अभ्यास के तीन सामान्य परिणाम हैं: 

 

• लोग नही ंिानते जक वािव में कौन है - ऐसा तब होता है िब जछपा हुआ के्षत्र बहुत बड़ा होता है। 

• कोई नही ंिानता जक कौन है - ऐसा तब होता है िब ब्लाइंड स्पॉट औि जछपे हुए के्षत्र बडे़ होते 

हैं। 

• जकसी का व्यवहाि मेल नही ंखाता है जक वह कैसा महसूस किना पसंद किेगा- यह एक औि 

परिणाम है िब जकसी का ब्लाइंडस्पॉट के्षत्र बड़ा होता है। 

4. िोहिी जवंडो की सीमाएं 

िोहिी जवंडो की अपनी कजमयां हैं: 

• कुछ चीिें शायद दूसिो ंके साथ संवाद न किना बेहति है 

 

•   कुछ बातें शायद दूसिो ंके साथ संपे्रजषत न किना ही बेहति है। 

• लोग अपनी इच्छा से अजधक प्राप्त िानकािी को प्रसारित कि सकते हैं, या इसे नकािात्मक 

तिीके से उपयोग कि सकते हैं। 

• कुछ लोगो ंया संसृ्कजतयो ंके पास प्रजतजिया के जलए एक बहुत ही खुला औि स्वीकायभ दृजिकोण है 

औि कुछ नही ंकिते हैं। लोग व्यस्तिगत प्रजतजिया आपजत्तिनक रूप से ले सकते हैं। इसजलए यह 

महत्वपूणभ है जक सुजवधा प्रदान किते समय सावधानी बितें औि धीिे-धीिे शुरू किें । 

5.  जनष्कषभ: 

 

िोहिी जवंडो एक बहुत ही शस्तिशाली मॉडल है, औि अन्य शस्तिशाली जवचािो ंके साथ, लोगो ंको 

इसे समझने में मदद किना लोगो ंके जलए मूल्य को अनुकूजलत किने का सबसे प्रर्ावी तिीका है। 

िोहिी मॉडल सीखने से व्यस्ति को उच्च िि की आत्म-िागरूकता के साथ एक बेहति संचािक 

बनने में मदद जमल सकती है औि अजधक आत्म-खोि का आनंद लेने में मदद जमल सकती है औि 

जवश्वास, सुिक्षा औि पािदजशभता की संसृ्कजत का जनमाभण किके संगठनो ंमें मिबूत टीमो ंका जवकास 

जकया िा सकता है। यह प्रजशक्षण सेजटंग में र्ी एक उपयोगी उपकिण है क्ोजंक समूह की 

गजतशीलता औि समूह जवकास इस बात से बहुत प्रर्ाजवत होते हैं जक समूह में लोग जकतने खुले या 

बंद हैं। 





************* 

पंकि सेजतया, महाप्रबंधक औि संकाय सदस् द्वािा संकजलत 
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