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1

A. Settlement Systems

Financial Market Infrastructures (FMIs)
1 CCIL Operated Systems (1.1 to 1.3) 43.04

1.1 Govt. Securities Clearing (1.1.1 to 1.1.3) 16.80

1.1.1 Outright 9.51

1.1.2 Repo 4.94

1.1.3 Tri-party Repo 2.35

1.2 Forex Clearing 24.92

1.3 Rupee Derivatives @ 1.31

B. Payment Systems

I Financial Market Infrastructures (FMIs) -

1 Credit Transfers - RTGS (1.1 to 1.2) 2700.16

1.1 Customer Transactions 2686.04

1.2 Interbank Transactions 14.12

II Retail
2 Credit Transfers - Retail (2.1 to 2.6) 1486106.89

2.1 AePS (Fund Transfers) @ 3.92

2.2 APBS $ 25888.17

2.3 IMPS 60053.35

2.4 NACH Cr $ 16227.27

2.5 NEFT 72639.50

2.6 UPI @ 1311294.68

2.6.1 of which USSD @ 26.19

3 Debit Transfers and Direct Debits (3.1 to 3.3) 18249.53

3.1 BHIM Aadhaar Pay @ 193.59

3.2 NACH Dr $ 16426.49

3.3 NETC (linked to bank account) @ 1629.45

4 Card Payments (4.1 to 4.2) 58469.79

4.1 Credit Cards (4.1.1 to 4.1.2) 35610.15

4.1.1 PoS based $ 18614.08

4.1.2 Others $ 16996.08

4.2 Debit Cards (4.2.1 to 4.2.1 ) 22859.64

4.2.1 PoS based $ 16477.95

4.2.2 Others $ 6381.69

5 Prepaid Payment Instruments (5.1 to 5.2) 78775.40

5.1 Wallets 63256.69

5.2 Cards (5.2.1 to 5.2.2) 15518.71

5.2.1 PoS based $ 8429.87

5.2.2 Others $ 7088.84

6 Paper-based Instruments (6.1 to 6.2) 6632.10

6.1 CTS (NPCI Managed) 6632.10

6.2 Others 0.00

2023 2024

-2 -1 0

4.03 3.53 4.07

1.63 1.25 1.60

0.98 0.68 0.98

0.45 0.38 0.43

0.20 0.19 0.19

2.23 2.17 2.37

0.17 0.11 0.10

- - -

220.46 235.59 249.71

219.21 234.46 248.49

1.25 1.12 1.22

107130.93 149083.29 156773.59

0.34 0.29 0.31

1838.94 2535.32 2295.50

5015.49 5503.65 5576.99

1227.66 964.06 1074.61

4896.66 7040.03 7467.75

94151.85 133039.94 140358.43

1.75 1.52 1.62

1457.43 1644.10 1698.67

15.45 20.50 19.33

1288.88 1494.37 1539.23

153.10 129.23 140.11

4974.51 4960.12 5105.17

2734.74 3441.51 3601.36

1419.98 1843.36 1906.58

1314.76 1598.15 1694.78

2239.77 1518.61 1503.82

1592.87 1126.33 1114.38

646.89 392.28 389.44

7064.30 5288.79 5496.00

5669.85 3993.29 4204.49

1394.45 1295.49 1291.51

721.63 695.13 689.94

672.82 600.37 601.57

572.39 525.73 524.39

572.39 525.73 524.39

– – –

FY 2023-24

5

259206893

170464587

13463848

76718788

80281951

80984671

7757636

-

170886670

152406168

18480503

67542859

261

390743

6495652

1525104

39136014

19995086

352

1687658

6112

1678769

2777

2423563

1831134

651911

1179223

592429

393589

198840

283048

234353

48695

11247

37447

7212333

7212333

–

2023 2024

2 3 4

22537634 22115118 22018913

15227196 14132535 14632648

1326724 1023439 1363203

7732270 6510577 6669493

6168201 6598519 6599952

6189356 7343662 6780829

1121082 638922 605436

- - -

12882587 14433296 15186947

11413321 12800746 13559606

1469266 1632550 1627340

5196720 5845989 6279019

23 19 18

31424 36959 37499

527558 592279 606167

122239 121718 132404

3026331 3130549 3457995

1489145 1964465 2044937

21 18 17

125654 159006 167035

535 563 506

124864 158223 166305

256 220 225

193436 200409 208520

140660 156498 164955

50811 61982 63831

89849 94516 101124

52776 43911 43565

35589 30022 29772

17187 13889 13793

24240 14964 16697

20339 10507 11566

3901 4457 5131

1190 962 1027

2711 3495 4104

627772 667829 611518

627772 667829 611518

– – –

Total - Retail Payments (2+3+4+5+6) 1648233.71

Total Payments (1+2+3+4+5+6) 1650933.88

Total Digital Payments (1+2+3+4+5) 1644301.78

121199.56 161502.02 169597.82

121420.02 161737.61 169847.53

120847.63 161211.88 169323.14

79149461

250036131

242823799

6167822 6888198 7282789

19050409 21321494 22469736

18422637 20653665 21858218

भगतान और िनपटान �णालीु

भाग I - भगतान �णाली सकेंतक – भगतान तथा िनपटान �णाली सािं �यक�ु ु

स. 43: भगतान �णाली सकेतकं ंु

�णाली मा�ा (लाख) म�य (₹ करोड़़)ू

िव . व. 2023-24

मई अ�ै. मई मई अ�ै. मई

ए. िनपटान �णाली
िव�ीय बाजार अवसरंचना (एफएमआई)
1 सीसीआईएल �चािलत �णाली (1.1 स े 1.3)
1.1 सरकारी �ितभित समाशोधन (1.1.1 से 1.1.3)ू
1.1.1 आउटराइट
1.1.2 रपेो
1.1.3 ि�-प�ीय रपेो
1.2 िवदशेी म�ा समाशोधनु
1.3 �पये डे�रवेिटव @
बी. भगतान �णालीु
I िव�ीय बाजार अवसरंचना (एफएमआई)
1 ऋण अतंरण - आरटीजीएस (1.1 स े 1.2)
1.1 �ाहक लेनदने
1.2 अतंब�क लेनदने
II खदराु
2 ऋण अतंरण - खदरा (2.1 स े2.6)ु
2.1 एईपीएस (िनिध अतं रण) @
2.2 एपीबीएस $
2.3 आईएमपीएस
2.4 एनएसीएच जमा $
2.5 एनईएफटी
2.6 यपीआई @ू
2.6.1 िजसम� से यएसएसडी@ू
3 डेिबट �ासंफर और डायर�ेट डेिबट (3.1 स े3.3)
3.1 भीम आधार पे @
3.2 एनएसीएच नामे $
3.3 एनईटीसी (ब�क खाते से जड़ा ) @ु
4 काड� भगतान (4.1 स े 4.2)ु
4.1 �ेिडट काड� (4.1.1 से 4.1.2)
4.1.1 पीओएस आधा�रत $
4.1.2 अ�य $
4.2 डेिबट काड� (4.2.1 से 4.2.1)
4.2.1 पीओएस आधा�रत $
4.2.2 अ�य $
5 �ीपेड भगतान िलखत (5.1 स े 5.2)ु
5.1 वालेट
5.2 काड� (5.2.1 स े5.2.2)
5.2.1 पीओएस आधा�रत $
5.2.2 अ�य $
6 पेपर-आधा�रत िलखत (6.1 स े 6.2)
6.1 सीटीएस (एनपीसीआई �बिं धत)
6.2 अ�य
कल - खदरा भगतान (2 + 3 + 4 + 5 + 6)ु ु ु
कल भगतान (1 + 2 + 3 + 4 + 5 + 6)ु ु
कल िडिजटल भगतान (1 + 2 + 3 + 4 + 5)ु ु
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1

A. Other Payment Channels

  1 Mobile Payments (mobile app based) (1.1 to 1.2) 1252599.21

  1.1 Intra-bank $ 83000.56

  1.2 Inter-bank $ 1169598.65

  2 Internet Payments (Netbanking / Internet Browser Based) @ (2.1 to 2.2) 45034.98

  2.1 Intra-bank @ 12033.28

  2.2 Inter-bank @ 33001.71

B. ATMs

  3 Cash Withdrawal at ATMs $ (3.1 to 3.3) 66440.72

  3.1 Using Credit Cards $ 95.80

  3.2 Using Debit Cards $ 66001.01

  3.3 Using Pre-paid Cards $ 343.90

  4 Cash Withdrawal at PoS $ (4.1 to 4.2) 15.18

  4.1 Using Debit Cards $ 15.06

  4.2 Using Pre-paid Cards $ 0.12

  5 Cash Withrawal at Micro ATMs @ 11754.95

  5.1 AePS @ 11754.95

2023 2024

2 3 4

87100.70 128494.90 134522.21

6127.73 8743.81 9224.51

80972.97 119751.09 125297.71

3598.99 3756.42 3771.12

916.90 964.52 1010.25

2682.09 2791.90 2760.86

5694.72 5240.40 5166.41

7.73 9.07 8.63

5655.91 5207.60 5133.52

31.09 23.73 24.26

2.33 0.52 0.33

2.31 0.50 0.31

0.02 0.02 0.02

979.64 919.05 879.79

979.64 919.05 879.79

5

30687088

5676805

25010283

102117736

53247042

48870694

3259388

4648

3241538

13202

148

147

1

314003

314003

2023 2024

6 7 8

2268479 2993601 3126317

424314 566077 585196

1844165 2427524 2541120

7800962 8807528 8705212

4116658 4498614 4276566

3684304 4308914 4428645

279621 265905 260240

366 458 441

278080 264457 258785

1175 990 1014

23 5 3

23 5 3

0 0 0

27469 24502 22804

27469 24502 22804

1

Payment System Infrastructures

  1 Number of Cards (1.1 to 1.2) 10667.22

  1.1 Credit Cards 1018.03

  1.2 Debit Cards 9649.19

  2 Number of PPIs @ (2.1 to 2.2) 16743.63

  2.1 Wallets @ 13381.80

  2.2 Cards @ 3361.82

  3 Number of ATMs (3.1 to 3.2) 2.58

  3.1 Bank owned ATMs $ 2.23

  3.2 White Label ATMs $ 0.35

  4 Number of Micro ATMs @ 17.55

  5 Number of PoS Terminals 89.03

  6 Bharat QR @ 62.50

  7 UPI QR * 3462.03

2023 2024

2 3 4

10616.74 10719.55 10780.74

877.47 1025.40 1033.00

9739.26 9694.15 9747.74

16638.55 14716.82 14829.77

13373.56 11294.83 11302.14

3264.98 3421.99 3527.63

2.56 2.57 2.57

2.20 2.23 2.22

0.36 0.35 0.36

14.66 17.37 15.62

79.61 88.39 88.04

55.45 60.73 61.21

2667.57 3195.01 3300.27

भाग II - भगतान के �कार तथा चैनल ु

मा�ा (लाख) म�य (₹ करोड़़)ू

िव . व. 2023-24

मई अ�ै. मई मई अ�ै. मई

�णाली

ए. अ�य भगतान चैनलु

1 मोबाइल भगतान (मोबाइल ऐप आधा�रत) (1.1 स े 1.2)ु

1.1 अतंब�क $

1.2 अतंर-ब�क $

2 इंटरनटे भगतान (नटेबि� कंग / इंटरनटे  �ाउज़र आधा�रत) @ (2.1 स े2.2)ु

2.1 अतंब�क @

2.2 अतंर-ब�क @
बी. एटीएम

3 एटीएम स ेनकद िनकासी $ (3.1 स े3.3)

3.1 �ेिडट काड� का उपयोग करना $

3.2 डेिबट काड� का उपयोग करना $

3.3 �ी-पेड काड� का उपयोग करना $

4 पीओएस पर नकद िनकासी $ (4.1 स े 4.2)

4.1 डेिबट काड� का उपयोग करना $

4.2 �ी-पेड काड� का उपयोग करना $

5 माइ�ो एटीएम म� नकद िनकासी @

5.1 एईपीएस @

भाग III - भगतान अवसरंचना (लाख)ु

�णाली माच� 2024 
तक मई अ�ै. मई

भगतान �णाली अवसरंचनाु
1 काड� क� स�ंया (1.1 स े1.2)
1.1 �ेिडट काड�
1.2 डेिबट काड�
2 पीपीआई क� स�ंया @ (2.1 स े2.2)
2.1 वालेट @
2.2 काड� @
3 एटीएम क� स�ंया (3.1 स े3.2)
3.1 ब�क के �वािम�व वाले एटीएम $
3.2 �हाइट लेबल एटीएम $
4 माइ�ो एटीएम क� स�ंया @
5 पीओएस टिम�नल� क� स�ंया
6 भारत �यआर @ू
7 यपीआई �यआर *ू ू

@: नवबंर 2019 से नया समावेश
#: सहकारी ब�क�, एलएबी और आरआरबी �ारा �रपोट�  िकया गया डेटा शािमल िकया गया जो िदसबंर 2021 से �भावी है।
$: नवबंर 2019 से अलग से श� िकया गया समावेश - अभी तक अ�य मद� का िह�सा रहा होगा।ु
* िसतंबर 2020 से नया समावेश; केवल ि�थर यपीआई �यआर कोड शािमल है।ू ू
िट�पिणयां: 1. डेटा अनंितम है।
1. 31 जनवरी 2020 से ईसीएस (डेिबट और �ेिडट) एनएसीएच के साथ िमला िदया गया है।
2. काड� पेम�ट्स (डेिबट / �ेिडट काड्�स) और �ीपेड पेम�ट इं��म�ट (पीपीआई) के िलए नवबरं  2019 के डेटा क� पहले के महीन� / अविध के साथ तलना नह� हो सकती है, �य�िक डेटा क� प�रभाषाओ ंम� सशंोधन के साथ अिधक �े�यलर डेटा �कािशत िकया जा रहा है।� ु ु
3. केवल घरले िव�ीय लेनदने पर िवचार िकया गया है। नए �ा�प म� ई-कॉमस� लेनदने; फा�ट टैग लेनदने; िडिजटल िबल भगतान और एटीएम आिद के मा�यम से काड�-ट-काड� �ांसफर आिद शािमल ह�। इसके अलावा, असफल लेनदने, चाज�बैक, �रवस�ल, ए�सपायड� काड� / वॉलेटू ु ू
 को शािमल नह� िकया गया है।
 भाग I-ए. िनपटान �णाली
 1.1.3: �ितभित खंड के तहत ि�-प�ीय रपेो 05 नवबं र 2018 से चाल हो गया है।ू ू
 भाग I-बी. भगतान �णालीु
 4.1.2: ‘अ�य’ म� ई-कॉमस� लेनदने और एटीएम के मा�यम से िडिजटल िबल भगतान आिद शािमल ह�।ु
 4.2.2: ‘अ�य’ म� ई-कॉमस� लेनदने, काड� से काड� �ांसफर और एटीएम के मा�यम से िडिजटल िबल भगतान आिद शािमल ह�।ु
 5: िदसबंर 2010 से उपल�ध।
 5.1: व�तओ ंऔर सेवाओ ंक� खरीद और वॉलेट के मा�यम से फंड �ांसफर शािमल है।ु
 5.2.2: ऑनलाइन लेनदने  और अ�य लेनदने के िलए पीपीआई काड� का उपयोग शािमल है।
 6.1: तीन ि�ड� से सबं िंधत - मंबई, नई िद�ली और चे�नई।ु
 6.2: ‘अ�य’ म� गैर-एमआईसीआर लेनदने  शािमल ह� जो 21 ब�क� �ारा �बिं धत समाशोधन गहृ� से सबंिंधत ह�।
 भाग II-ए. अ�य भगतान चैनलु
 1: मोबाइल भगतान -ु
4. ब�क� के मोबाइल ऐ�स और यपीआई ऐ�स के मा�यम से िकए गए लेनदने  शािमल।ू
5. जलाई 2017 के डेटा म� केवल �यि�गत भगतान और मोबाइल िडवाइस का उपयोग करके श� िकए गए, ससं ािधत और अिधकृत कॉप�रटे भगतान शािमल ह�। अ�य कॉप�रटे भगतान जो मोबाइल िडवाइस का उपयोग करके श�, ससंािधत और अिधकृत नह� िकए गए ह�, उ�ह� बाहरु ु ु ु ु ु
 रखा गया है।
 2: इंटरनेट भगतान - इसम� ‘नेटब�िकंग’ के मा�यम से केवल ई-कॉमस� लेनदने और ब�क क� इंटरनेट ब�िकंग वेबसाइट का उपयोग करके िव�ीय लेनदने शािमल ह�।ु
 भाग II-बी. एटीएम
 3.3 और 4.2: केवल ब�क �ारा जारी पीपीआई का उपयोग करके लेनदने से सबंिंधत है।
 भाग III. भगतान �णाली अवसरं चनाु
 3: अनसिचत वािणि�यक ब�क� (एससीबी) और �हाइट लेबल एटीएम ऑपरटेर� (ड��यएलएओ) �ारा तैनात एटीएम शािमल ह�। ड��यएलए को अ�ैल 2014 से शािमल िकया गया है।ु ू ू ू

िव�ीय वष�
2023-24
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