
26

भाारत मंें, मौौद्रि�क नीीति� केे रुख कोो अकू्तूबर 2024 मंें ‘नि�भााव वाापस लेेनेे’ सेे बदलकर ‘तटस्थ’ कर दि�याा गयाा। रि�ज़र्वव बंैंक कीी वि�नि�याामक और 

पर्ययवेक्षीी नीीति�याँँ�, जोोखि�म प्रबंधंन पद्धति�योंं कोो मजबूत करनेे, वि�वेकपूूर्णण दि�शाानि�र्देशेोंं केे साामंंजस्य और उभरतेे जोोखि�मोंं काा समााधाान करनेे 

पर कंेंद्रि�त रहींं। रि�ज़र्वव बंैंक नेे सुुशाासन और पाारदर्शि�िताा पर जोोर देतेेे हुुए ग्रााहक जाागरूकताा और वि�त्तीीय समाावेेशन मंें सुुधाार केे अपनेे प्रयाासोंं 

कोो जाारीी रखाा।

1.  परि�चय

III.1	 स्थि�िर समष्टि�-आर्थि�िक परि�वेेश और कुशल वि�नि�याामक 

और पर्ययवेेक्षीी ढां �ंचेे का ा ला ाभ उठाातेे हुुए भा ारतीीय वि� त्तीीय 

प्रणाालीी, व र्षष  2023-24 और 2024-25 के  दौौराान वि� कट 

वैैश्वि�क चु नुौौति�योंं के  बाावजूूद नि �रंंतर सु दुृढ़ बनी ी रहीी। रि�ज़र्वव 

बंैंक वि�त्तीीय क्षेत्र में उभरतेे जोोखि�मोंं के बाारेे में सतर्कक  रहाा, सााथ 

हीी इस क्षेत्र में नवोोन्मेेषोंं कोो प्रोोत्सााहि�त करनेे कीी आवश्यकताा 

केे प्रति� भीी सचेेत रहाा। जलवाायु ुसंंबंंधीी जोोखि�मोंं काा समााधाान 

करनेे के लि�ए वि�नि�याामक पहलोंं कोो मजबूत कि�याा गयाा। रि�ज़र्वव 

बंैंक, सााइबर सुदुृढ़ताा और वि�नि �यमि�त संंस्थााओं ं  (आरई) कीी 

रि�पोोर्टिं�ग दक्षताा में सुधुाार के लि�ए प्रौौद्योोगि�कीी काा अधि�कााधि�क 

उपयोोग कर रहाा है।

III.2	 इस पृषृ्ठभूूमि� में, अध्यााय के खंंड 2 में वर्षष 2023-24 

और 2024-25 के दौौराान रि�ज़र्वव बैंक के मौौद्रि�क और चलनि�धि� 

प्रबंंधन उपाायोंं काा संंक्षि�प्त वि�वरण दि�याा गयाा है, इसकेे बााद खंंड 

3 में वि�नि�याामक और पर्ययवेेक्षीी नीीति�गत प्रगति� संंबंंधीी घटनााक्रमोंं 

काा वि�व रण दि� याा गयाा है । वि�भि� न्न प्रौौद्योोगि�कीीय नवोोन्मेेषोंं से 

संंबंंधि�त नीीति�योंं कोो खंंड 4 में समाावि�ष्ट कि�याा गयाा है, जबकि� 

वि�त्तीीय बााजाारोंं से संंबंंधि�त नीीति�योंं पर खंंड 5 में चर्चाा� की ी गई 

हैै। खंंड 6 और 7 में क्रमशःः उपभोोक्ताा संंरक्षण, ऋण वि�तरण 

और वि�त्तीीय समाावेेशन से संंबंंधि�त नीीति�योंं कीी समीीक्षाा कीी गई 

हैै। खंंड 8 में सुरुक्षि�त और संंरक्षि�त परि�वेेश में भुगुताान परि�तंंत्र 

केे दाायरेे और पहुंं�च कोो बढ़ाानेे के लि�ए पहलोंं काा वि�वरण दि�याा 

गयाा है । खंंड 9 में  समग्र मू ल्यांं�कन के सााथ अध्यााय  समााप्त  

होोताा है।

2.  समष्टि� आर्थि�िक नीीति� नि�र्धाा�रण

III.3	 मौौद्रि�क नी ीति�  समि�ति�  (एमपीीसीी) ने  2022-23 के  

दौौराान 250 आधाार अंंकोंं (बीीपीीएस) कीी संंचयीी वृदृ्धि� के बााद, 

मुुद्राास्फीीति� के  लगााताार लक्ष्य से  ऊपर रहने को ो ध्याान में  

रखतेे हुुए 2023-24 और 2024-25 (दि�संंबर 2024 त क) 

केे दौौराान नी ीति�गत रे ेपोो द र को ो अपरि�वर्ति�ित  6.50 प्रति�शत 

बनााए रखाा। 09 अकू्तूबर 2024 कोो, एमपीीसीी ने मुुद्राास्फीीति�-

वृदृ्धि� कीी उभरतीी गति�शीीलताा के  अपनेे आकलन के आधाार 

पर मौौद्रि�क नीीति� के रुख कोो ‘नि�भााव वाापस लेनेे’ से बदलकर 

‘तटस्थ’ करनेे काा नि�र्णणय लि�याा। इसकेे बााद 6 दि�संंबर 2024 

कोो, संंभाावि�त चलनि�धि� दबााव कोो कम करनेे और तटस्थ नीीति� 

रुख के अनुुरूप, रि�ज़र्वव बैंक ने सभीी बैंकोंं के नकदीी आरक्षि�त 

अनुुपाात (सीीआरआर) कोो नि�वल मांं�ग और मीीयाादीी देेयतााओं ं 

(एनडीीटीीएल) के  4.0 प्रति�शत त क कम करनेे का ा नि �र्णणय 

लि�याा, जोो 14 दि�संंब र और 28 दि�संंब र 2024 से शुरुू होोनेे 

वाालेे पखवााडे़े में 25 आधाार अंंक कीी प्रत्येेक, दोो बरााबर भाागोंं 

मंें प्रभाावीी होोगीी। इस प्रकाार, सीीआरआर अपै्रैल 2022 में सख्त 

नीीति� चक्र के शुरुू होोनेे से पहले के स्तर पर आ गई है।
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वर्षष 2023-24 केे दौौराान केे घटनााक्रम

III.4	 मौौद्रि�क नी ीति�  रुख के  समनुरुूप, 2023-24 में  

प्रणाालीीगत च लनि�धि�, अधि�शेष से  घा ाटेे में  परि�वर्ति�ित हो ो गई। 

चलनि�धि�  समाायोोजन सु वुि�धाा (एलएएफ) के  तहत  औसत 

दैैनि�क नि�वल अंंतर्वेशन, वर्षष 2022-23 में ₹1.9 लााख करोोड़ 

केे औसत दै ैनि�क नि �वल अवशोोषण कीी तु लुनाा में  2023-24 

मंें ₹485 करोोड़  रह  गयाा। व र्षष  2023-24 के  दौौराान, स्था ायीी 

जमाा सुवुि�धाा (एसडीीएफ) के तहत औसत अवशोोषण  ₹0.90 

लााख करोोड़ रहाा, जोो एलएएफ के अंंतर्गगत औसत दैैनि�क कुल 

अवशोोषण (₹1.16 लााख करोोड़) काा 78 प्रति�शत थाा, जबकि� 

शेेष  22 प्रति�शत का ा अवशोोषण, परि�वर्ततनीीय द र रि�वर्सस रे पेोो 

(वीीआरआरआर) नीीलाामि�योंं – मुखु्य और सुसुंंगत परि�चाालनोंं 

दोोनोंं, के मााध्यम से कि�याा गयाा। बैंक ने सीीमांं�त स्थाायीी सुवुि�धाा 

(एमएसएफ) काा उपयोोग बढ़ाायाा है और यह वर्षष 2022-23 के 

दौौराान ₹0.06 लााख करोोड़ कीी तुलुनाा में 2023-24 के दौौराान 

₹0.50 लााख करोोड़ कीी औसत दैैनि�क उधाारीी तक पहुंं�च गई है।

III.5	 बंैंकोंं कोो उनके परि�चाालन में अधि�क लचीीलाापन प्रदाान 

करनेे के उदे्देश्य से 30 दि�संंबर 2023 से सप्तााहांं�त और छुुट्टि�योंं 

केे दौौराान भीी एसडीीएफ और एमएसएफ दोोनोंं के तहत चलनि�धि� 

सुवुि�धााओं ं के प्रत्याावर्ततन कीी अनुमुति� दीी गई। 19 मई 2023 

और 28 जुलुााई 2023 के बी ीच अनुसूुूचि�त वा ाणि�ज्यि�िक बैं कोंं 

(एससीीबीी) कीी एनडीीटीीएल में वृदृ्धि� पर 10 प्रति�शत के वृदृ्धि�शीील 

सीीआरआर (आई-सीीआरआर) कोो 12 अगस्त 2023 से शुरुू 

होोनेे वाालेे पखवााडे़े से चरणबद्ध तरीीकेे से समााप्त कर दि�याा गयाा 

थाा, तााकि� यह सुनुि�श्चि�त कि�याा जाा सकेे कि� प्रणाालीीगत चलनि�धि� 

कोो अचाानक आघाात न पहुंं�चेे और मुदु्राा बााजाार व्यवस्थि�ित तरीीकेे 

सेे कााम कर सकेे।

III.6	 भाारि�त  औसत मांं �ग द र (डब्ल्यूूएसीीआर) - मौ ौद्रि�क 

नीीति� का ा परि�चाालन  लक्ष्य  – 2022-23 में  5.39 प्रति�शत 

कीी तुलुनाा में 2023-24 में औसतन 6.63 प्रति�शत  रहाा, जोो 

नीीति�गत रेपेोो दर में वृदृ्धि� और बदलतीी चलनि�धि� स्थि�िति�योंं कोो 

दर्शाा�ताा है। संंपाार्श्वि�िक खंंड में एकदि�वसीीय दरें,ं डब्ल्यूूएसीीआर के 

अनुरुूप रहींं। मीीयाादीी मुदु्राा खंंड में, गैर-बंैंकिं�ं ग वि�त्तीीय कंं पनि�योंं 

(एनबीीएफसीी) के लि�ए 3 महीीनेे के वााणि�ज्यि�िक पत्रोंं (सीीपीी) पर 

प्रति�फल में मजबूतीी आई, जोो अन्य बाातोंं के सााथ-सााथ 16 

नवंंबर 2023 कोो रि�ज़र्वव बैंक द्वााराा घोोषि�त वि�नि �याामक उपाायोंं 

कोो दर्शाा�ताा है। बैंक ऋण में नि�रंंतर दहााई अंंकोंं कीी वृदृ्धि� के बीीच, 

बंैंकोंं ने जमाा प्रमााणपत्र (सीीडीी) काा उपयोोग कि� याा। 2023-24 

मंें 3 महीीनेे के खजाानाा बि�ल (टीी-बि�ल) पर प्रति�फल स्थि�िर रहाा। 

हाालांं�कि�, मध्यम से दीीर्घाा�वधि� के बॉॉण्ड प्रति�फल में माार्चच 2023 

केे स्तर से नरमीी आई, जोो अमेेरि�कीी टे्रेजरीी प्रति�फल में वृदृ्धि� के 

बाावजूूद घरेलूेू गति�वि�धि�योंं से प्रेरि�त हैै। 8 जूून 2023 कोो रि�ज़र्वव 

बंैंक ने एससीीबीी [लघु ुवि�त्त बैंकोंं (एसएफबीी) और भुगुताान बैंकोंं 

(पीीबीी) कोो छोोड़कर] कोो अपनेे आंंतरि�क बोोर्डोंं कीी स्वीीकृृति� के 

सााथ अंंतरबंैंक देेयतााओं ं के लि�ए नि�र्धाा� रि�त वि�वेेकपूूर्णण सीीमााओं ं 

केे भीीतर मांं�ग और सूचनाा पर देेय मुदु्राा बााजाार में उधाार लेनेे 

केे लि�ए अपनीी सीीमााएँ ँनि�र्धाा� रि�त करनेे कीी अनुमुति� देेकर मुदु्राा 

बााजाार परि�चाालन में अधि�क लचीीलाापन पैदाा कि�याा।

वर्षष 2024-25 केे दौौराान केे घटनााक्रम

III.7	 वर्षष  2024-25 (17 दि�संंब र 2024 त क) के  दौौराान 

एलएएफ के तहत औसत दैैनि�क नि�वल अवशोोषण ₹0.65 लााख 

करोोड़ रहाा। जबकि� एसडीीएफ और रि�वर्सस रेपेोो के अंंतर्गगत औसत 

दैैनि�क अवशोोषण ₹1.3 लााख करोोड़ थाा, एमएसएफ के तहत 

औसतन ₹0.07 लााख करोोड़ रहाा।

III.8	 वर्षष 2024-25 (17 दि�संंबर 2024 तक) में रेपेोो दर के 

अनुरुूप डब्ल्यूूएसीीआर औसतन  6.54 प्रति�शत  रहाा, जि� समंें 

संंपाार्श्वि�िक खंंडोंं में एकदि�वसीीय दरें ंभीी उसीी के अनुरुूप रहींं। 

मीीयाादीी मुदु्राा खंंड में, कम बााजाार उधाार आवश्यकतााओं ं के बीीच 

बंैंकिं�ं ग प्रणाालीी में बेहतर चलनि�धि� के काारण 3 महीीनेे के टीी-बि�ल 

पर प्रति�फल में नरमीी रहीी। 2024-25 के दौौराान  एनबीीएफसीी 
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भाारत मंें बैंकंिं�ंग कीी प्रवृृत्ति� एवं ंप्रगति� संबंंधंीी रि�पोोर्टट 2023-24

द्वााराा जाारीी सीीपीी और उनकीी सीीडीी पर प्रति�फल तुलुनाात्मक 

रूप से स्थि�िर रहाा। वैश्वि�क बॉॉण्ड सूचकांं�क में भाारतीीय सरकाारीी 

प्रति�भूति�योंं (जीी-सेेक) को ो शा ामि�ल करनेे और 2024-25 के  

लि�ए केंद्र सरकाार द्वााराा बजट में बााजाार उधाार आवश्यकतााओं ं 

कोो कम करनेे के बााद सकााराात्मक भााव के काारण वर्षष 2024-25 

मंें घरेलूेू बॉॉण्ड प्रति�फल में और कमीी आई। अमेेरि�कीी खजाानाा 

प्रति�फल में कमीी और कच्चेे तेेल कीी कीीमतोंं में गि�रा ावट जैसेे 

वैैश्वि�क काारकोंं ने भीी घरेलूेू प्रति�फल में कमीी लाानेे में योोगदाान 

दि�याा।

3.  वि�नि�याामक और पर्ययवेेक्षीी नीीति�यांं�

3.1	 परि�चाालन जोोखि�म प्रबंंधन और परि�चाालनाात्मक 

सुुदृढ़ताा

III.9	 बंैंकिं�ं ग पर्ययवेेक्षण  पर बाासेेल समि�ति�  (बीीसीीबीीएस) के  

सि�द्धांं�तोंं के सााथ एकीीकरण के लि�ए, 30 अपै्रैल 2024 कोो रि�ज़र्वव 

बंैंक ने परि�चाालन जोोखि�म प्रबंंधन और परि�चाालन सुदुृढ़ताा पर 

एक माार्गगदर्शशन नोोट जाारीी कि�याा। यह, आरई कोो अपनीी परि�चाालन 

जोोखि�म प्रबंंधन ढांं�चेे कोो मजबूत करनेे और व्यवधाान के दौौराान 

भीी महत्वपूर्णण संंचा ालन करनेे में  सक्षम बना ानेे के  लि� ए अपनीी 

परि�चाालन सु दुृढ़ताा को ो बढ़ा ानेे हे तु ु व्याापक मा ार्गगदर्शशन  प्रदाान 

करताा है। माार्गगदर्शशन नोोट तीीन स्तंंभोंं पर आधाारि�त है यथाा तैयाारीी 

और सुरुक्षाा; सुदुृढ़ताा बनाानाा; और सीीखनाा और अपनाानाा। इन 

तीीन स्तंंभोंं में, नोोट में 17 सि�द्धांं�त शाामि�ल हैंं। माार्गगदर्शशन नोोट में 

परि�चाालन सुदुृढ़ताा के सि�द्धांं�त कोो स्पष्ट करतेे हुुए, रक्षाा कीी तीीन 

पंंक्ति�याँँ�; परि�वर्ततन प्रबंंधन, अंंतर्संबंंधोंं और अंंतरनि�र्भभरतााओं ं काा 

नि�र्धाा�रण; अन्य पक्ष पर नि�र्भभरताा प्रबंंधन और सूचनाा और संंचाार 

प्रौौद्योोगि�कीी (आईसीीटीी) जोोखि�म काा समााधाान कि�याा गयाा है। पहले 

माार्गगदर्शशन केवल एससीीबीी पर लाागूू थाा, नवीीनतम माार्गगदर्शशन सभीी 

वााणि�ज्यि�िक बैं कोंं, कति�पय  सहकाारीी बैं कोंं, अखि�ल भा ारतीीय 

वि�त्तीीय संंस्थााओं ं (एआईएफआई) और आवाास वि�त्त कंं पनि�यांं� 

(एचएफसीी) सहि�त सभीी एनबीीएफसीी कोो समाावि�ष्ट करताा हैै।

3.2	 धोोखााधड़ीी जोोखि�म प्रबंंधन

III.10	 रि�ज़र्वव बैं क ने  15 जु लुााई 2024 को ो आरई1 के  लि� ए 

धोोखााधड़ीी जो ोखि�म प्रबंंधन  पर मा ास्टर नि �देेश जा ारीी कि� ए। 

संंशोोधि�त नि �देेश, सि�द्धांं �त आधाारि�त और धोोखााधड़ीी जोोखि�म 

प्रबंंधन के समग्र अभि�शाासन और अन्वेेक्षाा में बोोर्डड की ी भूमि�काा 

कोो मजबूत करतेे हैं । प्रा ारंंभ में  ही ी धो ोखााधड़ीी काा पताा लगाानेे 

और नि �वाारण के  लि� ए प्रा ारंंभि�क चेेताावनीी संंके तकोंं और रे डे 

फ्लैैग्ड खाातोंं (आरएफए) पर ढांं�चेे कोो और मजबूत कि�याा गयाा 

हैै, जि�समंें वि�धि� प्रवर्ततक एजंेंसि�योंं (एलईए) और पर्ययवेेक्षकोंं कोो 

समय पर रि�पोोर्टिं�ग आदि� शाामि�ल हैं। नि �देेशोंं के अनुसुाार अब 

आरई से स्पष्ट रूप से प्रााकृृति�क न्यााय के सि�द्धांं�तोंं काा समय पर 

अनुपुाालन सुनुि�श्चि�त करनेे कीी आवश्यकताा है।

3.3	 ऋण मंें मॉॉडल जोोखि�म काा प्रबंंधन

III.11	 रि�ज़र्वव बैंक ने 5 अगस्त 2024 कोो आरई कोो अपनेे ऋण 

प्रबंंधन में वि�भि� न्न मॉॉडलोंं के उपयोोग में वि� वेेक और मजबूतीी 

सुनुि�श्चि�त करनेे के लि� ए एक मसौौदाा परि�पत्र जाारीी कि� याा था ा। 

यद्यपि� मॉॉडलोंं में प्रौौद्योोगि�कीी के प्रयोोग से नि �र्णणय लेनेे में तेेज़ीी 

आतीी है, यह मॉॉडल जोोखि�म प्रबंंधन ढांं�चेे में जटि�लताा लााताा 

हैै। मसौौदाा परि�पत्र के अनुसुाार, आरई द्वााराा प्रयुकु्त मॉ ॉडल याा 

तोो आंंतरि�क रूप से वि�कसि�त होो सकतेे हैं याा बााहरीी अन्य-पक्ष 

आपूूर्ति�िकर्ताा�ओं ं से प्रााप्त कि�ए होो सकतेे हैं याा नीीति� के प्राावधाानोंं 

केे अनुसुाार दो ोनोंं काा मि� श्रण होो सकतेे हैं । आरई कोो व्याापक 

सि�द्धांं�तोंं काा पाालन करनेे कीी आवश्यकताा है, जि�समंें अन्य बाातोंं 

केे सााथ-सााथ उदे्देश्योंं में स्पष्टताा, मजबूत अवधाारणााएँ,ँ वि�स्तृतृ 

1	 वााणि�ज्यि�िक बैंक (के्षेत्रीीय ग्राामीीण बैंकोंं सहि�त) और अखि�ल भाारतीीय वि�त्तीीय संंस्थााएंं; सहकाारीी बैंक (शहरीी सहकाारीी बैंक, रााज्य सहकाारीी बैंक और जि�लाा मध्यवर्तीी सहकाारीी बैंक); 
और उच्च स्तर, मध्य स्तर और आधाार स्तर में शाामि�ल सभीी गैर-बंैंकिं�ं ग वि�त्तीीय कंं पनि�यांं� (₹500 करोोड़ और उससेे अधि�क के आस्ति�ि आकाार वाालीी), जि�नमें आवाास वि�त्त 
कंं पनि�यांं� भीी शाामि�ल हैं।
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नीीति�गत परि�वेेश

दस्ताावेेज़ीीकरण, मॉॉडलोंं कीी माापनीीयताा और लचीीलाापन, और 

सुसुंंगत और सत्याापन योोग्य  परि�णााम शाामि�ल हैं। आउटसोोर्सस 

कि�ए गए मॉ ॉडलोंं कीी संंपूर्णणताा और परि�णाामोंं के लि� ए अंंततःः 

आरई जि� म्मेेदाार और जवा ाबदेेह हों ंगेे। इसकेे अलाावाा, आरई 

कोो इन-हााउस याा अन्यथाा वि� कसि�त मॉॉडलोंं कीी मजबूतीी काा 

आकलन करनेे के  लि� ए मॉ ॉडल वि�का ास/चयन से  स्वतंं त्र एक 

मॉॉडल जांं�च/सत्याापन प्रक्रि�याा लाागूू करनेे कीी आवश्यकताा होोगीी।

3.4	 एनबीीएफसीी कोो उपभोोक्ताा ऋण और बंैंक ऋण केे संंबंंध 

मंें वि�नि�याामक उपााय

III.12	 कोोवि�ड के बााद, उपभोोक्ताा ऋण में वृदृ्धि�, वि�शेष रूप से 

बेेजमाानतीी पो ोर्टटफोोलि�योो में  का ाफीी तेेजीी आई। बैं क उधाार पर 

एनबीीएफसीी की ी बढ़ती ी नि �र्भभरताा के  का ारण  परस्पर-संंबद्धताा 

बढ़ रहीी थीी। हाालाँँ�कि� इन ऋण श्रेणि�योंं में दबााव के कोोई बडे़े 

संंकेत नहीं ं दि�खे , ले कि�न  इन खंंडों ं में  सतत  उच्च वृ दृ्धि� ने  

वि�वेेकपूूर्णण हस्तक्षे प कीी आवश्यकताा जतााई। तदनुसुाार, रि�ज़र्वव 

बंैंक ने 16 नवंंबर 2023 कोो वााणि�ज्यि�िक बैंकोंं और एनबीीएफसीी 

केे उपभोोक्ताा ऋण जोोखि�म, एससीीबीी कीी क्रेडि�ट काार्डड प्रा ाप्ति�योंं 

और एनबीीएफसीी के प्रति� एससीीबीी काा एक्सपोोजर, मूल नि�वेेश 

कंं पनि�योंं कोो छोोड़कर, आदि� पर जोोखि�म भाार कोो 25 प्रति�शत 

अंंकोंं तक बढ़ाा दि�याा। इसकेे अलाावाा, आरई कोो उपभोोक्ताा ऋण 

केे लि�ए अपनीी जोोखि�म सीीमााओं ं कीी समीीक्षाा करनेे और वि�भि�न्न 

उप-खंंडोंं, वि�शेष रूप से बेजमाानतीी उपभोोक्ताा ऋण जोोखि�मोंं के 

लि�ए 29 फरवरीी 2024 तक बोोर्डड  द्वााराा अनुमुोोदि�त सीीमााएँ ँलाागूू 

करनेे हेतु ुसूचि�त कि�याा गयाा।

3.5	 थोोक जमाा

III.13	 रि�ज़र्वव बैंक ने 7 जूून 2024 कोो एसएफबीी और एससीीबीी 

[के्षेत्रीीय ग्रा ामीीण बैं कोंं (आरआरबीी) को ो छो ोड़कर] के  लि� ए ₹3 

करोोड़ और उससेे अधि�क कीी एकल रुपयाा साावधि� जमाा और 

स्थाानीीय क्षेत्र के बैंकोंं (एलएबीी) और आरआरबीी के लि� ए ₹1 

करोोड़ और उससेे अधि�क कीी एकल रुपयाा साावधि� जमाा करतेे 

हुुए थो ोक जमा ा की ी परि�भााषाा को ो संंशो ोधि�त कि� याा। पू र्वव में  1 

जनवरीी 2024 कोो रि�ज़र्वव बैं क ने टि�य र 3 और 4 अनुसूुूचि�त 

शहरीी सहकाारीी बैंकोंं (यूूसीीबीी) के लि�ए थोोक जमाा सीीमाा कोो भीी 

₹15 लााख और उससेे अधि�क से बढ़ााकर ₹1 करोोड़ और उससेे 

अधि�क कर दि�याा थाा।

3.6	 लघु वि�त्त बंैंकोंं काा स्वैैच्छि�िक रूप सेे साार्ववभौौमि�क बंैंकोंं 

मंें परि�वर्ततन

III.14	 रि�ज़र्वव बैं क ने  एसएफबीी को ो सा ार्ववभौौमि�क बैं कोंं में  

परि�वर्ततन के लि� ए 26 अपै्रैल 2024 कोो पाात्रताा माानदंंड जाारीी 

कि�ए। पाात्रताा माानदंंड के अनुसुाार न्यूूनतम पांं�च वर्षष कीी अवधि� 

केे लि�ए संंतोोषजनक काार्यय-नि�ष्पाादन के रि�कॉॉर्डड  सहि�त एसएफबीी 

काा अनुसूुूचि�त दर्जाा� हो ोनाा आवश्यक है। इसकेे अति�रि�क्त, माान्य 

शेेयर बााजाार पर एसएफबीी के शेयर सूचीीबद्ध होोनेे चााहि�ए। इन 

एसएफबीी के लि� ए पि�छली ी ति�मा ाहीी के अंंत में न्यूूनतम नि �वल 

माालि�यत काा ₹1,000 करोोड़ होोनाा तथाा 15 प्रति�शत के जोोखि�म 

भाारि�त आस्ति�ि अनुपुाात (सीीआरएआर) के प्रति� नि�र्धाा� रि�त पूंं�जीी 

रखनाा भीी आवश्यक है। इसकेे अलाावाा, उनके लि�ए पि�छले दोो 

वि�त्तीीय वर्षोंं में सकल अनर्जजक आस्ति�ि (जीीएनपीीए) और नि�वल 

अनर्जजक आस्ति�ि (एनएनपीीए) अनुपुाात क्रमशःः 3 प्रति�शत और 1 

प्रति�शत से कम याा बरााबर होोनाा अनि�वाार्यय कर दि�याा गयाा है। पाात्र 

एसएफबीी कोो परि�वर्ततन के लि�ए एक वि�स्तृतृ तर्काा�धाार भीी प्रस्तुतु 

करनाा है।

3.7	 के्रेडि�ट काार्डड  और डेेबि�ट काार्डड

III.15	 तीीव्रताा से  बद लतेे का ार्डड   परि�तंंत्र के  सा ाथ वि�स्तृ तृ 

वि�नि�यमनोंं कोो श्रेणीीबद्ध करनेे के लि�ए रि�ज़र्वव बैंक ने 07 माार्चच 

2024 कोो क्रेडि�ट और डेबि�ट काार्डोंं पर अपनाा माास्टर नि�देेश 

संंशोोधि�त कि�याा है। रि�ज़र्वव बैंक के सााथ पंंजीीकृृत सभीी बैंकोंं और 

एनबीीएफसीी2 को ो का ार्डड जा  ारीीकर्ताा�ओं ं के  सह-ब्रांं�डिं�ंग भा ागीीदाार 

2	 एनबीीएफसीी-नि�वेेश और ऋण कंं पनि�यांं� (एनबीीएफसीी-आईसीीसीी), आवाास वि�त्त कंं  पनि�यांं� (एचएफसीी), एनबीीएफसीी-फैैक्टर, एनबीीएफसीी-सूूक्ष्म वि�त्त संंस्था ा (एनबीीएफसीी-
एमएफआई) और एनबीीएफसीी- इंंफ्राास्ट्रक्चर वि�त्त कंं पनि�यांं� (एनबीीएफसीी-आईएफसीी)।
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भाारत मंें बैंकंिं�ंग कीी प्रवृृत्ति� एवं ंप्रगति� संबंंधंीी रि�पोोर्टट 2023-24

(सीीबीीपीी) बनने कीी साामाान्य अनुमुति� प्रदाान कीी गई है। अन्य 

बाातोंं के सााथ-सााथ, अन्य परि�वर्ततनोंं में क्रेडि�ट काार्डोंं के लि� ए 

प्रति�रूपीी सााधन (फॉॉर्मम फैक्टर)3 जाारीी करनेे कीी अनुमुति�, काार्डड 

जाारीीकर्ताा�ओं ं कोो क्रेडि�ट काार्डड बका ायाा के लि�ए भुगुताान स्वीीकाार 

करनेे के लि�ए उनके द्वााराा अधि�कृत तरीीकोंं कोो प्रदर्शि�ित करनेे 

संंबंंधीी अधि�देेश और व्याावसाायि�क क्रेडि�ट काार्डड के  लि�ए धन के 

अंंति�म उपयोोग कीी नि �गराानीी करनाा शाामि�ल हैं। गलत बि�लिं�ं ग, 

ग्रााहक की ी जा ानकाारीी सा ाझाा करनेे और का ार्डड जा  ारीीकर्ताा�ओं ं 

कोो यह सु  नुि�श्चि�त  करनेे की ी सू चनाा दे ेनेे के  संंबंंध में   वर्ततमा ान 

वि�नि�यमनोंं कोो भीी मजबूत कि� याा गयाा है कि�  रि�ज़र्वव बैं क द्वााराा 

नि�र्धाा� रि�त प्रमााणीीकरण ढांं�चेे के अनुसुाार हीी कि�सीी क्रेडि�ट काार्डड 

खाातेे कोो नाामेे कि�याा जााए।

3.8	क्रे डि�ट काार्डड  जाारीी करनेे केे लि�ए काार्डड  नेेटवर्कक  केे सााथ 

व्यवस्थाा

III.16	 अधि�कृत काार्डड ने टवर्कक क्रे डि�ट काार्डड जा ारीी करनेे के लि�ए 

बंैंकोंं/ गैर-बंैंकोंं के सााथ टााई-अप करतेे हैं। यह देेखाा गयाा कि� 

इन वि�शि�ष्ट टा  ाई-अप्स में  से  कुछ के काारण ग्रा ाहकोंं के  लि� ए 

नेेटवर्कक के  वि�कल्प सीीमि�त होो गए हैं। अतःः रि�ज़र्वव बैंक ने 06 

माार्चच  2024 कोो नि �र्देेश दि� याा कि� का ार्डड जा ारीीकर्ताा�ओं ं कोो काार्डड  
नेेटवर्कक के  सााथ कोोई ऐसीी व्यवस्थाा याा समझौौताा नहींं करनाा 

चााहि�ए जोो उन्हंें अन्य काार्डड ने टवर्कक की ी सेवााओं ं काा लााभ उठाानेे 

सेे रो ोकताा होो। 10 लााख से अधि�क सक्रि�य काार्डोंं वाालेे काार्डड 

जाारीीकर्ताा�ओं ं कोो अपनेे पाात्र ग्रााहकोंं कोो काार्डड जा ारीी करनेे के 

समय एकााधि�क काार्डड ने  टवर्कक में  से चुनुने काा वि� कल्प प्रदाान 

करनाा चााहि�ए।

3.9	 बंैंकोंं मंें अदाावीी जमाा

III.17	 मौौजूूदाा अनुदुेेशोंं के  अनुसुाार, बैं कोंं के  पा ास रखेे गए 

कि�सीी भीी जमाा खाातेे में जमाा शेष, जि�सकाा दस सााल याा उससेे 

अधि�क समय से संंचाालन नहींं कि�याा गयाा है याा दस सााल याा 

उससेे अधि�क समय से अदाावााकृृत कोोई रााशि�, बैंकोंं द्वााराा रि�ज़र्वव 

बंैंक द्वााराा बनााए गए जमााकर्ताा� शि�क्षा  ा और जाागरूकताा (डीीईए) 

नि�धि� में स्था ानांं�तरि�त करनीी आवश्यक है। 2014 से, अदाावीी 

जमाा रा ाशि� कीी माात्राा लगााताार बढ़  रहीी है (चाार्टट   III.1)। बैंकिं�ं ग 

प्रणाालीी में अदाावीी जमाा रााशि� कीी माात्राा कोो कम करनेे और ऐसीी 

जमाा रााशि� कोो उनके सहीी माालि�कोंं याा दाावेेदाारोंं कोो वाापस करनेे 

केे लि� ए 1 जनवरीी 2024 कोो बैंकोंं में नि �ष्क्रि��य खाातोंं/अदाावीी 

जमाा रााशि�योंं के लि�ए व्याापक संंशोोधि�त दि�शाानि�र्देेश जाारीी कि�ए 

गए थे। इन संंशोोधि�त अनुदुेेशोंं में कि� ए गए प्रमुखु बदलाावोंं में, 

अन्य बाातोंं के सााथ-सााथ, नि�ष्क्रि��य खाातोंं कोो सक्रि�य करनेे के 

लि�ए वी ीडि�योो ग्रा ाहक पहचाान प्रक्रि�याा, खााताा सक्रि�य  रखने के 

लि�ए कुछ गै र-वि�त्तीीय ले नदेेनोंं और अपनेे ग्रा ाहक कोो जा ानि�ए 

(केेवााईसीी) को ो ग्रा ाहक द्वााराा कृ त ले नदेेन के  रूप में  मा ाननाा, 

समयबद्ध तरीीकेे से गैर-गृहृ शााखााओं ं सहि�त सभीी शााखााओं ं में 

नि�ष्क्रि��य खाातेे कोो सक्रि�य करनेे कीी सुवुि�धाा और ग्रााहक द्वााराा 

सक्रि�य नहींं करनेे कीी स्थि�िति� में नि�ष्क्रि��य खाातोंं में नाामेे लेनदेेन 

कोो प्रति�बंंधि�त करनाा शाामि�ल हैं। इस संंबंंध में, रि�ज़र्वव बैंक द्वााराा 

‘अनक्लेेम्ड डि�पॉॉजि�ट्स - गेटवेे टू एक्सेेस इन्फॉॉरे्मेशन (उद्गम)’ 

3	 फॉॉर्मम फैक्टर एक भौौति�क याा आभाासीी लि�खत है जि�सकाा उपयोोग भुगुताान याा बैंकिं�ं ग लेनदेने के लि�ए काार्डड के स्थाान पर कि�याा जाा सकताा है।

चाार्टट III.1: अनुसूुूचि�त वााणि�ज्यि�िक बैंकंोंं में  
अदाावााकृृत जमाारााशि�याँँ�

टि�प्पणीी: डेटाा में क्षेत्रीीय ग्राामीीण बैंक संंबंंधीी आँकँड़ेे शाामि�ल हैं।
स्रोोत: भाारत में बैंक-संंबंंधीी सांं�ख्यि�िकीीय साारणि�याँँ�, आरबीीआई।
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खाातोंं काा मूल्य खाातोंं कीी संंख्याा
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नीीति�गत परि�वेेश

4	 रि�ज़र्वव बैंक ने 17 अगस्त 2023 कोो एक केंद्रीीकृृत वेेब पोोर्टटल - अनक्लेेम्ड डि�पॉॉजि�ट्स - गेटवेे टू एक्सेेस इन्फॉॉरे्मेशन (उद्गम) काा शुभुाारंंभ कि�याा, तााकि� जनताा कोो एक हीी स्थाान 
पर वि�भि�न्न बैंकोंं में अपनीी अदाावााकृृत जमाारााशि�योंं काा पताा लगाानेे में सुवुि�धाा मि�ल सकेे।

5	 भाारतीीय रि�ज़र्वव बैंक (2024) । वि�काासाात्मक और वि�नि�याामक नीीति�योंं पर वक्तव्य, 6 दि�संंबर ।

पोोर्टटल काा शुभुाारंंभ ग्रााहकोंं कीी सहाायताा करनेे में एक महत्वपूर्णण 

आकर्षषण रहाा है4।

3.10	वि�दे ेशीी मुुद्राा अनि�वाासीी (बंैंक) [एफसीीएनआर(बीी)] जमाा 

पर ब्यााज दर कीी अधि�कतम सीीमाा

III.18	 अधि�क पूंं�जीी प्रवााह कोो आकर्षि�ित करनेे के लि�ए रि�ज़र्वव 

बंैंक ने 6 दि�संंब र 2024 कोो एफसीीएनआर (बीी) जमाारााशि�योंं 

पर ब्यााज दर कीी अधि�कतम सीीमाा बढ़ाा दीी। बैंकोंं कोो एक वर्षष 

सेे ले कर ती ीन व र्षष से  कम की ी परि�पक्वताा अवधि� वा ालीी न ए 

एफसीीएनआर(बीी) जमा ारााशि�योंं को ो एकदि�वसीीय वै कल्पि�िक 

संंदर्भभ दर (एआरआर) में पहले के 250 आधाार अंंकोंं के योोग 

कीी तु लुनाा में  400 आधाार अंं क करनेे की ी अनुमुति� दी ी गई। 

तीीन से पांं�च वर्षष कीी परि�पक्वताा अवधि� वाालीी जमाारााशि�योंं के 

लि�ए, अधि�कतम सीीमाा को ो पू र्वव के  350 बी ीपीीएस से बढ़ा ाकर 

एकदि�वसीीय एआरआर में 500 बीीपीीएस काा योोग कर दि�याा गयाा 

हैै। यह छूट 31 माार्चच 2025 तक उपलब्ध करााई गई है5।

3.11	का ारोोबाारीी स्वरूप और नि�वेश केे लि�ए वि�वेकपूूर्णण 

वि�नि�यमन

III.19	 रि�ज़र्वव बैं क ने 4 अकू्तूबर 2024 कोो बैं कोंं द्वााराा अपनेे 

मुखु्य काारोोबाार कोो अन्य जोोखि�म वाालेे गैर-मुखु्य काारोोबाारोंं से 

अलग रखने के लि�ए व्यवसााय के स्वरूपोंं पर मसौौदाा वि�नि�यमन 

जाारीी कि�ए। वि�नि�यमनोंं के अनुसुाार, बैंक समूूह के भीीतर केवल 

एक इकााई कोो अनुमेुेय काारोोबाार के एक वि�शेष स्वरूप कोो करनेे 

कीी अनुमुति� हो ोगीी। बैं क समूूह के  भी ीतर एकााधि�क इकााइयोंं 

कोो समाान का ारोोबाार करनेे की ी अनुमुति� नहीं ं हो ोगीी। इसकेे 

अलाावाा, बैंक और उसकीी समूूह इकााइयोंं द्वााराा कीी जाानेे वाालीी 

ऋण  गति�वि�धि�योंं में  कि�सी ी भी ी अति�व्याापन कीी अनुमुति� नहीं ं 

होोगीी। बैं कोंं कीी एनबीीएफसीी अनुषुंंगीी इकााइयोंं कोो उच्च स्तर 

मंें शा ामि�ल एनबीीएफसीी पर लाागूू स्के ल आधाारि�त वि�नि �यमनोंं 

काा अनुपुाालन  करनाा हो ोगाा और वेे बैं कोंं पर ला ागूू ऋण और 

अग्रि�मोंं पर वि�नि �याामक और अन्य प्रति�बंंधोंं के अधीीन  रहंेंगीी। 

इसकेे अति�रि�क्त, इसेे दोोहराायाा गयाा है कि� कि�सी  ी समूूह इकााई 

काा उपयोोग कि�सीी भीी काारोोबाारीी गति�वि�धि� कोो करनेे के लि�ए मूल 

बंैंक याा अन्य समूूह इकााई पर लाागूू वि�नि �यमोंं/दि�शाानि�र्देेशोंं कोो 

दरकि�नाार करनेे के लि� ए नहींं कि� याा जााएगाा, जि� सकीी अन्यथाा 

अनुमुति� नहींं है।

3.12	वा ाणि�ज्यि�िक बंैंकोंं केे नि�वेश पोोर्टटफोोलि�योो काा वर्गीीकरण, 

मूूल्यांं�कन और परि�चाालन

III.20	 नि�वेेशोंं के वर्गीीकरण, माापन और मूल्यांं�कन पर वैश्वि�क 

माानकोंं में महत्वपूर्णण घटनााक्रमोंं, घरेलूेू वि�त्तीीय बााज़ाारोंं में प्रगति� 

केे सााथ-सााथ पूंं�जीी पर्याा�प्तताा ढांं�चेे पर उनके प्रभाावोंं कोो ध्याान में 

रखतेे हुुए 12 सि�तंंबर 2023 कोो बैंकोंं के नि�वेेश पोोर्टटफोोलि�योो के 

लि�ए वि�वेेकपूूर्णण माानदंंडोंं कीी समीीक्षाा कीी गई थीी। नि�वेेश संंवि�भाागोंं 

काा सि�द्धांं �त  आधाारि�त वर्गी ीकरण; परि�पक्वताा त क धा ारि�त 

(एचटीीएम) कोो/सेे अंंतरण और एचटीीएम से बााहर कीी बि�क्रीी संंबंंधीी 

वि�नि�यमनोंं कीी सख्तीी; कुछ शर्तोंं कीी पूर्ति�ि के अधीीन एचटीीएम में 

गैैर-सांं�वि�धि�क चलनि�धि� अनुपुाात (एसएलआर) प्रति�भूति�योंं कोो 

शाामि�ल करनाा; एचटीीएम पर अधि�कतम सीीमााओं ं कोो हटा ानाा; 

उचि�त कीीमत पर लााभ और हाानि�योंं काा बरााबर व्यवहाार; टे्रेडिं�ंग 

केे लि�ए धाारि�त (एचटीीएफ) के तहत स्पष्ट रूप से पहचाान योोग्य 

टे्रेडिं�ंग बहीी; एचएफटीी के तहत धाारण अवधि� पर 90 दि�न कीी 

अधि�कतम सीीमाा कोो हटाानाा और नि�वेेश पोोर्टटफोोलि�योो के और 

अधि�क वि�स्तृतृ प्रकटन कोो अद्यतन माानंंदडोंं में शाामि�ल कि�याा 

गयाा है। नए दि�शा ानि�र्देेशोंं के काार्याा�न्वयन के अनुसुाार बैंकोंं कीी 

नि�वेेश पोोर्टटफोोलि�योो संंरचनाा के वि�शे्लेषण से पताा चलताा है कि� 

एचटीीएम पो ोर्टटफोोलि�योो में  का ाफीी हद त  क को ोई बदला ाव नहीं ं 

हुुआ है , जबकि�  एचएफटीी पो ोर्टटफोोलि�योो में  वृ दृ्धि� हुुई है  और 

बि�क्रीी के लि�ए उपलब्ध (एएफएस) पोोर्टटफोोलि�योो में कमीी आई है। 

(बॉॉक्स III.1)।
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भाारत मंें बैंकंिं�ंग कीी प्रवृृत्ति� एवं ंप्रगति� संबंंधंीी रि�पोोर्टट 2023-24

वर्षष  2022-23 की ी ती ीसरीी ति�मा ाहीी से  2023-24 की ी चौ ौथीी ति�मा ाहीी के  दौौराान 
चुनुिं�ंदाा एससीीबीी [12 साार्ववजनि�क क्षेत्र के बैंक (पीीएसबीी); 14 नि�जीी क्षेत्र के बैंक 
(पीीवीीबीी); और 5 वि�देशेीी बैंक (एफबीी)] के कुल नि�वेेश पोोर्टटफोोलि�योो में एचटीीएम 
शे्रेणीी काा औसत हि�स्साा 64.5 प्रति�शत थाा। नए दि�शाानि�र्देशेोंं कोो अपनाानेे के बााद 
सेे, यह मोोटेे तौौर पर उसीी सीीमाा - जूून 2024 के अंंत में 63.6 प्रति�शत, में बनाा 
रहाा। दूसरीी ओर, पुरुाानेे दि�शा ानि�र्देशेोंं के अनुसुाार अवशि�ष्ट श्रेणीी वाालाा एएफएस, 
जि�सकीी औसत हि�स्से दाारीी 33.7 प्रति�शत थीी, जोो अब घटकर 22.8 प्रति�शत 
रह गई है, यह मुखु्य रूप से संंशोोधि�त दि�शाानि�र्देशेोंं में वर्गीीकरण पर स्पष्टताा कोो 
दर्शाा�तीी है। एचएफटीी श्रेणीी कीी हि�स्सेदाारीी पुरुाानीी व्यवस्थाा के तहत औसतन 1.8 

बॉॉक्स III.1: नि�वेेश के नए दि�शाानि�र्देश: बैंकंोंं के नि�वेेश पोोर्टटफोोलि�योो काा वि�श्लेषेण

6	 बााजाार जोोखि�म के लि�ए पूंं�जीी प्रभाार कीी गणनाा के लि�ए टे्रेडिं�ंग बहीी जि�समंें पहले एएफएस और एचएफटीी दोोनोंं शाामि�ल थे, कोो अब केवल एचएफटीी कोो शाामि�ल करनेे के लि�ए 
संंशोोधि�त कि�याा गयाा है। 

प्रति�शत थीी, वह बढ़कर नए दि�शाानि�र्देशेोंं के अंंतर्गगत 9 प्रति�शत होो गई है, जि�सकाा 
शे्रेय 90-दि�वसीीय धाारण कीी अधि�कतम सीीमाा कोो हटाानेे के काारण एचएफटीी श्रेणीी 
मंें जाानेे वाालीी प्रति�भूति�योंं और व्युतु्पन्नि�ियोंं के मााध्यम से बचााव लााभोंं कोो बेहतर 
ढंंग से प्रााप्त करनेे कोो दि�याा जाा सकताा है (चाार्टट  III.1.1 ए)। बैंक समूूहोंं में, एएफएस 
कीी हि�स्सेदाारीी कम होो गई है क्योंंकि� बैंकोंं ने अपनेे पोोर्टटफोोलि�योो कोो एचटीीएम और 
एचएफटीी श्रेणि�योंं में पुनुःः आबंंटि�त कर दि� याा है। पीीएसबीी कीी तुलुनाा में पीीवीीबीी 
और एफबीी कीी एचएफटीी श्रेणीी कीी हि�स्से दाारीी में  वृ दृ्धि� कााफीी अधि�क थीी, जोो 
आंंशि�क रूप से जोोखि�म-वहन क्षमताा और काारोोबाारीी पद्धति� में अंंतर कोो दर्शाा�तीी है 
(चाार्टट  III.1.1 बीी, सीी और डीी)।

पंूं�जीी पर्याा�प्तताा केे उदे्देश्य केे लि�ए बैंकंिं�ं ग बहीी और टे्रेडिं�गं बहीी

1 अपै्रैल 2024 से संंशोोधि�त नि�वेेश माानदंंडोंं के काार्याा�न्वयन के 
सााथ-सााथ, बााजाार जोोखि�मोंं के लि�ए पूंं�जीी शुलु्क कीी गणनाा के 
उदे्देश्य से टे्रेडिं�ंग बहीी कीी परि�भााषाा कोो भीी बीीसीीबीीएस माानकोंं के 
अनुरुूप संंशोोधि�त कि�याा गयाा थाा6। पूंं�जीीगत प्रभाार कीी गणनाा के 
उदे्देश्य से अब एएफएस पोोर्टटफोोलि�योो कोो एचटीीएम पोोर्टटफोोलि�योो 
केे सााथ बैंकिं�ं ग बहीी काा हि�स्साा माानाा जाा रहाा है, पूंं�जीी पर्याा�प्तताा 
गणनाा उदे्देश्य  (एचटीीएम+एएफएस) के  लि� ए बैं किं�ं ग बही ी का ा 
आकाार बढ़ गयाा है (चाार्टट  III.1.2)।

चाार्टट III.1.2: बैंकंिं�ं ग बहीी कीी टे्रेडिं�गं बहीी से ेतुलनाा

स्रोोत: आरबीीआई।

चाार्टट III.1.1: बैंकंोंं काा नि�वेेश पोोर्टटफोोलि�योो

स्रोोत: आरबीीआई।

ति�3:

टे्रेडिं�ंग बहीी बंैंकिं�ं ग बहीी
ति�3:ति�4: ति�4:

ए. अनुसूुूचि�त वााणि�ज्यि�िक बैंकं
नि�वेेश 
केे नए 

दि�शाानि�र्देशे

एचटीीएम
गैैर-एचएफटीी अनुषुंंगीी, सहयोोगीी और जेवीी

एएफएस

कु
ल
 में
 हि�स्से


दाा
रीी
 (प्र

ति�
शत

)

एचएफटीी

ति�3: ति�3:ति�4: ति�4: ति�1:

बीी. साार्ववजनि�क क्षेते्र के बैंकं

एचटीीएम
गैैर-एचएफटीी अनुषुंंगीी, सहयोोगीी और जेवीी

एएफएस

नि�वेेश 
केे नए 

दि�शाानि�र्देशे

कु
ल
 में
 हि�स्से


दाा
रीी
 (प्र

ति�
शत

)

एचएफटीी

ति�3: ति�3:ति�4: ति�4: ति�1:

डीी. वि�देशीी बैंकं

एचटीीएम
गैैर-एचएफटीी अनुषुंंगीी, सहयोोगीी और जेवीी

एएफएस

नि�वेेश 
केे नए 

दि�शाानि�र्देशे

कु
ल
 में
 हि�स्से


दाा
रीी
 (प्र

ति�
शत

)

एचएफटीी
ति�3: ति�3:ति�4: ति�4: ति�1:

ति�1:

सीी. नि�जीी क्षेते्र के बैंकं
नि�वेेश 
केे नए 

दि�शाानि�र्देशे

एचटीीएम
गैैर-एचएफटीी अनुषुंंगीी, सहयोोगीी और जेवीी

एएफएस

कु
ल
 में
 हि�स्से


दाा
रीी
 (प्र

ति�
शत

)

एचएफटीी

ति�3: ति�3:ति�4: ति�4: ति�1:

नि�वेेश 
केे नए 

दि�शाानि�र्देशे

प्रति�
श

त
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नीीति�गत परि�वेेश

3.13	जलवा ायुु-संंबंंधीी वि�त्तीीय जोोखि�मोंं पर प्रकटीीकरण ढांं�चाा

III.21	 जलवाायु-ुसंंबंंधीी जो ोखि�मोंं से  आरई पर गहराा प्रभााव 
पड़ने कीी संंभाावनाा है , जि� ससेे वि� त्तीीय  स्थि�िरताा पर भीी असर 
होोगाा। जलवाायु ुपरि�वर्ततन जोोखि�मोंं के आकलन और न्यूूनीीकरण 
केे लि� ए दक्षता ा और संं रचनाा वि� कसि�त  करनेे के  लि� ए आरई 
हेेतु ु एक वि�स्तृ तृ, सु सुंंगत  और तु लुनीीय  प्रकटीीकरण  ढांं�चाा 
महत्वपूर्णण है। 28 फरवरीी 2024 कोो रि�ज़र्वव बैंक ने हि�तधाारकोंं 
सेे टि�प्पणि�याँँ� याा प्रति�क्रि�याा प्रााप्त करनेे के लि�ए जलवाायु-ुसंंबंंधीी 
वि�त्तीीय जोोखि�मोंं पर एक मसौौदाा प्रकटीीकरण ढांं�चाा जाारीी कि�याा 
(बॉॉक्स III.2)।

गैैर-बैंकंिं�ं ग वि�त्तीीय कंं पनि�याँँ�

3.14	 जमाारााशि� स्वीीकाार करनेे वाालीी आवाास वि�त्त कंंपनि�योंं 
(एचएफसीी-डीी) केे लि�ए वि�वेकपूूर्णण दि�शाानि�र्देेश

III.22	 एनबीीएफसीी की ी तु लुनाा में  एचएफसीी-डीी को ो जमा ा 
स्वीीकृृति� के संंबंंध में शि�थि�ल वि�वेेकपूूर्णण माापदंंडोंं के अधीीन रखाा 

गयाा। चूंं�कि� एनबीीएफसीी कीी सभीी श्रेणि�योंं में जमाारााशि� स्वीीकृृति� 
सेे जु डु़ीी वि�नि �याामक चिं�ंता ाएंं  समाान हैं , इसलि�ए एचएफसीी के 
दि�शाानि�र्देेशोंं कोो एनबीीएफसीी के सााथ संंरेखेि�त करनेे के लि�ए 12 
अगस्त 2024 कोो संंशोोधि�त वि�नि�यम जाारीी कि�ए गए। एचएफसीी-
डीी को ो सा ार्ववजनि�क जमा ारााशि�योंं पर न्यूूनतम च ल आस्ति�ियाँँ� 
बनााए रखने कीी आवश्यकताा हो ोतीी है , जि�से  13 प्रति�शत से 
बढ़ााकर 15 प्रति�शत  कर दि� याा गयाा है । एचएफसीी-डीी द्वााराा 
धाारि�त साार्ववजनि�क जमाारााशि�योंं कीी माात्राा कीी अधि�कतम सीीमाा 
कोो उनकीी नि �वल स्वा ाधि�कृत नि �धि�योंं के  3 गु नुाा से  घटााकर 
1.5 गुनुाा कर दि�याा गयाा है। इसकेे अलाावाा, संंशोोधि�त सीीमाा से 
अधि�क जमाारााशि� रखने वाालेे एचएफसीी-डीी कोो नई साार्ववजनि�क 
जमाारााशि�याँँ� स्वी ीकाार करनेे याा मौ ौजूूदाा जमा ा को ो नवी ीनीीकृृत 
करनेे कीी अनुमुति� नहींं होोगीी, जब तक कि� वेे संंशोोधि�त सीीमाा 
केे अनुरुूप न होंं। मौौजूूदाा अति�रि�क्त जमाारााशि�योंं कोो परि�पक्वताा 
अवधि� तक जाारीी रखने कीी अनुमुति� दीी जााएगीी। एचएफसीी-डीी कीी 
साार्ववजनि�क जमाारााशि�योंं कीी अधि�कतम अवधि� भीी 120 महीीनेे 

वि�नि�यमि�त संंस्थााओं ं  (आरई) द्वााराा जलवाायु ुसे संंबंंधि�त प्रकटीीकरण, जलवाायु ु
संंबंंधीी जोोखि�मोंं के आकलन और न्यूूनीीकरण के लि�ए महत्वपूर्णण है। वर्ततमाान में 
आरई कोो अपनेे स्तंंभ 3 के प्रकटीीकरण के रूप में भौौति�क जोोखि�मोंं कीी जाानकाारीी 
काा प्रकट करनाा आवश्यक है। अंंतररााष्ट्रीीय रूप से स्वीीकाार्यय माानकोंं7 के अनुरुूप, 
मसौौदाा रूपरेखेाा में प्रकटन माानकोंं कोो पंंक्ति�बद्ध कि� याा गयाा है। इसकेे अनुसुाार 
आरई कोो चाार वि�षय-के्षेत्र संंबंंधीी स्तंंभोंं, याानीी अभि�शाासन; काार्ययनीीति�; जोोखि�म 
प्रबंंधन; और मेट्रि�क्स और लक्ष्योंं पर आधाारि�त जलवाायु ुसंंबंंधीी वि�त्तीीय जोोखि�मोंं 
और अवसरोंं के वि�वि�ध पहलुओुं ं पर सूचनााओं ं काा प्रकटन करनाा आवश्यक है। 
नि�म्नलि�खि�त चाार वि�षय-के्षेत्र संंबंंधीी स्तंंभोंं के तहत आरई द्वााराा कुछ क्षेत्र कवर 
करनेे कीी आवश्यकताा है -

अभि�शाासन

•	 जलवाायु ुसंंबंंधीी जोोखि�मोंं और अवसरोंं पर बोोर्डड की ी नि�गराानीी

•	 �जलवाायु ुसंंबंंधीी जोोखि�मोंं और अवसरोंं काा आकलन और प्रबंंधन करनेे में 
वरि�ष्ठ प्रबंंधन कीी भूमि�काा।

काार्ययनीीति�

•	 अल्प, मध्यम और दीीर्घघ अवधि� में जलवाायु ुसे संंबंंधि�त जोोखि�म और अवसर।

•	 �जलवाायु ुसे संंबंंधि�त जोोखि�मोंं और अवसरोंं काा आरई के काारोोबाार, काार्ययनीीति� 
और वि�त्तीीय योोजनाा पर प्रभााव।

बॉॉक्स III.2: जलवाायुु-संंबंंधीी वि�त्तीीय जोोखि�मोंं पर प्रकटीीकरण ढांं�चाा

•	 �वि�भि�न्न जलवाायु ुपरि�दृश्योंं कोो ध्याान में रखतेे हुुए आरई कीी काार्ययनीीति�क 
सुदुृढ़ताा।

जोोखि�म प्रबंंधन

•	 �जलवाायु-ुसंंबंंधीी वि� त्तीीय जो ोखि�मोंं की ी पहचाान, आकलन, प्रा ाथमि�कताा, 
नि�गराानीी और प्रबंंधन के लि�ए प्रक्रि�यााएंं और संंबंंधि�त नीीति�यांं�।

•	 �परंंपराागत जो ोखि�म प्रबंंधन के  सा ाथ ज लवाायु-ुसंंबंंधीी जो ोखि�म प्रबंंधन का ा 
एकीीकरण।

मेेट्रि�क्स और लक्ष्य

•	 �जलवाायु ुसंंबंंधीी वि�त्तीीय जोोखि�मोंं और अवसरोंं काा आकलन करनेे के लि�ए 
उनकीी काार्ययनीीति� और जोोखि�म प्रबंंधन प्रक्रि�यााओं ं के अनुरुूप उपयोोग कि�ए 
जाानेे वाालेे मेट्रि�क्स और लक्ष्य।

•	 �अवसर 1, अवसर 2 और अवसर 3 ग्रीीनहााउस गैस (जीीएचजीी) उत्सर्जजन 
और संंबंंधि�त जोोखि�म।

•	 �चूंं�कि�  प्रकटीीकरण को ो समग्र परि�तंंत्र के  सा ाथ-सााथ वि� कसि�त  करनेे की ी 
परि�कल्पनाा की ी गई है , इसलि�ए का ार्याा�न्वयन के  लि� ए प्रयोोज्यताा और 
समयसीीमाा में भीी छूट प्रदाान कीी गई है। प्रकटीीकरण उचि�त आंंतरि�क नि�यंंत्रण 
आकलन के अधीीन है और नि �देेशक मंंडल याा बोोर्डड की ी एक समि�ति� द्वााराा 
उनकीी समीीक्षाा करनेे कीी आवश्यकताा है।

7	 अंंतररााष्ट्रीीय स्तर पर स्वीीकृृत माानक जैसेे कि� अंंतररााष्ट्रीीय वि�त्तीीय रि�पोोर्टिं�ग माानक एस2 जलवाायु ुसंंबंंधीी प्रकटीीकरण और बैंकिं�ं ग पर्ययवेेक्षण कीी बाासेेल समि�ति� काा जलवाायु ु
प्रकटीीकरण के संंबंंध में पराामर्शीी दस्ताावेेज़।
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भाारत मंें बैंकंिं�ंग कीी प्रवृृत्ति� एवं ंप्रगति� संबंंधंीी रि�पोोर्टट 2023-24

सेे घटााकर 60 महीीनेे कर दीी गई है तथाा 60 महीीनेे से अधि�क 
कीी परि�पक्वताा अवधि� वा ालीी मौ ौजूूदाा जमा ारााशि�योंं की ी उनकीी 
मौौजूूदाा पुनुर्भुु�गताान प्रोोफ़ााइल के अनुसुाार वाापसीी करनीी होोगीी। 
इसकेे अति�रि�क्त, एक पृथृक परि�पत्र के मााध्यम से एचएफसीी कीी 
कुुछ आस्ति�ियोंं के लि�ए लाागूू जोोखि�म भाार कीी भीी समीीक्षाा कीी गई 
और उन्हंें संंशोोधि�त कि�याा गयाा।

3.15	   इराादतन और बडे़े चूूककर्ताा�

III.23	 इराादतन और बडे़े चूककर्ताा�ओं ं पर मौौजूूदाा अनुदुेेशोंं कीी 
समीीक्षाा कीी गई और 30 जुलुााई 2024 कोो अंंति�म माास्टर नि�देेश 
जाारीी कि� ए गए। एससीीबीी, अनुसूुूचि�त यूसीीबीी, एचएफसीी और 
एआईएफआई के अलाावाा, इस ढांं�चेे कोो एनबीीएफसीी-मध्य स्तर 
और उससेे ऊपर के स्तरोंं तथाा टि�यर 3 और 4 में गैर-अनुसूुूचि�त 
शहरीी सहकाारीी बैं कोंं (यूूसीीबीी), एलएबीी और आरआरबीी तक 
वि�स्ताारि�त कि� याा गयाा है । इराादतन चू ककर्ताा�ओं ं के  वर्गी ीकरण 
कीी प्रक्रि�याा कोो ऐसेे सभीी महत्वपूर्णण तथ्योंं और सूचनााओं ं के 
प्रकटीीकरण कोो शाामि�ल करकेे परि�ष्कृृत कि�याा गयाा है, जि�न पर 
‘काारण बतााओ नोोटि�स’ आधाारि�त है, पहचाान समि�ति� के आदेेश 
पर समीीक्षाा समि�ति� के लि�ए लि�खि�त प्रति�नि�धि�त्व काा प्राावधाान 
और समीीक्षाा समि�ति� द्वााराा उधाारकर्ताा� के  लि�ए व्यक्ति�गत सुनुवााई 
काा प्राावधाान है। इराादतन चूक काा शीीघ्र पताा लगाानेे और पहचाान 
करनेे के लि� ए, एनपीीए के रूप में वर्गी ीकरण के छह महीीनेे के 
भीीतर ₹25 लााख और उससेे अधि�क कीी बका ायाा रा ाशि� वा ालेे 
सभीी एनपीीए खाातोंं कीी समीीक्षाा नि�र्धाा� रि�त कीी गई है। इन नि�देेशोंं 
मंें दि�वाालाा और शोोधन अक्षमताा संंहि�ताा (आईबीीसीी) प्रक्रि�याा के 
तहत समााधाान प्रक्रि�याा याा ऋण समनुदुेेशन के बााद जाान-बूूझकर 
ऋण न चुकुाानेे वाालेे खाातोंं के उपचाार पर भीी स्पष्टताा प्रदाान कीी 
गई है।

3.16	 एनबीीएफसीी केे लि�ए संंकंेंद्रण माानदंडंोंं काा साामंंजस्य

III.24	 वृहृत  एक्सपोोजर ढांं�चेे (एलईएफ) संंबंंधीी दि�शा ानि�र्देेश, 
उच्च स्त र में  शा ामि�ल एनबीीएफसीी (एनबीीएफसीी-यूूएल) पर 

लाागूू हैं । हा ालांं�कि�, मध्य स्तर (एनबीीएफसीी-एमएल) में शाामि�ल 

एनबीीएफसीी, क्रे डि�ट याा नि �वेेश संंकें द्रण मा ानदंंडोंं के  अधीीन 

होोतेे हैं। एनबीीएफसीी के मध्य संंकेंद्रण माानदंंडोंं के नि �र्धाा�रण में 

एकरूपताा और संंगतताा सुनुि�श्चि�त करनेे के लि�ए, मौौजूूदाा संंकेंद्रण 

माानदंंडोंं में  15 जनवरीी 2024 कोो संंशोोधन जाारीी कि� याा गयाा 

थाा। वर्ततमाान में अनुमुत ऋण चूक स्वैप (सीीडीीएस) के अति�रि�क्त, 

येे संंशो ोधन  एनबीीएफसीी-एमएल द्वााराा कु ल जो ोखि�म8 को ो कम 

करनेे के लि�ए अति�रि�क्त लि�खतोंं के उपयोोग कीी अनुमुति� देतेेे हैं। 

अब एनबीीएफसीी-मध्य स्तर (बीीएल) कोो क्रेडि�ट/नि�वेेश संंकेंद्रण 

सीीमााएंं तय करनेे के लि�ए एक बोोर्डड-अनुमुोोदि�त आंंतरि�क नीीति� 

लाागूू करनेे कीी आवश्यकताा होोगीी।

3.17	 आस्ति�ि पुुनर्नि�िर्माा�ण कंंपनि�योंं (एआरसीी) द्वााराा सााख 

सूूचनाा कंंपनि�योंं (सीीआईसीी) कोो सूूचनाा प्रस्तुुत करनाा

III.25	 पूूर्वव दि�शा ानि�र्देशेोंं के  अनुसुाार, एआरसीी के  लि� ए यह 

नि�र्धाा�रि�त कि� याा गयाा थाा कि�  वेे कम-सेे-कम एक सीीआईसीी के 

सदस्य बनें और उस सीीआईसीी कोो ऋण संंबंंधीी सूचनाा प्रदाान 

करें।ं एआरसीी पर लाागूू सीीआईसीी से संंबंंधि�त दि�शाानि�र्देशेोंं कीी 

व्याापक समीीक्षाा के बााद, रि�ज़र्वव बैंक ने 10 अकू्तूबर 2024 कोो 

एआरसीी द्वााराा सीीआईसीी कोो सूचनाा प्रस्तुतु करनेे के संंबंंध में 

एक परि�पत्र जाारीी कि� याा। ऐसाा एआरसीी के लि� ए सीीआईसीी से 

संंबंंधि�त दि�शा ानि�र्देशेोंं कोो बैंकोंं और एनबीीएफसीी के लि� ए लाागूू 

दि�शाानि�र्देशेोंं के सााथ संंरेखेि�त करनेे तथाा बैंकोंं और एनबीीएफसीी 

सेे एआरसीी कोो ऋण हस्तांं�तरण के बााद उधाारकर्ताा�ओं ं के क्रेडि�ट 

इति�हाास को ो ट्रै क करनेे के  लि� ए कि� याा गयाा था ा। इस परि�पत्र 

कीी मुखु्य वि�शे षतााएंं इस प्रकाार हैं; (i) एआरसीी कोो सभीी चाार 

सीीआईसीी काा सदस्य बनने कीी सलााह देनेाा; (ii) एआरसीी और 

सीीआईसीी के बीीच सहमति� के अनुसुाार एआरसीी द्वााराा सीीआईसीी 

कोो पााक्षि�क आधाार पर याा कम अंंतरााल पर डेटाा प्रस्तुतु करनेे काा 

8	 इनमें शाामि�ल हैं: ए) अग्रि�मोंं पर उधाारकर्ताा� कीी ओर से संंपाार्श्वि�िक के रूप में धाारि�त नकद माार्जि�िन/जमाानतीी रााशि�/प्रति�भूति� जमाारााशि� के लि�ए प्रति�तुलुन (सेेट ऑफ) काा अधि�काार 
उपलब्ध है; बीी) केंद्र सरकाार द्वााराा गाारंंटीीकृृत दाावेे, जोो पूंं�जीी गणनाा के लि�ए 0 प्रति�शत जोोखि�म भाार कोो आकर्षि�ित करतेे हैं; सीी) रााज्य सरकाार द्वााराा गाारंंटीीकृृत दाावेे, जोो पूंं�जीी 
गणनाा के लि�ए 20 प्रति�शत जोोखि�म भाार कोो आकर्षि�ित करतेे हैं; डीी) सूक्ष्म और लघु ुउद्यमोंं के लि�ए क्रेडि�ट गाारंंटीी नि�धि� न्याास (सीीजीीटीीएमएसई), नि�म्न आय आवाास के लि�ए 
के्रेडि�ट जोोखि�म गाारंंटीी नि�धि� न्याास (सीीआरजीीएफटीीएलआईएच) कीी क्रेडि�ट गाारंंटीी योोजनााओं ं और रााष्ट्रीीय क्रेडि�ट गाारंंटीी ट्रस्टीी कंं पनीी लि�मि�टेड (एनसीीजीीटीीसीी) के तहत एकल 
योोजनााओं ं के अंंतर्गगत जाारीी कीी गई गाारंंटि�यांं�, कति�पय शर्तोंं कोो पूराा करनेे के अधीीन हैं।
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नि�र्धाा�रण करनाा; (iii) सीीआईसीी से अस्वीीकृृत आंंकड़ोंं कीी प्रााप्ति� 

केे 7 दि�नोंं के भीीतर अस्वीीकृृत डेटाा कोो सुधुाारनेे काा नि�र्देशे; (iv) 

नि�यमि�त रूप से डेटाा प्रस्तुतु करनेे/अद्यतन करनेे और ग्रााहक 

शि�काायत नि�वाारण के संंबंंध में सर्वोोत्तम प्रथााओं ं काा एआरसीी तक 

वि�स्ताार।

सहकाारीी बैंकं

3.18	प्रा ाथमि�क (शहरीी) सहकाारीी बंैंकोंं केे लि�ए त्वरि�त 

सुुधााराात्मक काार्ररवााई (पीीसीीए) ढांं�चाा

III.26	 रि�ज़र्वव बैं क ने  26 जु लुााई 2024 को ो शहरीी सहकाारीी 

बंैंकोंं के लि�ए मौौजूूदाा पर्ययवेेक्षीी काार्ररवााई ढाँँ�चेे (एसएएफ) के स्थाान 

पर, त्वरि�त सुधुााराात्मक काार्ररवााई (पीीसीीए) ढाँँ�चाा प्रस्तुतु कि�याा। 

यह ढाँँ�चाा 01 अपै्रैल 2025 से प्रभाावीी होोगाा तथाा सर्वव-समाावेेशीी 

नि�देशेोंं के अंंतर्गगत शाामि�ल शहरीी सहकाारीी बैं कोंं कोो छोोड़कर, 

टि�यर 2, टि�यर 3 और टि�यर 4 श्रेणि�योंं के तहत शाामि�ल सभीी 

शहरीी सहकाारीी बैं कोंं पर ला ागूू हो ोगाा। हा ालांं�कि�, पी ीसीीए ढाँँ� चेे 

केे अंंतर्गगत टि�य र 1 यूसीीबीी शाामि�ल नहींं हैं, लेकि�न  वेे मौौजूूदाा 

पर्ययवेेक्षीी ढाँँ�चेे के तहत बढ़ीी हुुई नि�गराानीी के अधीीन होंंगेे। ढाँँ�चेे के 

अनुसुाार, वि�त्तीीय रूप से कमज़ोोर शहरीी सहकाारीी बैंकोंं कोो अपनीी 

वि�त्तीीय स्थि�िति� कोो बहााल करनेे के लि�ए समय पर सुधुााराात्मक 

उपााय शुरुू और लाागूू करनेे होंंगेे। इस ढांं�चेे के तहत सुधुााराात्मक 

काार्ररवााई शुरुू करनेे के लि�ए पहलीी जोोखि�म सीीमाा में वि�नि�याामक 

आवश्यकताा से  (250 आधाार अंंकोंं त क) कम सीीआरएआर; 

नि�वल एनपीीए काा 6.0 प्रति�शत से अधि�क लेकि�न 9.0 प्रति�शत 

सेे कम होोनाा; और लगााताार दोो वर्षोंं के दौौराान नि�वल घााटाा होोनाा 

शाामि�ल है।

3.19	 अशोोध्य और संदंि�ग्ध कर्जज रि�ज़र्वव काा वि�वेकपूूर्णण उपााय

III.27	 कई सहकाारीी बैंकोंं ने संंबंंधि�त रााज्य सहकाारीी समि�ति� 

अधि�नि�यमोंं के  प्रा ावधाानोंं के  तहत  याा वि� वेेकपूूर्णण वि�चा ार कर, 

लााभ और हा ानि� (पीी एंं ड एल) खाातेे में  व्यय कीी पहचाान कर 

याा नि �वल ला ाभ से  वि�नि �योोजन के  मा ाध्यम से  अशोोध्य  और 

संंदि�ग्ध कर्जज  रि�ज़र्वव  (बीीडीीडीीआर) कोो सृजृि�त कि� याा है। नि �वल 

लााभ से वि�नि�योोजन के माामलेे में, जब इसकाा उपयोोग एनपीीए कोो 

समाायोोजि�त करनेे के लि�ए कि�याा जााताा है तोो इससेे लाागूू लेखांं�कन 

माानकोंं काा उल्लंंघन होोताा है। इसकेे अलाावाा, बैंकोंं में बीीडीीडीीआर 

काा उपचाार अलग-अलग होोताा है और यह कई माामलोंं में लाागूू 

वि�नि�याामक माानदंंडोंं से भि�न्न पाायाा गयाा है। तदनुसुाार, व्यवहाार में 

एकरूपताा लाानेे के उदे्देश्य से बीीडीीडीीआर पर संंशोोधि�त अनुदुेशे 

जाारीी कि�ए गए, जि�नमें यह नि�र्धाा�रि�त कि�याा गयाा कि� वि�त्तीीय वर्षष 

2024-25 से सभीी वि�नि �याामक प्राावधाानोंं कोो अनि�वाार्यय रूप से 

लााभ और हाानि� खाातेे में व्यय के रूप में प्रभाारि�त कि�याा जााएगाा। 

इसकेे अलाावाा, नि�वल लााभ से वि�नि�योोजन करकेे माार्चच 2024 के 

अंंत तक सृजृि�त कि�ए गए बीीडीीडीीआर काा संंशोोधि�त व्यवहाार, जोो 

वाास्तव में वि�नि�याामक प्राावधाानोंं काा प्रति�नि�धि�त्व करताा है, कोो 

भीी लेखांं�कन माानक अनुरुूपीी दृष्टि�कोोण में संंक्रमण कीी सुवुि�धाा के 

लि�ए एकबाारगीी उपााय के रूप में नि�र्दि�िष्ट कि�याा गयाा है।

3.20	 भाारतीीय रि�ज़र्वव बंैंक अधि�नि�यम, 1934 कीी दूूसरीी 

अनुुसूूचीी मंें शहरीी सहकाारीी बंैंकोंं कोो शाामि�ल करनेे केे लि�ए पाात्रताा 

माानदंडं

III.28	 रि�ज़र्वव बैंक ने 17 जनवरीी 2024 कोो भाारतीीय रि�ज़र्वव बैंक 

अधि�नि�यम, 1934 कीी दू सरीी अनुसूुूचीी में  यूसीीबीी कोो शाामि�ल 

करनेे के लि�ए पाात्रताा माानदंंडोंं कोो संंशोोधि�त कि�याा। वर्षष 2023 

मंें भाारत सरकाार द्वााराा नि�र्दि�िष्ट माानदंंडोंं के अलाावाा, ऐसेे यूसीीबीी 

जि�नकाा सी ीआरएआर न्यूूनतम वि�नि �याामकीीय आवश्यकताा से  

कम-सेे-कम 3 प्रति�शत अधि�क है  और जि�नके  संंदर्भभ में  कोोई 

प्रमुखु वि�नि �याामकीीय और पर्ययवेेक्षीी चिं�ंता ा नहींं है, उनकोो दूसरीी 

अनुसूुूचीी में शाामि�ल करनेे पर वि�चाार कि�याा जााएगाा।

4.  प्रौौद्योोगि�कीीय नवोोन्मेषे

III.29	 कंेंद्रीीय बैं कोंं को ो वि� त्तीीय संंस्था ाओं ं में  प्रौ ौद्योोगि�कीीय 

उन्नति� कोो प्रो ोत्सााहि�त करनेे और उन्हंें असुरुक्षााओं ं से बचा ानेे 

केे सा ाथ, संंतु लुन बना ाए रखने की ी संं वेेदनशीील चु नुौौतीी का ा 

साामनाा करनाा पड़ताा है। वि� त्तीीय सेवााओं ं में जि� म्मेेदाार नवााचाार 

कोो प्रोोत्सााहि�त करनेे, दक्षताा कोो बढ़ाावाा देनेेे और उपभोोक्तााओं ं कोो 

लााभाान्वि�ित करनेे के लि�ए, रि�ज़र्वव बैंक ने वि�नि�याामकीीय परीीक्षण-
स्थल/संैंडबॉॉक्स (आरएस) स्था ापि�त कि� ए हैं , जो ो नि �यंंत्रि�त 
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भाारत मंें बैंकंिं�ंग कीी प्रवृृत्ति� एवं ंप्रगति� संबंंधंीी रि�पोोर्टट 2023-24

वि�नि�याामकीीय वााताावरण में नए उत्पाादोंं याा सेवााओं ं काा लााइव 
परीीक्षण करनेे कीी अनुमुति� दे ेतेे हैं । अब त क खुदुराा भु गुताान, 
सीीमाा-पाार भु गुताान, एमएसएमई उधाार एवंं वि� त्तीीय धोोखााधड़ीी 
कीी रोोकथााम और न्यूूनीीकरण वि�षयोंं पर चाार समूूह पूर्णण होो चुकेुे 
हंैं, जि� समंें 90 उत्पाादोंं काा परीीक्षण कि� याा गयाा, जि�नमें  से 19 
उत्पााद आरएस से सफलताापूूर्ववक स्वीीकृृत हुुए हैं। वि� त्तीीय क्षेत्र 
मंें मौ ौजूूदाा चु नुौौति�योंं के  लि� ए प्रौ ौद्योोगि�कीी संंचा ालि�त नवो ोन्मेेषीी 
समााधाानोंं के वि�काास कोो प्रोोत्सााहि�त करनेे के लि�ए रि�ज़र्वव बैंक 
प्रत्येेक व र्षष  ‘एचएआरबीीआईएनजीीईआर’ (HaRBInger) 
नाामक एक दीीर्घाा�वधि� वैश्वि�क हैकथॉॉन काा आयोोजन भीी करताा 
हैै। वर्ततमाान में ‘शूून्य वि�त्तीीय धोोखााधड़ीी’ और ‘दि�व्यांं�ग-अनुकूुूल 
होोनाा’ पर ‘एचएआरबीीआईएनजीीईआर’ जाारीी हैै।

4.1	 फि�नटेक और एम-टेेक रि�पॉॉज़ि�टरीी

III.30	 रि�ज़र्वव बैंक ने 28 मई 2024 कोो फि�नटे क रि�पॉॉज़ि�टरीी 
कीी शुरुुआत कीी, जि� सकाा उदे्देश्य फि�नटे क संंस्थााओं,ं उनकीी 
गति�वि�धि�योंं और प्रौ ौद्योोगि�कीी उपयोोग के  बाारे ेमें  आवश्यक 
जाानकाारीी एकत्र करनाा है। वि�नि�यमि�त और अवि�नि�यमि�त, दोोनोंं 
फि�नटेक संंस्थााओं ं कोो रि�पॉॉज़ि�टरीी में  यो ोगदाान करनेे के लि� ए 
प्रोोत्सााहि�त कि�याा जााताा हैै। उसीी दि�न एक एम-टेेक रि�पॉॉज़ि�टरीी 
काा भीी लोोकाार्पपण कि�याा गयाा, जोो वि�भि�न्न वि�नि�यमि�त संंस्थााओं ं 
द्वााराा उभरतीी प्रौ ौद्योोगि�कि�योंं [जैैसेे कृ त्रि�म बु दु्धि�मत्ताा (एआई), 
मशीीन लर्निं�ंग (एमएल), क्लााउड कंं प्यूूटिं�ंग, डि�स्ट्रीीब्यूूटेेड लेजर 
प्रौौद्योोगि�कीी और क्वांं�टम प्रौ ौद्योोगि�कीी] को ो अपनाानेे के  बाारे ेमें  
जाानकाारीी एकत्र करनेे पर केंद्रि�त हैै। ये सभीी रि�पॉॉज़ि�टरीी फि�नटेक 
पाारि�तंंत्र कीी प्रगति� के प्रति� बेहतर समझ कोो सक्षम बनााएँगँीी और 
उपयुकु्त नीीति� दृष्टि�कोोण काा समर्थथन करेंगंीी।

4.2	  फि�नटेक केे लि�ए स्व-वि�नि�याामक संंगठन (एसआरओ) 
कीी रूपरेखेाा

III.31	 फि�नटेक क्षेत्र में स्व-वि�नि�यमन कोो प्रोोत्सााहि�त करनेे के 
लि�ए, रि�ज़र्वव बैंक ने 30 मई 2024 कोो फि�नटेक क्षेत्र (एसआरओ-
एफटीी) में स्व-वि�नि�याामक संंगठनोंं कोो माान्यताा देेनेे के लि�ए एक 
रूपरेखेाा कीी घोोषणाा कीी। ये एसआरओ आचाार संंहि�ताा तैयाार 
करनेे, अनुपुाालन कीी जांं�च करनेे और शि�का ायतोंं काा नि �वाारण 
करनेे के  लि� ए उत्तरदाायीी हों ंगेे। रूपरेखेाा में  उद्योोग संंघों ं को ो 

एसआरओ-एफटीी के  रूप में  मा ान्यताा दि� ए जा ानेे के  मा ानदंंड, 
उनकीी गति�वि�धि�योंं काा दाायराा, रि�ज़र्वव बैंक के प्रति� जि�म्मेेदाारि�यांं� 
और अभि�शाासन संंबंंधीी आवश्यकतााओं ं कोो रेखेांं�कि�त कि�याा गयाा 
हैै। यह रूपरेखेाा एसआरओ के काार्योंं कोो भीी अनि�वाार्यय बनाातीी 
हैै, जि�नमें  मा ानक-नि�र्धाा�रण  और वि�का ासाात्मक गति�वि�धि�याँँ� 
शाामि�ल हैं। फि�नटेक एसोोसि�एशन फॉॉर कंंज्यू मर एम्पॉॉवरमंेंट कोो 
एसआरओ-एफटीी के रूप में माान्यताा दीी गई है।

4.3	वि�नि� याामक आवेेदन, माान्यताा, और प्रााधि�कृति� केे लि�ए 
प्लेेटफ़ॉॉर्मम (प्रवााह)

III.32	 वि�नि�याामक आवेेदन, माान्यताा, और प्रााधि�कृति� के लि�ए 
प्लेेटफ़ॉॉर्मम  (प्रवााह) का ा शु भुाारंंभ 28 मई 2024 कोो हुुआ थाा। 
यह एक सुरुक्षि�त और केंद्रीीकृृत वेेब-आधाारि�त पोोर्टटल है, जि�सकेे 
मााध्यम से कोोई भी ी व्यक्ति�  याा संंस्था ा रि�ज़र्वव बैं क कोो प्रस्तुतु 
कि�सीी भी ी संंदर्भभ  पर प्रा ाधि�करण, ला ाइसंेंस याा वि�नि �याामकीीय 
अनुमुोोदन प्रााप्त कर सकतीी है। यह वि�नि�यमि�त संंस्थााओं ं (आरई) 
केे लि�ए काारोोबाारीी सुगुमताा प्रदाान करताा है और यह नि�स्ताारण 
केे लि�ए नि�ष्पाादन समय कोो कम करेगेाा, जि�ससेे वि�नि�याामकीीय 
प्रक्रि�यााओं ं में दक्षताा बढ़ेगीी।

4.4	 रि�टेल डॉॉयरेके्ट मोोबााइल एप्लि��केशन

III.33 आरबीीआई रि�टेल डॉॉयरेके्ट योोजनाा नवंंबर 2021 में शुरुू 
कीी गई, जोो वैयक्ति�क नि�वेेशकोंं कोो रि�ज़र्वव बैंक के सााथ गि� ल्ट 
खाातेे बनााए रखने और सरकाारीी प्रति�भूति�योंं में नि�वेेश करनेे में 
सक्षम बनाातीी है। सरकाारीी प्रति�भूति� बााजाार में खुदुराा नि�वेेशकोंं 
केे लि�ए पहुंं�च कोो और भीी आसाान बनाानेे और सुवुि�धाा बढ़ाानेे के 
लि�ए 28 मई 2024 कोो 'आरबीीआई रि�टेल डॉॉयरेके्ट’ मोोबााइल 
एप्लि��केशन काा सूत्रपाात कि� याा गयाा। इस मोोबााइल ऐप में कई 
उपयोोगकर्ताा�-अनुकूुूल वि�शे षतााएंं हैं , जि�नमें  एकल सााइन-ऑन 
सुवुि�धाा भी ी शा ामि�ल है ै, जो ो एक ही ी लॉ ॉग-इन क्रि�डें शि�यल का ा 
उपयोोग करकेे प्रााथमि�क और द्वि�ती ीयक बााजाार के बीीच सहज 
नेेवि�गेशन कोो सक्षम बनाातीी है।

5.  वि�त्तीीय बााजाार

III.34 वि�त्तीीय बााजाार, संंसााधनोंं के कुशल आबंंटन और जोोखि�मोंं 
केे वि�तरण कीी सुवुि�धाा प्रदाान करकेे अर्थथव्यवस्थाा कीी वृदृ्धि� और 
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नीीति�गत परि�वेेश

वि�काास काा समर्थथन करतेे हैं। सुरुक्षि�त और स्थि�िर वि�त्तीीय बााजाार 
वि�कसि�त करनाा रि�ज़र्वव बैंक काा एक प्रमुखु नीीति�गत उदे्देश्य है। 
रि�ज़र्वव बैंक द्वााराा वि�चाारााधीीन अवधि� के दौौराान कि�ए गए उपाायोंं 
मंें, अन्य बाातोंं के सााथ-सााथ, मुदु्राा बााजाार उत्पाादोंं पर नि�देेशोंं 
कोो युकु्ति�संंगत बनाानाा; वि�देेशीी मुदु्राा जोोखि�मोंं कीी बचााव-व्यवस्थाा 
(हेेजिं�ंग) के लि�ए वि�नि�याामक ढांं�चेे कीी समीीक्षाा; अकंेंद्रीीय रूप से 
समााशोोधि�त डेरि�वेेटि�व (एनसीीसीीडीी) लेनदेेनोंं के लि�ए प्राारंंभि�क 
माार्जि�िन के वि�नि�मय कोो अनि�वाार्यय बनाानाा; तथाा वि�त्तीीय बााजाारोंं 
मंें एसआरओ कीी माान्यताा के लि�ए ढांं�चाा तैयाार करनाा शाामि�ल 
हंैं। इसकेे अति�रि�क्त, वि�नि�यमि�त संंस्थााओं ं के एक बडे़े समूूह कोो 
शाामि�ल करनेे के लि�ए, तयशुदुाा लेनदेेन प्रणाालीी-ऑर्डडर मि�लाान 
(एनडीीएस-ओएम) प्लैैटफॉॉर्मम त क सी ीधीी पहुँँ�च का  ा वि�स्ता ार  
कि�याा गयाा।

5.1	 एक वर्षष तक कीी मूूल याा प्राारंभंि�क परि�पक्वताा वाालेे 
वााणि�ज्यि�िक पत्र और अपरि�वर्ततनीीय डि�बेंचर (एनसीीडीी)

III.35	 एक व र्षष त क की ी मू ल याा प्रा ारंंभि�क परि�पक्वताा वा ालेे 
वााणि�ज्यि�िक पत्रोंं और अपरि�वर्ततनीीय डि�बेंचर पर मौौजूूदाा नि�देेशोंं 
कीी समीीक्षाा कीी गई। दि�नांं�क 1 अपै्रैल 2024 से प्रभाावीी माास्टर 
नि�देेशोंं ने अन्य बाातोंं के सााथ-सााथ डि�फ़ॉॉल्ट हैंंडलिं�ंग प्रक्रि�यााओं ं 
कोो युकु्ति�संंगत बनाायाा, नि�र्गगम प्रक्रि�याा कोो माानकीीकृृत कि�याा तथाा 
सीीपीी एवंं एनसीीडीी के लि�ए प्रकटीीकरण आवश्यकताा के संंदर्भभ 
मंें मजबूतीी प्रदाान कीी। इन संंशोोधनोंं से वि�भि� न्न मु दु्राा बााजाार 
उत्पाादोंं में एकरूपताा आनेे कीी उम्मीीद है, जि�ससेे जाारीीकर्ताा�ओं,ं 
नि�वेेशकोंं और अन्य भाागीीदाारोंं कोो लााभ होोगाा।

5.2	वि�दे ेशीी मुुद्राा जोोखि�मोंं कीी बचााव-व्यवस्थाा (हेेजिं�ंग)

III.36	 वि�देेशीी मु दु्राा जो ोखि�मोंं की ी हे ेजिं�ंग के  लि� ए वि�नि �याामक 
ढांं�चेे कोो जनवरीी 2024 में संंशोोधि�त कि�याा गयाा थाा, जि�समंें अन्य 
बाातोंं के सााथ-सााथ अनुमुत वि�देेशीी मुदु्राा (एफएक्स) डेरि�वेेटि�व 
उत्पाादोंं के समूूह काा वि�स्ताार कि�याा गयाा, उपयोोगकर्ताा� वर्गी ीकरण 
ढांं�चेे कोो परि�ष्कृृत कि�याा गयाा तथाा कााउंंटर पर (ओटीीसीी) और 
एक्सचंेंज में खरीीदेे-बेेचेे गए सभीी प्रकाार के वि�देेशीी मुदु्राा लेनदेेनोंं 
केे संंबंंध में पि�छले अनुदुेेशोंं कोो एक हीी माास्टर नि�देेश के तहत 
समेेकि�त कि�याा गयाा। इससेे परि�चाालन दक्षताा में वृदृ्धि� होोगीी और 

वि�देेशीी मु दु्राा डे रि�वेेटि�व त क पहुंं�च  आसाान बने गीी, वि�शे षकर 
कम एक्सपोोजर वाालेे उपयोोगकर्ताा�ओं ं के लि� ए। यह आवश्यक 
जोोखि�म प्रबंंधन क्षमतााओं ं से युकु्त उपयोोगकर्ताा�ओं ं के एक बडे़े 
समूूह कोो अपनेे जोोखि�मोंं कोो कुशलताापूूर्ववक प्रबंंधि�त करनेे में भीी 
सक्षम बनााएगाा।

5.3	 व्युुत्पन्नीी संंवि�दााओं ंकेे लि�ए माार्जि�िन

III.37	 मौौजूूदाा नि�देेशोंं में भाारत में नि�वाासीी व्यक्ति� और भाारत 
केे बााहर नि �वाासीी व्यक्ति� के बीीच अनुमुत  व्युतु्पन्नीी संंवि�दााओं ं 
केे लि� ए माार्जि�िन कीी पोोस्टिं� �ंग और वसूलीी कीी अनुमुति� दीी गई 
थीी। अकंेंद्रीीय  रूप समााशोोधि�त डे रि�वेेटि�व के  लि� ए मा ार्जि�िन 
आवश्यकतााओं ं पर ओटीीसीी डेरि�वेेटि�व सुधुाारोंं के काार्याा�न्वयन 
कोो सक्षम करनेे के  लि� ए, इन नि �देेशोंं को ो 8 मई 2024 को ो 
संंशोोधि�त कि�याा गयाा तााकि� अन्य बाातोंं के सााथ-सााथ, उपयुकु्त 
संंस्थााओं ं द्वााराा भाारत में और भाारत से बााहर माार्जि�िन के आदाान-
प्रदाान कीी अनुमुति� दीी जाा सकेे। यह भाारतीीय ढांं�चेे कोो वैश्वि�क 
सर्वोोत्तम प्रथााओं ं के अनुरुूप बनााताा है। भाारतीीय बैंकोंं कोो वि�देेश 
स्थि�ित  अपनीी शा ाखााओं ं  और आईएफएससीी बैं किं�ं ग इकााइयोंं 
(आईबीीयूू) के व्युतु्पन्नीी लेनदेेनोंं के लि� ए माार्जि�िन पोोस्ट करनेे 
और संंग्रह करनेे कीी भीी अनुमुति� है।

5.4	 टे्रेड रि�पॉॉज़ि�टरीी कोो वि�देेशीी मुुद्राा नकदीी/ टीीओएम/ स्पॉॉट 
लेेनदेेन कीी रि�पोोर्टिं�ग

III.38	 प्रााधि�कृत  व्याापाारि�योंं कोो उनके द्वााराा सी ीधेे याा अपनीी 
वि�देेशीी संंस्था ाओं ं के  मा ाध्यम से  कि� ए गए सभीी ओटी ीसीी 
वि�देेशीी मुदु्राा डेरि�वेेटि�व संंवि�दााओं ं और वि�दे ेशीी मुदु्राा ब्यााज दर 
डेेरि�वेेटि�व संंवि�दााओं ं की ी रि�पोोर्टिं�ग भा ारतीीय  समााशोोधन नि �गम 
लि�मि�टेड (सीीसीीआईएल) की ी टे्रेड रि�पॉॉज़ि�टरीी (टीीआर) को ो 
करनाा अनि�वाार्यय है। सभीी वि�देेशीी मुदु्राा लि�खतोंं के लि�ए टीीआर में 
लेेनदेेन संंबंंधीी डेटाा कीी पूर्णणताा सुनुि�श्चि�त करनेे के लि�ए, रि�ज़र्वव 
बंैंक ने  8 नवंंब र 2024 को ो च रणबद्ध तरी ीकेे से  वि�दे ेशीी मु दु्राा 
नकदीी/ टीीओएम/ स्पॉॉट टे्रेड कोो शाामि�ल करनेे के लि�ए रि�पोोर्टिं�ग 
अपेेक्षाा काा वि�स्ता ार कि� याा। यह उपााय वि�दे ेशीी मुदु्राा बााजाारोंं के 
लि�ए अधि�क पा ारदर्शि�िताा और प्रभाावीी नि �गराानीी की ी सु वुि�धाा  
प्रदाान करेगेाा।
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भाारत मंें बैंकंिं�ंग कीी प्रवृृत्ति� एवं ंप्रगति� संबंंधंीी रि�पोोर्टट 2023-24

6.	 उपभोोक्ताा संंरक्षण

III.39	 उपभोोक्ताा संंरक्षण पर रि�ज़र्वव बैं क कीी नीीति�गत पहलोंं 

काा उदे्देश्य ग्रा ाहकोंं के अधि�काारोंं कीी सुरुक्षाा, ग्रा ाहक सेवाा कीी 

गुणुवत्ताा में  वृ दृ्धि�, जा ागरूकताा बढ़ा ानाा तथा ा बैं कोंं और रि�ज़र्वव 

बंैंक में शि�काायत नि�वाारण तंंत्र कोो मज़बूूत बनाानाा है। उपभोोक्ताा 

जाागरूकताा पहलोंं के एक भााग के रूप में, रि�ज़र्वव बैंक पोोस्टर 

और लघु ुफि�ल्मंें प्रकााशि�त करनेे, वि�त्तीीय सााक्षरताा सप्तााहोंं के 

मााध्यम से जाागरूकताा बढ़ा ानेे और वि� त्तीीय सााक्षरताा के लि� ए 

कंेंद्रोंं (सीीएफएल) और वि� त्तीीय सा ाक्षरताा कें द्रोंं (एफएलसीी) 

कीी स्थाापनाा करनेे सहि�त कई पहलें कर रहाा है। रि�ज़र्वव बैंक ने 

पुसु्ति�िकाा शृंंखलाा कोो जाारीी रखतेे हुुए वर्षष 2024 में ‘दि� अलर्टट 

फै़ैमि�लीी' प्रकााशि�त की ी, जो ो पि�छली ी पु सु्ति�िकााओं ं से  अलग 

वि�त्तीीय धोोखााधड़ीी से आगेे बढ़तेे हुुए वि�भि� न्न बैंकिं�ं ग सेवााओं ं 

और सुवुि�धााओं ं के संंबंंध में जनताा काा माार्गगदर्शशन करतीी है।

6.1	वि�नि�यमि� त संंस्थााओं ं केे लि�ए आंंतरि�क लोोकपााल 

(आईओ)

III.40	 रि�ज़र्वव बैं क ने  29 दि�संंब र 2023 को ो आंंत रि�क 

लोोकपााल तंं त्र में  वि�भि� न्न वि�नि �यमि�त संंस्था ाओं ं  पर ला ागूू 

अनुुदेेशोंं कोो सुसुंंगत बनाानेे के लि�ए माास्टर नि�देेश जाारीी कि�ए। 

इससेे शि�काायतोंं कोो आगेे आंंतरि�क लोोकपााल तक बढ़ाानेे कीी 

समय-सीीमाा, आईओ तक शि�काायतें भेजने से छूट, आईओ कीी 

अस्थाायीी अनुुपस्थि�िति�, आईओ कीी नि �युकु्ति� के लि� ए न्यूूनतम 

योोग्यताा और रि�पोोर्टिं�ग प्राारूपोंं के अद्यतनीीकरण जैसेे माामलोंं 

मंें एकरूपताा आयीी है, सााथ हीी उप आंंतरि�क लोोकपााल काा पद 

भीी शुरुू कि�याा गयाा है। इन अनुुदेेशोंं से अनुुपाालन में आसाानीी के 

अलाावाा, ग्रााहक शि�काायतोंं कीी अस्वीीकृृति� से पहले वि�नि�यमि�त 

संंस्थाा के भीीतर शीीर्षष स्तरी  ीय प्रााधि�काारीी द्वााराा समीीक्षाा करकेे 

तंंत्र कोो और अधि�क मजबूत बनाानेे कीी उम्मीीद है।

7.  ऋण वि�तरण और वि�त्तीीय समाावेेशन

III.41	 रााष्ट्रीीय वि�त्तीीय समाावेेशन काार्ययनीीति� (एनएसएफआई) 

2019-24, भाारत के वि�त्तीीय समाावेेशन और वि�त्तीीय सााक्षरताा 

नीीति�योंं के वि�ज़न और प्रााथमि�क लक्ष्योंं कोो रेेखांं�कि�त करतीी है, 

जि�नकाा उदे्देश्य वि�त्तीीय क्षेत्र में सभीी हि�तधाारकोंं के बीीच व्याापक 

सहयोोग के मााध्यम से गति� बनााए रखतेे हुुए उनके प्रभााव कोो 

बढ़ाानाा है। पि�छले पांं�च वर्षोंं में, इस काार्ययनीीति� ने देेश में व्यक्ति�योंं 

और उद्यमोंं के लि�ए वि�त्तीीय समाावेेशन कोो और अधि�क मजबूत 

करनेे में  सहाायताा की ी है  तथा ा डि�जि� टल वि� त्तीीय से वााओं ं के  

प्रसाार और अंंगीीकरण पर अधि�क महत्व दि�याा है।

7.1	सू क्ष्म और लघु उद्यमोंं (एमएसई) कोो उधाार देेनाा

III.42	 रि�ज़र्वव बैं क ने  11 जूून  2024 को ो सू क्ष्म, लघु ु और 

मध्यम उद्यमोंं (एमएसएमई) को ो उधाार दे ेनेे संंबंं धीी मा ास्टर 

नि�देेशोंं कोो अद्यतन कि�याा, जि�समंें यह अनि�वाार्यय कि�याा गयाा कि� 

एमएसई उधाारकर्ताा�ओं ं कोो ₹25 लााख तक के ऋण देेनेे के लि�ए 

के्रेडि�ट संंबंंधीी नि�र्णणय लेनेे कीी समय-सीीमाा 14 काार्यय दि�वसोंं से 

अधि�क नहींं होोनीी चााहि�ए। इस सीीमाा से अधि�क रााशि� के ऋणोंं 

केे लि�ए समय-सीीमाा, बोोर्डड  द्वााराा अनुुमोोदि�त मंंजूूरीी के लि�ए समय 

माानदंंडोंं के अनुुसाार होोगीी।

III.43	 इसकेे अलाावाा, एमएसई समूूहोंं कोो अब सूक्ष्म, लघु ुऔर 

मध्यम उद्यम मंंत्राालय, भाारत सरकाार अथवाा संंबंंधि�त रााज्य 

सरकाारोंं द्वााराा नि�र्दि�िष्ट क्लस्टर/रोंं के रूप में परि�भााषि�त कि�याा 

गयाा है। इन दि�शाानि�र्देेशोंं में उन काार्ययकलाापोंं कीी सांं�केेति�क सूचीी 

दीी गई है जोो क्रेडि�ट लिं�ंके ज काा गठन करतेे हैं, जैसेे कि� इन 

समूूहोंं के भीीतर एमएसई इकााइयोंं कीी ऋण आवश्यकतााओं ं काा 

आकलन करनाा और याा तोो उनकीी ऋण आवश्यकतााओं ं कोो 

सीीधेे पूराा करनाा अथवाा ऋण प्रस्ताावोंं के लि�ए क्षेत्र में अन्य बैंकोंं 

केे सााथ उनकीी सहबद्धताा कोो सुवुि�धााजनक बनाानाा।

7.2	सं ंपाार्श्वि�िक-मुुक्त कृृषि� ऋण कीी सीीमाा मंें वृृद्धि�

III.44	 कृृषि� नि�वि�ष्टि� लाागत और समग्र मुुद्राास्फीीति� में वृदृ्धि� कोो 

ध्याान में रखतेे हुुए, रि�ज़र्वव बैं क ने 6 दि�संंब र 2024 कोो लघु ु

और सीीमांं�त कि�साानोंं के लि�ए ऋण उपलब्धताा कोो और अधि�क 

बढ़ाानेे हेतुु प्रति� उधाारकर्ताा� संंपा ार्श्वि�िक-मुुक्त कृषि� ऋण कीी सीीमाा 

कोो ₹1.6 लााख से बढ़ााकर ₹2 लााख करनेे कीी घोोषणाा कीी।
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नीीति�गत परि�वेेश

रि�ज़र्वव बैंक कीी नीीति�गत पहलोंं काा गैर-परंंपराागत ऊर्जाा�  (एनसीीई) क्षेत्र में प्रभााव 
वि�शे्लेषण, दि�संंब र 2014 से दि�संंब र 2023 त क के बैं क-वाार ति�मा ाहीी डे टाा काा 
उपयोोग करकेे पैनल प्रति�गमन ढां �ंचेे में कि�याा गयाा है।

जहाँँ� ति�मााहीी t  में आश्रि�त चर ( ) ऊर्जाा� क्षे त्र कोो दि�ए गए कुल ऋण में से बैंक 
i  द्वााराा एनसीीई कोो दि�ए गए ऋण काा हि�स्साा है; ति�मााहीी t-1 में एनसीीई क्षेत्र में 
बंैंक i काा जीीएनपीीए अनुुपाात   है; डमीी चर ,  
ति�1:2020-21 कीी तुुलनाा में ति�2:2015-16 के लि�ए 1 काा माान और अन्यथाा 
शूून्य काा माान लेताा है; डमीी चर  के लि�ए ति�3: 2023-24 कीी 
तुुलनाा में ति�2: 2020-21 के लि�ए 1 काा माान और अन्यथाा शून्य काा माान लि�याा 
जााताा है; पॉॉलि�सीी डमीी और बैंक समूूह डमीी के बीीच   
इंंटरैैकशन टर्मम है (पीीएसबीी के लि�ए 0, पीीवीीबीी के लि�ए 1); ति�मााहीी t में  
बंैंक i का ा ऋण-जमाा अनुुपाात है ; , एक ति�मा ाहीी के  
अंंतरााल के  सा ाथ सांं �केेति�क जी ीडीीपीी वृ दृ्धि� द र है , जि�से  एक समष्टि�-आर्थि�िक 
उपााय के रूप में सम्मि�िलि�त कि�याा गयाा है। वि�नि �र्देेशोंं में डमीी चर के धनाात्मक 
और सांं�ख्यि�िकीीय रूप से महत्वपूर्णण गुणुांं�क दर्शाा� तेे हैं कि� दोोनोंं नीीति�गत मध्यक्षेप, 
ऊर्जाा� क्षे त्र के लि�ए कुल ऋण में से एनसीीई क्षेत्र के लि�ए ऋण के अंंश में वृदृ्धि� से 
जुडेु़े थे (साारणीी III.3.1)। वर्षष 2015 काा नीीति� मध्यक्षेप पीीएसबीी के लि�ए प्रभाावीी 
थाा, जबकि� 2020 संंबंंधीी नीीति� ने एनसीीई क्षेत्र के लि�ए पीीवीीबीी के ऋण कोो बढ़ाानेे 
मंें मदद कीी (मॉॉडल 2)। समष्टि�-आर्थि�िक प्रभाावोंं (मॉॉडल 3) कोो नि�यंंत्रि�त करनेे 
केे बााद भीी प्रति�गमन परि�णााम सुदुृढ़ बने हुुए हैं। इस प्रकाार, प्रााथमि�कताा-प्रााप्त क्षेत्र 

बॉॉक्स III.3: गैर-परंंपराागत ऊर्जाा� क्षेते्र के लि�ए बैंकं ऋण

(जारी)

7.3	प्रा ाथमि�कताा-प्रााप्त के्षेत्र कोो उधाार (पीीएसएल)

III.45	 रि�ज़र्वव बैंक ने 1 जुलुााई 2015 कोो पीीएसएल माानदंंडोंं के 

दाायरेे काा वि�स्ताार करतेे हुुए इनमें सौौर आधाारि�त वि�द्युतु जेनरेेटर, 

बाायोोमाास-आधाारि�त वि�द्युतु जेनरेेटर, पवन-चक्कि�ियाँँ�, मााइक्रोो-

हााइड्रल संंयंंत्र तथाा गैर-परंंपराागत ऊर्जाा�  (एनसीीई) आधाारि�त 

साार्ववजनि�क उपयोोगि�तााओं ं यथाा स्ट्रीीट लााइटिं�ंग सि�स् टम तथाा 

दूूरदरााज के गांं�वोंं में  वि�द्यु तुीीकरण हेतुु उधाारकर्ताा�ओं ं के लि� ए 

₹15 करोोड़ तक के ऋण शाामि�ल कि�ए थे। यह सीीमाा बााद में 4 

सि�तंंबर 2020 कोो ₹15 करोोड़ से बढ़ााकर ₹30 करोोड़ प्रति� 

उधाारकर्ताा� कर दीी गई। इन नीीति�गत मध्यक्षेपोंं के सााथ अन्य 

नीीति�योंं के संंगम ने गैर-पाारंंपरि�क ऊर्जाा� (एनसीीई) क्षेत्र के लि�ए 

उधाार कोो बढ़ाावाा दि�याा है (चाार्टट  III.2 और बॉॉक्स III.3)।

साारणीी III.3.1: प्रति�गमन परि�णााम

आश्रि�त चर (Y) = कुल ऊर्जाा� क्षे त्र के लि�ए ऋण  
(एनसीीई/ टीीईसीी) में से गैर-परंंपराागत ऊर्जाा� क्षे त्र  

केे लि�ए बैंक ऋण काा हि�स्साा
चर (1) (2) (3)

एनसीीई/ टीीईसीी (L1) 0.825*** 0.802*** 0.801***

(0.0613) (0.0536) (0.0541)

एनसीीई जीीएनपीीए अनुपुाात (L1) -0.0139 -0.0255 -0.0249

(0.0281) (0.0297) (0.0293)

नीीति� 2015 0.0079 0.0069** 0.0069**

(0.0064) (0.0029) (0.0029)

नीीति� 2020 0.0219** 0.0007 0.0011

(0.0090) (0.0050) (0.0047)

नीीति� 2015 * पीीवीीबीी 0.0045 0.0044

(0.0100) (0.0100)

नीीति� 2020 * पीीवीीबीी 0.0406** 0.0406**

(0.0158) (0.0158)

ऋण-जमाा अनुपुाात 0.0007 0.0007

(0.0008) (0.0008)

जीीडीीपीी वृदृ्धि� दर (L1) 0.0002

(0.0003)

स्थि�िरांं�क 0.0202* -0.0298 -0.0317

(0.0114) (0.0678) (0.0659)

पे्रेक्षण 1,095 1,095 1,095

आर स्क्वाायर्डड 0.688 0.693 0.693

बंैंकोंं कीी संंख्याा 33 33 33

बंैंक संंबंंधीी नि�यत प्रभााव हाँँ� हाँँ� हाँँ�
टि�प्पणि�याँँ�:	1)	कोोष्ठक में सुदुृढ़ माानक त्रुटुि�याँँ�
	 2)	*** p<0.01, ** p<0.05, * p<0.1
	 3)	मॉॉडल 2 और 3 में पीीएसबीी आधाारभूूत श्रेणीी है; इसलि�ए, नीीति� चरोंं के गुणुांं�क 

(यथाा नीीति� 2015 और नीीति� 2020), एनसीीई क्षेत्र के लि�ए पीीएसबीी के ऋण पर 
नीीति�गत प्रभााव दर्शाा�तेे हैं।

स्रोोत: आरबीीआई स्टााफ अनुमुाान।

Chart III.2: Share of Credit to NCE Sector in Total 
Credit to Energy (Electricity, Gas, and Water)

Note: Data pertain to end-March.
Source: Basic Statistical Returns, RBI.

चाार्टट III.2: ऊर्जाा� क्षेते्र (बि�जलीी, गैस और जल) के लि�ए कुल 
ऋण में से ेएनसीीई क्षेते्र हेतेुु ऋण काा हि�स्साा

टि�प्पणीी: आँकँड़ेे माार्चच के अंंत से संंबंंधि�त हैं।
स्रोोत: मूलभूूत सांं�ख्यि�िकीीय वि�वरणि�याँँ�, आरबीीआई।

प्रति�
श

त में
 हि�स्सा



ा

पीीएसबीी पीीवीीबीी



40

भाारत मंें बैंकंिं�ंग कीी प्रवृृत्ति� एवं ंप्रगति� संबंंधंीी रि�पोोर्टट 2023-24

8.  भुुगताान और नि�पटाान प्रणाालि�याँँ�

III.46	 रि�ज़र्वव बैंक अभि�नव भुगुताान उत्पाादोंं कीी शुरुूआत करनेे 

केे सा ाथ-सााथ, भु गुताान  और नि �पटाान  प्रणाालीी इंं फ्राास्ट्रक्चर 

मंें सु धुाार के  लि� ए वि�भि� न्न प्रौ ौद्योोगि�कीी-आधाारि�त  समााधाान 

स्थाापि�त  करनेे में  अग्रणीी रहाा है । भा ारत की ी त्वरि�त भु गुताान 

प्रणाालीी (एफपीीएस), एकीीकृृत भुगुताान इंंटरफेेस (यूूपीीआई) कीी 

वैैश्वि�क पहुंं�च वि�भि� न्न दे ेशोंं के सााथ सााझेेदाारीी के मााध्यम से 

लगााताार बढ़ रहीी है।

8.1	गै र-बंैंक भुुगताान प्रणाालीी परि�चाालकोंं (पीीएसओ) केे 

लि�ए सााइबर सुुदृढ़ताा और डि�जि�टल भुुगताान सुुरक्षाा उपााय

III.47	 रि�ज़र्वव बैंक ने 30 जुलुााई 2024 कोो गैर-बंैंक पीीएसओ 

केे लि�ए नि�देेश जाारीी कि�ए, जि�नकाा उदे्देश्य उनकीी सूचनाा सुरुक्षाा 

तत्परताा और सााइबर सुदुृढ़ताा कोो बढ़ाानाा है। ये नि �देेश सभीी 

प्रााधि�कृत गैर-बंैंक पीीएसओ पर लाागूू होंंगेे और इन्हंें 1 अपै्रैल 

2025 से बड़ीी संंस्थााओं ं से शुरुू करकेे चरणबद्ध तरीीकेे से लाागूू 

कि�याा जााएगाा।

8.2	 भाारत बि�ल भुुगताान प्रणाालीी (बीीबीीपीीएस)

III.48	 बीीबीीपीीएस एक एकीीकृृत बि�ल भुगुताान प्रणाालीी है, जोो 

ग्रााहकोंं को ो अंंत र-परि�चाालनीीय  और सु वुि�धााजनक भु गुताान 

सेेवााएँ ँ प्रदाान  करतीी है । भु गुताान पा ारि�तंंत्र के  बद लतेे स्व रूप 

केे आलोोक में , रि�ज़र्वव बैं क ने  29 फ रवरीी 2024 को ो एक 

संंशोोधि�त वि�नि�याामक ढाँँ�चाा जाारीी कि�याा। कुछ प्रमुुख बदलाावोंं 

मंें, अन्य बाातोंं के सााथ-सााथ, सभीी प्रााधि�कृत गैर-बंैंक भुगुताान 

एग्रीीगेेटर के लि�ए भाागीीदाारीी माानदंंड काा वि�स्ताार करनाा; अंंतर-

परि�चाालनीीयताा कोो बढ़ाानेे के उपााय; ग्रााहक सुरुक्षाा उपााय और 

गैैर-बंैंक भाारत बि�ल भुगुताान परि�चाालन इकााइयोंं (बीीबीीपीीओयू) 
केे लि�ए एस्क्रोो खाातेे कीी आवश्यकताा शाामि�ल हैं।

8.3	डि�जि� टल भुुगताान लेेनदेेन केे लि�ए वैैकल्पि�िक 
अधि�प्रमााणन व्यवस्थाा पर रूपरेेखाा

III.49	 रि�ज़र्वव बैंक ने 31 जुलुााई 2024 कोो डि�जि�टल भुगुताान 
लेेनदेेन के लि� ए वैकल्पि�िक अधि�प्रमााणन व्यवस्थाा पर मसौौदाा 
रूपरेेखाा जाारीी कीी। रूपरेेखाा के अनुुसाार, सभीी डि�जि�टल भुगुताान 
लेेनदेेनोंं को ो अति�रि�क्त  अधि�प्रमााणन का ारक/कोंं (एएफए) के  
सााथ प्रमााणि�त कि�याा जााएगाा, जि�नमें से कि�सीी एक अधि�प्रमााणन 
काारक कोो गति�शीील रूप से सृजृि�त कि�याा जाानाा चााहि�ए 9। इसकेे 
अति�रि�क्त, कि�सीी लेनदेेन के लि�ए उपयुकु्त एएफए कोो तय करनेे 
केे लि�ए, ग्रााहक और/याा लााभाार्थीी के जोोखि�म प्रोोफ़ााइल, लेनदेेन 
मूूल्य और उद्भव-चैैनल जैसेे काारकोंं के आधाार पर जोोखि�म-
आधाारि�त दृष्टि�कोोण अपनाानेे कीी आवश्यकताा है।

8.4	यू पीीआई केे मााध्यम सेे पूूर्वव-स्वीीकृृत ऋण-व्यवस्थाा 
(के्रेडि�ट लााइन)

III.50	 रि�ज़र्वव बैं क ने  सि�तंंब र 2023 में  पू र्वव-स्वीीकृृत  ऋण-
व्यवस्थाा कोो यूपीीआई के मााध्यम से लिं�ंक करनेे तथाा भुगुताान 
बंैंकोंं (पीीबीी), लघु ुवि�त्त बैं कोंं (एसएफबीी) और क्षेत्रीीय ग्राामीीण 
बंैंकोंं (आरआरबीी) कोो छोोड़कर अनुुसूूचि�त वा ाणि�ज्यि�िक बैं कोंं 
(एससीीबीी) द्वााराा इसकाा वि�त्तपो ोषण खाातेे के  रूप में  उपयोोग 
करनेे कीी अनुुमति� दीी थीी। रि�ज़र्वव बैंक ने 6 दि�संंबर 2024 कोो 
घोोषणाा कीी कि� एसएफबीी कोो भीी इस सुवुि�धाा काा वि�स्ताार करनेे 
कीी अनुुमति� दी ी जा ाएगीी। इससेे वि� त्तीीय  समाावेेशन को ो और 
मजबूतीी मि�ले गीी और औपचाारि�क ऋण में  वृ दृ्धि� हो ोगीी, वि�शे ष 
रूप से 'पहलीी बाार ऋण लेनेे वाालेे’ ग्रााहकोंं के लि�ए।

9	 भुगुताान कीी शुरुुआत होोनेे के बााद गति�शीील रूप से सृजृि�त काारक उत्पन्न होोताा है, जोो लेनदेने-वि�शि�ष्ट होोताा हैै तथाा इसकाा पुनुःः उपयोोग नहींं कि�याा जाा सकताा।

केे संंदर्भभ में नीीति� परि�वर्ततन से एनसीीई क्षेत्र के लि�ए ऋण प्रवााह में बढ़ोोतरीी हुुई है। 

हाालांं�कि�, यह स्वीीकाारनाा आवश्यक है कि� इस चरण में सरकाार द्वााराा हरि�त ऊर्जाा� 

स्रोोतोंं कोो बढ़ाावाा देेनेे के लि�ए महत्वपूर्णण नीीति�यांं� और प्रोोत्सााहन भीी देेखेे गए। ये 

परि�णााम वि�भि�न्न नीीति� उपाायोंं और प्रोोत्सााहनोंं के संंयुकु्त प्रभााव कोो दर्शाा� तेे हैं।। 

संंदर्भभ:

पोोलज़ि�न, एफ., मि�गें ड््ट, एम., ता ाउबेे, एफए, और वॉ ॉन  फ्लोोटोो, पी ी. (2015)। 
पब्लि��क पा ालि�सीी इन्फ्लुएुंंस ऑन  रि�न्यूूएबल एनर्जीी इंं वेेस्टमंेंट््स-ए पै नल डे टाा 
स्टडीी अक्रॉॉस ओईसीीडीी कन्ट्रीीज। एनर्जीी पाालि�सीी वॉॉल. 80, 98-111 ।
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9.  समग्र मूूल्यांं�कन

III.51	 प्रौौद्योोगि�कीीय नवोोन्मेेषोंं, उपभोोक्तााओं ं कीी बदलतीी पसंंद 

और वै कल्पि�िक काारोोबाारीी मॉ ॉडलोंं के उद्भव से प्रे रि�त हो ोकर, 

वि�त्तीीय परि�दृश्य में वैश्वि�क स्तर पर और सााथ हीी भाारत में भीी 

नााटकीीय परि�वर्ततन देेखने कोो मि�ल रहाा है। जहाँँ� इन घटनााक्रमोंं 

नेे प्रति�स्पर्धाा� और सहयोोग कोो बढ़ाावाा दि� याा हैै, वहींं वेे ग्रााहक 

सुरुक्षाा और पर्याा�प्त वि�नि �याामकीीय नि �गराानीी के बाारेे में  चिं�ंता ाएँ ँ

भीी बढ़ाातेे हैं। वर्षष 2023-24 और 2024-25 के दौौराान, रि�ज़र्वव 

बंैंक ने  सक्रि�य  और वि� वेेकपूूर्णण वि�नि �याामकीीय  और पर्ययवेेक्षीी 

नीीति�योंं कोो आगेे भीी जाारीी रखाा, जि�नमें वि�नि�यमि�त संंस्थााओं ं 

कीी सुदुृढ़ताा, उपभोोक्ताा संंरक्षण, शि�काायत नि�वाारण तंंत्र, वि�त्तीीय 

समाावेेशन, जलवाायु ुजोोखि�मोंं के न्यूूनीीकरण, डि�जि� टलीीकरण 

और नवो ोन्मेेष को ो बढ़ा ावाा दे ेनेे पर ध्याान कें द्रि�त कि� याा गयाा। 

वि�नि�यमि�त संंस्था ाओं ं  (आरई) की ी सु दुृढ़ वि� त्तीीय  स्थि�िति� ने  

उन्हंें प्रौ ौद्योोगि�कीी कोो अपनाातेे हुुए अर्थथव्यवस्थाा कीी उत्पाादक 

गति�वि�धि�योंं का ा वि�त्तपो ोषण  करनेे में  सक्षम बना ायाा। अपनेे 

वि�नि�याामक ढांं�चोंं में पराामर्शाा�त्मक दृष्टि�कोोण अपनाातेे हुुए और 

भाारतीीय बैंकिं�ं ग प्रथााओं ं कोो अंंतररााष्ट्रीीय माानकोंं के अनुुरूप 

बनाातेे हुुए, रि�ज़र्वव बैंक वि� त्तीीय  स्थि�िरताा कोो बनााए रखने और 

वि�त्तीीय क्षेत्र कीी दक्षताा बढ़ाानेे के लि�ए प्रति�बद्ध है। इसकाा उदे्देश्य 

एक लचीीलेे और मजबूत वि�नि �याामक ढांं�चेे के मााध्यम से एक 

सुदुृढ़ वि�त्तीीय क्षेत्र कोो तरााशनाा है तााकि� स्थि�िरताा के सााथ संंवृदृ्धि� 

कोो बढ़ाावाा दि�याा जाा सकेे।
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