
क्र.सं. सेवा विवरण सेवा प्रदान करने में लगने
वाला समय

1 नकद के  साथ दिए गए प्राप्‍त चालानों की सुपुदर्गी/डिलीवरी 20 मिनट के  भीतर (दिए गए
नकद और आकार पर निर्भर)

2. भारतीय रिज़र्व बैंक में खातों का रखरखाव करने वाले सरकारी विभागों
द्वारा जारी चेकों के  साथ दिए गए प्राप्‍त चालानों की सुपुर्दगी/डिलीवरी 30 मिनट के  भीतर

3. अन्‍य बैंकों में आहरित स्‍थानीय चेकों के  साथ दिए गए प्राप्‍त चालानों की
सुपुर्दगी/डिलीवरी 3 स्‍पष्‍ट कार्य दिवसों के  बाद

4. बाहरी चेकों के  साथ दिए गए प्राप्‍त चालानों की सुपुर्दगी/डिलीवरी 7 दिन (चार मेट्रो  के  लिए)
अन्‍य कें द्रो के  लिए 15 दिन

5. सरकारी विभागों में स्‍क्रोलों की प्रस्‍तुती अगले कार्य दिवस पर

6. सरकारी विभागों में मासिक विवरणों की प्रस्‍तुती अगले महीने के  दू सरे  कार्य
दिवस पर

7. चेक के  माध्‍यम से सरकार द्वारा नकदी आहरण 20 मिनट (आहरण के  आकार
पर निर्भर)

8. एजेंसी बैंकों से डेबिट/क्रे डिट स्‍क्रोलों की प्राप्ति और दावों /निपटान की
प्रतिपूर्ति दिन प्रतिदिन के  आधार पर


