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XI.1	 यह	अधययाय	2017-18	के	दौरयान	विविन्न	विियागों	की	

उपलव्धियों	कया	सयारयांश	प्रस्तु्	कर्या	है	और	2018-19	के	वलए	

प्रयाथविक्याओ/ंकयाय्ययोजनया	 वनधिया्य रर्	 कर्या	 है	।	 यह	 गिननेंस	

गव्विवधियों	और	निीन	िव ््ययों	के	संदि्य	िें	ियानि	संसयाधिनों	को	

सतुदृढ़	बनयाने	एिं	िौजूदया	स्याफ-सदसयों	की	कतु शल्या	और	ज्यान	

को	विविन्न	निोन्िेषी	ियाधयिों	से	अद्य्न	करने	के	वलए	बयाह्य	

संसथयाओ	ंिें	प्रवशक्षण	सवह्	ररज़ि्य	बैंक	के	संसथयानों	िें	प्रवशक्षण	

देने,	 अधययन	 छतुट्ी	और	 संरवि्	 ई-अधययन	 पयाठ्यक्रिों	 के	

संबंधि	िें	ििया्य 	कर्या	है	।	कयाय्यसथल	पर	िवहलयाओ	ंके	यौन	शोषण	

की	रोकथयाि	के	 वलए	वशकयाय्	वनियारण	्ंत्र	को	सतुदृढ़	बनयाने	

और	 बैंक	 के	 सेियावनितृ््	 कि्यियाररयों	 के	 वलए	 पो््यल	 वनिया्यण	

जैसी	वयिसथयाओ	ंसे	इन	उपयायों	को	और	अवधिक	िजबू्ी	प्रयाप््	

हुई	।

XI.2	 जोविि	 के	 एकीकृ्	 िूलययांकन	 और	 प्रबंधिन	 को	

विकवस्	करने	 के	दृवटिकोण	 से	उद्यि-वययापी	जोविि	प्रबंधिन	

(ईआरएि)	 फे्ििक्य 	 को	 ्ीन	 िरणों	 िें	 लयागू	 करने	 कया	 कयाय्य	

2017-18	िें	वकयया	गयया	।	बैंक	के	प्रत्येक	कयारोबयारी	के्षत्र	के	वलए	

जोविि	रवजस्रों	को	बनयाने	कया	कयाय्य	जयारी	है	और	इसके	पूरया	

होने	पर	बैंक	की	संपूण्य 	जोविि	प्रोफयाइल	उपल्धि	हो	जयाएगी	।	

यह	बैंक	िें	जोविि	सहनशील्या	फे्ििक्य 	लयागू	करने	कया	आधियार	

बनेगया	।	 जतुलयाई	 2017	 िें	 लेियापरीक्षया	 प्रबंधिन	 एिं	 जोविि	

वर्ष 2017-18 में अन्य बातों के साथ-साथ, मानव ससंाधन ववकास, उद्यम-वयापी जोविम प्रबधंन (ईआरएम), लेिापरीक्ा प्रबधंन 
और राजभारा के प्रोतसाहन हेतु वववभन्न उपाय वकए गए । स्ाफ के बीच ज्ान प्रसार की मुवहम के एक भाग के रूप में सरंवचत 
ई-अध्ययन  पाठ्यक्रम लागू वकए गए । आरबीआई नीवत चुनौती जो एक राष्टीय सतर की प्रवतसपर्ा्ष है और वजसका लक्षय सनातक/
परा-सनातक ववद्याथथी होते हैं, के तीसर ेससंकरण को वर्ष के दौरान सफलतापूव्षक आयोवजत वकया गया । भारत सरकार को अतंररत 
वकए जाने वाले अवधशेर के सबंधं में बैंक के आवथ्षक पूजंी सतरों में चक्रीयता के प्रभाव को कम करने के वलए एक वनयम आधाररत 
सान्तर अवधशेर ववतरण नीवत (एसएसडीपी) को लागू वकया गया । वेब-आधाररत लेिापरीक्ा प्रबधंन, जोविम मूलयांकन और 
ववशलेरण पले्फाम्ष नामत: लेिापरीक्ा प्रबधंन और जोविम वनगरानी प्रणाली (एएमआरएमएस) ववकवसत की जा रही है जो बैंक 
के भीतर जोविम मूलयांकन प्रवक्रया में वनष्पक्ता और वनरतंरता सुवनवचित करगेा । इसके साथ ही, के्त्ीय काया्षलय नीवतयों को लागू 
करने के वलए उद्यम कर रहें हैं तावक ररज़व्ष बैंक के सथावपत उदे्शयों को प्रापत वकया जा सके ।

वनगरयानी	 प्रणयाली	 (एएिआरएिएस)	 िें	 जोविि	 आधियारर्	

आं्ररक	लेियापरीक्षया	(आरबीआईए)	िॉड्यूल	को	प्रयारिं	करने	

के	सयाथ	ही	लेियापरीक्षया	प्रवक्रयया	कया	सिियालन	आरिं	हो	गयया	

है	।	 सिी	 लेियापरीक्षयाधिीन	 कयायया्यलयों	 के	 वलए	 आरबीआईए	

अनतुपयालन	 िॉड्यूल	 अगस्	 2017	 िें	 सफल्यापूि्यक	 प्रयारिं	

(लयाइि)	हो	गयया	।

XI.3	 वयिधियानों	 के	 प्रियािी	 प्रबंधिन	 के	 वलए	 एक	 आघया्	

सहनीय	फे्ििक्य 	के	रूप	िें	िजबू्	कयारोबयारी	वनरं् र्या	योजनया	

(बीसीपी)	सथयावप्	की	गई	है	।	आरबीआईए	और	वनयंवत्र्	सि-

िूलययांकन	लेियापरीक्षया	के	जररए	वनगरयानी	कर्े	हुए	इलेक्टयावनक	

दस्यािेज	प्रबंधिन	प्रणयाली	(ईडीएिएस)	को	लयागू	करने	के	वलए	

आिश्यक	आधियारिू्	कयाय्य	वकयया	गयया	है	।	रयाजियाषया	अवधिवनयि	

के	 सयांविवधिक	 प्रयािधियानों	 के	 अनतुपयालन	 के	 अलयािया	 रयाजियाषया	

विियाग	 ने	 िी	 विविन्न	 प्रवशक्षणों,	 समिेलनों	 और	 संगोवठियों	

कया	आयोजन	 वकयया	जबवक	 पररसर	 विियाग	 ने	 ररज़ि्य	 बैंक	 के	

इन्फ्यासटक्िर	 के	 वनिया्यण,	 रि-रियाि	और	 उन्नयन	 के	 वलए	

अपने	 प्रययास	 जयारी	 रिे	।	 संिलनग्	 ितुद्या	 की	 उपल्धि्या,	

आरबीआई	द्यारया	विवनयवि्	वनकयायों	के	पय्यिेक्षण	एिं	वित््ीय	

सियािेशन	्थया	 वित््ीय	सयाक्षर्या	सतुवनवचि्	कर्े	 हुए	 के्षत्रीय	

कयायया्यलय	 (आरओ)	 केन्द्ीय	कयायया्यलय	 िें	 वनवि्य्	 नीव्यों	 के	

वक्रययान्ियन	हे्तु	प्रययासर्	रहे	।
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XI.4	 गिन्यर	 के	सयाथ	 केन्द्ीय	 वनदेशक	 िंडल	 ररज़ि्य	 बैंक	

के	 गिननेंस	 ढयंािे	 कया	 सिवोचि	 वनकयाय	 है	।	 इसिें	 ररज़ि्य	 बैंक	

के	 गिन्यर	और	 उप	 गिन्यर,	 सरकयारी	 अवधिकयारी	और	 केन्द्	

सरकयार	द्यारया	नयावि्	अन्य	वनदेशक	आ्े	हैं	।	देश	के	उत्तरी,	

दवक्षणी,	 पूिवी	और	पवचििी	 के्षत्रों	 के	 वलए	ियार	 सथयानीय	 बोड्य	

हैं,	जो	 सथयानीय	ितुद्ों	 पर	 धययान	 केवन्द्	् 	कर्े	 हैं	।	 ियार्ीय	

ररज़ि्य	बैंक	अवधिवनयि,	1934	के	अनतुसरण	िें	ियार्	सरकयार	

(जीओआई)	केन्द्ीय	बोड्य 	और	सथयानीय	बोडडों	िें	वनदेशकों	को	

नयावि्/	वनयतुक््	कर्ी	है	।

XI.5	 केन्द्ीय	 बोड्य 	की	सहयाय्या	 के	 वलए	्ीन	सविव्ययां	

हो्ी	 हैं:	 केन्द्ीय	 बोड्य 	 सविव्	 (सीसीबी),	 वित््ीय	 
पय्यिेक्षण	बोड्य 	(बीएफएस)	् थया	ितुग्यान	और	वनप्यान	प्रणयाली	

विवनयिन	और	पय्यिेक्षण	बोड्य 	(बीपीएसएस)		।	इन	सविव्	यों	

के	अधयक्ष	 गिन्यर	 हो्े	 हैं	।	 इसके	अव्ररक््,	 केन्द्ीय	 बोड्य	

िें	िी	ियार	उप-सविव्ययां	हो्ी	हैं:	लेियापरीक्षया	और	जोविि	 
प्रबंधिन	 उप-सविव्	 (एआरएिएस),	 ियानि	 संसयाधिन	 प्रबंधिन	

उप-सविव्	 (एिआरएि-एससी),	 ििन	 उप-सविव्	

(बीएससी)	 और	 सूिनया	 प्रौद्योवगकी	 उप-सविव्	 (आई्ी-

एससी)	।	 इन	 उप-सविव्यों	 की	 अधयक्ष्या	 ितुख्य्:	 बयाह्य	

वनदेशक	कर्े	हैं	।

केन्द्ीय बोड्ष  और सीसीबी की बैठकें  

XI.6	 जतुलयाई-जून	 2017-18	 के	 दौरयान	 केन्द्ीय	 बोड्य 	 की	

छह	बैठकें 	कोवचि,	ितुंबई	(्ीन	बैठकें ),	वगफ्	वस्ी	(गयांधिीनगर)	

और	नई	वदलली	िें	समपन्न	हुई	ं।	ियार्	के	वित््	िंत्री	ने	10	

फरिरी	 2018	को	 नई	 वदलली	 िें	आयोवज्	 बज्-पश्िया्	

बैठक	को	संबोवधि्	वकयया	।

XI.7	 िष्य	के	दौरयान	सीसीबी	की	46	बैठकें 	 हुई	ं वजसिें	से	

32	 बैठकें 	इलेक्टयावनक	रूप	से	आयोवज्	की	गई	ं।	सीसीबी	

िें	 ररज़ि्य	 बैंक	 के	 सयाप््यावहक	 ियािलों	 की	 वििरवणयों	 को	

अनतुिोवद्	करने	के	सयाथ	ही	इसके	िौजूदया	कयारोबयार	पर	ििया्य	

की	गई	।	सीसीबी	बैठकों	िें	बयाह्य	वनदेशकों	को	बयारी-बयारी	से	

आिंवत्र्	वकयया	गयया	।

XI.8	 नए	सदसयों	के	नयाियांकन	के	बयाद,	पूिवी	के्षत्र	सथयानीय	

बोड्य 	और	पवचििी	के्षत्र	सथयानीय	बोड्य 	ने	िष्य 	के	दौरयान	क्रिश:	

ियार	 और	 ्ीन	 बैठकें 	 आयोवज्	 की	।	 ्थयावप,	 विवनवदषृ््	

संख्यया	पूरी	न	होने	के	कयारण	उत्तरी	के्षत्र	सथयानीय	बोड्य 	और	

दवक्षणी	के्षत्र	सथयानीय	बोड्य 	की	कोई	बैठक	आयोवज्	नहीं	की	

जया	सकी	।	

XI.9	 वजन	 के्षत्रों	 िें	 सथयानीय	 बोड्य 	 सवक्रय	 नहीं	 हैं	 उनिें	

शहरी	सहकयारी	बैंकों	(यूसीबी),	गैर-बैंवकंग	वित््ीय	कंपवनयों	

(एनबीएफसी),	 ितुद्या	 प्रबंधिन	 आवद	 से	 संबंवधि्	 िहत्िपूण्य	

विं्याओ	ंकया	हल	वनकयालने	के	वलए	केन्द्ीय	बोड्य 	की	सथयायी	

सविव्	2014-15	िें	गवठ्	की	गई	थी	।	िष्य 	के	दौरयान	उत्तरी	

के्षत्र	की	सथयायी	सविव्	की	एक	बैठक	आयोवज्	की	गई	।

वनदेशकों की उपवसथवत 

XI.10	 केन्द्ीय	बोड्य ,	इसकी	सविव्यों	और	उप-सविव्यों	

की	 बैठकों	 िें	 उपवसथ्	 वनदेशकों/सदसयों	 की	 प्रव्ियावग्या	

संबंधिी	वििरण	अनतुबंधि	िें	वदए	गए	हैं	।

केन्दीय बोड्ष / सथानीय बोड्ष  : पररवत्षन 

XI.11	 अपनया	 कयाय्यकयाल	 सियाप््	 होने	 पर	 श्ी	 एस.	 एस.	

िूंदडया	 ने	31	जतुलयाई	2017	 के	 पूिया्यह्न	उप	गिन्यर	 के	रूप	िें	

अपनया	प्रियार	त्ययाग	वदयया	।	श्ी	एि.	के.	जैन	ने	22	जून	2018	

को	उप	गिन्यर	के	रूप	िें	कयाय्यियार	सिँयालया	।	नीव्	आयोग	के	

उपयाधयक्ष	के	रूप	िें	वनयतुक््	होने	पर	डॉ.	रयाजीि	कतु ियार,	वजन्हें	

िया.रर.बैंक	अवधिवनयि,	1934	की	धियारया	8(1)(सी)	 के	्ह्	

नयावि्	वकयया	गयया	थया,	ने	4	वस्ंबर	2017	से	ियार्ीय	ररज़ि्य	

बैंक	के	केन्द्ीय	बोड्य 	के	वनदेशक	के	रूप	िें	त्ययागपत्र	दे	वदयया	।

XI.12	 डॉ.	नविके्	एि.	िोर	को	बैंक	के	पूिवी	के्षत्र	सथयानीय	

बोड्य 	िें	पतुन:	वनयतुक््	वकयया	गयया	और	िया.रर.बैंक	अवधिवनयि,	

1934	की	धियारया	 9(1)	और	8(1)(बी)	 के	 ्ह्	24	अगस्	
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2017	से	ियार	िषडों	के	वलए	केन्द्ीय	बोड्य 	िें	पतुन:	नयावि्	वकयया	

गयया	।

XI.13	 श्ी	सतुियाष	िंद्	गग्य ,	सविि,	आवथ्यक	कयाय्य	विियाग,	वित््	

िंत्रयालय,	 ियार्	 सरकयार	 को	 िया.रर.बैंक	 अवधिवनयि,	 1934	

की	 धियारया	 8(1)(डी)	 के	 ्ह्	 वनदेशक	 के	रूप	 िें	 12	जतुलयाई	

2017	से	श्ी	शवशकयां्	दयास	के	सथयान	पर	नयावि्	वकयया	गयया	।	 
श्ी	 रयाजीि	 कतु ियार,	 सविि,	 वित््ीय	 सेियाए	ं विियाग,	 वित््	

िंत्रयालय,	ियार्	सरकयार	को	िी	िया.रर.बैंक	अवधिवनयि,	1934	

की	धियारया	8(1)(डी)	 के	्ह्	 वनदेशक	के	रूप	िें	 12	 वस्ंबर	

2017	 से	 श्ीि्ी	 अंजली	 वछब	 दतुग्गल	 के	 सथयान	 पर	 नयावि्	

वकयया	गयया	।

XI.14	 डॉ.	प्रसन्न	कतु ियार	िोहं्ी	और	श्ी	वदलीप	एस.	संघिी	

जो	क्रिश:	दवक्षणी	और	पवचििी	के्षत्र	सथयानीय	बोडडों	के	सदसय	हैं,	

उन्हें	िया.रर.बैंक	अवधिवनयि,	1934	की	धियारया	8(1)(बी)	के	्ह्	

01	फरिरी	2018	से	केन्द्ीय	वनदेशक	िंडल	िें	 वनदेशकों	के	

रूप	िें	नयावि्	वकयया	गयया	।	उनके	संबंवधि्	कयाय्यकयाल	8	फरिरी	

2021	और	10	ियाि्य 	2021	्क	अथिया	अगले	आदेशों	्क,	

जो	िी	पहले	हो,	्क	विस्यारर्	रहेंगे	।	श्ी	स्ीश	कयाशीनयाथ	

िरयाठे	और	श्ी	सियािीनयाथन	गतुरुिूव ््य 	को	िया.रर.बैंक	अवधिवनयि,	

1934	की	धियारया	8(1)(सी)	के	्ह्	07	अगस्	2018	से	ररज़ि्य	

बैंक	के	कें द्ीय	बोड्य 	िें	वनदेशकों	के	रूप	िें	ियार	िषडों	की	अिवधि	

यया	अगले	आदेशों	्क,	जो	िी	पहले	हो,	के	वलए	नयावि्	वकयया	

गयया	है	।	

काय्षपालक वनदेशक – पररवत्षन 

XI.15	 श्ीि्ी	िीनया	हेििंद्या	और	श्ीि्ी	दीपयाली	पं्	जोशी,	

कयाय्यपयालक	वनदेशक	क्रिश:	निंबर	2017	और	वदसंबर	2017	

के	 अं्	 िें	 सेियावनितृ््	 हो	 गए	।	 श्ीि्ी	 उिया	 शंकर	और	श्ी	

ए.के.	विश्या	क्रिश:	04	वदसंबर	2017	और	01	जनिरी	2018	

से	पररणयािी	 ररवतियों	के	प्रव्	कयाय्यपयालक	वनदेशकों	के	रूप	िें	

प्रोन्न्	वकए	गए	।	श्ीि्ी	सतुधिया	बयालयाकृष्णन	को	17	िई	2018	

को	बैंक	के	ितुख्य	वित््ीय	अवधिकयारी	के	रूप	िें	वनयतुक््	वकयया	

गयया	।	श्ी	 के.	 के.	 िोहरया,	और	श्ी	 ए.	 के.	 विश्या,	कयाय्यपयालक	

वनदेशक	क्रिश:	 31	 िई	 2018	और	 31	 जतुलयाई	 2018	 को	

सेियावनितृ््	हो	गए	।	श्ीि्ी	रोज़िैरी	सेबॅवस्यन	और	श्ीि्ी	

पयाि्य्ी	िी.	सतुंदरि	14	अगस्	2018	से	कयाय्यपयालक	वनदेशकों	

के	रूप	िें	प्रोन्न्	की	गई	ं।

मार्व ्सं्साधर् ्संबंधी पहलें 

XI.16	 ियानि	 संसयाधिन	 प्रबंधि	 विियाग	 (एिआरएिडी)	 एक	

सिथ्यक	और	सतुविधिया	प्रदया्या	की	िूविकया	कया	वनिया्यह	कर्या	है	।	

यह	प्रययास	कर्या	है	वक	ररज़ि्य	बैंक	की	नीव्यों	की	प्रियािकयारर्या	

और	 सयाथ	 ही	 कयाय्यदल	 की	 कतु शल्या	 को	 ऐसे	 िया्यािरण	 िें	 
बढ़यायया	जयाए	जो	 िैयवतिक	उत्कृटि्या	को	 प्रोत्सयावह्	करे	और	

आपसी	्ीििक्य 	से	उत्पन्न	होने	ियाली	ऊजया्य 	कया	लयाि	उठयायया	

जया	सके	।	

प्रमुख गतितवतधयां

आंतररक प्रवशक्ण 

XI.17	 ररज़ि्य	बैंक	अपने	ियानि	संसयाधिन	की	्कनीकी	और	

वययािहयाररक	कतु शल्याओ	ंको	विकवस्	करने	के	वलए	आिश्यक	

ज्यान	और	कतु शल्या	प्रोन्नयन	प्रदयान	करने	कया	प्रययास	कर्या	है	।	

यह	कि्यियाररयों	को	िैयवतिक	प्रगव्	प्रदयान	करने	और	कयाय्यसथल	

पर	उनकी	प्रियािकयारर्या	िें	सतुधियार	लयाने	िें	िी	िदद	कर्या	है	।	

बैंक	 के	 प्रवशक्षण	 संसथयान,	 यथया:	 ररज़ि्य	 बैंक	 स्याफ-कॉलेज	

(आरबीएससी),	 िेन्नई;	 कृवष	 बैंवकंग	 िहयाविद्ययालय	 (सीएबी),	

पतुणे;	और	ितुंबई,	नई	 वदलली,	कोलकया्या	्थया	 िेन्नई	िें	ियार	

आंिवलक	प्रवशक्षण	केन्द्	इसकी	प्रवशक्षण	संबंधिी	अपेक्षयाए	ंपूरया	

कर्े	हैं	(सयारणी	XI.1)	।

बाह्य संसथाओ ंमें प्रवशक्ण 

XI.18	 िष्य	 2017-18	 के	 दौरयान	 बैंक	 ने	 ियार्	 िें	 बयाह्य	 
संसथयाओ	ं द्यारया	 आयोवज्	 प्रवशक्षण	 कयाय्यक्रिों,	 संगोवठियों	

और	 समिेलनों	 िें	 1041	 अवधिकयाररयों	 को	 नयावि्	 वकयया	।	

िष्य	 के	 दौरयान	 ियार्	 िें	 बयाह्य	 संसथयाओ	ं िें	 प्रवशक्षण	 के	 वलए	
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स्याफ	 कि्यियाररयों	 को	 िी	 नयावि्	 वकयया	 गयया	।	 इसके	 
अलयािया,	बैंक	ने	विविन्न	देशों	िें	बैंवकंग	और	वित््ीय	संसथयाओ	ं

्थया	 बहुितुिी	 संसथयाओ	ं द्यारया	 आयोवज्	 विविधि	 प्रवशक्षण	

पयाठ्यक्रिों,	 संगोवठियों,	 समिेलनों	 और	 कयाय्यशयालयाओ	ं िें	 
410	 अवधिकयाररयों	 को	 ियाग	 लेने	 के	 वलए	 नयावि्	 वकयया	 
(सयारणी	XI.2)	।

अध्ययन छुट्ी योजना और सवण्ष जयंती सककॅ ालरवशप 

XI.19	 िष्य	के	दौरयान	बैंक	के	िौदह	अवधिकयाररयों	ने	विदेशों	िें	

उचि	वशक्षया	के	वलए	योजनयाओ	ं(बैंक	की	सिण्य	जयं्ी	योजनया	

के	अव्ररक््)	कया	लयाि	वलयया	।	बैंक	की	प्रोत्सयाहन	योजनया	के	

्ह्	 ितुवनंदया	 अंश-कयावलक/दूरसथ	 वशक्षया	 पयाठ्यक्रिों	 िें	 कतु ल	

428	कि्यियाररयों	ने	लयाि	प्रयाप््	वकयया	।	िष्य	के	दौरयान	बैंक	की	

सिण्य	 जयं्ी	 सकॅयालरवशप	 योजनया	 के	 ्ह्	आठ	 अवधिकयारी	

विदेशी	 ख्ययाव्-प्रयाप््	 विश्िविद्ययालयों	 िें	 उचि्र	 वशक्षया	 कया	
लयाि	लेने	के	वलए	ितुने	गए	।

अनय पहलें 

संरवचत ई-अध्ययन 

XI.20	 स्याफ-सदसयों	 के	 बडे	 सिूह	 को	 धययान	 िें	 रि्े	
हुए	 ररज़ि्य	 बैंक	 ने	 संरवि्	 ई-अधययन	 पयाठ्यक्रिों	 को	 प्रयारिं	
वकयया	 है	।	 यह	 एक	 वनरं् र	 िलने	 ियाली	 प्रवक्रयया	 होगी	 वजसिें	
निीन्र	 िॉड्यूलों	 को	 ्ैययार	 वकयया	 जया्या	 है	 और	 बैंक	 की	
अधययन	 प्रबंधिन	 प्रणयाली	 पर	 होस्	 वकयया	 जया्या	 है	।	 बैंक	 के	
इंटयाने्	पर	आरबीएससी,	िेन्नई	द्यारया	15	ई-अधययन	िॉड्यूल	
उपल्धि	करयाए	गए	हैं	।	इसके	अव्ररक््,	बैंक	के	अवधिकयाररयों	
को	ऑनलयाइन	प्रियाणपत्र	पयाठ्यक्रिों	िें	िी	ियाग	 लेने	 के	 वलए	
प्रोत्सयावह्	 वकयया	 जया्या	 है	 जैसे	 वक	 क्षि्या	 विकयास	 के	 वलए	
आईएिएफ	संसथयान	द्यारया	पेशकश	वकयया	जया	रहया	पयाठ्यक्रि	।	

XI.21	 िष्य	के	दौरयान	बैंक	की	ग्ीष्िकयालीन	इं्न्य वशप	योजनया	
के	एक	ियाग	के	रूप	िें	152	विद्ययावथ्ययों	को	ितुनया	गयया	और	उन्हें	
बैंक	िें	इं्न्य वशप	प्रदयान	की	गई	।

अनुदान और वृवतिदान

XI.22	 बैंवकंग	और	वित््ीय	के्षत्र	िें	अनतुसंधियान,	प्रवशक्षण	और	

परयािश्य	 को	 बढ़यािया	 देने	 के	 वलए	 ररज़ि्य	 बैंक	 ने	 इंवदरया	 गयांधिी	

्सारणी XI.1: ररज़व्व बैंक प्रतिक्षण ्ससं्ार् – आयोतिि काय्वक्रम 

प्रवशक्षण	ससंथयान

2015-16
(जतुलयाई-जून)

2016-17
(जतुलयाई-जून)

2017-18
(जतुलयाई-जून)

कयाय्यक्रिों	की
सखं्यया

प्रव्ियावगयों	की
सखं्यया

कयाय्यक्रिों	की
सखं्यया

प्रव्ियावगयों	की
सखं्यया

कयाय्यक्रिों	की
सखं्यया

प्रव्ियावगयों	की
सखं्यया

1 2 3 4 5 6 7
आरबीआई	एकेडिी --- --- 9 317

(2)*(18)#
18 620

(24)#

आरबीएससी,	िेन्नई 125 2,741
(50)*

129 3,346
(172)*

147 3,583
(281)*

सीएबी,	पतुणे 198 7,580
(69)*

173 5,788
(56)*

184 6,448
(42)*

आिंवलक	प्रवशक्षण	केन्द्  (शे्णी	I) 97 2,055 101 1,934 115 2,271

आिंवलक	प्रवशक्षण	केन्द् (शे्णी III) 102 2,247 104 2,130 100 2,109

आिंवलक	प्रवशक्षण	केन्द्  (शे्णी IV) 38 807 33 758 36 802

*: कोष्ठकों	िें	वदए	गए	आकंडे	विदशेी	प्रव्ियावगयों	के	हैं	।
#: कोष्ठकों	िें	वदए	गए	आकंडे	कैफरल	सवह्	ियार्ीय	बयाह्य	ससंथयानों	से	सबंवंधि्	प्रव्ियावगयों	के	हैं	।
---: लयागू	नहीं	।
स्ोि:	ियाररबैं	।

्सारणी XI.2: भारि और तवदेिों में बाह्य प्रतिक्षण ्ससं्ार्ों में
प्रतितक्षि अतधकाररयों की ्सखंया

वर्व भारि में प्रतितक्षि 
(बाह्य ्ससं्ार्)

तवदेिों में प्रतितक्षि 

1 2 3

2015 - 16 905 599

2016 - 17 816 506

2017 – 18 1041 410

स्ोि:	ियाररबैं	।
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अनतुसंधियान	 विकयास	 संसथयान	 (आईजीआईडीआर)	 को ₹320	
विवलयन;	उचिस्रीय	वित््ीय	अनतुसंधियान	और	अधययन	केन्द्	

(कैफरल),	 ितुंबई	 को	 ₹60	 विवलयन;	 ियार्ीय	 बैंक	 प्रबंधिन	
संसथयान	 (आईआईबीएि),	 गतुियाहया्ी	 को	 ₹6.8	 विवलयन;	
रयाष्टीय	बैंक	प्रबंधिन	संसथयान	(एनआईबीएि),	पतुणे	को	₹15.7	
विवलयन	 और	 लंदन	 सकूल	 ऑफ	 ईकोनॉविक्स	 (एलएसई)	

इंवडयया	आ्जिवे्री	और	आई.	 जी.	 प्ेल	 िेयर	 को	 ₹6.95	
विवलयन	की	वित््ीय	िदद	प्रदयान	की	।

औद्योवगक संबंध 

XI.23	 िष्य	 के	दौरयान	बैंक	िें	िो्े	्ौर	पर	औद्योवगक	संबंधि	

िधितुर	 बने	 रहे	।	 ररज़ि्य	 बैंक	 ने	 अवधिकयाररयों	और	कि्यियाररयों/

स्याफ-सदसयों	की	ियान्य्या-प्रयाप््	एसोवसएशनों/फेडरेशनों	 के	

सयाथ	सेिया	वसथव्यों	और	कि्यियारी	कलययाण	उपयायों	के	विविधि	

ियािलों	के	संबंधि	िें	आिवधिक	बैठकें 	करनया	जयारी	रिया	।

भारतीय ररज़व्ष बैंक नीवत चुनौती 

XI.24	 ियार्ीय	ररज़ि्य	बैंक	नीव्	ितुनौ्ी	जो	एक	रयाष्टीय	स्र	

की	 प्रव्योवग्या	 है,	 कया	 ्ीसरया	 संसकरण	अक््ूबर	 2017	 िें	

प्रयारिं	हुआ	और	इसे	्ीन	िरणों	िें	नयाि्:	के्षत्रीय,	आंिवलक	

और	रयाष्टीय	स्र	पर	आयोवज्	वकयया	गयया	।	इस	प्रव्योवग्या	

िें	देश	िर	की	वशक्षण	संसथयाओ	ंसे	गतुणित््या	पूण्य 	प्रव्ियावग्या	

विली	 वजससे	 सनया्क	और	परया-सनया्क	 विद्ययावथ्ययों	 के	 बीि	

िौवद्क	 नीव्	 वनिया्यण	 के	संबंधि	 िें	 ज्यान	 िवृधि	करने	 के	अपने	

लक्षयपूव ््य 	 िें	 सफल्या	 प्रयाप््	 हुई	।	 ियार्ीय	 प्रौद्योवगकी	

संसथयान,	 कयानपतुर	 (उत्तरी	 अंिल);	 ियार्ीय	 प्रबंधि	 संसथयान,	

नयागपतुर	(पवचििी	अंिल);	सकूल	ऑफ	ईकोनॉविक्स,	हैदरयाबयाद	

विश्िविद्ययालय	 (दवक्षणी	 अंिल)	 और	 पवचिि	 बंगयाल	 रयाष्टीय	

विवधि	विज्यान	विश्िविद्ययालय	(पूिवी	अंिल)	ने	26	अपै्रल	2018	

को	 केन्द्ीय	कयायया्यलय,	 ितुंबई	 िें	आयोवज्	 रयाष्टीय	 वनणया्ययक	

ितुकयाबले	 हे्तु	 पयात्र्या	 हयावसल	की	 वजसिें	 ियार्ीय	 प्रौद्योवगकी	

संसथयान,	कयानपतुर	विजयी	हुआ	।

भतथी और स्ाफ-संखया 

XI.25	 िष्य	 2017	 (जनिरी-वदसंबर)	 के	 दौरयान	 ररज़ि्य	 बैंक	
ने	 801	कि्यियाररयों	की	 ि्वी	की	।	 इनिें	 से	 137	अनतुसूवि्	
जयाव्यों	 (एससी),	 51	 अनतुसूवि्	 जनजयाव्यों	 (एस्ी)	 
और	240	अन्य	 वपछडया	संिगडों	 (ओबीसी)	 से	संबंवधि्	 है	जो	
कतु ल	 विलयाकर	 कतु ल	 की	 गई	 िव ््ययों	 कया	 53.43	 प्रव्श्	 है	
(सयारणी	XI.3)		।

XI.26	 31	वदसंबर	2017	की	वसथ्	के	अनतुसयार	ररज़ि्य	बैंक	
की	कतु ल	 स्याफ	संख्यया	 एक	 िष्य	 पूि्य 	 के	 15,461	की	 ्तुलनया	
िें	 14,785	 थी	।	 कतु ल	 स्याफ	 संख्यया	 िें	 से	 19.03	 प्रव्श्	
एससी	शे्णी,	6.65	प्रव्श्	एस्ी	शे्णी	और	15.66	प्रव्श्	
ओबीसी	शे्णी	से	संबंवधि्	हैं	(सयारणी	XI.4)	।	30	जून	2018	
की	वसथव्	के	अनतुसयार	कतु ल	स्याफ	संख्यया	14,184	है	।

XI.27	 िष्य	 2017	 (जनिरी-वदसंबर)	 के	 दौरयान	 प्रबंधि-्ंत्र	
और	अविल	ियार्ीय	ररज़ि्य	बैंक	अनतुसूवि्	जयाव्/अनतुसूवि्	
जनजयाव्	एिं	बतुवधिस्	फेडरेशन	के	बीि	ियार	बैठकें 	समपन्न	हुई	ं
्यावक	ररज़ि्य	बैंक	की	आरक्षण	नीव्	के	वक्रययान्ियन	संबंधिी	ितुद्ों	
पर	ििया्य 	की	जया	सके	।	ओबीसी	एसोवसएशन	के	प्रव्वनवधियों	के	
सयाथ	िी	दो	बैठकें 	आयोवज्	की	गई	ं।

XI.28	 ररज़ि्य	बैंक	िें	 वदसंबर	2017	की	 वसथव्		के	अनतुसयार	

िू्-पूि्य 	 सैवनकों	 की	 कतु ल	 संख्यया	 900	 है	।	 इसिें	 से	 शे्णी	 I	

्सारणी XI.3: 2017* में ररज़व्व बैंक
द्ारा की गई भिती

ि्वी	शे्णी शे्णी-ियार	सखं्यया

कतु ल वजसमें से कतु ल	कया	प्रव्श्

अजया अजजया अवपि अजया अजजया अवपि
1 2 3 4 5 6 7 8

शे्णी I 212 30 10 62 14.15 4.72 29.25

शे्णी	III 579 107 41 176 18.48 7.08 30.40

शे्णी IV        

(ए) रिरियाि
 सहयायक	

0 0 0 0 0.00 0.00 0.00

(बी) अन्य 10 0 0 2 0.00 0.00 20.00

कुल 801 137 51 240 17.10 6.37 29.96

*: जनिरी	से	वदसबंर	2017 ।
स्ोि:	ियाररबैं	।
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िें	194,	शे्णी	 III	िें	201	और	शे्णी	 IV	िें	505	 वनयतुक््	हैं	।	 

31	 वदसंबर	 2017	 की	 वसथव्	 के	 अनतुसयार	 शे्णी	 I,	 शे्णी	

III	 और	 शे्णी	 IV	 िें	 वदवययांग	 कि्यियाररयों	 की	 कतु ल	 संख्यया	 
क्रिश:	182,	74	और	75	 है	 (सयारणी	XI.5)	।	िष्य 	 के	दौरयान	 

28	 िू्-पूि्य 	 सैवनकों	 और	 14	 वदवययांगों	 की	 ि्वी	 की	 गई	 
(सयारणी	XI.6)	।

काय्षसथल पर मवहलाओ ंके यौन उतपीड़न की रोकथाम

XI.29		 कयाय्यसथल	 पर	 िवहलयाओ	ं के	 यौन	 उत्पीडन	 की	

रोकथयाि	 के	 वलए	 सन्	 1998	 से	 एक	औपियाररक	 वशकयाय्	

वनियारण	 ्ंत्र	 की	 सथयापनया	 की	 गयी	 है,	 वजसे	 2014-15	 िें,	

कयाय्यसथल	पर	िवहलयाओ	ंकया	यौन	उत्पीडन	(वनषेधि,	रोकथयाि	

और	 वनियारण)	अवधिवनयि	एिं	 वनयि,	2013	 के	अनतुसरण	िें	

नए	वययापक	वदशयावनदवेश	जयारी	कर	उन्हें	और	िजबू्	वकयया	गयया	

है	।	इस	संबंधि	िें	2017	िें	एक	वशकयाय्	प्रयाप्त	हुई	और	उसकया	

वनरयाकरण	वकयया	गयया	।

XI.30		 िष्य	के	दौरयान,	बैंक	िें	वजन	प्रवक्रययाओ	ंकी	वयिसथया	की	

गई	है	उनके	विषय	िें	विविन्न	के्षत्रीय	कयायया्यलयों	िें	कि्यियाररयों	

के	वलए	कई	जयागरूक्या	कयाय्यक्रि	आयोवज्	वकए	गए	एिं	सयाथ	

ही	स्याफ	को	इन	ियािलों	िें	संिेदनशील	वकयया	गयया	।	नि	वनयतुति	

अवधिकयाररयों	एिं	कि्यियाररयों	के	वलए	यौन	उत्पीडन	की	रोकथयाि	

के	 विषय	िें	जयागरूक्या	लयाने	के	 वलए	कयाय्यशयालयाए	ंआयोवज्	

की	गयीं	।	इसके	अव्ररति,	बैंक	के	प्रवशक्षण	संसथयानों	द्यारया	नि	

वनयतुति	अवधिकयाररयों/	कि्यियाररयों	के	वलए	इंडक्शन	कयाय्यक्रि	के	

दौरयान	वलंग	िेद	संिेदनशील्या	पर	कें वद््	सत्र	आयोवज्	वकए	

गए	।	आरबीएससी,	 िेन्नै	 वशकयाय्	सविव्यों	 के	 सदसयों	 के	

वलए	िी	वलंग	िेद	संिेदनशील्या	पर	कयाय्यक्रि	आयोवज्	कर्या	

्सारणी XI.4: ररज़व्व बैंक की स्ाफ ्सखंया*

शे्णी	

कतु ल	सखं्यया शे्णी-ियार	सखं्यया कतु ल	सखं्यया	कया	प्रव्श्

अजया अजजया अवपि अजया अजजया अवपि

2016 2017 2016 2017 2016 2017 2016 2017 2017

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12

शे्णी I 6781 6955 993 1052 408 444 650 850 15.13 6.38 12.22

शे्णी III 4017 3831 620 572 234 211 848 892 14.93 5.51 23.28

शे्णी IV 4663 3999 1388 1190 368 328 635 573 29.76 8.20 14.33

कुल 15461 14785 3001 2814 1010 983 2133 2315 19.03 6.65 15.66

*: वदसबंर	अं् 	।
स्ोि:	ियाररबैं	।

्सारणी XI.5: भूि-पूव्व ्ैसतर्कों और
तदवयागंों की कुल ्सखंया*

शे्णी पीड्लूडी	(वदवययांग	वयवति)

कतु ल
सखं्यया

िू्-पूि्य	
सैवनक

(ईएसएि)

दृवटि  

बयावधि्  

(िीआई)

श्िण  

बयावधि्  

(एिआई)

आथवोपेवडक
वदवययांग
(ओएि)

कतु ल	

1 2 3 4 5 6 7

शे्णी I 6955 194 28 11 143 182

शे्णी III 3831 201 21 5 48 74

शे्णी IV 3999 505 4 7 64 75

Total 14785 900 53 23 255 331

*: 	वदसबंर	2017	के	अं् 	की	वसथव्		।
स्ोि:	ियाररबैं	।

्सारणी XI.6: भूि-पूव्व ्ैसतर्कों और
तदवयागंों की वर्व 2017 के दौरार् 

की गई भति्वया*ं

शे्णी कतु ल
सखं्यया

िू्-पूि्य	
सैवनक

(ईएसएि)

वदवययांग	(अक्षि्या	यतुति	वयवति)

दृवटि
बयावधि् 

(िीआई)

श्िण 

बयावधि् 

(एिआई)

आथवोपेवडक 

वदवययांग
(ओएि)

कतु ल	

1 2 3 4 5 6 7

शे्णी I 13 6 4 1 2 7

शे्णी III 19 12 4 0 3 7

शे्णी IV 10 10 0 0 0 0

कुल 42 28 8 1 5 14

स्ोि:	ियाररबैं	।



189

गवर्नेंस, मार्व ससंाधर् और सगंठर्ातमक प्रबधंर्

आयया	है	।	आरबीएससी,	िेन्नै	द्यारया	सलयाहकयारों	के	वलए	िी	एक	
प्रवशक्षण	कयाय्यक्रि	आयोवज्	वकयया	गयया	।

सूचना का अवधकार (आर्ीआई)

XI.31		 िष्य	 2017-18	 के	 दौरयान	 बैंक	 को	 आर्ीआई	
अवधिवनयि	 के	 ्ह्	 सूिनया	को	 लेकर	 15,425	अनतुरोधि	 एि	ं
1,383	अपील	प्रयाप्त	हुई	ं।	िष्य 	के	दौरयान,	आर्ीआई	अवधिवनयि	
के	विषय	िें	एक	प्रवशक्षण	कयाय्यक्रि	िी	आयोवज्	वकयया	गयया	।

सेवावनवृति कम्षचाररयों के वलए पो््षल

XI.32		 बैंक	 के	 सेियावनितृ्त	 कि्यियाररयों	 के	 वलए	 एन््प्रया्यइज़	
नॉलेज	 पो््यल	 (ईकेपी)	 के	 वहससे	 के	 रूप	 िें	 एक	 पो््यल	 1	
जनिरी	2018	से	िोलया	गयया	थया	्यावक	सेियावनितृ्त	कि्यियाररयों	
को	बैंक	की	उन	गव्विवधियों	के	संपक्य 	िें	रहने	िें	आसयानी	हो	
सके	वजसकया	उन	पर	प्रत्यक्ष	रूप	से	प्रियाि	पड्या	हो	।

मुखय ववतिीय अवधकारी की वनुयवति (सीएफओ)

XI.33		 बैंक	द्यारया	एक	ितुख्य	वित्तीय	अवधिकयारी	(सीएफओ)	की	
वनयतुवति	की	गई	वजनके	द्यारया	उन	विियागों	के	कयायडों	की	वनगरयानी	
की	 जयाएगी	 वजनकया	 सरोकयार	 सरकयारी	 लेनदेन	 एिं	 रयाजसि	
संग्हण,	 बज्	 वनरूपण,	 सूिनया	 संग्हण	और	 बज्	अनतुियान	
के	 ितुकयाबले	 बैंक	 के	 ियास्विक	कयाय्य-वनष्पयादन	की	्तुलनया	 के	
सयाथ	ही	वित्तीय	जोवििों	कया	सयािनया/	को	कि	करने	के	 वलए	
कयाय्यनीव्	 बनयाने	 से	 है	।	 सीएफओ	 बैंक	 की	 स्ीक	 वित्तीय	
जयानकयारी	 एिं	 वनय्	 सिय	 पर	 प्रस्तुव्करण	 ्थया	 ररपोव्िंग	
के	 वलए	िी	 उत्तरदयायी	 होगया	।	 सीएफओ,	 वनधिया्य रर्	 लेियांकन	
नीव्यों	ि	पधिव्यों	के	अव्ररति	वित्तीय	विवनयिनों	एिं	ियानकों	
के	अनतुपयालन	की	जयांि	करेगया	।

2017-18 के तलए काय्वयोिर्ा : काया्वनवयर् की तस्ति

XI.34		 सोशल	िीवडयया	 द्यारया	 वनियाई	जया	 रही	अहि	 िूविकया	
को	धययान	िें	रि्े	हुए,	स्याफ	सदसयों	द्यारया	सोशल	िीवडयया	के	
उपयोग	को	लेकर	एक	उपयतुति	नीव्	बनयाई	गई	है	।

XI.35	 िेल	 को	 लेकर	 विज़न	 दस्यािेज	 लयागू	 करने	 के	 
वलहयाज	से	शतुरू	की	गई	पहल	के	रूप	िें	उत्कृटि्या	के	दयायरे	िें	

रहने	ियाले	 विलयावडयों	 के	ियाग्यदश्यन	 के	 वलए	 िेन््स्य	उपल्धि	
करयाए	गए	।

2018-19 के तलए काय्वयोिर्ा

XI.36		 ितुवनंदया	गे्ड	िें	अवधिकयाररयों	के	वलए	कररयर	के	दौरयान	
अवनियाय्य	प्रवशक्षण	कयाय्यक्रि	प्रयारिं	करने	पर	विियार	वकयया	गयया	
है	।	उत्तरयावधिकयार	योजनया	के	संबंधि	िें	सतुसपटि	योजनया	िी	बनयाई	
जया	रही	है	।

ररज़व्व बैंक में उद्यम-वयापी िोतखम प्रबंधर् (ईआरएम)

XI.37		 ररज़ि्य	बैंक	को	पेश	आ	रहे	जोवििों	के	संबंधि	िें	उसकी	
सपटि	जोविि	नीव्यों	के	अनतुसयार	एकीकृ्	आकलन	एिं	प्रबंधिन	
विकवस्	 करने	 के	 वलए	 फरिरी	 2012	 िें	 एक	 उद्यि-वययापी	
जोविि	प्रबंधि	(ईआरएि)	फे्ििक्य 	अपनयायया	गयया	थया,	जो	यह	
दशया्य्या	है	वक	ररज़ि्य	बैंक	िें	जोविि	प्रबंधिन	‘संकेवन्द््	दृवटिकोण’	
(सयाइलो	आधियार)	से	ह्कर	‘सिग्	कयारोबयारी	नज़ररयया’	अपनयाने	
की	ओर	अग्सर	है	।	

2017-18 के तलए काय्वयोिर्ा : काया्वनवयर् की तस्ति

बैंक की सान्तर अवधशेर ववतरण नीवत (एसएसडीपी) का 
ववकास

XI.38	 ररज़ि्य	 बैंक	 की	 आवथ्यक	 पूंजी	 (ईसी)	 के	 स्रों	 के	
ऐव्हयावसक	विशे्षण	के	अनतुसयार	बयाज़यार	पर	असर	डयालने	ियाले	
कयारकों	िें	उ्यार-िढ़याि	की	िजह	से	बैंक	के	ईसी	िें	सयाफ़	्ौर	
पर	 िक्रीय	 रुझयान	 वदि्या	 है	।	 िूलयन	 बफर	 िें	 उ्यार-िढ़याि	
न	केिल	बयाजयार	के	गव्	वसधियान््ों	बवलक	बैंक	की	लोक	नीव्	
के	उदे्श्यों	की	िजह	से	िी	है,	जो	अन्य	बया्ों	के	सयाथ-सयाथ, 
कयाफी	 ियात्रया	 िें	 ितुली	 विदेशी	 ितुद्या	 वसथव्	 बनयाए	 रिने	 की	
अवनियाय्य्या	को	दशया्य्या	है	।	अ्ः,	िक्रीय्या	(सयाइवक्लकैवल्ी)	
को	कि	करने	की	दृवटि	 से,	 प्रयािधियानीकरण	आिश्यक्या	और	
फलसिरूप	 ियार्	 सरकयार	 को	 अं्रण	करने	 योग्य	 उपल्धि	
अवधिशेष	वनधिया्य रर्	करने	के	वलए	वनयि-आधियारर्	कयाय्यपधिव्	
लयागू	 कर्े	 हुए	 एक	 िैकवलपक	 वनयि	 आधियारर्	 दृवटिकोण,	
अथया्य्,	 सयान््र	अवधिशेष	 वि्रण	 नीव्	 (एसएसडीपी)	 बनयाई	
गई	है	(बॉक्स	XI.1)	।
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जोविम रवजस्रों को पूरा करना 

XI.39	 जोविि	 रवजस्र	 (आरआर)	 वकसी	 कयारोबयारी	 के्षत्र	
(बीए)	के	कयाय्य	िें	अं्वन्य वह्	सिी	प्रवक्रययाओ/ं	उप-प्रवक्रययाओ	ं
के	सयाथ-सयाथ	उसके	अविजे्य	जोवििों	की	वययापक	इन्िेन््री	
है	।	बैंक	के	प्रत्येक	कयारोबयारी	के्षत्र	के	वलए	आरआर	की	्ैययारी	
लगिग	हो	ितुकी	है	और	उसे	पूरया	कर्े	ही	सिग्	बैंक	के	वलए	
जोविि	प्रोफयाइल	संयतुति	रूप	उपल्धि	करयायी	जयाएगी	।	इससे	
बैंक	 के	 वलए	 जोविि	 सहनशील्या	 फे्ििक्य 	 लयागू	 वकयया	 जया	
सकेगया	।	िूंवक	आरबीआईए	अब	लेियापरीक्षया	प्रबंधिन	एिं	जोविि	
वनगरयानी	 प्रणयाली	 (एएिआरएिएस)	 के	 जररए	 	 आरआर	 कया	
उपयोग	कर्े	हुए	वकये	जया	रहे	हैं,	इससे	पररियालन	जोविि	हे्तु	
इसकी	जोविि	आकलन	कयाय्यप्रणयाली	के	ियाधयि	से	आं्ररक	
लेियापरीक्षया	कयाय्य	और	जोविि	वनगरयानी	कयाय्य	के	सयाथ	जोविि	
आकलन	और	अवधिक	सियाविरूप	हो	गयया	है	।	

2018-19 के तलए काय्वयोिर्ा 

जोविम सहनशीलता फे्मवक्ष  लागू करना

XI.40	 जोविि	 सहनशील्या	 फे्ििक्य 	 (आर्ीएफ)	 के	 ियार	

प्रितुि	घ्क	इस	प्रकयार	हैं	:	ए)	जोविि	सहनशील्या	वििरण	को	

सतुसपटि	करनया,	बी)	जोविि	सहनशील्या	सीियाओ	ंकी	सिीक्षया	

करनया,	सी)	एकीकृ्	जोविि	ररपोव्िंग	फे्ििक्य 	कया	वक्रययान्ियन	

एिं	डी)	आर्ीएफ	के	अं्ग्य्	क ््यवयों	और	उत््रदयावयत्िों	की	

सिीक्षया	करनया	।

XI.41	 जोविि	 सहनशील्या	 वििरण	 के	 रूप	 िें	 बैंक	 के	

जोविि	वसधियान््	को	सतुसपटि	वकयया	गयया	है	।	अन्य	्ीन	घ्कों	

को	एक	स््,	वययापक	और	एकीकृ्	जोविि	फे्ििक्य 	 ्ैययार	

करने	के	वलए	लयागू	वकयया	जया	रहया	है	।

बॉक्स XI.1
कें द्ीय बैंकों में अतधिेर ्संतविरण र्ीति : एक तवहगंावलोकर्

यह	लोक	 वह्	िें	 है	 वक	कें द्ीय	बैंक	अत्यवधिक	कवठनयाइयों	 के	सिय	िें	िी	
अपने	लोक	वह्	के	कयायडों	को	प्रियािशयाली	रूप	से	जयारी	रिे	।	इसवलए,	कें द्ीय	
बैंक	को	अपनी	वित्तीय	्याक्	को	लेकर	न्यून्ि	स्र	कया	आत्िविश्यास	होनया	
ियावहए	और	संसयाधिन	अपने	अवधिकयार	िें	होने	ियावहए	वजससे	िह	संक्	कयाल	
िें	िी	अपने	कयायडों	कया	 वनिया्यह	प्रियािशयाली	्रीके	से	कर	सके	।	कें द्ीय	बैंक	
द्यारया	अपनयाई	गई	अवधिशेष	 वि्रण	नीव्	िहत्िपूण्य	्त्िों	िें	 से	 एक	 है	जो	
उसकी	वित्तीय	्याक्	वनधिया्य रर्	कर	सक्ी	है	।

अवधशेर ववतरण वनधा्ष ररत करने वाले प्रमुि कारक 

अवधिशेष	 वि्रण	 को	 लेकर	 विविन्न	 कें द्ीय	 बैंकों	 िें	 सियान	 दृवटिकोण	
नहीं	 अपनयायया	 जया	 सक्या,	 िह	 िी	 उनके	 विन्न-विन्न	 रयाजनीव्क	 और	 
आवथ्यक	 पररिेश	 को	 देि्े	 हुए	 वजसके	 अं्ग्य्	 िे	 कयाय्य	 कर्े	 हैं	।	 अन्य	
कयारक	जो	अलग-अलग	 वि्रण	नीव्यों	की	आिश्यक्या	पर	जोर	दे्े	हैं,	
िह	है	कें द्ीय	बैंकों	के	जोविि	एक्सपोज़र	के	 विविन्न	स्रों	के	सयाथ-सयाथ	
कें द्ीय	बैंक	और	उनके	वह्धियारकों	के	बीि	जोविि	अं्रण	प्रवक्रययाओ	ंकी	
उपल्धि्या	।	संक्	के	दौरयान	यवद	 वकसी	 विवशष््	 वह्धियारक	की	आय	िी	
दबयािग्स्	हो	जया्ी	है	्ो	जोविि	अं्रण	प्रवक्रयया	इस	वलहयाज	से	िी	उ्नी	
प्रियािशयाली	नहीं	होगी	।

अवधशेर अंतरण को लेकर अपनाए गए वववभन्न दृवटिकोण    

सयाि्यजवनक	्ौर	पर	उपल्धि	जयानकयारी	की	संिीक्षया	करने	पर	कें द्ीय	बैंकों	की	
अवधिशेष	वि्रण	नीव्	के	बहुरयाष्टीय	विशे्षण	से	प्या	िल्या	है	वक	कें द्ीय	

बैंकों	को	अवधिशेष	वि्रण	के	संबंधि	िें	ितुख्य	रूप	से	 वनमनयंावक्	शे्वणयों	िें	
िगवीकृ्	वकयया	जया	सक्या	है	:

ए)	 अवधिशेष	प्रव्धियारण,	हयावसल	वकए	जयाने	ियाले	प्रयािधियानों	के	लवक्षय	् 	स्र	
पर	आधियारर्	 है	।	कतु छ	कें द्ीय	 बैंक	लक्षय	 पूरया	 नहीं	 होने	 के	 वसथ्	िें	
प्रयािधियानों	 के	लवक्षय	् 	 स्र	पर	आधियारर्	 त्िरर्	अवधिशेष	प्रव्धियारण	
कया	िी	अनतुसरण	कर्े	हैं	।

बी)	 ियालू	िष्य	के	अवधिशेष	के	सयाथ	जोडे	गए	संख्ययात्िक	वनयि	पर	आधियारर्	
अवधिशेष	कया	प्रव्धियारण	।	

सी)	 अवधिशेष	 को	 आसयान	 करनया	 वजसिें	 यह	 सतुवनवचि्	 वकयया	 जयाए	 वक	
वनयवि्	 अवधिशेष	 सरकयार	 को	 अं्रर्	 वकए	 जयाए	ं और	 कें द्ीय	 बैंक	
की	 प्रयािधियावन्	 रयावशयों	की	 िक्रीय्या	 द्यारया	 कया	अवधिशेष	अं्रण	 पर	
प्रियावि्	न	हो		।	

अवधशेर ववतरण नीवत की वांवछत ववशेरताएं

कें द्ीय	बैंक	की	प्रयािधियानीकरण	आिश्यक्याओ	ंको,	हयावसल	वकए	जयाने	ियाले/	
बरकरयार	रिे	जयाने	ियाले	वित्तीय	लिीलेपन	के	लवक्षय	् 	स्र	के	सयाथ	जोडया	
जयानया	ियावहए	।	कें द्ीय	बैंकों	के	ियािले	िें,	प्रयािधियावन्	रयावशयों	के	सिग्	स्र	
एिं	जोविि	अं्रण	वयिसथयाओ	ंपर	 विियार	 वकए	बगैर	 वि्रण	वयिसथयाओ	ं
की	िजह	से	वनरं् र	ियारी	अं्रण	हो्े	रहने	पर	कें द्ीय	बैंक	की	वित्तीय	्याक्	
उत्तरोत्तर	रूप	से	किजोर	हो	सक्ी	है	।	इसके	सयाथ	ही,	यवद	कोई	कें द्ीय	
बैंक	अपने	्तुलन-पत्र	िें	अप्रयाप्त	िूलययांकन	अविलयाि	बनयाए	रि्या	है,	्ो	इसे	
ितुख्य्ः	वि्रण-योग्य	नहीं	ियानया	जया्या	है	।	वि्रण	नीव्	ऐसी	होनी	ियावहए	
वक	उससे	सरकयार	को	अवधिशेष	अं्रण	सतुगि्या-पूि्यक	हो	सके	।
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गवर्नेंस, मार्व ससंाधर् और सगंठर्ातमक प्रबधंर्

बडे़ और महतवपूण्ष जोविमों को कम करने के वलए काय्ष  
योजना

XI.42	 विियाग	अन्य	कयारोबयारी	के्षत्रों	के	सयाथ	विलकर	अपने-
अपने	 जोविि	 रवजस्रों	 िें	 बडे	और	 िहत्िपूण्य	 जोविि	को	
कि	करने	के	 वलए	कयाय्य	योजनयाओ	ंपर	कयाय्य	कर	रहया	 है	।	िष्य	
के	 दौरयान	 कमप्यू्रयाइजड	 िेब-आधियारर्	 जयांि	 सॉफ्िेयर	 के	
वनिया्यण	कया	जो	कयाय्य	िल	रहया	है	उससे	यह	प्रवक्रयया	और	िजबू्	
होगी	।

ररज़व्व बैंक में 
आंिररक लेखापरीक्षा/ तर्रीक्षण 

XI.43	ररज़ि्य	बैंक	के	 वनरीक्षण	विियाग	द्यारया	की	गई	आं्ररक	
लेियापरीक्षया/	 वनरीक्षण	 से	 शीष्य 	 प्रबंधिन	 एिं	 कें द्ीय	 बोड्य 	 को	
जोविि	आश्यासन	प्रयाप्त	हो्या	है	।	ये	वनरीक्षण	जोविि	आधियारर्	
आं्ररक	 लेियापरीक्षया	 (आरबीआईए)	 के	 अं्ग्य्	 आयोवज्	
वकए	जया्े	हैं	वजसिें	आं्ररक	वनयंत्रण	एिं	गिनवेन्स	प्रवक्रययाओ	ं
की	 जयांि	 की	 जया्ी	 हैं	।	 वनरीक्षण	 विियाग	 कें द्ीय	 बोड्य 	 की	
लेियापरीिया	एिं	जोविि	प्रबंधिन	उप-सविव्	(एआरएिएस)	के	
सयाथ-सयाथ	आं्ररक	लेियापरीक्षया	कयाय्य	कया	वनरीक्षण	करने	ियाली	
कयाय्यपयालक	वनदेशकों	की	सविव्	(ईडीसी)	कया	सविियालय	िी	
है	।

2017-18 के तलए काय्वयोिर्ा : काया्वनवयर् की तस्ति 

XI.44	एएिआरएिएस	िें	आरबीआईए	िॉड्यूल	को	लयागू	करने	
के	सयाथ	ही	जतुलयाई	2017	िें	लेियापरीक्षया	प्रवक्रयया	कया	सिियालन	
प्रयारिं	 हुआ	 जो	 ियार्ीय	 ररज़ि्य	 बैंक	 के	 सिी	 कयायया्यलयों	 िें	
सफल्यापूि्यक	 िल	 रहया	 है	।	 सिी	 लेियापरीवक्ष्	 कयायया्यलयों	
के	 वलए	आरबीआईए	अनतुपयालन	िॉड्यूल	सफल्यापूि्यक	लयागू	
वकयया	 गयया	 जो	 अगस्	 2017	 िें	 लयाइि	 हुआ	।	आरबीआईए	
प्रवक्रयया	 के	 सिियालन	 से	 जोविि	 आकलन	 कयाय्यप्रणयाली	 –	
पररियालन	 जोविि	 (आरएएि-ओआर)	 एिं	 कयाफी	 हद	 ्क	
वनरीक्षण	 विियाग	 की	 कयाय्यप्रणयाली	 के	 अनतुसयार	 जोविि	 की	
रेव्ंग	िें	सियाविरूप्या	िें	िदद	 विली	।	िष्य	 के	दौरयान,	उत्तर,	
दवक्षण,	पूि्य 	एिं	पवचििी	के्षत्र	िें	सिी	लेियापरीवक्ष	् 	कयायया्यलयों	िें	
उपयोगक्या्य 	प्रवशक्षण	सफल्यापूि्यक	पूरया	वकयया	गयया	।	

XI.45		 संिेदनशील्या	 आकलन	 एिं	 िेद्य्या	 परीक्षण	 (िीए-
पी्ी)	की	लेियापरीक्षया	ररपो््य /	डे्या	सेन््र	ि	सीबीएस	एप्लीकेशन	
(ई-ेटजरी	िॉड्यूल	सवह्)	की	् कनीकी	लेियापरीक्षया	जो	2016	
िें	समपन्न	हुई	थी	िह	सियाप्त	कर	दी	गई	और	इसकी	अनतुपयालन	
लेियापरीक्षया	की	गई	्यावक	लेियापरीक्षया	की	व्प्पवणयों	के	संबंधि	
िें	कयारोबयारी	सियावित्ि	ियाले	 विियाग	द्यारया	की	गई	कयार्यियाई	की	
वनरं् र्या	की	जयांि	की	जया	सके	(बॉक्स	XI.2)	।	

2018-19 के तलए काय्वयोिर्ा

XI.46		 एएिआरएिएस	एप्लीकेशन	के	आरबीआईए	िॉड्यूल	
को	 सफल्यापूि्यक	 लयागू	 करने	 के	 बयाद,	 सिि्वी	 लेियापरीक्षया	
(सीए)	 एिं	 सि-वनयंत्रण	 िूलययांकन	 लेियापरीक्षया	 (सीएसएए)	
से	 संबंवधि्	 अन्य	 दो	 प्रितुि	 वययािहयाररक्याओ	ं को	 ियार्ीय	
ररज़ि्य	 बैंक	 के	 सिी	कयायया्यलयों	 िें	 कयायया्य वन्ि्	 वकयया	जयाएगया	।	
ितुवनंदया	िहत्िपूण्य	आई्ी	एप्लीकेशन्स	की	िीएपी्ी/	्कनीकी	
लेियापरीक्षया	िी	आिश्यक्यानतुसयार	की	जयाएगी	।	

कॉपपोर्े काय्वर्ीति और 
बि् प्रबंधर्

XI.47	 कॉपवोरे्	कयाय्यनीव्	और	 बज्	 विियाग	 (सीएसबीडी)	
बैंक	के	वलए	सिन्ियन	कया	कयाय्य	कर्या	है	एिं	कयाय्यनीव्	और	
ियावष्यक	कयाय्य	योजनया	बनया्या	 है	।	्त्पचिया्,	प्रत्येक	व्ियाही	के	
अं्	िें	कयाय्य 	वबन्दतुओ	ंकी	पूण्य्या	की	वसथव्	कया	आकलन	वकयया	
जया्या	है	्यावक	यह	सतुवनवचि्	वकयया	जया	सके	वक	कयाय्य	सियबधि	
रूप	से	 पूरया	 वकयया	गयया	।	 विियाग	 ररज़ि्य	बैंक	कया	ियावष्यक	बज्	
िी	बनया्या	है	वजसके	वलए	प्रयाथविक्याओ	ंऔर	सिय-सीियाओ	ं
के	संदि्य	िें	 वबजनेस	यूवन््स	की	ियावष्यक	कयाय्य	योजनयाओ	ंको	
धययान	 िें	 रि्े	 हुए	 गव्विवधि	 के	आधियार	 पर	 बज्	 वनधिया्य रर्	
वकयया	जया्या	 है	।	 वबजनेस	यूवन््स	द्यारया	 वकए	गए	वयय	की	िी	
प्रत्येक	व्ियाही	िें	सिीक्षया	की	जया्ी	है	्याकी	बज्	अनतुशयासन	
सतुवनवचि्	वकयया	जया	सके	।	

XI.48	 यह	विियाग	कयारोबयारी	वनरं् र्या	योजनयाओ	ं(बीसीपी)	
के	जररए	कयारोबयारी	वयिधियानों	को	रोकने	की	वजमिेदयारी	कया	िी	
वनिया्यह	कर्या	 है	।	 विियाग	 ने	 एक	िजबू्	बीसीपी	कया	 वनिया्यण	
कर	उसे	लयागू	वकयया	है	्यावक	वयिधियानों	को	रोकने	के	वलए	एक	
लिीलया	फे्ििक्य 	बनयायया	जया	सके	।	
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वार ष्िक रिपोरषि

बॉक्स XI.2
बैंक में महतवपूण्व आई्ी इनफासट्रकचर का ्संवेदर्िीलिा आकलर् एव ं 

भेद्यिा परीक्षण (वीए-पी्ी)

आई्ी	 के	 संबंधि	 िें	 जोविि	आश्यासन	 देने	 के	 वलए	 वनरीक्षण	 विियाग	 बैंक	
िें	 सूिनया	 प्रणयाली	 के	 के्षत्र	 िें	 दो	 प्रकयार	की	 लेियापरीक्षया	कर्या	 है	।	 पहलया,	
आरबीआईए	 फे्ििक्य 	 के	 वहससे	 के	 रूप	 िें	 आं्ररक	 संसयाधिनों	 द्यारया	
सूिनया	 प्रणयावलयों	 (आईएस)	 की	 लेियापरीक्षया	 की	 जया्ी	 है	 ्यावक	 बैंक	 की	 
आईएस	 नीव्	 के	 अनतुसयार	 सूिनया	 प्रणयावलयों	 िें	 जोविि	 वनयंत्रण	 उपयायों	
कया	 िूलययांकन	 वकयया	 जया	 सके	।	 आईएस	 लेियापरीक्षया	 कया	 दयायरया	 आई्ी	
प्रणयावलयों	िें	प्रयायः	लेियापरीक्षया	 व्प्पवणयों	्क	सीवि्	हो्ी	 है	और	इसिें	
ने्िक्य ,	ऑपरेव्ंग	 वसस्मस	 (ओएस),	 डे्याबेस	यया	एप्लीकेशन	अनतुप्रयोगों	
(फंक्शनैवल्ीज़)	 के	 संदि्य	 िें	 विविन्न	 संिेदनशील्याओ	ं की	 विस्यार	 से	
सिीक्षया	नहीं	की	जया्ी	है	।	

दूसरे,	बयाद	ियाले	ियािलों	को	हल	करने	के	वलए	विियाग	द्यारया	संिेदनशील्या	
आकलन	एिं	िेद्य्या	परीक्षण	(िीए-पी्ी)	और	आई्ी	एप्लीकेशन्स,	ऑपरेव्ंग	
वसस्मस,	 डे्याबेस,	 ने्िक्य 	 ररसोस्यस	आवद	की	्कनीकी	 लेियापरीक्षया	िी	
की	जया्ी	 है	्यावक	बैंक	िें	िल	रही	 इन	प्रणयावलयों	कया	 पूण्य 	संिेदनशील्या	
विशे्षण	वकयया	जया	सके	।	िीए-पी्ी	उन	विद्यियान	संिेदनशील्याओ	ंकया	प्या	
लगया्या	है	वजनकया	दतुरुपयोग	करके	बयाहरी	यया	िी्री	घतुसपैवठये(हैकस्य)	बैंक	
की	आई्ी	आवस्यों	को	क्षव्	पहुंिया	सक्े	हैं	।	 िेद्य्या	परीक्षण	प्रणयाली	िें	
संिेदनशील्याओ	ंके	दतुरुपयोग	को	अज़िया्या	 है	्यावक	यह	प्या	लगयायया	जया	
सके	वक	क्यया	अप्रयावधिकृ्	पहुंि	यया	अन्य	दतुिया्यिनयापूण्य	गव्विवधि	संिि	है	और	
ऐसी	त्रतुव्यों	कया	प्या	लगया्या	है	वजनसे	एप्लीकेशन	को	ि्रया	हो	सक्या	है	।	
िेद्य्या	परीक्षण	ऐसी	त्रतुव्यों	कया	प्या	लगया्या	है	वजनकया	दतुरुपयोग	वकयया	जया	
सक्या	है	और	ऐसी	त्रतुव्यों/	अव्क्रिणों	की	्ीव्र्या	को	नयाप्या	है	।	

यह	 परीक्षण	पररियालनों/	 प्रणयावलयों	की	 गंिीर्या/	 िहत््या	 पर	 विियार	कर्े	
हुए	 यया	 ्ो	 कें द्ीय	 बोड्य /	 लेियापरीक्षया	 और	 जोविि	 प्रबंधिन	 उप-सविव्	
(एआरएिएस)/	सूिनया	प्रौद्योवगकी	उप	सविव्	(आई्ीएससी)	/	शीष्य 	प्रबंधि	के	
वनदवेशों	अथिया	कयारोबयारी	सियावित्ि	ियाले	विियाग/उपयोगक्या्य 	विियाग/	सूिनया	

प्रौद्योवगकी	विियाग	(डीआई्ी),	कें द्ीय	कयायया्यलय	से	प्रयाप्त	अनतुरोधि	यया	विियाग	
की	आिश्यक्या	के	ितु्यावबक	वकयया	जया्या	है	।	

बैंक	 सयाियान्य्ः	 िीए-पी्ी	 कया	 कयाय्य	 उसकी	 सूिी	 िें	 शयाविल	 (सूिीबधि	
सीईआर्ी-इन)	 लेियापरीक्षया	फिडों	 िें	 से	 वकसी	 बयाह्य	 लेियापरीक्षया	फि्य	को	
आउ्सोस्य	कर्या	है	्यावक	संिेदनशील्याओ	ंकया	प्या	लगयायया	जया	सके	और	
उसकया	िगवीकरण	वकयया	जया	सके	।	ऐसया	करने	से	बैंक	के	आई्ी	सतुरक्षया	दल	
को	गंिीर	संिेदनशील्याओ	ंको	कि	करने	के	संबंधि	िें	धययान	कें वद््	करने	िें	
आसयानी	हो्ी	है	।

ने्िक्य 	 ररसोस्यस,	ओएस	एिं	 डे्या	 सेन््र	 के	 डे्याबेस	कया	िीए-पी्ी	 पहले	
ही	 वकयया	जया	ितुकया	थया	।	 इस	प्रयोग	 के	जररए	 ने्िक्य 	सतुरक्षया,	 वफवज़कल	ि	
लयावजकल	एक्सेस	कन्टोल,	सि्यर,	ओएस	एिं	 डे्याबेस	सतुरक्षया	 के	संदि्य	 िें	
आरबीआई	िें	आईएस	सतुरक्षया	के	संपूण्य 	सियास्थय	को	आंकया	जया्या	है	।	िहत्िपूण्य	
एप्लीकेशन्स	की	संिेदनशील्याओ	ंकया	प्या	लगयाने	एिं	उसकया	सियाधियान	करने	
से	बैंक	को	आई्ी	के	संबंधि	िें	जोविि	आश्यासन	प्रयाप्त	हो्या	है	।

2016-17	के	दौरयान,	िीवडयो	कॉन्फे्वन्संग	वसस्ि	एिं	एनजी-आर्ीजीएस	
वसस्ि	कया	िीए-पी्ी	िी	वकयया	गयया	थया	्यावक	इन	दोनों	वसस्मस	से	जतुडी	
संिेदनशील्याओ,ं	यवद	कोई	हैं,	कया	प्या	लगयायया	जया	सके	एिं	उसकया	सियाधियान	
वकयया	जया	सके	।	

िीए-पी्ी	की	लेियापरीक्षया	ररपो््य /	डे्या	सेन््र	की	्कनीकी	लेियापरीक्षया	के	
सियापन	के	बयाद	इसकी	अनतुपयालन	लेियापरीक्षया	िई	2018	िें	की	गई	्यावक	
अनतुपयालन	की	गतुणित्तया,	पयया्यप्त्या	एिं	उसकी	वनरं् र्या	कया	आकलन	वकयया	
जया	सके	्थया	आश्यासन	प्रयाप्त	वकयया	जया	सके	।		

2018-19	के	दौरयान,	विियाग	द्यारया	आिश्यक	आई्ी	आवस्यों	कया	िीए-पी्ी	
जयारी	 रिया	जयाएगया	 वजसिें	 बैंक	 के	िहत्िपूण्य	आई्ी	 एप्लीकेशन्स,	ओएस,	
डे्याबेस,	ने्िक्य 	ररसोस्यस,	आवद	शयाविल	हैं	।																																

2017-18 के तलए काय्वयोिर्ा : काया्वनवयर् की तस्ति

XI.49		 विियाग	 ने	सिी	 लेिया	 यूवन्ों	 के	गव्विवधि	आधियारर्	

बज्ों	 के	कयायया्यन्ियन	की	 वनठियापूि्यक	जयांि	की	 है	।	 विियाग	 ने	

बैंक	की	कयारोबयारी	वनरं् र्या	प्रबंधिन	(बीसीएि)	नीव्	्ैययार	की	

है,	 वजसे	कें द्ीय	बोड्य 	कया	अनतुिोदन	प्रयाप्त	है	।	इसके	अव्ररति,	

विियाग	द्यारया	प्रत्येक	कें द्ीय	कयायया्यलय	विियागों	(सीओडी),	के्षत्रीय	

कयायया्यलयों	एिं	प्रवशक्षण	प्रव्ठियानों	(्ीई)	के	संबंवधि्	वबजनेस	

यूवन्ों	के	सयाथ	परयािश्य	करके	उनके	वलए	बीसीपी	को	अंव्ि	

रूप	वदयया	जया	रहया	है	।	विियाग	ने	आईजीआईडीआर,	कैफरल,	

एनआईबीएि	 और	 आईआईबीएि	 जैसी	 बयाह्य	 वित्तपोवष्	

संसथयाओ	ं (ईएफआई)	 के	 प्रबंधिन	 िंडलों	 एिं	 उनकी	 उप-

सविव्यों	की	बैठकें 	आयोवज्	करने	के	अलयािया	एनआईबीएि	

के	प्रबंधिन	िंडल	के	पतुनग्यठन	िें	िी	सवक्रय	रूप	से	ियाग	वलयया	है	।	

इसके	अव्ररति,	विियाग	ने	आईआईबीएि,	आईजीआईडीआर	

एिं	कैफरल	के	वलए	सिीक्षया	सविव्यों	की	बैठकों	िें	िदद	की	

एिं	 ररपो््य 	 ्ैययार	की	 वजसकया	गठन	उनके	कयाय्यवनष्पयादन	कया	
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गवर्नेंस, मार्व ससंाधर् और सगंठर्ातमक प्रबधंर्

आकलन	करने	 एिं	 ियािी	 योजनया	 बनयाने	 के	 वलए	 वकयया	 गयया	
थया	।	इन	सविव्यों	की	ररपो्डों	की	जयांि	की	जया	रही	है	।	िष्य 	के	
दौरयान,	गंग्ोक,	अगर्लया	एिं	वशलयांग	िें	वसथ्	कयायया्यलयों	को	
अपगे्ड	कर्े	हुए	अलग	लेिया	यूवन्	बनयाए	गए	।

2018-19 के तलए काय्वयोिर्ा

XI.50		आगयािी	िष्य	के	वलए	विियाग	की	कयाय्यसूिी	िें	कयाय्य 	एि	ं
बज्	दोनों	 के	संदि्य	िें	सीओडी	 के	रणनीव्क	कयाय्य	 वबंदतुओ	ं
और	उनके	बज्ों	के	बीि	वलंकेज	सथयावप्	करनया,	लक्षयों	और	
प्रयाप्त	ियास्विक	लक्षयों	के	बीि	की	दूरी	को	कि	करने	के	वलए	
वनयंत्रण	कयाय्य	विकवस्	करनया	शयाविल	हैं	।	इस	वदशया	िें,	िष्य 	के	
दौरयान	बैंक	कया	िधययािवधि	विज़न	िक््वय	्ैययार	वकयया	जयाएगया	।	
बैंक	िें	बीसीएि	को	सतुदृढ़	करने	के	वलए,	विविन्न	संक्कयालीन	
वसथव्यों	से	प्रयाप्त	जयानकयाररयों	कया	एक	वनके्षपयागयार	्ैययार	वकयया	
जयाएगया	 और	 उससे	 विलने	 ियाली	 िहत्िपूण्य	 सीि	 को	 सिी	
जोवििधियारकों	 िें	 प्रसयारर्	 वकयया	जयाएगया	 ्यावक	 बीसीएि	को	
और	बेह्र	वकयया	जया	सके	।

कॉपपोर्े ्सेवाएं

2017-18 के तलए काय्वयोिर्ा : काया्वनवयर् की तस्ति

XI.51		 सूिनया	 प्रौद्योवगकी	 विियाग	 (डीआई्ी)	 द्यारया	
इलेक्टॉवनक	दस्यािेज	प्रबंधिन	प्रणयाली	(ईडीएिएस)	पररयोजनया	
के	 कयायया्यन्ियन	 की	 सतुविधिया	 प्रदयान	 करने	 के	 वलए	 आिश्यक	
नींि	 रिी	 जया	 ितुकी	 है	 ्यावक	 जोविि	 आधियारर्	 आं्ररक	
लेियापरीक्षया	 एिं	 सि-वनयंत्रण	 िूलययांकन	 लेियापरीक्षया	 के	जररए	
बेह्र	वनगरयानी	कर्े	हुए	अविलेि	प्रबंधि	नीव्	(आरएिपी)	के	
अनतुसयार	अनतुपयालन	को	सतुदृढ़	वकयया/	िजबू्	बनयायया	जया	सके	।	
अविलेिों	की	परररक्षण	अिवधि	के	संबंधि	िें	ि ््यियान	वनयिों	के	
अनतुसयार	पतुरयाने	अविलेिों	की	छं्नी	की	जया	रही	है	।	अविलेिों	
की	परररक्षण	अिवधियों	की	िी	सिीक्षया	की	जया	रही	हैं	।	विियाग	
द्यारया	आरबीआई	पतुरयालेि	के	सयाथ	सिन्िय	 वकयया	जया	रहया	 है	
्यावक	अविलेि	प्रबंधि	नीव्	की	सिीक्षया	की	जया	सके	।	

2018-19 के तलए काय्वयोिर्ा

XI.52	 ईडीएिएस	 पररयोजनया	 के	 संबंधि	 िें,	 अविलेिों	 की	
परररक्षण	 अिवधि	 के	 सयाथ-सयाथ	 परररवक्ष्	 वकए	 जयाने	 ियाले	
अविलेिों	के	बयारे	िें	नीव्ग्	उपयाय	सपटि	वकए	जयाएगें	।	

रािभारा

XI.53		 ररज़ि्य	 बैंक	 ने	 रयाजियाषया	 अवधिवनयि	 के	 सयांविवधिक	
प्रयािधियानों	कया	अनतुपयालन	सतुवनवचि्	करने	के	वलए	अपने	प्रययासों	
को	जयारी	रिया	्यावक	2017-18	के	दौरयान	अपने	कयायडों	िें	वहंदी	
कया	प्रयोग	बढ़यायया	जया	सके	।

2017-18 के तलए काय्वयोिर्ा : काया्वनवयर् की तस्ति 

XI.54	 िष्य	के	दौरयान	80	स्याफ-सदसयों	ने	प्रयाज्1	और	230	
ने	 पयारगं्2	 परीक्षया	 उत्तीण्य	 की	।	 कमप्यू्रों	 पर	 वहंदी	 कयाय्य	 के	
प्रयोग	को	 बढ़यािया	 देने	 के	 वलए	 स्याफ-सदसयों	को	कमप्यू्रों	
पर	वहंदी	िें	कयाय्य 	करने	के	वलए	प्रवशवक्ष्	वकयया	गयया	।	व्प्पण	
और	पत्रयाियार	िें	वहंदी	के	प्रयोग	को	बढ़याने	के	वलए	बैंक	िें	151	
कयाय्यशयालयाए	ं (ियाि्य 	 2018	 ्क)	 आयोवज्	 की	 गयीं	 वजसिें	
केन्द्ीय	कयायया्यलय	 विियागों	 (सीओडी)	और	 के्षत्रीय	कयायया्यलयों	
के	स्र	पर	आयोवज्	की	गई	िररष्ठ	अवधिकयाररयों	 हे्तु	 वहंदी	
कयाय्यशयालयाए	ं शयाविल	 हैं	।	 सिी	 के्षत्रीय	 कयायया्यलयों	 ि	 सीओडी	
िें	 ‘वहंदी	 पिियाडया’	िनयायया	 गयया	और	कई	 वहंदी	प्रव्योवग्याए	ं
आयोवज्	की	गयीं	।

XI.55	 के्षत्रीय	 ियाषयाओ	ं के	 ियाधयि	 से	 वहंदी	 सीिने	 के	 वलए	
गतुजरया्ी	और	िरयाठी	िें	 वशक्षण	सयािग्ी	 ्ैययार	की	गयी	।	 ऐसी	
सयािग्ी	 के्षत्र	 ‘ग’	की	आठ	अन्य	ियाषयाओ	ं (्विल,	िलययालि,	
कन्नड,	्ेलतुगतु,	ओवडयया,	बयांग्लया,	असिी	एिं	कोंकणी)	के	वलए	
पहले	 ही	 ्ैययार	 की	 जया	 ितुकी	 है	।	 इसके	अलयािया,	 के्षत्र	 ‘ग’	 िें	
सथयानयंा्रर्	अवधिकयाररयों	के	वलए	वहंदी	ियाधयि	से	के्षत्रीय	ियाषया	
(बयांग्लया,	 कन्नड,	 ओवडयया,	 ्विल,	 ्ेलतुगतु	 और	 िलययालि)	
सीिने	के	वलए	िी	वशक्षण	सयािग्ी	्ैययार	की	गयी	्यावक	उन्हें	
सथयानीय	ियाषयाओ	ंिें	बया्	करने	िें	आसयानी	हो	सके	।	रयाजियाषया	
अवधिकयाररयों	 के	 वलए	 13-15	 अपै्रल	 2018	 के	 दौरयान	 एक	
समिेलन	आयोवज्	वकयया	गयया	थया	।

1 यह	परीक्षया	उनके	वलए	आयोवज्	की	गई	थी	वजनको	वहदंी	कया	कयाय्यसयाधिक	ज्यान	प्रयाप्त	नहीं	है	।
2 वहदंी	िें	प्रिीण्या	प्रयाप्त	करने	के	वलए	उचि्ि	परीक्षया	।
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प्रवशक्ण

XI.56	 रयाजियाषया	अवधिकयाररयों	को	प्रबंधिन	विकयास	कयाय्यक्रि	िें	

प्रवशक्षण	प्रदयान	वकयया	गयया	थया	्यावक	िे	अपनी	दक्ष्या	िें	िवृधि	

कर	सके	।	इसके	अलयािया,	 ररज़ि्य	बैंक	स्याफ	कॉलेज,	िेन्नै	िें	

विवधिक	दस्यािेजों,	वित्तीय	एिं	बैंवकंग	श्दयािवलयों	के	अनतुियाद	

से	संबंवधि्	एक	अनतुियाद	कयाय्यशयालया	आयोवज्	की	गयी	।	

XI.57	 िष्य	के	दौरयान,	‘बैंवकंग कल, आज और कल’	शीष्यक	से	

एक	वहंदी	पतुस्क	प्रकयावश्	की	गयी	थी	।	बैंक	की	वहंदी	पवत्रकया	

बैंवकंग वचंतन-अनुवचंतन	 को	 एसोवसएशन	 आफ	 वबजनेस	

कमयूवनके्स्य	 आफ	 इंवडयया	 (एबीसीआई)	 से	 रज्	 पतुरसकयार	

प्रयाप्त	हुआ	।	बैंक	के	सयांविवधिक	प्रकयाशनों,	अथया्य्,	वावर्षक ररपो््ष 

और	भारत में बैंवकंग की प्रवृवति एवं प्रगवत की ररपो््ष ,	ववतिीय 

वसथरता ररपो््ष ,	साप्ावहक सांवखयकीय संपूरक	्थया	भारतीय 

ररज़व्ष बैंक के मावसक बुलेव्न को	िी	वद्ियावषक	रूप	िें	प्रकयावश्	

वकयया	गयया	और	बैंक	की	िेबसयाइ्	पर	उपल्धि	करयायया	गयया	।	

राजभारा समाचार	 उसके	 ई-िश्यन	 के	सयाथ	 एिं	 बैंक	 िें	 वहंदी	

के	 प्रगयािी	 प्रयोग	को	 दशया्य ्े	 हुए	 राजभारा की वावर्षक ररपो््ष 

प्रकयावश्	की	गयीं	।	

प्रोतसाहन

XI.58	 अकयादविक	 के्षत्र	िें	 बैंवकंग	 विषय	पर	 वहंदी	 िें	 उत्कृटि	

पतुस्क	लेिन	हे्तु	प्रोत्सयाहन	योजनया	िलन	िें	है	्यावक	लेिकों	

कया	उत्सयाहिधि्यन	वकयया	जया	सके,	इसकी	पतुरसकयार	रयावश	₹1.25	

लयाि	(एक	लयाि	पचिीस	हजयार	रुपए	ियात्र)	है	।	िष्य 	के	दौरयान	

एक	 अविल	 ियार्ीय	 वहंदी	 वनबंधि	 लेिन	 प्रव्योवग्या	 और	

सरकयारी	 के्षत्र	 के	 बैंकों	 एिं	 वित््ीय	 संसथयाओ	ं के	 वलए	 वहंदी/

वद्ियाषी	गहृ	पवत्रकया	प्रव्योवग्या	कया	िी	आयोजन	वकयया	गयया	।

संसदीय सवमवत  का दौरा

XI.59	 संसदीय	 रयाजियाषया	 सविव्	 (्ीसरी	 उप-सविव्)	 ने	 

12	फरिरी	2018	को	ररज़ि्य	बैंक	के	जयपतुर	के्षत्रीय	कयायया्यलय	

कया	 दौरया	 वकयया	 ्यावक	 रयाजियाषया	 नीव्	 के	 कयायया्यन्ियन	 की	 

वसथव्		कया	 वनरीक्षण	और	सिीक्षया	की	जया	सके	।	 उप-सविव्	

ने	 बैंक	 िें	 वहंदी	 के	 प्रयोग	 को	 और	 अवधिक	 बढ़याने	 के	 वलए	 
सतुझयाि	 वदए	 और	 यह	 िी	 कहया	 वक	 बैंक	 के	 कयािकयाज	 के	 
सिी	 के्षत्रों	िें	 रयाजियाषया	 के	कयायया्यन्ियन	 हे्तु	गहन	प्रययास	 वकए	

जयाए	ं।

2018-19 के तलए काय्वयोिर्ा 

XI.60	 ियार्	 सरकयार	 द्यारया	 प्रकयावश्	 ियावष्यक	 कयाय्यक्रि	 की	

अपेक्षयाओ	ंऔर	संसदीय	रयाजियाषया	सविव्	द्यारया	उठयाए	गए	ितुद्ों	

के	 पररपे्रक्षय	िें	 2018-19	 के	 वलए	 एक	ियावष्यक	कयाय्य	 योजनया	

बनयाई	 गई	 है	।	 इसके	 अव्ररक््,	 रयाजियाषया	 ररपोव्िंग	 की	 नई	

प्रणयाली	के	सिी	िॉड्यूलों	को	वक्रययावन्ि्	करनया	2018-19	कया	

एक	और	ितुख्य	एजेंडया	है	।	

परर्सर तवभाग 

XI.61	 ररज़ि्य	 बैंक	 के	 िौव्क	 इन्फ्यासटक्िर	 कया	 

वनिया्यण,	 रिरियाि	 और	 उन्नयन	 करनया	 पररसर	 विियाग	 के	

कयाय्यके्षत्र	 िें	आ्या	 है	।	 2017-18	 के	 दौरयान	 नई	 गव्विवधियों	 

के	 प्रयारिं	 होने	 के	 सयाथ	 ही	 इस	 वदशया	 िें	 उललेिनीय	 कयाय्य	

समपन्न	हुए	।

2017-18 की काय्वयोिर्ा : काया्वनवयर् तस्ति 

XI.62	 िष्य	 के	 दौरयान	 पररसर	 विियाग	 ने	 दो	 केन्द्ों	 पर	 

कयायया्यलय	ििन	के	वनिया्यण	के	वलए	िूवि	की	अवधिग्हण	प्रवक्रयया	

पूरी	 जहयां	 ररज़ि्य	 बैंक	 वकरयाए	 के	 पररसरों	 से	 कयाय्य	 कर	 रहया	

थया	।	सयाियान्य	सतुविधियाओ	ंसवह्	अवधिकयाररयों	 के	 क्िया्स्य	कया	 
वनिया्यण	कयाय्य	एक	केन्द्	पर	आंवशक	रूप	से	अवधिगहृी्	 वकयया	

गयया	 है	और	 एक	 अन्य	 केन्द्	 पर	 पूण्य 	 हो	 ितुकया	 है	।	 कैफरल	

(सीएएफआरएएल)	 के	 वलए	 इन्फ्यासटक्िर	 सतुविधियाओ	ं और	

आियासीय	क्िया्स्य	कया	 वनिया्यण	कयाय्य	ियार	केन्द्ों	पर	प्रयारिं	हो	

गयया	है	।
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गवर्नेंस, मार्व ससंाधर् और सगंठर्ातमक प्रबधंर्

XI.63	 विियाग	 कया	 एक	 अन्य	 प्रितुि	 कयाय्यके्षत्र	 बैंक	 के	 सिी	

पररसरों	िें	सौर	ऊजया्य 	के	रूप	िें	अक्षय	ऊजया्य 	कया	उपयोग	करनया	

है	।	वग्ड	के	सयाथ	जोडे	जयाने	योग्य	सौर	ऊजया्य 	उत्पयादन	सतुविधियाओ	ं

को	विविन्न	पररसरों	िें	क्षि्या	िवृधि	के	वलए	सथयावप्	वकयया	गयया	

है	और	कतु ल	ऊजया्य 	उत्पयादन	क्षि्या	972	केड्लूपी	के	स्र	पर	

पहुंि	गई	है	।	जल	संरक्षण	और	इसके	प्रियािी	उपयोग	के	वलए	

बैंक	के	विविधि	पररसरों	िें	िषया्य 	जल	संियन	संयंत्र	लगयाए	गए	हैं	।

XI.64	 ई-गिननेंस	को	प्रोत्सयावह्	करने	के	उदे्श्य	से	केन्द्ीय	

स्क्य ्या	आयोग	(सीिीसी)	के	वदशयावनदवेशों	के	अनतुरूप	ई-्ेंडर	

प्रवक्रयया	 वपछले	 िष्य	 प्रयारिं	 कर	 दी	 गई	 थी	 जो	 िष्य	 के	 दौरयान	

सथयावप्	हो	गई	है	।	िष्य 	2017-18	के	दौरयान	विियाग	ने	बैंक	िें	

पररवधिक	सतुरक्षया	को	िजबू्	वकयया	है	और	इसके	वलए	अधितुनया्न	

इं्रने्	 प्रो्ोकोल	आधियारर्	 सीसी्ीिी	 (आईपीसीसी्ीिी)	

प्रणयाली	20	कयायया्यलयों	िें	प्रयारिं	कर	दी	है	और	केन्द्ीय	कयायया्यलय	

ििन,	 ितुंबई	 िें	 िी	 एकीकृ्	 सतुरक्षया	 प्रणयाली	 (आईएसएस)	

संसथयावप्	कर	दी	 है	।	आईएसएस	विविन्न	िौजूदया	और	नयी	

िौव्क	 सतुरक्षया	 प्रणयावलयों	 जैसे	 वक	 अवग्न	 िे्यािनी	 प्रणयाली,	

एक्स-रे	 सयाियान	 सकैनर,	 कै्रश	 रे्ेड	 बैररयर,	 वलफ्	 वनगरयानी	

प्रणयाली	 और	 आईपीसीसी्ीिी	 के	 सयाथ	 सीवढ़यों	 पर	 दबयाि	

विह्नन	प्रणयाली	को	आपस	िें	जोड्या	कर्या	है	।

2018-19 के तलए काय्वयोिर्ा

XI.65	 दो	कें द्ों	पर	कयायया्यलय	ििनों	के	वलए	और	आियासीय	

उदे्श्यों	 के	 वलए	 जिीन	 अवधिग्हण	 संबंधिी	 औपियाररक्याए	ं

िल	रही	हैं	।	्ीन	कें द्ों	पर	कयायया्यलय	ििनों	कया	 वनिया्यण	और	

एक	अन्य	कें द्	पर	आियासीय	कॉलोनी	कया	 वनिया्यण	2018-19	

के	 दौरयान	 प्रयारिं	 होने	 की	आशया	 है	।	 ियार	अन्य	कें द्ों	 पर	 िी	

आियासीय	कॉलोवनयों	की	योजनया	बनयाई	गई	है	।	एक	अिकयाश	

गहृ	्थया	आियासीय	कॉलोनी	कया	पतुन:	वनिया्यण	करने	के	वलए	िी	

कदि	उठयाए	गए	हैं	।	िष्य 	2018-19	के	दौरयान	सिी	पररसरों	िें	

पयानी	और	वबजली	के	और	अवधिक	संरक्षण	के	वलए	हरर्	पहल	

के	रूप	िें	योजनया	बनयाई	गई	है	।	

क्षेत्ीय काया्वलय

XI.66	 ररजि्य	बैंक	के	के्षत्रीय	कयायया्यलय	अग्गयािी	एजेंवसयों	के	
रूप	 िें	 कयाय्य 	 कर्े	 हैं	और	 बैंक	 के	 विविधि	 उदे्श्यों	 की	 पूव ््य 	
करने	 के	 वलए	 प्रययासर्	 रह्े	 हैं	।	 यद्यवप	 नीव्	 वनिया्यण	 की	
िूविकया	 ितुख्य्यया	 ितुंबई	 वसथ्	 बैंक	 के	 कें द्ीय	 कयायया्यलय	 िें	
सीवि्	है	्थयावप	31	के्षत्रीय	कयायया्यलय	और	उप	कयायया्यलय	देश-
िर	िें	इन	नीव्यों	को	लयागू	करने	िें	लगे	रह्े	हैं	।	करेंसी	की	
उपल्धि्या	और	गतुणित्तया	और	वसक्कों	कया	पररियालन	सतुवनवचि्	
करनया;	 वनधिया्य रर्	ियावणवजयक	बैंकों,	 यूसीबी	और	एनबीएफसी	
जैसी	 विवनयवि्	 संसथयाओ	ं कया	 पय्यिेक्षण	 करनया,	 वित्तीय	
सियािेशन	और	 वित्तीय	 सयाक्षर्या	 को	 प्रोत्सयावह्	करनया	और	
वशकयाय्	 वनियारण	 प्रणयाली	 कया	 प्रबंधिन	 करनया	 बैंक	 के	 वकसी	
के्षत्रीय	 कयायया्यलय	 कया	 ितुख्य	 दयावयत्ि	 हो्या	 है	।	 गे्ड	 ‘एफ’	 रैंक	
के	 वकसी	अवधिकयारी	को	सयाियान्य	रूप	 से	 के्षत्रीय	कयायया्यलय	िें	
प्रियारी	 बनयायया	जया्या	 है	और	 उसे	 के्षत्रीय	 वनदेशक	 के	रूप	 िें	 
पद	 नयावि्	 वकयया	 जया्या	 है	।	 विविन्न	 गे्ड	 के	 स्याफ	सदसयों	
की	्ीि	आरडी	की	िदद	के	 वलए	हो्ी	 है	।	कतु छ	छो्े	के्षत्रीय	
कयायया्यलयों	िें	गे्ड	‘ई’	अवधिकयारी	को	प्रितुि	बनयायया	गयया	है	और	
उसे	प्रियारी	अवधिकयारी	के	रूप	िें	पदनयावि्	वकयया	गयया	है	।

XI.67	 िई	2015	से	ररजि्य	बैंक	के	कयायया्यलयों	को	्ीन	स्रों	
िें	 शे्णीकृ्	 वकयया	 गयया	 है	 (शे्णी	 I-	 िेटो	 शहर,	 शे्णी	 II-	 गैर	
िेटो	 शहर	और	 शे्णी	 III	 -छो्े	 कयायया्यलय)	।	 शे्णी	 I	और	 II	
कयायया्यलयों	के	विियागों	को	संगवठ्	कर	ियार	क्लस्रों	िें	बयां्या	
गयया	है	 :	(i)	पय्यिेक्षण,	बयाजयार	आसूिनया	और	अनतुसंधियान;	(ii)	
ितुद्या	और	 बैंवकंग	 सेियाए;ं	 (iii)	 वित्तीय	 सियािेशन	और	 ग्याहक	
सेिया	और	(iv)	एिआरएि	और	इंफ्यासटक्िर	जबवक	शे्णी	III	के	
कयायया्यलयों	के	विियागों	को	्ीन	क्लस्रों	िें	संगवठ्	वकयया	गयया	
है	(i)	पय्यिेक्षण	और	बयाजयार	आसूिनया;	(ii)	वित्तीय	सियािेशन/	
वित्तीय	सयाक्षर्या,	जन	जयागरूक्या,	ग्याहक	सेिया,	अनतुसंधियान	और	
(iii)	ियानि	संसयाधिन	विकयास	और	इन्फ्यासटक्िर	।	कयायया्यलयों	िें	
बयाजयार	आसूिनया	 यूवन्ों/	 कक्षों	 को	 िी	 सथयावप्	 वकयया	 गयया	
है	्यावक	 वित्तीय	 के्षत्र	िें	उिरने	ियाले	नए	रुझयानों	की	पहियान	
की	जया	सके	और	 वित्तीय	संसथयानों	द्यारया	अपनयाई	जयाने	ियाली	
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कतु प्रथयाओ	ंके	संबंधि	िें	पूि्य 	िे्यािनी	प्रयाप्त	कर	बैंक	की	िदद	की	

जया	सके	और	इन	गव्विवधियों	से	उत्पन्न	ि्रों	को	ियांपया	जया	

सके	वजनसे	जन्या	को	नतुकसयान	पहुंि्या	है	।

XI.68	 के्षत्रीय	कयायया्यलयों	के	कतु छ	ितुख्य	कयाय्य	नीिे	वदए	गए	हैं:-	

ए)		 के्षत्रीय	 कयायया्यलय	 िें	 बैंवकंग	 पय्यिेक्षण	 विियाग	 रयाजय	 िें	

िौजूद	 बैंकों	 के	 ितुख्ययालय	 कया	 ऑन-सयाइ्	 वनरीक्षण	

करने	और	बैंक	शयाियाओ	ंकी	करने	के	वलए	उत्तरदयायी	है	।	

विियाग	के	अवधिकयारी	िी	वनयवि्	रूप	से	बैंक	शयाियाओ	ं

कया	‘औिक	दौरया’	कर्े	हैं	्यावक	सयाियान्य	बैंवकंग	सेियाए,ं	

ितुद्या	प्रबंधिन,	फोरेक्स	और	सरकयारी	कयारोबयार	के	के्षत्र	िें	

बैंकों	द्यारया	प्रदयान	की	जया	रही	सेियाओ	ंके	स्र	कया	सि्ंत्र	

िूलययांकन	वकयया	जया	सके	।

बी)		 के्षत्रीय	 कयायया्यलयों	 िें	 वित्तीय	 सियािेशन	 और	 विकयास	

विियाग	(एफआईडीडी)	ितुख्य्यया	रयाजय	िें	अग्णी	बैंक	

योजनया	के	वक्रययान्ियन	और	वनगरयानी	के	वलए	उत्तरदयायी	

है	।	यह	विियाग	एफआईडीडी,	कें द्ीय	कयायया्यलय	द्यारया	बैंकों	

को	जयारी	वकए	गए	विविधि	अनतुदेशों	और	वदशयावनदवेशों	के	

वक्रययान्ियन	की	वनगरयानी	िी	कर्या	है	।

सी)		 के्षत्रीय	 कयायया्यलयों	 िें	 गैर	 बैंवकंग	 पय्यिेक्षण	 विियाग	

(डीएनबीएस)	 अपने	 संबंवधि्	 रयाजय	 िें	 अं्र-एजेंसी	

रयाजय	 स्रीय	 सिन्िय	 सविव्	 की	 व्ियाही	 बैठकें 	

आयोवज्	 करने	 के	 वलए	 उत्तरदयायी	 हो्या	 है	।	 इसके	

अव्ररति	यह	विियाग	वप्रं्	और	इलेक्टॉवनक	िीवडयया	के	

जररए	वनिेशक	जयागरूक्या	अविययानों	को	िी	आयोवज्	

कर्या	 है	 और	 सयाथ	 ही	 रयाष्टीय	 और	 अं्ररयाष्टीय	

वययापयार	िेलों	िें	िी	ियाग	ले्या	है	।	जयागरूक्या	अविययानों	

कया	उदे्श्य	आि	जन्या	िें	प्रिवल्	झूठी	ई-िेलों	और	

एसएिएस	 के	 विषय	 िें	 उन्हें	 वशवक्ष्	 करनया	 हो्या	 है	

जो	 ‘अनैव्क	वनकयायों	द्यारया	रयावशयों	को	अिैधि	रूप	से	

जतु्याने’,	‘विदेशों	से	सस्ी	वनवधि	की	आपूव ््य 	की	पेशकश	

करने’	आवद	से	संबंवधि्	हो्े	हैं	।	इसके	अव्ररति,	यह	

विियाग	 पतुवलस	 प्रयावधिकयाररयों	 और	 आवथ्यक	 अपरयाधि	
शयािया	(ईओड्लू)	को	संकयाय	सहयाय्या	िी	प्रदयान	कर्या	
है	्यावक	अनैव्क	वनकयायों	द्यारया	वनवधियों	को	अिैधि	रूप	
से	जतु्याने	 के	संबंधि	 िें	 वित्तीय	जयागरूक्या	 फैलयाई	जया	
सके	।

डी)		 के्षत्रीय	कयायया्यलयों	िें	 वनग्यि	 विियाग	अपने	 वनग्यि	 के्षत्र	िें	
करेंसी	की	उपल्धि्या	और	उसकी	गतुणित्तया	कया	प्रबंधि	
करने	िें	सहयाय्या	दे्या	है	।	यह	विियाग	करेंसी	की	ितुख्य	
विशेष्याओ,ं	 नो्	 ियापसी	 वनयियािली	 और	 जयाली	
ियार्ीय	करेंसी	नो्	 के	संबंधि	िें	आि	जन्या,	 बैंकरों	
और	 प्रि ््यन	 एजेंवसयों	 के	 बीि	 सूिनया	 प्रसयारण	 करने	
के	प्रययासों	हे्तु	अग्सवक्रय	उपयाय	िी	कर्या	और	इसके	
वलए	प्रवशक्षण	कयाय्यक्रि	आयोवज्	कर्या	हैं	अथिया	इस	
प्रकयार	 के	कयाय्यक्रि	कया	आयोजन	करने	 के	 वलए	अन्य	
संसथयाओ	ंिें	पेशेिरों	को	नयावि्	िी	कर्या	है	।

ई)		 के्षत्रीय	 कयायया्यलयों	 िें	 ग्याहक	 वशक्षया	 और	 संरक्षण	 कक्ष	
(सीईपीसी)	 ररजि्य	 बैंक	 और	 के्षत्रीय	 स्र	 पर	 ररजि्य	
बैंक	द्यारया	विवनयवि्	वनकयायों	द्यारया	प्रदयान	की	जया	रही	
सेियाओ	ंिें	किी	के	संबंधि	िें	वशकयाय्	वनियारण	प्रणयाली	
पररियावल्	कर्या	है	।	

एफ)	 के्षत्रीय	 कयायया्यलयों	 िें	 सहकयारी	 बैंवकंग	 पय्यिेक्षण	 विियाग	
(डीसीबीएस)	शहरी	सहकयारी	बैंकों	(यूसीबी)	कया	ऑन-
सयाइ्	 वनरीक्षण	और	ऑफ-सयाइ्	 पय्यिेक्षण	 दोनों	 ही	
कर्या	 है	 वजसकया	उदे्श्य	यह	सतुवनवचि्	करनया	हो्या	 है	
वक	बैंक	सयांविवधिक	प्रयािधियानों	के	अनतुसयार	िजबू्	आधियार	
पर	इस	प्रकयार	कयाय्य	करें	जो	जियाक्या्यओ	ंके	 वह्ों	को	
हयावन	न	पहुंियाए	।	शहरी	सहकयारी	बैंकों	से	संबंवधि्	ितुदे्	
के्षत्रीय	 कयायया्यलय	 द्यारया	 शहरी	 सहकयारी	 बैंकों	 के	 वलए	
गवठ्	कयाय्य	दल(्ैफकब)	के	सिक्ष	उठयाए	जया्े	हैं	।

जी)		 के्षत्रीय	कयायया्यलयों	िें	 विदेशी	ितुद्या	 विियाग	यह	सतुवनवचि्	
कर्या	 है	 वक	 विदेशी	 ितुद्या	 से	संबंवधि्	 लेनदेन	 िौजूदया	

वदशयावनदवेशों	के	अनतुसरण	िें	वकए	जयाए	ं।	यह	विदेशी	ितुद्या	
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प्रबंधिन	अवधिवनयि	के	प्रयािधियानों	के	अनतुसयार	उललंघनों	
कया	 वनधिया्यरण	 और	 दंड,	 यवद	 कोई	 हो,	 को	 वनधिया्य रर्	
कर्या	है	।	यह	प्रयाथविक	डीलरों	और	पूण्य	रूप	से	ितुद्या	
पररि ््यकों	कया	वनरीक्षण	िी	कर्या	है	।

एि)		 के्षत्रीय	कयायया्यलयों	िें	बैंवकंग	 विियाग	बैंकों	और	संबंवधि्	
रयाजय	 सरकयार/रों	 के	 बैंकर	 के	 रूप	 िें	 ररजि्य	 बैंक	 के	
दयावयत्िों	को	पूरया	कर्या	है	।

XI.69	 ररजि्य	बैंक	 के	अवधिक्र	 के्षत्रीय	कयायया्यलयों	िें	 बैंवकंग	

लोकपयाल	कया	कयायया्यलय	िी	हो्या	है	जो	बैंवकंग	लोकपयाल	योजनया	

को	 वक्रययावन्ि्	 कर्या	 है	 ्यावक	 बैंक	 ग्याहकों	 को	 ियावणजयक	

बैंकों,	के्षत्रीय	ग्यािीण	बैंकों	और	अनतुसूवि्	प्रयाथविक	सहकयारी	

बैंकों	द्यारया	प्रदयान	की	जया	रही	सेियाओ	ंिें	किी	से	संबंवधि्	अपनी	

वशकयाय्ों	 के	 सियाधियान	 हे्तु	 एक	 ्ेज	 और	 वकफयाय्ी	 िंि	

उपल्धि	हो	सके	।
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अर्ुबंध

्सारणी 1: 01 िुलाई 2017 ्स े30 िूर् 2018 के दौरार् आयोतिि 
कें द्ीय तर्देिक मडंल की बैठकों में उपतस्ति

सदसय	कया	नयाि िया.रर.बैंक	अवधिवनयि,	1934	के	्ह्	
वनयतुक््/नयावि्

आयोवज्	बैठकों	
की	सखं्यया

वक्नी	बैठकों	िें	
ियाग	वलयया

1 2 3 4

ऊवज्य्	आर.	प्ेल 8(1)(ए) 6 6

एस.	एस.	िंूदडया	 8(1)(ए) 1 1

एन.	एस.	विश्नयाथन 8(1)(ए) 6 6

विरल	िी.	आियाय्य	 8(1)(ए) 6 6

बी.पी.	कयानूनगो 8(1)(ए) 6 6

एि.	के.	जैन 8(1)(ए) शून्य शून्य

नविके्	एि.	िोर 8(1)(बी) 4 4

प्रसन्न	कतु ियार	िोहं् ी	 8(1)(बी) 2 2

वदलीप	एस.	सघंिी 8(1)(बी) 2 2

न्रयाजन	िन्द्सेकरन	 8(1)(सी) 6 4

िर्	एन.	दोशी 8(1)(सी) 6 6

सतुधिीर	ियांकड	 8(1)(सी) 6 6

रयाजीि	कतु ियार 8(1)(सी) 2 2

अशोक	गतुलया्ी	 8(1)(सी) 6 5

िनीष	सिरियाल 8(1)(सी) 6 6

शवशकयां्	दयास	 8(1)(डी) 1 0

सतुियाष	िदं्	गग्य	 8(1)(डी) 5 4

अजंली	वछब	दतुग्गल	 8(1)(डी) 2 0

रयाजीि	कतु ियार	 8(1)(डी) 4 3
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्सारणी 2: 01 िुलाई 2017 ्स े30 िूर् 2018 के दौरार् आयोतिि 
कें द्ीय तर्देिक मडंल की ्सतमतियों की बैठकों में उपतस्ति 

सदसय	कया	नयाि िया.रर.बैंक	अवधिवनयि,	1934	के	
्ह्	वनयतुक््/नयावि्

आयोवज्	बैठकों	की	सखं्यया	 वक्नी	बैठकों	िें	ियाग	वलयया	

1 2 3 4

I. कें द्ीय बोड्व की ्सतमति (्सी्सीबी)

उवज्य्	आर.	प्ेल 8 (1)(ए) 46 37

एस.	एस.	िंूदडया	 8 (1)(ए) 3 3
एन.	एस.	विश्नयाथन 8 (1)(ए) 46 29
विरल	िी.	आियाय्य	 8 (1)(ए) 46 42
बी.	पी.	कयानूनगो	 8 (1)(ए) 46 40
एि.	के.जैन 8 (1)(ए) 1 1
नविके्	एि.	िोर 8(1)(बी) 21 17
न्रयाजन	िन्द्सेकरन	 8(1)(सी) 19 8
िर्	एन.	दोशी 8(1)(सी) 32 29
सतुधिीर	ियांकड	 8(1)(सी) 22 18
अशोक	गतुलया्ी	 8(1)(सी) 21 12
रयाजीि	कतु ियार 8(1)(सी) 3 0
िनीष	सिरियाल 8(1)(सी) 23 19
प्रसन्न	कतु ियार	िोहं् ी 8(1)(बी) 6 6
वदलीप	एस.	सघंिी 8(1)(बी) 7 7
सतुियाष	िदं्	गग्य 8(1)(डी) 2 2
रयाजीि	कतु ियार	 8(1)(डी) 1 1

II. तवतिीय पय्ववेक्षण बोड्व (बीएफए्स)

उवज्य्	आर.	प्ेल अधयक्ष 10 9

एस.	एस.	िंूदडया* उपयाधयक्ष शून्य शून्य
एन.	एस.	विश्नयाथन^ उपयाधयक्ष 10 10
विरल	िी.	आियाय्य सदसय 10 10

बी.	पी.	कयानूनगो	
एि.	के.जैन	@

सदसय
सदसय

10
1

8
1

नविके्	एि.	िोर** सदसय 9 9
िर्	एन.	दोशी सदसय 10 10
सतुधिीर	ियांकड	 सदसय 10 7

अशोक	गतुलया्ी	 सदसय 10 8

* : 31	जतुलयाई	2017	के	पूिया्यह्न	से	उप	गिन्यर	के	रूप	िें	प्रियार	त्ययाग	वदयया	।
^ : 30	अगस्	2017	से	बीएफएस	के	उपयाधयक्ष	के	रूप	िें	कयाय्यर्	।
** : 09	वस्ंबर	2017	से	बीएफएस	के	सदसय	के	रूप	िें	वनयतुक््	।
@ : 22	जून	2018	से	उप	गिन्यर	के	रूप	िें	प्रियार	सिँयालया	।

III.  भुगिार् और तर्प्ार् प्रणातलयों का तवतर्यमर् और पय्ववेक्षण (बीपीए्सए्स) बोड्व  

उवज्य्	आर.	प्ेल अधयक्ष 3 3

बी.	पी.	कयानूनगो उपयाधयक्ष 3 3

एस.	एस.	िंूदडया* सदसय 1 1
एन.	एस.	विश्नयाथन सदसय 3 2
विरल	िी.	आियाय्य सदसय 3 2

एि.	के.जैन** सदस्य शून्य शून्य
न्रयाजन	िन्द्सेकरन	 सदसय 3 3

िनीष	सिरियाल सदसय 3 2

*  : 31	जतुलयाई	2017	के	पूिया्यह्न	से	उप	गिन्यर	के	रूप	िें	प्रियार	त्ययाग	वदयया	।
**  : 22	जून	2018	से	उप	गिन्यर	के	रूप	िें	प्रियार	सिँयालया	।
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्सारणी 3: 01 िुलाई 2017 ्स े30 िूर् 2018 के दौरार् आयोतिि
कें द्ीय तर्देिक मडंल की उप-्सतमतियों की बैठकों में उपतस्ति

सदसय	कया	नयाि िया.रर.बैंक	अवधिवनयि,	1934	के
्ह्	वनयतुक््/नयावि्

आयोवज्	बैठकों	की	सखं्यया वक्नी	बैठकों	िें	ियाग	वलयया

1 2 3 4

I. लेखापरीक्षा और िोतखम प्रबधंर् उप-्सतमति (एआरएमए्स)

िर्	एन.	दोशी अधयक्ष 8 8

सतुधिीर	ियांकड सदसय 8 5

नविके्	एि.	िोर* सदसय 6 5

एस.	एस.	िंूदडया** आिंवत्र्ी 1 0

एन.	एस.	विश्िनयाथन सदसय 8 8

विरल	िी.	आियाय्य आिंवत्र्ी 8 7

बी.	पी.	कयानूनगो आिंवत्र्ी 8 8

एि.	के.	जैन आिंवत्र्ी 1 1

*		 :		15	िई	2017	को	केन्द्ीय	बोड्य	के	वनदशेक	के	रूप	िें	उनकी	अिवधि	सियाप््	हो	जयाने	पर	सदसय्या	सियाप््	हुई	और	24	अगस्	2017	को	केन्द्ीय	बोड्य	के	वनदशेक	के	रूप	
िें	पतुन:	वनयतुक््/	पतुन:	नयावि्	होने	पर	उन्हें	एआरएिएस	िें	पतुन:	नयावि्	वकयया	गयया	।

**		:		31	जतुलयाई	2017	के	पूिया्यह्न	से	उप	गिन्यर	के	रूप	िें	प्रियार	त्ययाग	वदयया	।

II. भवर् उप-्सतमति (बीए्स्सी)

वदलीप	एस.	सघंिी अधयक्ष 1 1

रयाजीि	कतु ियार* अधयक्ष शून्य शून्य
बी.	पी.	कयानूनगो** सदसय 1 1

एि.	के.	जैन@ सदसय शून्य शून्य

*		 :	3	वस्ंबर	2017	्क	।
**		:	21	जून	2018	्क	।
@	:	22	जून	2018	से	।

III. मार्व ्स्ंसाधर् प्रबधंर् उप-्सतमति (एचआरएम-ए्स्सी)

िनीष	सिरियाल अधयक्ष 5 5

वदलीप	एस.	सघंिी	 सदसय 2 2

एस.	एस.	िंूदडया* सदसय शून्य शून्य
विरल	आियाय्य@ सदसय 5 5

*	 :	31	जतुलयाई	2017	के	पूिया्यह्न	्क	।
@	:	31	जतुलयाई	2017	से	।

IV. ्ूसचर्ा प्रौद्योतगकी उप-्सतमति (आई्ीए्स्सी)

िनीष	सिरियाल@ अधयक्ष शून्य शून्य
न्रयाजन	िन्द्सेकरन* अधयक्ष शून्य शून्य
रयाजीि	कतु ियार** सदसय शून्य शून्य
बी.	पी.	कयानूनगो सदसय शून्य शून्य

*  : अधयक्ष		6	जून	2018	्क	।
**  : 3	वस्ंबर	2017	्क	।
@ : 7	जून	2018	से	अधयक्ष	।
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्सारणी 4: 01 िुलाई 2017 ्स े30 िूर् 2018 के दौरार् आयोतिि कें द्ीय तर्देिक मडंल की 
स्ायी ्सतमति की बैठक में उपतस्ति

सदसय	कया	नयाि	 आयोवज्	बैठकों	की	सखं्यया वक्नी	बैठकों	िें	ियाग	वलयया

1 2 3

बी.	पी.	कयानूनगो,	अधयक्ष 1 1

अशोक	गतुलया्ी* 1 1

प्रसन्न	कतु ियार	िोहं् ी** शून्य शून्य

*  : उत्तरी	सथयानीय	के्षत्र	के	वलए	।	
**  : दवक्षणी	सथयानीय	के्षत्र	के	वलए	।

्सारणी 5: 01 िुलाई 2017 ्स े30 िूर् 2018 के दौरार् आयोतिि स्ार्ीय बोडडों की बैठकों में उपतस्ति

सदसय	कया	नयाि	 िया.रर.बैंक	अवधिवनयि,	1934	के	
्ह्	वनयतुक््/नयावि्

आयोवज्	बैठकों	की	सखं्यया वक्नी	बैठकों	िें	ियाग	वलयया	

1 2 3 4

नविके्	एि.	िोर,	ईएएलबी धियारया 9(1) 4 4
सतुनील	वित्रया,	ईएएलबी धियारया 9(1) 4 4
िी.	आर.	िसंयाली,	ड्लूएएलबी धियारया 9(1) 3 3
वदलीप	एस.	सघंिी,	ड्लूएएलबी धियारया 9(1) 3 3

ईएएलबी:	पूिवी	के्षत्र	सथयानीय	बोड्य	।
ड्लूएएलबी: पवचििी	के्षत्र	सथयानीय	बोड्य	।
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