
I. पिरचय 
VII.1  वािणºय के्षत्र को होने वाले ससंाधनŌ के प्रवाह म¤ गैर-
ब§िकंग िवÂतीय सÖंथानŌ द्वारा की जाने वाली मÅयÖथता का 
िहÖसा उÂतरोÂतर बढ़ता गया है। िरज़वर् ब§क द्वारा िविनयिमत 
एनबीएफआई के तहत अिखल भारतीय िवÂतीय सÖंथाए ं
(एआईएफआई), गैर-ब§िकंग िवÂतीय कंपिनयां (एनबीएफसी) 
और प्राथिमक डीलर (पीडी) आते ह§ (चाटर् VII.1)। भारत म¤ 
िवकास आयोजना के Óयापक पिरणाम के łप म¤ शीषर्Öथ लोक-
प्रितÕठानŌ के तौर पर एआईएफआई का गठन िकया गया, तािक 
िविशÕट के्षत्रŌ को दीघार्विधक िवÂत/पनुिवर्Âत प्रदान िकया जा 
सके। दूसरी ओर, एनबीएफसी अिधकतर िनजी के्षत्र की सÖंथाए ं

ह§ जो िक िविशÕट के्षत्रŌ को िविवध प्रकार की िवÂतीय सेवाए ं
और उनकी ऋण आवÔयकताओ,ं िजनम¤ अÆय के साथ-साथ, 
भौितक आिÖतयŌ का िवÂतपोषण, वािणिºयक वाहन और 
अवसरंचना ऋण शािमल ह§, को पूरा करने म¤ महारथ रखती 
ह§। प्राथिमक डीलरŌ (पीडी) का प्रादभुार्व 1995 म¤ हुआ, ये 
सरकारी प्रितभूितयŌ हेत ुप्राथिमक और िद्वतीयक दोनŌ प्रकार 
के बाजारŌ म¤ महÂवपूणर् भूिमका का िनवार्ह करते ह§। तलुन-पत्र 
के सदंभर् म¤, एनबीएफआई की कुल आिÖतयŌ का लगभग 23 
प्रितशत एआईएफआई ह§ जबिक एनबीएफसी 76 प्रितशत का 
प्रितिनिधÂव करती ह§ और एकल पीडी इसका 1 प्रितशत भाग 
िनłिपत करते ह§।

 भारत के ब§क-प्रधान िवÂतीय के्षत्र म¤ गैर-ब§िकंग िवÂतीय सÖंथाए ं (एनबीएफआई) वािणºय जगत हेतु िवÂतीयन के एक
 महÂवपूणर् वैकिÐपक माÅयम ह§। भारतीय पिरपे्रàय म¤ िवÂतीय समावेशन को प्रोÂसािहत करने म¤ उनकी भूिमका और छोटे
 ÓयापारŌ एव ंिविशÕट के्षत्रŌ की आवÔयकताओ ंको पूरा करने से उनकी प्रासिंगकता को एक अितिरक्त आयाम प्राÈत हो
 जाता है। गैर-ब§िकंग िवÂतीय कंपिनयŌ को अिभशािसत करने से सबंिंधत िविनयमनŌ को  ब§क-िविनयमनŌ के साथ उ°रो°र
 सुसगंत बनाया जा रहा है तािक िविशÕट के्षत्रŌ पर Åयान क¤ िद्रत करने के िलए उÆह¤ प्रोÂसािहत करते समय िवÂतीय िÖथरता
      हेतु सही सतुंलन बनाया जा सके।

गैर-ब§िकंग िवÂतीय सÖंथाएं

अÅयाय VII

चाटर् VII.I: भारतीय िरज़वर् ब§क द्वारा िविनयिमत गैर-ब§िकंग िव°ीय सÖंथाएं

िटÈपणी: कोķकŌ म¤ आकंड़े सÖंथानŌ की सखं्या ह§।
ąोत: भारतीय िरज़वर् ब§क।

गैर ब§िकंग िव°ीय सÖंथान

गैर-ब§िकंग िव°ीय कंपिनयां 
(11,522)

अिखल भारतीय िव°ीय 
सÖंथाए ं(4)

प्राथिमक Óयापारी
(21)

एनबीएफ़सी-डी
(178)

प्रणालीगत łप से महÂवपूणर् 
एनबीएफ़सी–एनडी (एनबीएफ़सी-

एनडी-एसआई)(220)

ब§क पीडी
(14)

एनबीएफ़सी-एनडी
(11,344)

अÆय एनबीएफ़सी-एनडी 
(एनबीएफ़सी-एनडी)

(11,124)

Öट§डएलोन पीडी
(7)
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VII.2  इस पÕृठभूिम म¤, यह अÅयाय 2016-17 म¤ प्रÂयेक 
एनबीएफआई के िवÂतीय िनÕपादन का िवÔलेषण प्रÖततु करता 
है। यह अÅयाय सात भागŌ म¤ िनłिपत है। भाग 2 एनबीएफसी 
सेक्टर - जमारािश ग्रहण करने वाली एनबीएफसी (एनबीएफसी-
डी) और जमारािश ग्रहण न करने वाली प्रणालीगत łप से 
महÂवपूणर् एनबीएफसी (एनबीएफसी-एनडी-एसआई) - दोनŌ की 
समग्र िÖथित  प्रदिशर्त करता है। भाग 3 भगुतान ब§कŌ (िवभेदीकृत 
ब§कŌ का एक नवीन Öवłप) के िवÂतीय िनÕपादन पर चचार् करता 
है। एआईएफआई की िवÂतीय िÖथित  का िवÔलेषण भाग 4 म¤ 
िकया गया है, िजसके बाद भाग 5 म¤ प्राथिमक डीलरŌ की भूिमका 
का मूÐयांकन िकया गया है। भाग 6 म¤ नवीनतम गितिविधयां दी 
गई ह§ और भाग 7 म¤ समग्र आकलन के साथ समापन प्रÖततु 
िकया गया है।              
II. गैर-ब§िकंग िवÂतीय कंपिनया ं
VII.3  एनबीएफसी को उनकी दयेता सरंचनाओ,ं उनके द्वारा 
िनÕपािदत गितिविधयŌ और उनकी प्रणालीगत महÂवपूणर्ता के 
आधार पर वगीर्कृत िकया गया है। दयेता सरंचना के सदंभर् म¤ 
एनबीएफसी को दो ®ेिणयŌ म¤ वगीर्कृत िकया गया है- जमा-रािश 
ग्रहण करने वाली एनबीएफसी या एनबीएफसी-डी जो जनता से 
जमारािशयां Öवीकार करती ह§ और उसे धािरत करती ह§ एव ं
जमा-रािश न ग्रहण करने वाली एनबीएफसी या एनबीएफसी-
एनडी, जो जनता से जमारािशयां Öवीकार नहीं करती ह§। 
एनबीएफसी-एनडी के बीच िजनका आिÖत आकार `5 िबिलयन 

या उससे अिधक का है उÆह¤ जमारािश ग्रहण न करने वाली 
प्रणालीगत łप से महÂवपूणर् एनबीएफसी (एनबीएफसी-एनडी-
एसआई) के łप म¤ वगीर्कृत िकया गया है। पजंीकरण प्रमाणपत्र 
(सीओआर) जारी करने के उĥेÔय से एनबीएफसी को जून 2016 
म¤ ®ेणी-1 और ®ेणी-2 के łप म¤ वगीर्कृत िकया गया। ®ेणी-1 
एनबीएफसी, िजनके पास जनता की िनिधयां नहीं होतीं/जनता 
की िनिधयां Öवीकार करने का इरादा नहीं रखतीं और िजनके 
पास ग्राहक इÆटरफेस नहीं होता/रखने का इरादा नहीं रखती ह§, 
के आवेदनŌ पर तीĄता से िवचार िकया जाता है। एनबीएफसी को 
उनके द्वारा की जा रही गितिविधयŌ के आधार पर भी वगीर्कृत 
िकया जाता है तािक के्षत्र की िविशÕट अपेक्षाओ ंको पूरा िकया 
जा सके और िविनयामकीय प्रथाओ ंके समिुचत अनकूुलन से 
उÆह¤ िÖथर बनाया जा सके । समय के साथ नई ®ेिणयŌ के जड़ुने 
से आज की तारीख तक इस वगीर्करण के तहत 12 प्रकार की 
एनबीएफसी बन चकुी थीं (सारणी VII.1)।    
VII.4 माचर् 2017 के अतं के अनसुार भारतीय िरज़वर् ब§क के पास 
11,522 एनबीएफसी पजंीकृत थीं िजसम¤ से 178 एनबीएफसी-
डी और 220 एनबीएफसी-एनडी-एसआई थीं। नए पजंीकरणŌ 
की तलुना म¤ पजंीकरणŌ के अिधक सखं्या म¤ रĥ होने, या िनवल 
Öवािधकृत िनिधयŌ (एनओएफ) के सशंोिधत मानदडं को पूरा 
न कर पाने की वजह से पजंीकरण प्रमाणपत्र को Öवैि¸छक łप 
से अËयिपर्त करने या सीओआर के रĥ होने के कारण समय के 
साथ एनबीएफसी की सखं्या म¤ कमी आई है (चाटर् VII.2)।  

सारणी VII.1: एनबीएफ़सी का गितिविधयŌ पर आधािरत वगीर्करण

एनबीएफ़सी के प्रकार गितिविध

1. आिÖत िव° कंपनी (एएफ़सी) ऑटोमोबाइल, टै्रक्टर और जनरटेर सिहत उÂपादक/आिथर्क गितिविधयŌ का समथर्न 
करने वाली भौितक सपंि°यŌ का िव°पोषण।

2. लोन कंपनी Öवय ंसे इतर िकसी भी अÆय गितिविध के िलए ऋण अथवा अिग्रम लेने या अÆय िकसी 
माÅयम से िव° प्रदान करना, िकंत ुइसम¤ आिÖत िव° कंपनी शािमल नहीं है।

3. िनवेश कंपनी िबक्री के उĥेÔयŌ से प्रितभूित अिजर्त करना
4. एनबीएफ़सी- बिुनयादी ढांचा िव° कंपनी (एनबीएफ़सी-आईएफ़सी) बिुनयादी ढांचा ऋण प्रदान करना
5. एनबीएफसी-प्रणालीगत łप से महÂवपूणर् कोर िनवेश कंपनी (सीआईसी-एनडी-

एसआई)
मखु्य łप से इिक्वटी बाजार म¤ िनवेश के िलए शेयर और प्रितभूित अिजर्त करना।

6. एनबीएफसी-बिुनयादी ढांचा कजर् िनिध (एनबीएफसी-आईडीएफ) बिुनयादी ढांचा पिरयोजनाओ ंम¤ दीघर्कािलक ऋण के प्रवाह को सगुम बनाने के िलए।
7. एनबीएफसी-सूàम िव° सÖंथान (एनबीएफसी-एमएफआई) आिथर्क łप से विंचत समूहŌ को ऋण दनेा।
8. एनबीएफसी-फैक्टर िकसी समनदुशेक की प्रािĮयां अिजर्त करने या िकसी छूट पर प्रािĮयŌ के प्रितभूित िहत के 

िवŁद्ध ऋण दनेे के Óयवसाय का Êयोरा दनेा। 
9. एनबीएफसी-िनिÕक्रय िव°ीय होिÐडंग कंपनी (एनओएफएचसी) प्रमोटरŌ/प्रमोटर समूहŌ को एक नया ब§क Öथािपत करने की अनमुित प्रदान करने हेत।ु
10. बधंक गारटंी कंपनी (एमजीसी) बधंक गारटंी Óयवसाय करना।
11. एनबीएफसी-खाता समूहक (एनबीएफसी-एए) ग्राहक को या ग्राहक द्वारा िनिदर्Ķ िकए गए अÆय को ग्राहक की िव°ीय आिÖतयŌ के बार े

म¤ जानकारी इकट्ठा करना और एक समेिकत, सगंिठत और पनुःप्रािĮ योग्य तरीके से 
प्रदान करना।

12. एनबीएफसी – समकक्षीय उधार Èलेटफॉमर् (एनबीएफसी-पी 2 पी) धन जटुाने म¤ मदद करने के िलए ऋणदाताओ ंऔर उधारकतार्ओ ंको एक साथ लाने के 
िलए एक ऑनलाइन मंच प्रदान करना।

ąोत: भारतीय िरज़वर् ब§क।



139

गैर-ब§िकंग िवÂतीय सÖंथाएं

तुलन-पत्र 
VII.5 सन 2014-15 से ठंडी पड़ी ब§क ऋण-सवंिृद्ध से उÂपÆन 
िवÂतपोषण सबंधंी अतंर को भरते हुए एनबीएफसी द्वारा िदए गए 
ऋण म¤ हुई  िद्वअकंीय विृद्ध ने अथर्ÓयवÖथा की समÂुथानशिक्त  
और िÖथरता म¤ सधुार िकया। एनबीएफसी के समेिकत तलुन-
पत्रŌ1  म¤ तेजी लौटी और 2016-17 के दौरान इसम¤ िपछले वषर् 
की तलुना म¤ मामूली िगरावट होने के बावजूद िवÖतार हुआ। 

एनबीएफसी द्वारा िविभÆन ąोतŌ से ली गई उधािरयŌ, जो उनकी 
कुल दयेताओ ंका 70 प्रितशत बैठती ह§, म¤ 2016-17 के दौरान 
12.1 प्रितशत की विृद्ध हुई जो िक मखु्यत: बाजार आधािरत 
िलखतŌ के माÅयम से जटुाए गई,ं जैसे िक वािणिºयक दÖतावेज 
(सीपी) और िडबेÆचर, क्यŌिक ब§कŌ से उधािरयŌ म¤ कमी आई। 
जनता की जमारािशयŌ म¤ विृद्ध कमजोर रही िजसका मखु्य कारण 
नवबंर 2014 म¤ सशंोिधत िविनयामकीय िदशािनदेर्श जारी करना 
रहा िजसम¤ यह अिनवायर् कर िदया गया था िक केवल रिेटंग 
प्राÈत एनबीएफसी-डी ही जनता से जमारािशयां Öवीकार कर 
सक¤ गे। र¤िटंग रिहत कंपिनयŌ के िलए यह अपेिक्षत  था िक वे 
31 माचर् 2016 तक रिेटंग प्राĮ कर ल¤ तािक वे अपनी मौजूदा 
जमा रािशयŌ को नवीकृत कर सक¤ / नई जमारािशयां Öवीकार 
कर सक¤  अथवा उÆह¤ जनता को जमारािशयां वापस लौटानी 
हŌगी। इसके अितिरक्त, एनबीएफसी सेक्टर म¤ ससुगंतता लाने 
के उĥेÔय से रिेटंग प्राÈत आिÖत िवÂत कंपिनयŌ (एएफसी) के 
िलए जमारािश Öवीकार करने की सीमा को उनके एनओएफ के 
4 गनुा से कम कर 1.5 गनुा कर िदया गया। ऋण और अिग्रम, 
जो कुल आिÖतयŌ का तीन चौथाई होते ह§, म¤ तीĄता से विृद्ध हुई 
क्यŌिक ब§कŌ की घटी हुई ऋण सवंिृद्ध ने उनके िलए Öथान बना 
िदया था। िनवेशŌ ने भी िपछले वषर् के िगरावटी Łख से िवपरीत 
गित अपनाई और 2016-17 के दौरान उनम¤ अ¸छी-खासी विृद्ध 
हुई  जो जोशीले बाजार के पिरपे्रàय म¤ इिक्वटी शेयरŌ म¤ हुआ 
अिधक िनवेश दशार्ता है (सारणी  VII.2)।      

सारणी VII.2: एनबीएफ़सी के समिेकत तुलन-पत्र 
(माचर् के अतं म¤)

(रािश ` िबिलयन म¤)

मद¤ 2014 2015 2016 2017 प्रितशत घट-बढ़ 

2015-16 2016-17

1 2 3 4 5 6 7

1. शेयर पूजंी 737 851 761 921 -10.6 21.0
2. आरिक्षत और अिधशेष िनिधयां 2,723 3,117 3,033 3,538 -2.7 16.7
3. सावर्जिनक जमारािश 131 205 271 306 32.2 12.9
4. ब§क उधार 2,910 3,106 3,376 3,141 8.7 -7.0
5. िडब¤चसर् 4,596 5,740 5,394 6,462 -6.0 19.8
6. वािणिºयक पत्र 462 630 852 1,267 35.2 48.7
7. अÆय उधार 2,175 2,761 2,639 2,878 -4.4 9.1
8. अÆय दनेदािरयां 766 875 904 1,158 3.3 28.1
कुल देयताए/ंआिÖतयां 14,499 17,284 17,231 19,671 -0.3 14.2
1. ऋण और अिग्रम 10,782 11,864 13,169 14,846 11.0 12.7
2. िनवेश 2,159 2,603 2,253 2,673 -13.4 18.6
3. अÆय आिÖतयां 1,558 2,817 1,810 2,152 -35.7 18.9

ąोत: भारतीय िरज़वर् ब§क की पयर्वेक्षी िववरणी।

1 एनबीएफसी-डी और एनबीएफसी-एनडी-एसआई के समेिकत तलुन-पत्र  के आधार पर िवÔलेषण िकया गया है।  

पजंीयन िनरसन
 ąोत: भारतीय िरज़वर् ब§क।

सख्
या

चाटर् VII.2: एनबीएफसी के सीओआर के पजंीयन और िनरसन की सखं्या
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एनबीएफसी का के्षत्रगत ऋण 
VII.6 के्षत्र िवशेष की िवÂतीय जłरतŌ को पूरा करने म¤ एनबीएफसी 
को िवशेषज्ञता हािसल होती है िजसम¤ खदुरा उपभोक्ता एव ं
वाहन ऋण, सूàम, लघ ु एव ं मÅयम उद्यम (एमएसएमई), बड़े 
उद्योग/अवसरंचना (मखु्यत: सरकारी कंपिनयां) और अÆय के 
साथ सूàम िवÂत शािमल ह§। खदुरा और सेवा के्षत्र को प्रदान िकए 
गए ऋण म¤ हुई उÐलेखनीय विृद्ध िवÂतीय समावेशन म¤ उनकी 
बढ़ती हुई भूिमका दशार्ती है। उद्योग लगभग 60 प्रितशत ऋण 
एनबीएफसी द्वारा प्राÈत करते ह§, इसके बाद खदुरा, सेवाए ंऔर 
कृिष  के्षत्र आते ह§।         
VII.7  सेक्टर के भीतर ऋण आबटंन के तहत उपभोक्ता 
िटकाऊ सामिग्रयŌ और के्रिडट काडर् प्राÈय रािशयŌ के सबंधं म¤ 
खदुरा ऋण सवार्िधक तेज गित से बढ़ा, इसके पÔचात सेवाए ंऔर 
उद्योग के्षत्र आता है। दूसरी ओर, िवमदु्रीकरण के कारण नकदी 
आिधक्य वाली मूÐय-वद्धर्न शृखंला म¤ क्षिणक िवघ्न आने के 
कारण कृिष और अनषुगंी गितिविधयŌ हेत ुिदए जाने वाले ऋण म¤ 
सकुंचन हुआ (सारणी VII.3)। औद्योिगक और सेवाए ंदोनŌ के्षत्रŌ 

के सूàम और लघ ुखंडŌ म¤ 2016-17 के दौरान जोरदार विृद्ध 
दखेी गई जबिक वाहन ऋणŌ म¤ िगरावट आई जो िक िवमदु्रीकरण 
का क्षिणक प्रभाव दशार्ता है (पिरिशÕट सारणी VII.1) ।    

सवेंदनशील के्षत्रŌ म¤ एक्सपोज़र 

VII.8  पूजंी बाजार, Öथावर-सपंदा के्षत्र और पÁयŌ 
जैसी आिÖतयŌ की कीमतŌ म¤ होने वाले उतार-चढ़ाव के साथ 
जड़ेु हुए जोिखमŌ को Åयान म¤ रखते हुए  िरज़वर् ब§क ने इÆह¤ 
सवेंदनशील के्षत्रŌ के łप म¤ पिरभािषत िकया है। Öथावर-सपंदा 
म¤ एनबीएफसी का एक्सपोज़र 2016-17 के दौरान बढ़ गया, 
जो िक उ¸चतर प्रितलाभ की तलाश को प्रकट करता है (चाटर् 
VII.3)।

   एनबीएफसी का िवÂतीय िनÕपादन 

VII.9  बढ़ी हुई प्रावधानीकरण आवÔयकताओ ंके कारण 2016-
17 के दौरान एनबीएफसी की लाभप्रदता म¤ िगरावट रही (सारणी 
VII.4)। आय की तलुना म¤ लागत अनपुात बढ़ गया जो उनकी 
पिरचालन कुशलता म¤ िगरावट दशार्ती है।

VII.10  िनवल लाभŌ म¤ िगरावट दशार्ते हुए एनबीएफसी का 
इिक्वटी पर प्रितफल और आिÖतयŌ पर प्रितफल - जो दो प्रमखु 

सारणी VII.3: गैर ब§िकंग िव°ीय कंपिनयŌ द्वारा 
चुिनदंा क्षते्रŌ को िदया गया ऋण

(माचर् के अतं म¤ )
(रािश ` िबिलयन म¤)

मद¤ 2016 2017 2017 म¤ 
सकल 

अिग्रमŌ म¤ 
िहÖसेदारी 
(प्रितशत)

प्रितशत 

घट-बढ़

1 2 3 4 5

I.  सकल अिग्रम रािश 13,169 14,846 - 12.7

II.  गैर-खाद्य ऋण (1 से 5) 13,167 14,846 100.0 12.8

 1. कृिष और सबंद्ध 
गितिविधयां

392 346 2.3 -11.7

 2.  उद्योग (2.1 से 2.4) 8,063 8,940 60.2 10.9

   2.1 माइक्रो और लघु 326 508 3.4 55.8

   2.2 मÅयम 154 172 1.2 11.7

   2.3 बड़े 3,726 4,375 29.5 17.4

   2.4 अÆय 3,857 3,885 26.2 0.7

 3. सेवाएं 1,865 2,224 15.0 19.2

 4. खदुरा ऋण 2,047 2,490 16.8 21.6

   4.1 वाहन/ऑटो ऋण 1,150 1,035 7.0 -10.0

 5. अÆय गैर-खाद्य ऋण 801 847 5.7 5.7

िटÈपणी: 2015-16 म¤ खाद्य ऋण लगभग `1 िबिलयन था और 2016-17 म¤ यह 
शूÆय था।
ąोत: भारतीय िरज़वर् ब§क की पयर्वेक्षी िववरिणयां।

पूजंी बाजार
समग्र सवेंदनशील के्षत्र 

Öथावर सपंदा

ąोत: भारतीय िरज़वर् ब§क की पयर्वेक्षी िववरिणयां।

प्रि
तश

त

चाटर् VII.3: कुल आिÖतयŌ के प्रितशत के łप म¤ 
सवेंदनशील क्षते्रŌ म¤ एक्सपोजर

(माचर् के अतं म¤)
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गैर-ब§िकंग िवÂतीय सÖंथाएं

लाभप्रदता सकेंतक होते ह§ - िपछले एक वषर् की तलुना म¤ 2016-
17 के दौरान कम रहे (चाटर् VII.4)। 

आिÖत गुणवÂता

VII.11  वषर् के दौरान, औद्योिगक गितिविधयŌ म¤ सÖुती के 
कारण एनबीएफसी को अपनी आिÖत गणुवÂता म¤ कुछ िगरावट 
का सामना करना पड़ा।  सन 2016-17  के दौरान उनका सकल 

अनजर्क आिÖत अनपुात (जीएनपीए) और िनवल अनजर्क 
आिÖत अनपुात (एनएनपीए) दोनŌ ही म¤ बढ़ोतरी हुई। इन 
अनपुातŌ म¤ हाल ही म¤ हुई विृद्ध एनपीए पहचानने के मानदडंŌ 
म¤ िकए गए सशंोधनŌ को िवÂत वषर् 2015-162 के प्रारभं से 
चरण-बद्ध łप म¤ लागू िकया जाना भी प्रकट होता है (चाटर् 
VII.5)।

VII.12  आिÖत गणुवÂता म¤ हुई िगरावट सदंहेाÖपद आिÖतयŌ के 
िहÖसे म¤ हुई विृद्ध म¤ भी पिरलिक्षत होती है जो इस के्षत्र म¤ एनपीए 
का काल-प्रभािवत होना दशार्ता है (सारणी VII.5)। 

सारणी VII.4: एनबीएफसी सके्टर के िव°ीय मापदडं
(माचर् के अतं म¤)

(रािश ` िबिलयन म¤)

मद¤ 2014 2015 2016 2017

1 2 3 4 5

ए.  आय 1,713 2,009 2,142 2,310

बी.  Óयय 1,279 1,495 1,628 1,822

सी. िनवल लाभ 313 365 367 314

डी.  कुल आिÖतयां 14,499 17,284 17,231 19,671

ई.  िव°ीय अनपुात (कुल आिÖतयŌ के 
प्रितशत के łप म¤)

  (i) आय 11.8 11.6 12.4 11.7

  (ii) Óयय 8.8 8.6 9.4 9.3

  (iii) िनवल लाभ 2.2 2.1 2.1 1.6

एफ. आय-लागत अनपुात 74.6 74.4 76.0 78.9

ąोत: भारतीय िरज़वर् ब§क की पयर्वेक्षी िववरिणयां।

2 िकराया-खरीद के अितिरक्त आिÖतयŌ को एनपीए के łप म¤ वगीर्करण हेत ुसमयाविध को क्रिमक łप से कम करके माचर् 2016 को समाÈत िवÂत वषर् हेत ु5 माह, माचर् 2017 को 
िवÂत वषर् हेत ु4 माह और  माचर् 2018 को समाÈत होने वाले िवÂत वषर् हेत ु3 माह िकया गया है।

सारणी VII.5: एनबीएफसी की आिÖतयŌ का वगीर्करण

(प्रितशत)

मद¤ 2013-14 2014-15 2015-16 2016-17

1 2 3 4 5

मानक आिÖतयां 95.7 95.8 95.5 95.0

अवमानक आिÖतयां 2.6 2.8 2.6 2.6

सिंदग्ध आिÖतयां 1.2 1.1 1.6 2.1

हािन आिÖतयां 0.5 0.3 0.3 0.3

कुल 100.0 100.0 100.0 100.0

ąोत: भारतीय िरज़वर् ब§क की पयर्वेक्षी िववरिणयां।
आरओए आरओई

ąोत: भारतीय िरज़वर् ब§क की पयर्वेक्षी िववरिणयां।

प्रि
तश

त

चाटर् VII.4: एनबीएफसी के लाभप्रदता अनपुात
(माचर् के अतं म¤)

जीएनपीए अनपुात एनएनपीए अनपुात
ąोत: भारतीय िरज़वर् ब§क की पयर्वेक्षी िववरिणयां।

प्रि
तश

त

चाटर् VII.5: एनबीएफसी की आिÖत गणुव°ा
(माचर् के अतं म¤)
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पूजंी पयार्Èतता 
VII.13  आिÖत गणुवÂता म¤ सयंिमत िगरावट और ऋण 
पोटर्फोिलओ म¤ िवÖतार के साथ ही एनबीएफसी के्षत्र की जोिखम-
भािरत आिÖतयŌ की तलुना म¤ पूजंी अनपुात (सीआरएआर) म¤ 
2016-17 के दौरान कमी आई (चाटर् VII.6)। इसके बावजूद यह 
15 प्रितशत के िनधार्िरत मानदडंŌ के काफी ऊपर रहा।
जमा-रािश ग्रहण न करन ेवाली प्रणालीगत łप स ेमहÂवपूणर् 
एनबीएफसी  

VII.14 एनबीएफसी-एनडी-एसआई के्षत्र की कुल आिÖतयŌ 
म¤ 86 प्रितशत िहÖसा एनबीएफसी-एनडी-एसआई का है। 
एनबीएफसी के िलए सशंोिधत िविनयामकीय ढांचे, िजसने 

एनबीएफसी-एनडी-एसआई को पिरभािषत करने के िलए आिÖत 
आकार की सीमा को `1 िबिलयन से बढ़ाकर `5 िबिलयन कर 
िदया था, के पिरपे्रàय म¤ 2015-16 म¤ इन कंपिनयŌ की सखं्या 
म¤ लगभग आधे की िगरावट आई। तदनसुार, पिरवितर्त पिरभाषा 
के ŀिĶकोण म¤ कई एनबीएफसी-एनडी-एसआई को एनबीएफसी-
एनडी के łप म¤ पनु: वगीर्कृत िकया गया। ÖवािमÂव के सदंभर् 
म¤ एनबीएफसी-एनडी-एसआई की कुल आिÖतयŌ का 62.9 
प्रितशत भाग गैर-सरकारी एनबीएफसी-एनडी-एसआई के पास 
धािरत था (सारणी VII.6)।
तुलन-पत्र 
VII.15 एनबीएफसी द्वारा िदए ऋण म¤ विृद्ध होने के कारण 
2016-17 म¤ एनबीएफसी-एनडी-एसआई के समेिकत तलुन-
पत्र म¤ काफी िवÖतार हुआ िजसने ब§क ऋण सवंिृद्ध म¤ कमी के 
कारण उÂपÆन िवÂत-पोषण अतंर को भरते हुए अथर्ÓयवÖथा की 
सनुÌयता और िÖथरता म¤ सधुार िकया (बॉक्स VII.1)। 
VII.16 दयेताओ ंम¤ जहा ँमखु्य łप से शेयर पूजंी, िडबेÆचर 
और सीपी के कारण अिभविृद्ध हुई, वहीं दूसरी ओर उक्त वषर् 
के दौरान बैकŌ और सरकार दोनŌ से ली गयी उधाररािशयŌ म¤ 
कमी आयी। यद्यिप एनबीएफसी-एनडी-एसआई के ऋणŌ और 
अिग्रमŌ म¤ वषर् के दौरान बढ़ोतरी हुई, िनवेश की गित अपेक्षाकृत 
अिधक रही िजससे यह सकेंत िमलता है िक िडबेÆचरŌ, कॉपōरटे 
बॉÆडŌ, इिक्वटी शेयरŌ और Ìयूचअुल फÆडŌ जैसे उ¸च प्रितलाभ 
वाली िलखतŌ के łप म¤ िनिधया ँसिंचत रखने को वरीयता िमली। 
(सारणी VII.7)
VII.17  सन 2016-17 के दौरान एनबीएफसी-एनडी-एसआई के 
समेिकत तलुन-पत्र के आकार म¤ विृद्ध म¤ बड़ा योगदान ®ेणीवार 
ऋण कंपिनयŌ (एलसी) का रहा और इसम¤ िरटेल सिंवभाग, 

सारणी VII.6: एनबीएफसी-एनडी-एसआई के ÖवािमÂव का ÖवŁप 
(माचर्  के अतं म¤)

(रािश ` िबिलयन म¤)

ÖवािमÂव 2014 2015 2016 2017

सखं्या आिÖत  
आकार

सखं्या आिÖत 
आकार

सखं्या आिÖत 
आकार

सखं्या आिÖत 
आकार

1 2 3 4 5 6 7 8 9

ए.  सरकारी कंपिनयां 15 4,181 15 5,337 15 5,765 15 6,280

बी.  गैर-सरकारी कंपिनयां (1+2) 478 8,561 456 9,895 205 9,068 205 10,637

 1.  पिÊलक िल. कंपिनयां 252 1,705 243 2,120 105 2,026 105 8,268

 2.  प्राइवेट िलिमटेड कंपिनयां 226 6,856 213 7,775 100 7,041 100 2,369

कुल (ए+बी) 493 12,742 471 15,232 220 14,832 220 16,917

ąोत: भारतीय िरज़वर् ब§क की पयर्वेक्षी िववरिणयां।

ąोत: भारतीय िरज़वर् ब§क की पयर्वेक्षी िववरिणयां।

प्रि
तश

त

चाटर् VII.6: एनबीएफसी क्षते्र की पूजंी पयार्Įता
(माचर् के अतं म¤)
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आिथर्क सवंिृद्ध प्रिक्रया म¤ के्रिडट को एक महÂवपूणर् घटक माना जाता है। 
लेवाइन, तथा अÆय (1998) ने पाया िक िव°ीय िवकास और आिथर्क सवंिृद्ध 
म¤ प्रबल सकाराÂमक सबंधं है। अनभुवजÆय िवĴेषण भी िदखाते ह§ िक मजबूत 
और आिथर्क सवंिृद्ध, िशिथल मौिद्रक शतŎ और ब§िकंग के्षत्र की सही सेहत का 
सयंोग उ¸चतर के्रिडट सवंिृद्ध की तरफ ले जाता है, जबिक उ¸च मदु्राÖफीित 
इसके िलए अिहतकर  है (गओु और ÖटेपÆनयान, 2011)। भारत म¤ हािलया 
वषŎ के दौरान ब§क के्रिडट म¤ तेज िगरावट आई है, जबिक अवसरंचना, खदुरा 
ऋण और सेवा के्षत्र जैसे उÂपादक के्षत्रŌ म¤ एनबीएफ़सी का के्रिडट बरकरार 
रहा। ब§कŌ और एनबीएफ़सी द्वारा प्रदत कुल के्रिडट म¤ एनबीएफ़सी का िहÖसा 
माचर् 2008 के 9.5 प्रितशत से बढ़ाकर माचर् 2017 म¤ 15.5 प्रितशत हो गया। 
एनबीएफ़सी के के्रिडट की गहनता, अथार्त जीडीपी के प्रितशत के तौर पर 
के्रिडट भी सिुÖथर गित से बढ़ा और माचर् 2017 के अतं म¤ 8 प्रितशत पहुचँ 
गया। इस पķृभूिम म¤ वणर्नाÂमक िवĴेषण और वेक्टर ऑटोिरगे्रशन का प्रयोग 
करते हुए एनबीएफ़सी के के्रिडट को प्रभािवत करने वाले घटकŌ का अनभुवजÆय 
परीक्षण करने का प्रयास इस बॉक्स म¤ िकया गया है। 

आिÖत गणुव°ा िचतंाओ ंके कारण हाल ही के वषŎ म¤ ब§क-के्रिडट सवंिृद्ध म¤ 
िगरावट के साथ-साथ मखु्यतया आिÖत विगर्करण के पिरवितर्त मानदडंŌ 
के कारण एनबीएफ़सी की आिÖत गणुव°ा म¤ भी िगरावट आई है (चाटर्-
1)। हालांिक, अवसरंचना के्षत्र को एनबीएफ़सी द्वारा िदए जाने वाले के्रिडट 
म¤ प्रबल सवंिृद्ध रही, खासकर एनबीएफ़सी-अवसरंचना िव°ीयन कंपिनयŌ 
(एनबीएफ़सी-आईएफ़सी) द्वारा िदए गए के्रिडट म¤। एनबीएफ़सी-आईएफ़सी को 
अपनी कुल आिÖतयŌ का Æयूनतम 75 प्रितशत अवसरंचना ऋणŌ म¤ लगना 
होता है और एनबीएफ़सी-एनडी-एसआई द्वारा िदए गए के्रिडट का लगभग 2/5 
िहÖसा इÆहीं का है। इस प्रकार खदुरा और सेवा प्रखंडŌ को एनबीएफ़सी द्वारा 
िदए जाने वाले कजŎ म¤ उÐलेखनीय बढ़ोतरी हुई है जैसा िक इस के्षत्र को ऋण 
दनेे वाले मखु्य दो वगŎ यथा ऋण कंपिनयŌ (एएफ़सी) और आिÖत िव°ीयन 
कंपिनयŌ के िहÖसे से प्रकट होता है (चाटर्-2)। 

एनबीएफसी के के्रिडट को प्रभािवत करने वाले घटकŌ का आगामी परीक्षण 
करने के प्रयोजन से जीडीपी (गैर कृिष लागत पर) 91 िदवसीय खजाना िबल 
की दरŌ और औद्योिगक के्षत्र द्वारा क्षमता उपभोग के बार ेम¤ जून 2007 से  जून 
2017 के दौरान ितमाही डाटा लेते हुए वेक्टर ऑटो िरगे्रशन आकलन िकया 
गया। जीडीपी और के्रिडट शृखंला को मौसम िनरपेक्ष िकया गया और पाया गया 

बॉक्स VII.1 
गैर ब§िकंग िव°ीय कंपिनयŌ की के्रिडट सवृंिद्ध को प्रभािवत करन ेवाले घटक

िक यह यह प्रथम अतंराल िÖथर है जबिक सम Öतर पर सीयू िÖथर पाया गया। 
वषर् 2008 के िव°ीय सकंट हेत ुएक डमी को बिहजार्त चरांक के łप म¤ शािमल 
िकया गया है । एआईसी लैग ल¤थ मानदÁड के अनसुार चार ितमािहयŌ के लैग 

(जारी...)

प्रि
तश

त

चाटर् 1: ब§कŌ और एनबीएफसी-एनडी-एसआई और ब§कŌ का एनपीए अनपुात
(माचर् के अतं म¤)

एनबीएफसी-एनडी-एसआई ब§क

ąोत: 1. भारत म¤ ब§कŌ से सबंिंधत सांिख्यकीय सारिणयां, िविभÆन अकं 
 2. भारत म¤ ब§िकंग की प्रविृ° एव ंप्रगित पर िरपोटर्, िविभÆन अकं 
 3. िव°ीय िÖथरता िरपोटर्, िविभÆन अकं

ąोत: भारतीय िरज़वर् ब§क की पयर्वेक्षी िववरिणयां।

चाटर् 2: कुल के्रिडट िनयोजन म¤ एनबीएफसी-एनडी-एसआई की 
प्रमखु ®िेणयŌ का िहÖसा

(माचर् के अतं म¤)

चोलेÖकी वन एस.डी. के िलए प्रितसाद (डी.एफ. समायोिजत) 
नवोÆमषे + 2एस.ई. 

डी (एलआरएनएजीडीपी-एसए) के प्रित डी (एलआरएनबीआर-एसए) की प्रितिक्रया 

डी (एलआरएनएजीडीपी-एसए) के प्रित डी (एलआरएनबीआर-एसए) की प्रितिक्रया

सीयू के प्रित डी (एलआरएनबीआर-एसए) की प्रितिक्रया

डी (आरएसए) के प्रित डी (एलआरएनबीआर-एसए) की प्रितिक्रया

डी (एलआरएनबीआर-एसए) के प्रित डी (एलआरएनबीआर-एसए)  की प्रितिक्रया

अÆय एएफसी

एलसीएनबीएफसी-आईएफसी
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खासतौर पर उपभोक्ता वÖतओु ं के िलए ऋण, म¤ हुई पयार्Į 
विृद्ध ने भी महÂवपूणर् भूिमका िनभायी। इंफ्राÖट्रक्चर कंपिनया ँ
एनबीएफसी-एनडी-एसआई कंपिनयŌ की एक प्रमखु ®ेणी ह§, 
परतं ुइस के्षत्र म¤ ÓयाĮ आिÖत गणुवता सबंधंी िचतंाओ ंके कारण 
जोिखम से बचने का Łख िदखा और इसी के पिरणामÖवłप 
इनके तलुन-पत्र के आकार म¤ थोड़ी िगरावट आयी। एएफसी के 
तलुन-पत्र लगभग अपिरवितर्त रहे िजससे यह सकेंत िमलता 

है िक िवमदु्रीकरण के बाद पिरसपंि°यां खरीदने के िनणर्य 
Öथिगत रखे गए। एनबीएफसी-माइक्रो फाइनाÆस इंÖटीट्यूशसं 
(एनबीएफसी-एमएफआई) के तलुन-पत्र म¤ हुई कम विृद्ध भी 
आिंशक łप से कुछ बड़े एनबीएफसी-एमएफआई के लघ ुिव° 
बैकŌ म¤ तÊदील हो जाने के कारण थी (सारणी VII.8)। िनवेश 
कÌपिनयŌ के तलुन-पत्र म¤ सयंिमत łप से िवÖतार हुआ, जबिक 
कजŎ और अिग्रमŌ म¤ बढ़ोतरी हुई, लेिकन िनवेशŌ म¤ िगरावट रही।  
ससंाधन सगं्रहण  
VII.18  एनबीएफसी-एनडी-एसआई ने िडबेÆचरŌ  और सीपी के 
जिरए ससंाधन जटुाने का कायर् िकया जबिक उनके द्वारा ब§कŌ 
और सरकार से ली जाने वाली उधाररािशयŌ म¤ वषर् के दौरान 
कमी आयी (सारणी VII.9)।    
िव°ीय कायर्िनÕपादन 
VII.19  खचŎ म¤ विृद्ध होने और कर प्रावधानŌ के चलते 
2016-17 म¤ एनबीएफसी-एनडी-एसआई के िनवल लाभ म¤ कमी 
आयी (सारणी VII.10)। इस वषर् के दौरान उनका लागत-आय 
अनपुात बढ़ा। 
सŀुढ़ता सकेंतक 
VII.20  एनबीएफसी-एनडी-एसआई के सकल लाभ म¤ 2016-
17 के दौरान अिधक विृद्ध हुई जो आिंशक तौर पर यह दशार्ता 
है िक ब§क एनपीए मानदडंŌ के साथ सामंजÖय बनाने की ओर 
अग्रसर ह§। एएफसी को छोड़कर सभी ®ेिणयŌ की एनबीएफसी-
एनडी-एसआई ने अपनी आिÖत गणुव°ा म¤ िगरावट िरपोटर् की 
है जो एनबीएफसी-एमएफआई म¤ सवार्िधक दखेने को िमली और 
िजसका कारण था िवमदु्रीकरण के फलÖवłप नकदी के प्रवाह 
म¤ समय-समय पर Łकावट आना (चाटर्VII.7ए)। िनवल अनजर्क 
आिÖतयŌ म¤ भी Óयापक łप से वैसा ही Łख रहा जैसा सकल 
एनपीए म¤ था (चाटर्VII.7बी)। 

को उिचत पाया गया। आवेगी प्रितसाद ने अिधकांशतया वीएआर म¤ शािमल 
सभी चरांकŌ के प्रितसाद म¤ एनबीएफसी के के्रिडट म¤ पिरवतर्न की अपेिक्षत 
िदशा को दशार्या है। खजाना िबलŌ की दर म¤ एक मानक माÅय बढ़ोतरी  से 
आरभं म¤ एनबीएफसी के्रिडट म¤ बढ़ोतरी  की ओर ले जाता है। जीडीपी और 
क्षमता उपभोग म¤ बढ़ोतरी  से एनबीएफसी के्रिडट पर धनाÂमक प्रभाव पाया 
गया जो सात ितमािहयŌ तक कायम रहा।  ब§कŌ की आिÖत गणुव°ा म¤ िगरावट 
(पनुस«रिचत आिÖतयŌ म¤ बढ़ोतरी) से एनबीएफसी के्रिडट म¤ आरिंभक बढ़ोतरी  
हुई जो प्रितÖथापन प्रभाव को प्रदिशर्त करता है, िजसम¤ उधार दनेे म¤ ब§कŌ 
की अŁिच से एनबीएफसी द्वारा उधार दनेे के अवसर सिृजत होते ह§ हालांिक 

क्रिमक łप से ब§कŌ की आिÖत गणुव°ा िचतंाए ंशायद समूचे आिथर्क पिरवेश 
को प्रभािवत करना आरभं कर दतेी है जो एनबीएफसी के्रिडट म¤ िगरावट की 
तरफ ले जाता है।  

सदंभर् :

गओु के. एÁड वी. ÖटेपाÆयान (2011), ‘िडटिमर्न§ट्स ऑफ ब§क के्रिडट इन 
इमिज«ग माकेर् ट इकॉनॉमीज, आईएमएफ विक« ग पेपर, डÊलू पी/ 11/51.

लेवाइन आर. एÁड एस. ज़ेरवॉस, (1998), ‘Öटॉक माकेर् ट्स, ब§क्स, एÁड 
इकॉनॉिमक ग्रोथ’, िद अमेिरकन इकॉनॉिमक िरÓयू, 88(3): 537-558

सारणी VII.7: एनबीएफसी-एनडी-एसआई का समिेकत तुलन पत्र 
(माचर् के अतं म¤)

(रािश ` िबिलयन म¤)

मद¤ 2014 2015 2016 2017 प्रितशत 
घट-बढ़

2015-
16

2016-
17

1 2 3 4 5 6 7

1.  शेयर पूजंी 699 812 726 922 -10.6 27.0

2.  आरिक्षत और 
अिधशेष िनिध

2,469 2,818 2,699 3,124 -4.2 15.7

3.  उधािरयां 8,916 10,853 10,661 11,917 -1.8 11.8

4.  वतर्मान 
दनेदािरयां

286 294 291 339 -1.0 16.5

5.  प्रावधान 371 455 455 615 0.0 35.2

कुल देयताए/ं
आिÖतयां

12,742 15,232 14,832 16,917 -2.6 14.1

1.  ऋण और 
अिग्रम

9,367 10,145 11,039 12,396 8.8 12.3

2.  िनवेश 2,081 2,503 2,172 2,555 -13.2 17.6

3.  नगदी एव ंब§क 
जमा-शेष

382 535 485 698 -9.3 43.9

4.  अÆय चालू 
आिÖतयां

730 1,850 952 1,020 -48.5 7.1

5.  अÆय आिÖतयां 183 199 223 264 12.1 18.4

ąोत: भारतीय िरज़वर् ब§क की पयर्वेक्षी िववरिणयां।
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सारणी VII.9: एनबीएफसी-एनडी-एसआई के 
उधार के ąोत
(माचर् के अतं म¤)

(रािश ` िबिलयन म¤)

मद¤ 2014 2015 2016 2017 प्रितशत 
अतंर

2015-
16

2016-
17

1 2 3 4 5 6 7

1.  िडब¤चसर् 4,212 5,287 4,855 5,795 -8.2 19.4

2.  ब§क 
उधार

2,377 2,541 2,716 2,527 6.9 -7.0

3. िव°ीय सÖंथाओ ं
से उधार

145 144 159 263 10.4 65.4

4.  इंटर-
कॉपōरटे 
उधारी

253 279 356 404 27.6 13.5

5.  वािणिºयक 
पत्र

417 549 786 1,119 43.2 42.4

6.  सरकार से 
उधार

100 185 195 193 5.4 -0.9

7. अधीनÖथ 
ऋण

233 273 304 333 11.4 9.5

8.  अÆय 
उधार

1,178 1,593 1,299 1,283 -18.5 -1.2

9. कुल उधार 8,916 10,853 10,671 11,917 -1.7 11.7

ąोत: भारतीय िरज़वर् ब§क की पयर्वेक्षी िववरिणयां।

सारणी VII.10: एनबीएफसी-एनडी-एसआई का 
िव°ीय कायर्िनÕपादन

 (रािश ` िबिलयन म¤)
मद¤ 2013-14 2014-15 2015-16 2016-17

1 2 3 4 5

ए.  आय (i+ii) 1,443 1,702 1,785 1,909
 (i)  िनिध आधािरत 1,409 1,662 1,736 1,847
  (ii)  शÐुक आधािरत 34 40 49 61
बी. Óयय (i+ii+iii) 1,071 1,257 1,343 1,498
  (i) िव°ीय 775 900 913 958
  िजसम¤ से Êयाज भुगतान 327 374 387 441
  (ii) पिरचालन 155 182 232 280
  (iii) अÆय 142 175 199 260
सी. कर प्रावधान 101 128 124 147

डी. पिरचालन लाभ 371 446 441 410

ई.  िनवल लाभ 270 318 318 263

एफ. कुल आिÖतयां 12,742 15,232 14,832 16,917
जी.  िव°ीय अनपुात (कुल आिÖतयŌ के अनसुार प्रितशत)
  (i) आय 11.3 11.2 12.0 11.3
  (ii) िनिध आय 11.1 10.9 11.7 10.9
  (iii) शÐुक आय 0.3 0.3 0.3 0.4
  (iv) Óयय 8.4 8.3 9.1 8.9
 (v) िव°ीय Óयय 6.1 5.9 6.2 5.7
 (vi) पिरचालन Óयय 1.2 1.2 1.6 1.7
 (vii) कर प्रावधान 0.8 0.8 0.8 0.9
 (viii) िनवल लाभ 2.1 2.1 2.1 1.6
एच. आय-लागत अनपुात 74.3 77.8 75.3 78.5

ąोत: भारतीय िरज़वर् ब§क की पयर्वेक्षी िववरिणयां।

VII.21  माचर् 2017 की िÖथित दखे¤ तो एनबीएफसी-एनडी-
एसआई म¤ जोिखम भािरत आिÖतयŌ की तलुना म¤ पूजंी अनपुात 

(सीआरएआर) सभी ®ेिणयŌ म¤ इस के्षत्र के िलए िनधार्िरत 
मानदÁड से अिधक बना रहा। िफर भी इंफ्राÖट्रक्चर डेट फंड – 

सारणी VII.8: एनबीएफसी के वगीर्करण द्वारा एनबीएफसी-एनडी-एसआई की देयताओ ंऔर आिÖतयŌ के प्रमखु घटक
(माचर् के अतं म¤)

 (रािश ` िबिलयन म¤)

®ेणी/दयेता 2016 2017 कुल दयेताए ंका 
प्रितशत अतंर

उधारी अÆय
दयेताएं

कुल दयेताएं उधारी अÆय
दयेताएं

कुल दयेताएं

1 2 3 4 5 6 7 8

आिÖत िव° कंपनी 1,189 380 1,569 1,167 410 1,576 0.4
आईडीएफ - एनबीएफसी 49 17 67 98 22 120 79.1
एनबीएफसी-आईएफसी 4,593 973 5,566 4,668 1,157 5,825 4.7
िनवेश कंपनी 1,025 1,029 2,054 1,039 1,154 2,193 6.8
एनबीएफसी - एमएफआई 413 156 569 400 204 604 6.2
ऋण कंपनी 3,402 1,605 5,007 4,545 2,053 6,598 31.8
कुल 10,671 4,160 14,832 11,917 5,000 16,917 14.1

®ेणी/आिÖत ऋण एव ंअिग्रम िनवेश कुल आिÖतयां ऋण एव ंअिग्रम िनवेश कुल आिÖतयां कुल आिÖतयŌ 
का प्रितशत 

िभÆनता
आिÖत िव° कंपनी 1,390 44 1,569 1,325 104 1,576 0.4
आईडीएफ - एनबीएफसी 36 28 67 81 33 120 79.1
एनबीएफसी-आईएफसी 5,167 114 5,566 5,287 132 5,825 4.7
िनवेश कंपनी 365 1,302 2,054 532 1,262 2,193 6.8
एनबीएफसी - एमएफआई 422 27 569 400 61 604 6.2
ऋण कंपनी 3,660 657 5,007 4,771 963 6,599 31.8
कुल 11,039 2,172 14,832 12,396 2,555 16,917 14.1

ąोत: भारतीय िरज़वर् ब§क की पयर्वेक्षी िववरिणयां।
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एनबीएफसी  (आईडीएफ-एनबीएफसी), आईसी और एलसी द्वारा 
अपने ऋण सिंवभाग म¤ भारी विृद्ध के साथ ही समग्र सीआरएआर 
म¤ िपछले वषर् की तलुना म¤ थोड़ी कमी आयी (चाटर्VII.8) । 

एनबीएफसी-एनडी-एसआई म¤ ब§कŌ का एक्सपोजर 

VII.22  एनबीएफसी-एनडी-एसआई द्वारा िलए गए कुल उधारŌ 
म¤ से 21 प्रितशत उधार रािशया ँब§कŌ से ली गयी थीं।  समूहवार 
दखे¤ तो सरकारी ब§कŌ को पीछे छोड़ते हुए िनजी ब§क एनबीएफसी-

एनडी-एसआई के िलए सबसे बड़े ऋणदाता के łप म¤ उभर।े 
एनबीएफसी-एनडी-एसआई ब§कŌ से मखु्य łप से मीयादी ऋण 
और िडबेÆचरŌ  के łप म¤ उधार लेती ह§। परपंरागत ऋणदाता, 
सरकारी ब§क सामाÆय łप से मीयादी ऋण के łप म¤ उधार दतेे 
ह§ जबिक नये िनजी ब§क िडबेÆचरŌ  के माÅयम से उधार दतेे ह§ 
इस आशा के साथ िक अथर्ÓयवÖथा म¤ मौिद्रक सलुभता के समय 
उÆह¤ इस पर पूजंीगत लाभ होगा (सारणी VII.11)। 

चाटर् VII.7ए: एनबीएफसी-एनडी-एसआई के सकल अिग्रमŌ के 
प्रितशत के łप म¤ सकल एनपीए

चाटर् VII.7बी: एनबीएफसी -एनडी-एसआई के िनवल एनपीए
(माचर् के अतं म¤)

(माचर् के अतं म¤)

िटÈपणी: आईडीएफ-एनबीएफसी ने शूÆय एनपीए की सूचना दी।
ąोत: भारतीय िरज़वर् ब§क की पयर्वेक्षी िववरिणयां।
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सारणी VII.11: एनबीएफसी-एनडी-एसआई सके्टर का 
ब§क एक्सपोजर

(माचर् 2017 के अतं म¤)
(` िबिलयन म¤)

ब§क समूह साविध 
ऋण

कायर्शील 
पूजंी 
ऋण

िडब¤चर वािणिºयक 
पत्र

अÆय कुल

1 2 3 4 5 6 7

ए.  राÕट्रीयकृत 
ब§क

936 10 415 157 147 1,665

बी.  Öटेट ब§क समूह 330 521 3 179 1 1,034

सी.  परुाने िनजी 
ब§क

281 31 2 0 0 313

डी.  नए िनजी ब§क 447 103 954 204 106 1,814

ई.  िवदशेी ब§क 67 3 6 92 3 170

सभी ब§क 2,060 668 1,381 631 257 4,996

ąोत: भारतीय िरज़वर् ब§क की पयर्वेक्षी िववरिणयां।ąोत: भारतीय िरज़वर् ब§क की पयर्वेक्षी िववरिणयां।
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चाटर् VII.8: एनबीएफसी-एनडी-एसआई का ®णेीवार सीआरएआर
(माचर् के अतं म¤)
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जमारािश Öवीकार करन ेवाली एनबीएफसी 

VII.23  माचर् 2017 के अतं की िÖथित के अनसुार एनबीएफसी 
की कुल आिÖतयŌ का 14.0 प्रितशत और उनके द्वारा 
िविनयोिजत कुल ऋण का 16.2 प्रितशत िहÖसा एनबीएफसी-
डी से आता है। एनबीएफसी-डी को जनता से 12 से 60 महीनŌ 
तक के िलए मीयादी जमा Öवीकार करने की अनमुित है।  अगर 
जमा की बात कर¤ तो माचर् 2017 के अतं की िÖथित के अनसुार 
कुल जमा म¤ 11.1 प्रितशत िहÖसेदारी एनबीएफसी-डी की  रही; 
हालांिक िनिधयŌ का सबसे बड़ा ąोत उधाररािशयां रहीं और 
कुल िनिध म¤ इनकी िहÖसेदारी 66.7 प्रितशत रही। िनिधयŌ 
के अÆय ąोत थे – िडबेÆचर, सीपी और अÆय अतंर-कॉपōरटे 
ऋण। सन 2016-17 के दौरान गैर सरकारी ÖवािमÂव वाली 
एनबीएफसी की आिÖतयां बढ़ीं जबिक सरकारी ÖवािमÂव वाली 
एनबीएफसी की आिÖतयŌ म¤ कमी आयी (सारणी VII.12)। 
तुलन-पत्र 

VII.24  के्रिडट म¤ हुई भारी विृद्ध और बेहतर प्रितलाभ की 
आशा म¤ एनबीएफसी कंपिनयŌ द्वारा बड़ी मात्रा म¤ िकए गए 
िनवेश के पिरणामÖवłप 2016-17 म¤ तलुन-पत्र का आकार 
बढ़ा (सारणीVII.13)। के्रिडट मखु्य łप से ट्रांसपोटर् ऑपरटेरŌ, 
िटकाऊ उपभोक्ता वÖतओु ं तथा मंझोले एव ं बड़े उद्योगŌ 
जैसे के्षत्रŌ को िदया गया। दयेताओ ंको दखे¤ तो विृद्ध मखु्यत: 
िडबेÆचरŌ, जनता से प्राĮ जमारािशयŌ और वािणिºयक पत्रŌ 
(सीपी) म¤ हुई। ब§कŌ से उधार म¤ धीर-ेधीर ेकमी आयी क्यŌिक 
एनबीएफसी-डी  ने अपने िनिध-ąोतŌ का िविवधीकरण करते 
हुए बाजार आधािरत िलखतŌ को तरजीह दी। एनबीएफसी-डी के 
िलए िडबेÆचर िनधीयन के बड़े ąोत रहे। 

एनबीएफसी-डी के ®णेीवार मखु्य सकेंतक 
VII.25  एनबीएफसी-डी की तीन ®ेिणया ँ ह§, यथा - आिÖत 
िव°ीयन कंपिनयां (एएफसी),   ऋणदाता कंपिनयां (एलसी) 
और िनवेश कंपिनयां (आईसी) िजनम¤, यिद एनबीएफसी-डी की 
कुल आिÖतयŌ की ŀिĶ से दखे¤ तो, बाद की ®ेिणयां नगÁय ह§। 
®ेणीवार दखे¤ तŌ आिÖत िव°ीयन कंपिनयŌ की जमारािशयां वषर् 
के दौरान कम हुई ंिजसके दो प्रमखु कारण प्रतीत होते ह§- पहला, 
इस ®ेणी के अतंगर्त कंपिनयŌ की सखं्या म¤ कमी आना और 

सारणी VII.12: एनबीएफसी-डी के ÖवािमÂव पैटनर्
(माचर् के अतं म¤)

(रािश ` िबिलयन म¤)

प्रकार 2014 2015 2016 2017 अ

सखं्या आिÖत 
आकार

सखं्या आिÖत 
आकार

सखं्या आिÖत 
आकार

सखं्या आिÖत 
आकार

1 2 3 4 5 6 7 8 9

ए. सरकारी कंपिनयां 5 251 5 271 5 285 2 273

बी. गैर-सरकारी कंपिनयां (1 + 2) 210 1,506 195 1,781 169 2,114 123 2,482

1. पिÊलक िल. कंपिनयां 5 1 4 0 3 0 2 0

2. प्राइवेट िलिमटेड कंपिनयां 205 1,505 191 1,781 166 2,114 121 2,482

कुल (ए+बी) 215 1,757 200 2,052 174 2,399 125 2,755

अ.: अनंितम।
ąोत: भारतीय िरज़वर् ब§क की पयर्वेक्षी िववरिणयां।

सारणी VII.13: एनबीएफसी-डी का समिेकत तुलनपत्र
(माचर् के अतं म¤)

(रािश ` िबिलयन म¤)

मद¤ 2016 2017 अतंर
(प्रितशत)

1 2 3 4

1. शेयर पूजंी 35 33 -5.7

2. आरिक्षत और अिधशेष 343 380 10.8
3. सावर्जिनक जमा 271 306 12.9
4. िडब¤चसर् 539 668 23.9
5. ब§क उधार 660 614 -7.0
6. िव°ीय सÖंथाओ ंसे उधार 23 31 34.8
7. अतंर-कॉपōरटे उधार 6 14 133.8
8. वािणिºयक पत्र 66 148 124.4
9. सरकार से उधार 30 0 -100.0
10. अधीनÖथ ऋण 88 119 35.2
11. अÆय उधार 179 246 37.4
12. वतर्मान दनेदािरयŌ 79 95 20.3
13. प्रावधान 79 103 30.4
कुल देयताए/ंआिÖतयां 2,399 2,755 14.8
1. ऋण और अिग्रम 2,073 2,405 16.0
2. िकराया खरीद और लीज आिÖतयां 45 44 -2.2
3. िनवेश 92 125 35.9
4. नकद और ब§क शेष 100 88 -12.0

5. अÆय आिÖतयां 90 92 2.2

अ.: अनंितम
ąोत: भारतीय िरज़वर् ब§क, एनबीएफ़सी-डी की ितमाही िववरणी। 
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दूसरा, सभी एनबीएफसी-डी द्वारा Öवीकार िकए जाने वाले जमा 
की सीमा म¤ एकłपता लाने के उĥेÔय से ®ेणीकृत एएफसी द्वारा 
जमा Öवीकार करने की सीमा उनकी िनवल धािरत आिÖतयŌ 
के 4 गनुा से कम करके 1.5 गनुा कर िदया जाना।  साख-पत्रŌ 
(एलसी) की जमा विृद्ध दर वषर् 2016-17 म¤ मंद पड़कर 22.2 
प्रितशत रही जबिक के्रिडट का िवÂतीयन करने के िलए उधार 
िलया जाना अिधक गित से बढ़ा। आिÖतयŌ की ŀिĶ से िवचार 
कर¤ तो ऋण, जो िक कुल आिÖतयŌ का 87.3 प्रितशत है, म¤ 
विृद्ध-दर काफी अिधक रही, हालांिक िपछले वषर् की तलुना म¤ 
यह थोड़ी कम रही (सारणी VII.14)।  
एनबीएफसी-डी जमारािशया ं 
VII.26    भारतीय िरज़वर् ब§क ने 1997 से एनबीएफसी-डी हेत ु
कोई नया पजंीकरण प्रमाण-पत्र (सीओआर) जारी नहीं िकया 

है। इसने माचर् 2016 से एनबीएफसी-डी के िलए Æयूनतम िनवेश 
गे्रड रिेटंग को अिनवायर् बना िदया है तािक यह सिुनिĲत िकया 
जा सके िक केवल सŀुढ़ और सपु्रबिंधत प्रितķान ही जनता से 
जामारािशयां ले सक¤ । पिरणाम यह हुआ िक एनबीएफसी-डी की 
सखं्या घटने लगी और उनम¤ से कई तो जमारािश न Öवीकार 
करने वाली एनबीएफसी बन गयीं। फलÖवłप उनकी विृद्ध दर 
2015-16 के 32.2 प्रितशत की तलुना म¤ घटकर 2016-17 
म¤ 12.9 प्रितशत रह गयी (चाटर् VII.9ए)।  इसी के अनłुप, 
एनबीएफसी के सावर्जिनक जमा और अनसूुिचत वािणिºयक 
ब§कŌ के कुल जमा का अनपुात 2016-17 म¤ थोड़ा कम हुआ 
जबिक इससे पहले के तीन वषŎ म¤ इसम¤ विृद्ध दजर् की गयी थी 
(चाटर् VII.9बी)।

सारणी VII.14: गैर-ब§िकंग िव°ीय कंपिनयŌ के वगीर्करण द्वारा एनबीएफसी-डी की देयताए ंऔर आिÖतयŌ के प्रमखु घटक 
(माचर् के अतं म¤)

(रािश ` िबिलयन म¤)

मद¤ आिÖत िव° कंपिनयां ऋण कंपिनयां कुल

2014 2015 2016 2017 अ 2014 2015 2016 2017 अ 2014 2015 2016 2017 अ
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13

कंपिनयŌ की सखं्या 166 159 137 90 49 41 37 25 215 200 174 115

जमा 24 60 68 58 107 145 203 248 131 205 271 306

उधार 759 841 932 1,059 464 536 660 780 1,223 1,378 1,592 1,838

कुल देयताए/ंआिÖतयां 1,020 1,172 1,313 1,471 714 847 1,077 1,283 1,734 2,019 2,390 2,754

कुल अिग्रम 796 961 1,136 1,256 576 720 938 1,149 1,372 1,681 2,073 2,405

िनवेश 52 59 49 56 18 25 36 69 70 85 86 125

अ.: अनंितम.
िटÈपणी: िनवेश कंपिनयŌ को छोड़कर
ąोत: भारतीय िरज़वर् ब§क, एनबीएफ़सी-डी की ितमाही िववरणी।

` 
िबि
लय

न

अ.: अनंितम
ąोत: भारतीय िरज़वर् ब§क की पयर्वेक्षी िववरिणयां।

अ.: अनंितम
ąोत: 1. भारतीय िरज़वर् ब§क की पयर्वेक्षी िववरिणयां।
 2. भारतीय अथर् ÓयवÖथा के िवषय म¤ सांिख्यकी ह§डबकु, अारबीआई।

चाटर् VII.9ए: एनबीएफसी-डी के जनता की जमारािशयां
(माचर् के अतं म¤)

चाटर् VII.9बी: एससीबी की समग्र जमारािशयŌ के िलए एनबीएफ़सी-डी 
की जनता की जमारािशयŌ का अनपुात

(माचर् के अतं म¤)

अ

प्रि
तश

त
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िव°ीय कायर्िनÕपादन 

VII.27  एनबीएफसी-डी की आय 2016-17 म¤ 12.3 प्रितशत 
बढ़ गयी जबिक पिरचालनगत खचेर् बढ़ने और Êयाज भगुतान के 
चलते खचर् म¤ 13.7 प्रितशत की विृद्ध अपेक्षाकृत अिधक रही। 
पिरणामÖवłप, वषर् के दौरान एनबीएफसी-डी के िनवल लाभ म¤ 
विृद्ध की दर सयंिमत रही (चाटर् VII.10)।  

VII.28   सन 2013-14 से एनबीएफसी-डी का लागत-आय 
अनपुात बढ़ता रहा है िजससे पिरचालनगत क्षमता म¤ िगरावट 
का सकेंत िमलता है। प्रितÖपधीर् उधार-दर वाले वातावरण और 
Êयाज-दरŌ म¤ िगरावट के Łख के चलते आयी आिथर्क मंदी के 
प्रभाव से हाल के वषŎ म¤ उनके जोिखम प्रितलाभ (आरओए) म¤ 
भी कमी आयी है (सारणी VII.15)। 

सŀुढ़ता सकेंतक

VII.29  सन 2010-11 से एनबीएफसी-डी के जीएनपीए म¤ 
बढ़ोतरी का Łझान पाया गया, जो आिथर्क गितिविध म¤ मंदी और 
के्षत्र िवशेष के घटनाक्रमŌ, जैसे, पिरवहन ऑपरटेरŌ एव ंिनमार्ण 
के सबंधं म¤ आिÖत गणुव°ा म¤ िगरावट समेत कई कारकŌ को 
दशार्ता है। हाल की विृद्ध अशंतः ब§कŌ की तलुना म¤ एनपीए सबंधंी 

मानदड़ंŌ को क्रिमक łप से ससुगंत बनाने की वजह से हुई (चाटर् 

VII.11)।

VII.30  वािणिºयक वाहन एव ंटै्रक्टर ऋणŌ के अतंगर्त एनपीए म¤ 

विृद्ध िरपोटर् की गई। ®ेणी-वार दखे¤ तो पता चलता है िक एएफसी 

के मामले म¤ िगरावट सÖुपĶ थी, िजसका वाहन और टै्रक्टर ऋणŌ 

म¤ एक्सपोजर सवार्िधक था (चाटर् VII.12)। 

सारणी VII.15: एनबीएफ़सी-डी के िव°ीय अनपुात
(माचर् के अतं म¤)

(कुल आिÖतयŌ का प्रितशत)#

मद¤ 2014 2015 2016 2017 अ
1 2 3 4 5

1. आयं 15.4 14.9 14.9 14.6

2. िनिध आय 15.3 14.8 14.7 14.4

3. शÐुक आय 0.1 0.2 0.1 0.1

4. Óयय 11.8 11.6 11.9 11.8

5. िव°ीय Óयय 7.5 7.2 6.9 6.7

6. पिरचालन Óयय 3.2 3.1 3.3 3.3

7. कर प्रावधान 1.1 1.0 0.9 1.0

8. िनवल लाभ 2.5 2.3 2.0 1.8

9. आिÖतयŌ पर प्रितलाभ 2.5 2.3 2.1 1.9

10. आय-लागत अनपुात 76.6 77.9 79.8 80.7

अ.: अनंितम
#: मद 1 से 9 के िलए
िटÈपणी: पूणा«कन के कारण सखं्याओ ंका योग असमान हो सकता है।
ąोत: भारतीय िरज़वर् ब§क की पयर्वेक्षी िववरिणयां।
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अ.: अनंितम
ąोत: भारतीय िरज़वर् ब§क की पयर्वेक्षी िववरिणयां।

अ

चाटर् VII.10: एनबीएफसी-डी के चुिनदंा िव°ीय मापदडं
(माचर् के अतं म¤)

` 
िबि
लय

न

` 
िबि
लय

न

अ.: अनंितम

अ

ąोत: भारतीय िरज़वर् ब§क की पयर्वेक्षी िववरिणयां।

चाटर् VII.11: एनबीएफसी-डी के सकल एनपीए अनपुात
(माचर् के अतं म¤)

प्रि
तश

त
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VII.31  सन  2013-14 से एनबीएफसी-डी का सीआरएआर 
घटता आ रहा है िजसकी वजह उनके ऋण पोटर्फोिलयो म¤ 
िवÖतार के साथ-साथ आिÖत गणुव°ा म¤ िगरावट है (चाटर् 
VII.13)। इसके बावजूद, एनबीएफसी-डी का सीआरएआर 15 
प्रितशत के िनधार्िरत मानदडं से काफी अिधक था। 

अविशĶ गैर-ब§िकंग कंपिनया (आरएनबीसी)
VII.32  अविशĶ गैर-ब§िकंग कंपिनयŌ (आरएनबीसी) का मखु्य 
कारोबार जमारािश Öवीकार करना और उसका अिभिनयोजन 
है, जैसा िरज़वर् ब§क द्वारा िनिदर्Õट है। माचर् 2015 को यथािÖथित, 
केवल दो आरएनबीसी िरज़वर् ब§क से पजंीकृत थे। िसतंबर 2015 
म¤, सहारा इंिडया फाइनेिÆशयल कॉरपोरशेन िलिमटेड का 
पजंीकरण रĥ कर िदया गया।  दोनŌ आरएनबीसी ने जमारािश 
Öवीकार करना बदं कर िदया है और परुानी जमारािशयŌ को 
चकुाने की प्रिक्रया म¤ है।     

VII.33  समग्र łप से दखे¤ तो, एनबीएफसी के्षत्र के तलुन-पत्र म¤ 
ऋण म¤ मजबूत सवंिृद्ध की बदौलत िवÖतार हुआ क्यŌिक इससे 
ब§क-ऋण म¤ िगरावट के चलते िव°पोषण म¤ आई कमी पूरी हुई। 
वषर् के दौरान वािणिºयक Öथावर सपंदा, उपभोक्ता िटकाऊ 
वÖतओु ंहेत ुएव ंसूàम और लघ ुउद्यमŌ को प्रद° ऋणŌ म¤ काफी 
इजाफा हुआ। िविनयामक पहलŌ के प्रितिक्रयाÖवłप जमारािश 
सगं्रहण म¤ िगरावट आई। आिÖत गणुव°ा म¤ थोड़ी िगरावट आई, 
जो मखु्य łप से ब§िकंग प्रणाली की तलुना म¤ िविनयमŌ को 
ससुगंत बनाने एव ंिवमदु्रीकरण के सामियक प्रभाव की वजह से 
हुई। एनबीएफसी की पूजंी िÖथित 2016-17 म¤ िविनयामकीय 
Æयूनतम सीमा से अिधक रही, यद्यिप एक वषर् पहले की तलुना 
म¤ मामूली łप से कम थी, जो आिÖत म¤ Ćास को लेकर िकए गए 
विधर्त प्रावधानŌ की वजह से हुई।             

III. भुगतान ब§क          

VII.34  भारत म¤ भगुतान ब§कŌ (पीबी) की Öथापना लघ ु
ÓयवसायŌ एव ंिनÌन आय वाले पिरवारŌ के िलए गिठत Óयापक 
िव°ीय सेवा सिमित (अÅयक्ष: ®ी नचीकेत मोर, 2014) की 
िसफािरशŌ के आधार पर की गई थी िजसका उĥेÔय िव°ीय 
समावेशन का िवÖतार करना था और इसके िलए िडिजटल 
माÅयम का उपयोग करते हुए प्रवासी ®िमकŌ, लघ ुÓयवसायŌ, 
िनÌन आय वाले पिरवारŌ एव ंअसगंिठत के्षत्र म¤ आने वाले अÆय 
प्रितÕठनŌ को (i) लघ ुबचत खाता, एव ं (ii) भगुतान/ िवपे्रषण 
सेवा उपलÊध करायी गई। पीबी को प्रित ग्राहक एक लाख Łपए 
से अिधक की मांग जमारािशयां Öवीकार करने की अनमुित दी 
गई; और उÆह¤  के्रिडट काडर् जारी करने या अिनवासी भारतीयŌ 

अ.: अनंितम
ąोत: भारतीय िरज़वर् ब§क की पयर्वेक्षी िववरिणयां।

चाटर् VII.13: एनबीएफसी-डी के पूजंी स े
जोिखम (भािरत) आिÖत अनपुात

(माचर् के अतं म¤)

प्रि
तश

त

अ

अ.: अनंितम
ąोत: भारतीय िरज़वर् ब§क की पयर्वेक्षी िववरिणयां।

आिÖत िव° कंपिनयां ऋण कंपिनयां सभी कंपिनयां

जीएनपीए एनएनपीए
अ अ

चाटर् VII.12: एनबीएफसी-डी के सकल और िनवल एनपीए अनपुात
(माचर् के अतं म¤)

प्रि
तश

त
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(एनआरआई) से जमारािशयŌ को Öवीकार करने या उधार दनेे 
सबंधंी कायर्कलापŌ से विजर्त िकया गया था। इन ब§कŌ को िनके्षप 
बीमा और प्रÂयय गारटंी िनगम (डीआईसीजीसी) से जमारािश 
बीमा सरुक्षा प्राĮ है।

VII.35  िरज़वर् ब§क द्वारा पीबी को लाइस¤स जारी करने का काम 
2015-16 म¤ शłु िकया गया। अब तक, सात लाइस¤स जारी 
िकए जा चकु¤  ह§, िजनम¤ से दो ब§कŌ – एयरटेल पेमेÆट्स ब§क 
एव ं इंिडया पोÖट पेमेÆट्स ब§क – ने 31 माचर् 2017 से पहले 
पिरचालन कायर् शłु कर िदया था और अÆय दो – पेटीएम एव ं
िफनो – ने जून 2017 को समाĮ ितमाही तक पिरचालन कायर् 
शłु कर िदया था (सारणी VII.16)। 

तुलन-पत्र             

VII.36  माचर् 2017 के अतं म¤, पिरचालन कर रहे दो भगुतान 
ब§कŌ  की पूजंी एव ंआरिक्षत िनिधयां प्रमखु दयेताए ंसािबत हुई ं
िजनकी जमारािशयां मात्र 5.7 प्रितशत ह§। उनकी आिÖतयŌ म¤ 
दो-ितहाई िहÖसा ब§क के पास जमा शेष और मांग मदु्रा/अÐप 
सूचना पर मदु्रा का है, जबिक िनवेश का िहÖसा एक-ितहाई है। 
आिÖत की सरंचना उनके पिरचालनŌ का Öवłप दशार्ती है 
क्यŌिक उÆह¤ उधार दनेे के कायर्कलापŌ की अनमुित नहीं है (चाटर् 
VII.14)। 

िव°ीय कायर्िनÕपादन              

VII.37  पीबी का कर-पĲात लाभ और प्रावधान एव ंकर-पूवर् 
अजर्न (ईबीपीटी) 2016-17 म¤ ऋणाÂमक था जो मखु्य łप से 
उनके पिरचालन कायŎ के प्रारिंभक चरणŌ म¤ नए इंफ्राÖट्रक्चर 
के िनमार्ण म¤ भारी मात्रा म¤ खचर् के कारण था (सारणी VII.17)। 

VII.38  धनाÂमक िनवल Êयाज मािजर्न के बावजूद आिÖतयŌ 
पर प्रितलाभ एव ंइिक्वटी पर प्रितफल ऋणाÂमक थे जो प्रारिंभक 
Óयय के प्रभाव को दशार्ते ह§ (सारणी VII.18)।

VII.39  पीबी के िव°ीय और पिरचालनगत कायर्िनÕपादन का 
अिधक वाÖतिवक मूÐयांकन तब सभंव होगा जब अिधक आकंड़े 
उपलÊध हŌगे और साथ ही जब ये ब§क अपने पिरचालन कायŎ 
को बढ़ाएगें।

सारणी VII.16: भुगतान ब§कŌ की सिंक्षĮ जानकारी

Öतर एयरटेल पीबी भारतीय डाक 
पीबी

पेटीएम पीबी िफनो पीबी आिदÂय िबड़ला 
आइिडया पीबी

एनएसडीएल पीबी िजयो पीबी

1 2 3 4 5 6 7 8

लाइस¤स जारी करने की तारीख 11-04-2016 20-01-2017 03-01-2017 30-03-2017 03-04-2017 30-03-2017 27-01-2017

पिरचालन की शŁुआत करने की 
तारीख

23-11-2016 30-01-2017 23-05-2017 30-06-2017 पिरचालन अभी भी शłु होना है

ąोत: भारतीय िरज़वर् ब§क।

ąोत: भारतीय िरज़वर् ब§क की पयर्वेक्षी िववरिणयां।
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चाटर् VII.14: भुगतान ब§कŌ का तुलन पत्र
(माचर् के अतं म¤)

` 
िबि
लय

न

सारणी VII.17: भुगतान ब§कŌ के चुिनदंा िव°ीय मापदडं
(माचर् 2017 के अतं म¤)

(` िमिलयन)

मद¤ रकम
1 2

1. Êयाज आय 314

2. Êयाज Óयय 7

3. िनवल Êयाज आय (1-2) 307

4. गैर-Êयाज आय 1,086

5. पिरचालन Óयय 3,800

6. प्रावधान और कर पूवर् आय (3 + 4-5) -2,407

7. जोिखम प्रावधान 4

8. कर प्रावधान 11

9. कर के बाद लाभ (6-7-8) -2,422

ąोत: भारतीय िरज़वर् ब§क की पयर्वेक्षी िववरिणयां।
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IV. अिखल भारतीय िव°ीय सÖंथाएं

VII.40 गैर-ब§क िव°ीय सÖंथाओ ंकी तीन बड़ी ®ेिणयां ह§, जो 
इस प्रकार है, पहला, मीयादी-उधार सÖंथाए,ं जैसे, भारतीय 
िनयार्त आयात ब§क (एिक्जम ब§क), जो, मीयादी ऋण और 
िनवेश के माÅयम से प्रÂयक्ष łप से उधार दनेे का कायर् करती ह§। 
दूसरा, ऐसी सÖंथाए ंजो मखु्य łप से ब§कŌ और एनबीएफआई 
को पनुिवर्° प्रदान करने का कायर् करती ह§, जैसे, राÕट्रीय कृिष 
और ग्रामीण िवकास ब§क (नाबाडर्), भारतीय लघ ुउद्योग िवकास 
ब§क (िसडबी) एव ं राÕट्रीय आवास ब§क (एनएचबी)।, तीसरा, 
िनवेश सÖंथाए,ं जैसे, भारतीय जीवन बीमा िनगम (एलआईसी), 
जो अपने धन को प्रधान łप से िबक्री योग्य प्रितभूितयŌ म¤ 
लगाते ह§। राºय/के्षत्रीय Öतर की सÖंथाए ंदूसरा अलग समूह है 
िजसम¤ राºय िव°ीय िनगम (एसएफसी), राºय औद्योिगक एव ं
िवकास िनगम (एसआईडीसी) एव ंउ°र-पूवीर् िवकास िव° िनगम 
िलिमटेड (एनईडीएफआई) आते ह§। 

VII.41  चार एआईएफआई िरज़वर् ब§क की िनगरानी म¤ ह§, जो इस 
प्रकार ह§, एिक्जम ब§क, नाबाडर्, एनएचबी और िसडबी (सारणी 
VII.19)। 

एआईएफआई 3  के पिरचालन कायर्

VII.42 वषर् 2016-17 के दौरान एआईएफआई द्वारा सÖंवीकृत 
िव°ीय सहायता म¤ 15.7 प्रितशत का इजाफा हुआ, जबिक 
उनका सिंवतरण 7.7 प्रितशत की मामूली विृद्ध दशार्ता है और 
इसकी वजह मांग की िÖथितयŌ म¤ मंदी थी। िवशेष łप से, िसडबी 
के सिंवतरण म¤ वषर् के दौरान कमी आई, जो औद्योिगक गितिविध 
म¤ मंदी का सकेंत दतेी है, जबिक एिक्जम ब§क के मामले म¤ 

अशोÅय आिÖतयŌ और प्रावधानीकरण सबंधंी आवÔयकताओ ं
के मĥेनज़र डीलीवरिेजगं के कारण िगरावट पाई गई। नाबाडर् 
और एनएचबी के सिंवतरण म¤ इजाफा कृिष और आवास के्षत्रŌ 
म¤ समÂुथानशीलता को दशार्ता है (सारणी VII.20) (पिरिशÕट 
सारणी VII.2)। 

सारणी VII.18: भुगतान ब§कŌ के चुिनदंा िव°ीय अनपुात 
(माचर् 2017 के अतं म¤)

(प्रितशत)

मद¤ आिÖतयŌ पर 
प्रितलाभ

इिक्वटी पर 
प्रितलाभ

कुल आिÖतयŌ के 
िलए िनवेश

िनवल Êयाज 
मािजर्न

दक्षता
(लागत आय 
अनपुात)

कायर्कारी िनिधयŌ 
के िलए पिरचालन 

लाभ

लाभ मािजर्न

1 2 3 4 5 6 7 8

अनपुात -25.2 -36.4 29.2 2.8 272.7 -25.1 -172.9

ąोत: भारतीय िरज़वर् ब§क की पयर्वेक्षी िववरिणयां।

3 एिक्जम ब§क, िसडबी और नाबाडर् का िव° वषर् अपै्रल से माचर् तक है, और एनएचबी का जलुाई से जून तक है। 

सारणी VII.19: एआईएफआई के ÖवािमÂव पैटनर्
(माचर् 2017 के अतं म¤)

सÖंथान मािलक ÖवािमÂव शेयर
(प्रितशत)

1 2 3

एिक्जम ब§क भारत सरकार 100.0

नाबाडर् भारत सरकार 99.6
भारतीय िरज़वर् ब§क 0.4

एनएचबी भारतीय िरज़वर् ब§क 100.0

िसडबी* सावर्जिनक के्षत्र के ब§क 61.6
बीमा कंपिनयां 18.5
िव°ीय सÖंथाएं 4.5
अÆय 15.4

* Öटेट ब§क ऑफ इंिडया (16.7 प्रितशत), आईडीबीआई ब§क िलिमटेड (16.3 
प्रितशत) और भारत सरकार (15.4 प्रितशत) िसडबी के तीन प्रमखु शेयरधारक ह§।

सारणी VII.20: एआईएफआई द्वारा Öवीकृत और सिंवतिरत की गई 
िव°ीय सहायता

(` िबिलयन)

®ेणी 2015-16 2016-17 अ

Öवी. सिंव. Öवी. सिंव.
1 2 3 4 5

िसडबी 561 559 406 395

नाबाडर् 1,695 1,582 2,401 1,977

एनएचबी 357 219 379 234

एिक्जम ब§क 753 552 709 531

कुल 3,366 2,912 3,895 3,137

अ.: अनंितम,        Öवी.: Öवीकृत,       सिंव.: सिंवतरण
ąोत: सबंिंधत िव°ीय सÖंथान
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तुलन-पत्र

VII.43  सन 2016-17 के दौरान एआईएफआई के समेिकत 
तलुन-पत्र म¤ ऋण और अिग्रमŌ की बदौलत विृद्ध हुई िजनकी  
आिÖतयŌ म¤ उनकी सवार्िधक िहÖसेदारी है (सारणी VII.21)। 
इसके िवपरीत िनवेश म¤ िगरावट आई जो जून 2017 म¤ खजाना 
िबलŌ (टी-िबल) के मोचन की वजह से एनएचबी म¤ भारी िगरावट 
दशार्ता है। िवशेष łप से, एआईएफआई की नकदी और ब§क म¤ 
जमा शेष 2016-17 के अतं म¤ गत वषर् की अपेक्षा 30 प्रितशत 
कम थे क्यŌिक उÆहŌने ब§कŌ के पास रखी अपनी मीयादी 
जमारािशयŌ को बजाय दबुारा शłु करने के, जो वषर् के अतं म¤ 
पिरपक्व हो गया था, सामाÆय कारोबार म¤ इÖतेमाल िकया था। 
जमा सगं्रहण म¤ विृद्ध सामाÆय थी िजसकी वजह से साल भर म¤ 
कुल दयेताओ ंम¤ उसका िहÖसा घटा। दूसरी तरफ, उधारी के 
जिरए जटुाया गया धन वषर् के दौरान काफी बढ़ा। 

VII.44  एआईएफआई द्वारा जटुाए गए धन ने 2016-17 के 
दौरान जोर पकड़ा िजसके पिरणामÖवłप उनकी कुल सीमा 
(अÌबे्रला िलिमट) का करीब-करीब 83 प्रितशत इÖतेमाल िकया 

गया, जो िक गत वषर् 71 प्रितशत था, और इसके िलए मदु्रा 
बाजार से धन जटुाया गया। सीपी के माÅयम से सगं्रहण काफी 
बढ़ा, जो इन िलखतŌ की प्रितयोगी Êयाज दरŌ को दशार्ता है 
(सारणी VII.22)। 

िनिधयŌ  के ąोत एव ंउसका उपयोग                  

VII.45 वषर् के दौरान, िनिधयŌ के आतंिरक ąोतŌ के बढ़ने के 
साथ-साथ पिरचालन कायŎ को आनपुाितक दरŌ से बढ़ाया गया 
और साथ ही पूजंी और आरिक्षत िनिध म¤ इजाफा िकया गया। 
बाĻ ąोतŌ म¤ मामूली विृद्ध हुई, िजसम¤ बाजार से जटुाए गए धन 
एव ंसरकार द्वारा लगाई गई पूजंी शािमल ह§ (सारणी VII.23)। 
वषर् 2016-17 के दौरान धन का अिभिनयोजन दशार्ता है िक 
िनवेश को अÂयिधक पसदं िकया गया और इस क्रम म¤ दूसरी 
और तीसरी पसदं ताजा अिभिनयोजन एव ंिवगत उधािरयŌ की 
चकुौती ह§। वषर् 2016-17 म¤ िनिधयŌ के अिभिनयोजन म¤ Êयाज 
भगुतान का िहÖसा घटा।

उधार लेने और ऋण दनेे की पिरपक्वता एव ंलागत      

VII.46  मौिद्रक नीित प्रयासŌ के तीĄ पारषेण से एआईएफआई 
द्वारा Łपया-ससंाधनŌ की भािरत औसत लागत (डÊÐयूएसी) 
2016-17 म¤ और घट गई। एनएचबी और एिक्जम ब§क के मामले 

सारणी VII.21: एआईएफआई का तुलन पत्र
 (रािश ` िबिलयन म¤)

मद¤ 2015-16 2016-17 प्रितशत 
अतंर

1 2 3 4

देयताएं
1. पूजंी 136 155 14.0

(2.4) (2.6)

2. आरिक्षत िनिधयां 435 490 12.6
(7.8) (8.1)

3. बॉÆड्स और िडब¤चर 1,386 1,472 6.2
(24.7) (24.4)

4. जमारािशयां 2,387 2,467 3.4
(42.5) (40.9)

5. उधार 741 898 21.2
(13.2) (14.9)

6. अÆय दयेताएं 528
(9.4)

552
(9.1)

4.5

कुल देयताए/ंआिÖतयां 5,613 6,034 7.5

आिÖतयां
1. नकदी और ब§क शेष 273 193 -29.3

(4.9) (3.2)

2. िनवेश 422 408 -3.3
(7.5) (6.8)

3. ऋण और अिग्रम 4,762 5,283 10.9
(84.8) (87.6)

4. अÆय आिÖतयां 157 150 -4.5
(2.8) (2.5)

नोट: कोķकŌ म¤ िदए गए आकंड़े कुल दयेताए/ंआिÖतयŌ के प्रितशत ह§। 
ąोत: लेखापरीक्षा िकए गए ओएसएमओएस िववरणी।

सारणी VII.22: मदु्रा बाजार स ेएआईएफआई द्वारा 
जुटाए गए ससंाधन
(माचर् के अतं म¤)#

(रािश ` िबिलयन म¤)

िलखत 2015-16 2016-17

1 2 3

ए. कुल 475 613
 i)  मीयादी जमारािशयां 12 24

 ii)  टमर् मनी 15 22

 iii)  अतंर कॉपōरटे जमारािशयां 0 0

 iv) जमा प्रमाणपत्र 139 125

 v)  वािणिºयक पत्र 308 442

मेमो
बी.  समावेशक सीमा 672 742

सी.  समावेशक सीमा की उपयोिगता
 (बी के प्रितशत के łप म¤)

70.7 82.6

#:- एनएचबी के िलए अतं-जून
िटÈपणी: एआईएफआई को समग्र ‘ समावेशक सीमा’ के भीतर ससंाधनŌ को जटुाने 

की अनमुित है, जो अपने नवीनतम लेखापरीिक्षत तलुन पत्र के अनसुार 
सबंिंधत िव°ीय कंपिनयŌ के िनवल Öवािधकृत िनिध (एनओएफ) से जड़ुा 
हुआ है। समावेशक सीमा पांच िलिखतŌ के िलए लागू होती है- साविध जमा, 
टमर् मनी उधार, जमा प्रमाणपत्र (सीडी), वािणिºयक पत्र (सीपी) और अतंर-
कॉरपोरटे जमा।

ąोत: सबंिंधत िव°ीय सÖंथान
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म¤ Łपया-ससंाधनŌ की भािरत औसत पिरपक्वता (डÊÐयूएएम) 
बढ़ी जबिक िसडबी और नाबाडर् के मामले म¤ घट गई। Łपया-
ससंाधनŌ के डÊÐयूएसी एिक्जम ब§क का सवार्िधक था जबिक 
एनएचबी के मामले म¤ डÊÐयूएएम सवार्िधक था (सारणी VII.24)। 
VII.47 सन 2016-17 म¤ सभी एआईएफआई की दीघर्-कािलक 
प्राइम उधार दर (पीएलआर) म¤ िगरावट आई जो उधारकतार्ओ ं
की िनिध की लागत म¤ कटौती को दशार्ता है। िसडबी और 
एनएचबी का पीएलआर क्रमशः सबसे अिधक और कम था 
(चाटर् VII.15)।      

िव°ीय िनÕपादन

VII.48  वषर् के दौरान एआईएफआई की आय म¤ मामूली विृद्ध हुई, 
जो घटती Êयाज दरŌ, िनÌनतर ब§क शेष एव ंिबल िडÖकाउंिटंग/ 
रीिडÖकाउंिटंग के अतंगर्त मंद गितिविध के प्रभाव को आिंशक 
łप से दशार्ता है। गैर-Êयाज आय म¤ मजबूत विृद्ध हुई (सारणी 
VII.25)  

सारणी VII.23: एआईएफआई के ąोत और िनिधयŌ के 
िविनयोजन के Öवłप

(रािश ` िबिलयन म¤)

मद¤ 2015-16 2016-17

1 2 3

ए. िनिध ąोत
 (i)  आतंिरक 7,584

(60.7)
11,331
(67.2)

 (ii)  बाĻ 3,146
(25.2)

4,374
(26.0)

 (iii) अÆय* 1,754
(14.0)

1,148
(6.8)

कुल 12,484
(100)

16,853
(100)

बी. िनिधयŌ का अिभयोजन
 (i)  नवीन अिभयोजन 2,706

(21.7)
3,175
(18.8)

 (ii)  िपछले उधार का पनुभुर्गतान 2,125
(17.0)

2,217
(13.2)

 (iii)  अÆय अिभयोजन 7,653
(61.3)

11,460
(68.0)

  िजनम¤ से: Êयाज भगुतान 253
(2.0)

296
(1.8)

कुल 12,484
(100)

16,853
(100)

*: ब§कŌ और भारतीय िरजवर् ब§क की उपलÊध नकद और शेष रािश शािमल ह§।
नोट: कोķकŌ म¤ िदए गए आकंड़े कुल का प्रितशत ह§।
ąोत: सबंिंधत िव°ीय सÖंथाए।ं

सारणी VII.24: एआईएफआई द्वारा जुटाए गए Łपया ससंाधनŌ की 
भािरत औसत लागत और पिरपक्वता

सÖंथान भािरत औसत 
लागत

(प्रितशत)

भािरत औसत 
पिरपक्वता 

(वषर्)

2015-16 2016-17 2015-16 2016-17

1 2 3 4 5

1. िसडबी 7.55 6.54 1.13 0.51

2. नाबाडर् 8.41 7.89 2.27 1.78

3. एनएचबी 6.32 6.17 4.10 4.62

4. एिक्जम ब§क 8.69 8.12 3.33 3.55

ąोत: सबंिंधत िव°ीय सÖंथान

सारणी VII.25: चुिनदंा एआईएफआई का िव°ीय कायर्िनÕपादन
(रािश ` िबिलयन म¤)

मद 2015-16 2016-17 अंतर

रािश प्रितशत
1 2 3 4 5

ए. आय 395 424 29 7.3

  (ए) Êयाज आय 386
(97.6)

409
(96.5)

23 6.0

  (बी) गैर Êयाज आय 9 15 6 66.7
(2.4) (3.5)

बी.  Óयय 301 326 25 8.3

  (ए) Êयाज Óयय 279
(92.6)

298
(91.3)

19 6.8

 (बी) पिरचालनगत Óयय 22
(7.3)

28
(8.7)

6 27.3

  िजसम¤ से: मजदूरी का िबल 15 21 6 40.0

सी. कराधान के िलए प्रावधान 22 26 4 18.2

डी. लाभ
 पिरचालनगत लाभ 70 73 3 4.3

 िनवल लाभ 48 47 -1 -2.1

िटÈपणी: कोķकŌ म¤ िदए गए आकंड़े कुल आय/Óयय के प्रितशत ह§।
ąोत:  लेखापरीिक्षत ओएसएमओएस िववरिणयां।

िसडबी एनएचबी एिक्जम ब§क
िटÈपणी: एिक्ज़म ब§क आधार दर के आधार पर दीघर्कािलक Æयूनतम ऋण दर का 

उपयोग कर रहा है।
ąोत: सबंिंधत िव°ीय सÖंथान

प्रि
तश

त

चाटर् VII.15: चुिनदंा एआईएफआई की दीघर्कािलक पीएलआर सरंचना
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VII.49 यद्यिप, पिरचालनगत लाभ अनपुात म¤ सधुार हुआ, 
लेिकन मजदूरी िबल म¤ अपेक्षाकृत उ¸¸तर विृद्ध ने िनवल लाभ 
को सयंिमत कर िदया (सारणी VII.26)। 

VII.50  सन 2016-17 म¤ नाबाडर् का प्रित कमर्चारी िनवल लाभ 
समान रहा जबिक सभी एआईएफआई म¤ िगरावट आई। िसडबी 
का प्रित कमर्चारी िनवल लाभ सवार्िधक था जबिक एिक्जम 
ब§क का सबसे कम (सारणी VII.27)। एनएचबी के िसवाय, 
एआईएफआई का पिरचालनगत लाभ घटा, जो कायर्शील पूजंी 
के उपयोग म¤ दक्षता की कमी को दशार्ता है।  पिरणामÖवłप, 
2016-17 के दौरान एआईएफआई का आरओए घटा, जबिक 
िसडबी का सवार्िधक और एिक्जम ब§क का सबसे कम था 
(चाटर् VII.16)।       

सारणी VII.26: एआईएफ़आई के िव°ीय अनपुात
(प्रितशत)

 िव°ीय अनपुात* 2015-16 2016-17

1 2 3

1. पिरचालनगत लाभ 1.3 1.7

2. िनवल लाभ 0.9 0.8

3. आय 7.5 7.4

4. Êयाज आय 7.3 7.1

5. अÆय आय 0.1 0.3

6. Óयय 5.7 5.7

7. Êयाज Óयय 5.3 5.2

8. अÆय पिरचालनगत Óयय 0.4 0.5

9. मजदूरी िबल 0.3 0.4

10. प्रावधान 0.5 0.4

*:- कुल औसत आिÖतयŌ का प्रितशत 
ąोत: सबंिंधत िव°ीय सÖंथाएं

सुŀढ़ता सकेंतक

VII.51  सन 2016-17 के दौरान एआईएफआई के िनवल 
एनपीए की कुल रािश बढ़ी जो एिक्जम ब§क द्वारा प्रावधान कवरजे 
अनपुात (पीसीआर) म¤ कटौती की वजह से हुई, भले ही अÆय 
एआईएफआई का िनवल एनपीए वषर् के दौरान घटा (सारणी 
VII.28)। 

VII.52  एिक्जम ब§क की वजह से 2016-17 के दौरान 
एआईएफआई की मानक आिÖतयŌ का िहÖसा पनु: घट गया 
(सारणी VII.29)। 

सारणी VII.28: एआईएफ़आई के िनवल एनपीए 
(रािश ` िबिलयन म¤)

सÖंथान िनवल एनपीए िनवल एनपीए/िनवल ऋण
(प्रितशत)

2015-16 2016-17 2015-16 2016-17

1 2 3 4 5

एिक्जम ब§क 8.5 48.0 0.9 4.7

नाबाडर् 0.2 0.0 0.01 0.00

एनएचबी 0.3 0.0 0.3 0.00

िसडबी 4.8 3.0 0.7 0.4

सभी िव°ीय 
सÖंथान

14.1 51.0 0.3 1.0

िटÈपणी: एिक्जम ब§क, नाबाडर् और िसडबी के आकंड़े माचर् अतं से और एनएचबी के 
आकंड़े जून अतं से सबंिंधत ह§।

ąोत: सबंिंधत िव°ीय सÖंथाएं

िसडबी एआईएफ़आईनाबाडर्एिक्जम 
ब§क

एनएचबी

चाटर् VII.16: एआईएफ़आई के औसत आरओए

प्रि
तश

त

ąोत: सबंिंधत िव°ीय सÖंथाएं

सारणी VII.27: एआईएफ़आई के चुिनदंा िव°ीय मापदडं

सÖंथान Êयाज आय/
औसत 
कायर्कारी 
िनिधयां

(प्रितशत)

गैर-Êयाज आय/
औसत 
कायर्कारी 
िनिधयां

(प्रितशत)

पिरचालन लाभ/
औसत 
कायर्कारी 
िनिधयां

(प्रितशत)

प्रित
कमर्चारी िनवल 

लाभ
(` िमिलयन)

2015-
16

2016-
17

2015-
16

2016-
17

2015-
16

2016-
17

2015-
16

2016-
17

1 2 3 4 5 6 7 8 9

एिक्जम 7.8 7.3 0.5 0.7 2.4 2.1 9.7 1.2

नाबाडर् 6.9 6.8 0.1 0.1 1.3 1.2 6.0 6.0

एनएचबी 7.8 7.4 0.1 0.4 2.4 2.6 7.5 7.2

िसडबी 8.3 7.6 0.4 0.4 2.8 2.2 11.1 9.6

ąोत: सबंिंधत िव°ीय सÖंथान
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भारत म¤ ब§िकंग की प्रवृि° एव ंप्रगित िरपोटर् 2016-17

पीडी के पिरचालन एव ंकायर्-िनÕपादन         

VII.55  पीडी का अिनवायर् कतर्Óय है िक वे हामीदारी एव ंसरकारी 
िदनांिकत प्रितभूितयŌ की नीलािमयŌ म¤ भाग ल¤। उनके िलए यह 
भी अिनवायर् है िक वे टे्रजरी-िबलŌ और नकदी प्रबधंन िबलŌ 
(सीएमबी) की प्राथिमक नीलािमयŌ म¤ 40 प्रितशत का Æयूनतम 
अनपुात प्राĮ करने म¤ सफल (बोली प्रितबद्धता की तलुना म¤ 
Öवीकृत बोिलयां) हŌ, िजसका आकलन अधर्-वािषर्क आधार पर 
िकया जाता है। 

VII.56 सन 2016-17 के दौरान, सरकार द्वारा `5,820 
िबिलयन की िदनांिकत प्रितभूितयŌ की नीलामी की गई, जो 
गत वषर् के `5,850 िबिलयन की अपेक्षा मामूली łप से कम 
थी। िदनांिकत प्रितभूितयŌ के प्राथिमक िनगर्मन म¤ पीडी के 
सÊसिक्रÈशन का िहÖसा 2016-17  के दौरान घट गया। वषर् 
2016-17 के दौरान `53 िबिलयन के िलए आिंशक हÖतांतरण 
के चार ŀĶांत पाए गए, जबिक 2015-16 म¤ `110 िबिलयन 
के िलए सात ŀĶांत पाए गए। वषर् 2016-17 के दौरान पीडी 
को प्रद° हामीदारी कमीशन `356.6 िमिलयन था जो गत वषर् 
के `470.9 िमिलयन से कम था। सन 2016-17 म¤ हामीदारी 
कमीशन की औसत दर वषर्-दर-वषर् आधार पर घटती गई, 
वषर् के दौरान हÖतांतरण म¤ की गई कटौती की वजह से हुई 
(चाटर् VII.18)।

VII.53  समग्र Öतर पर एआईएफआई के सीआरएआर म¤ 
सामाÆय सधुार हुआ भले ही उनका सीआरएआर िनधार्िरत 9 
प्रितशत से अिधक था। सÖंथा-वार दखे¤ तो पता चलता है िक 
साल भर म¤ एिक्जम ब§क और नाबाडर् का सीआरएआर बेहतर 
हुआ जबिक दूसरŌ का सामाÆय łप से घटा (चाटर् VII.17)। 

V. प्राथिमक डीलर

VII.54  िदनांक 31 माचर् 2017 की िÖथित के अनसुार, 
प्राथिमक डीलरŌ (पीडी) की सखं्या 21 थीं, िजनम¤ से 14 ब§कŌ 
की दखेरखे म¤ पिरचालन कर रहे ह§ और सात Öट§डअलोन पीडी 
ह§, जो आरबीआई अिधिनयम, 1934 की धारा 45-झक  के 
तहत बतौर एनबीएफसी पजंीकृत थे। 

सारणी VII.29: एआईएफ़आई का आिÖत वगीर्करण
(प्रितशत)

 ®ेणी 2015-16 2016-17

1 2 3

मानक 98.9 98.0

अवमानक 0.4 0.8

सिंदग्ध 0.7 1.2

हािन 0.0 0.0

कुल 100.0 100.0

िटÈपणी: एिक्जम ब§क, नाबाडर् और िसडबी के आकंड़े माचर् अतं से और एनएचबी के 
आकंड़े जून अतं से सबंिंधत ह§।

ąोत: सबंिंधत िव°ीय सÖंथाएं

चाटर् VII.18: पीडी के हामीदारी कमीशन की औसत दर

पैस
ा/ 

`1
00

िसडबी एआईएफ़आईनाबाडर्एिक्जम 
ब§क

एनएचबी

चाटर् VII.17: एआईएफ़आई की जोिखम (भािरत) आिÖतयŌ की 
तुलना म¤ पूजंी अनपुात

प्रि
तश

त

िटÈपणी: एिक्जम ब§क, नाबाडर् और िसडबी के आकंड़े माचर् अतं से और एनएचबी 
के आकंड़े जून अतं से सबंिंधत ह§।

ąोत: सबंिंधत िव°ीय सÖंथाएं
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VII.57  टे्रजरी-िबलŌ एव ं सीएमबी की नीलािमयŌ के सबंधं 
म¤, सभी पीडी िनधार्िरत Æयूनतम सफल अनपुात हािसल कर 
पाए। पीडी ने 2016-17 म¤ उ¸¸तर बोली लगाई  (अपनी बोली 
प्रितबद्धताओ ं के सापेक्षतया); टे्रजरी-िबलŌ/सीएमबी म¤ उनका 
अिभदान िवगत वषर् के 75 प्रितशत से मामूली सा घटकर 74 
प्रितशत रहा (सारणी VII.30)। 

VII.58   िद्वतीयक बाजार म¤ 2016-17 के दौरान सभी 21 पीडी 
ने अकेले ही सरकारी प्रितभूितयŌ म¤ 5 गनुा और टे्रजरी-िबलŌ 
म¤ 10 गनुा आवÔयक Æयूनतम वािषर्क कुल टनर्ओवर (एकमÔुत 
और िरपो लेनदने) और साथ ही जी-सेक म¤ 3 गनुा और टी-िबलŌ 
म¤ 6 गनुा Æयूनतम वािषर्क एकमÔुत टनर्ओवर हािसल िकया।  

Öट§डअलोन पीडी के कायर्-िनÕपादन

VII.62 Öट§डअलोन प्राथिमक डीलरŌ (एसपीडी) की मात्रा 
िद्वतीयक बाजार म¤ 2015-16 की तलुना म¤ वषर् 2016-17 म¤ 
22.6 प्रितशत बढ़ी। अभी भी, साल भर म¤ कुल बाजार टनर्ओवर 
म¤ उनका िहÖसा घटा जो अशंतः सरकारी उधािरयŌ म¤ कटौती 
की वजह से हुई (सारणी VII.31)।  

एसपीडी की िनिधयŌ के ąोत एव ंप्रयोग

VII.63  सन 2016-17 के दौरान एसपीडी द्वारा जटुाई गई 
िनिध म¤ लगभग 18.5 प्रितशत की िगरावट आई जो मखु्य łप 
से बाजार रपेो का कम सहारा लेने की वजह से हुई। तथािप, 
उधारी उनकी िनिध का प्रमखु ąोत बना रहा, िजसका िनिध के 
कुल ąोत म¤ 83.7 प्रितशत िहÖसा था, जो गत वषर् के अतं म¤ 
88.1 प्रितशत था। अप्रितभूत ऋणŌ म¤ वषर् के दौरान विृद्ध हुई 
जो दशार्ता है िक मांग मदु्रा बाजार का अिधकािधक सहारा िलया 
गया। जटुाई गई िनिध म¤ िगरावट आई, जो 2016-17 के दौरान 
चालू आिÖतयŌ म¤ आई कमी को दशार्ता है, िजसका कारण वषर् 
की अिंतम ितमाही म¤ सरकार द्वारा बाजार से कम उधार लेना था 
(सारणी VII.32)।        

एसपीडी के िवÂतीय िनÕपादन 

VII.61 एसपीडी के कर पĲात लाभ म¤ 2016-17 म¤ प्रितफलŌ 
के अनकूुल होने के कारण काफी विृद्ध हुई। िजसके अतंगर्त सभी 
सात एसपीडी ने िपछले वषर् के तलुना म¤ अिधक प्रितफल दजर् 
िकया (पिरिशÕट सारणी VII.3)। उनकी आय म¤ विृद्ध कारोबारी 

सारणी VII.30: प्राथिमक बाजार म¤ पीडी के कायर्िनÕपादन
(रािश ` िबिलयन म¤)

 मद¤ 2013-14 2014-15 2015-16 2016-17

1 2 3 4 5

खजाना िबल एव ंसीएमबी
(ए) बोली लगाने की प्रितबद्धता 8,299 8,671 8,833 8,340

(बी) लगाई गई वाÖतिवक बोली 17,994 19,512 25,020 32,365

(सी)अनपुात को कवर करने के 
िलए बोली

2.6 2.7 3.5 3.9

(डी) Öवीकार की गई ंबोिलयां 4,990 5,657 5,460 4,946

(ई) सफलता अनपुात (डी)/(ए) 
(प्रितशत)

60.1 65.2 61.8 59.3

क¤ द्र सरकार की िदनािंकत प्रितभूितयां
(एफ) अिधसूिचत रािश 5,570 5,920 5,850 5,820

(जी) लगाई गई वाÖतिवक बोली 8,861 10,830 12,151 12,573

(एच) अनपुात को कवर करने के 
िलए बोली

1.6 1.8 2.1 2.2

(i) पीडी की Öवीकार की गई 
बोली

2,576 3,012 3,148 2,763

(j) पीडी का िहÖसा (डी)/(एफ) 
(प्रितशत)

46.3 50.9 53.8 47.5

ąोत: पीडी द्वारा फाइल की गई िववरिणयां।

सारणी VII.31: सरकारी प्रितभूित (जी-सके) के िद्वतीयक बाजार म¤ 
एसपीडी का कायर्िनÕपादन

(रािश ` िबिलयन म¤)

 मद¤ 2013-14 2014-15 2015-16 2016-17

1 2 3 4 5

एकमÔुत
एसपीडी का टनर्ओवर 31,914 37,943 33,021 52,365

माकेर् ट टनर्ओवर 89,567 101,561 97,285 168,741

एसपीडी का िहÖसा (प्रितशत) 35.6 37.4 33.9 31.0

रपेो
एसपीडी का टनर्ओवर 19,744 28,198 39,558 36,586

माकेर् ट टनर्ओवर 72,281 78,752 86,217 118,350

एसपीडी का िहÖसा (प्रितशत) 27.3 35.8 45.9 30.9

कुल (एकमÔुत + रपेो)
एसपीडी का टनर्ओवर 51,658 66,141 72,579 88,951

माकेर् ट टनर्ओवर 161,848 180,314 183,502 287,091

एसपीडी का िहÖसा (प्रितशत) 31.9 36.7 39.5 31.0

िटÈपणी: 1. एकमÔुत और रपेो टे्रड्स के िलए बाजार सहभािगयŌ के िलए कुल 
टनर्ओवरर म¤ एक पक्ष मात्रा यािन क्रय अथवा िवक्रय शािमल है। 

 2. एकमÔुत एव ंरपेो टे्रड्स हेत ुÖट§डएलोन पीडी के िलए कुल टनर्ओवर म¤ 
िद्वपक्षीय मात्रा यािन क्रय + िवक्रय शािमल है। 

 3. रपेो के मामले म¤ िसफर्  पहले चरण को एसपीडी का टनर्ओवर माना 
जाता है।

 4. दोनŌ एकमÔुत और रपेो वॉÐयूम के िलए माकेर् ट टनर्ओवर म¤ Öट§डअलोन 
पीडी टनर्ओवर भी शािमल है।

ąोत: भारतीय समाशोधन िनगम िलिमटेड।
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विृद्ध पिरचालनाÂमक दक्षता का द्योतक है। इन पीडी के लागत-
आय अनपुात म¤ भी सधुार आया (सारणी VII.34)।  

VII.63 Öवतंत्र पीडी के समग्र सीआरएआर म¤ 2016-17 
के दौरान विृद्ध हुई और यह 15 प्रितशत के िविनयामकीय 

लाभŌ म¤ काफी बढ़ोÂतरी होने और उनके ÓययŌ म¤ थोड़ी िगरावट 
दजर् होने के कारण हुई (सारणी VII.33)।  

VII.62  करोÂतर लाभ (पीएटी) म¤ बढ़ोतरी के अनłुप, 2016-
17 म¤ एसपीडी की िनवल मािलयत पर प्रितलाभ म¤ विृद्ध हुई। यह 

सारणी VII.32: एसपीडी के िनिध ąोत और उनका अनपु्रयोग
(रािश ` िबिलयन म¤)

मद¤ 2013-14 2014-15 2015-16 2016-17 प्रितशत अतंर

2014-15 की तलुना में 2015-16 2015-16 की तलुना में 2016-17

1 2 3 4 5 6 7

िनिध ąोत
1.  पूजंी 16 15 15 15 0.0 0.0

2.  आरिक्षत और अिधशेष िनिधयां 28 30 31 36 3.3 16.1

3.  ऋण (ए + बी) 196 285 338 261 18.6 -22.8

  (ए)  जमानती 149 231 248 154 7.4 -37.9

  (बी) गैर-जमानती 47 54 90 107 66.7 18.9

कुल 239 330 383 312 16.1 -18.5

िनिधयŌ का अनपु्रयोग
1.  Öथायी आिÖतयां 0.3 0.3 0.3 0.4 0.0 33.3

2.  एचटीएम िनवेश (ए + बी) 26 14 20 15 42.9 -25.0

  (ए)  सरकारी प्रितभूितयां 26 14 20 15 42.9 -25.0

 (बी) अÆय 0.03 0.03 0.02 0.02 -33.3 0.0

3.  वतर्मान आिÖतयां 235 326 432 318 32.5 -26.4

4.  ऋण और अिग्रम 5 8 8 10 0.0 25.0

5.  वतर्मान दयेताएं -28 -18 -77 -31 327.8 -59.7

6.  आÖथिगत कर 0.08 0.08 0.03 -0.31 -62.5 -1133.3

7.  अÆय 0.00 0.00 0.00 -0.06 - -

कुल 239 330 383 312 16.1 -18.5

ąोत: पीडी द्वारा प्रÖततु िववरिणयां।

सारणी VII.33: एसपीडी का िव°ीय कायर्िनÕपादन
(रािश ` िबिलयन म¤)

मद¤ 2013-14 2014-15 2015-16 2016-17 िभÆनता

2015-16 over 2014-15 2016-17 over 2015-16

रािश प्रितशत रािश प्रितशत
1 2 3 4 5 6 7 8 9

ए. आय (i से iii) 28 32 30 42 -2 -6.3 12 40.0

  (i)  Êयाज और छूट 20 24 27 27 2 12.5 1 0.0

  (ii)  टे्रिडंग लाभ 6 8 3 14 -5 -62.5 11 366.7

  (iii) अÆय आय 2 1 1 1 0 0.0 0 0.0

बी. Óयय (i से ii) 19 23 25 24 2 8.7 0 -4.0

  (i)  Êयाज 17 20 22 21 2 10.0 -1 -4.5

  (ii)  Öथापना और प्रशासिनक लागत समेत अÆय खचर् 2 3 3 3 0 0.0 0 0.0

सी. कर पूवर् लाभ 4 9 5 18 -4 -44.4 13 260.0

डी. कर के बाद लाभ 6 6 3 12 -3 -50.0 8 300.0

िटÈपणी: पूणा«िकत िकए जाने के कारण आकंड़Ō का योग िभÆन हो सकता है।
ąोत: पीडी द्वारा प्रÖततु िववरिणयां।
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िनधार्िरत Öतर से उ¸च Öतर पर बनी रही (चाटर् VII.19) 
(पिरिशÕट सारणी VII.4)। 

VII.64   िदनांिकत प्रितभूितयŌ के प्राथिमक िनगर्मन की 
सदÖयता म¤ पीडी की िहÖसेदारी म¤ 2016-17 म¤ कमी आई। यह 
िगरावट सरकारी उधार म¤ कमी और ब§क ऋण के अपेक्षाकृत कम 
उठाव के बीच Æयूनतर सपुदुर्गी और बाजार के अÆय प्रितभािगयŌ 
की विधर्त प्रविृतयŌ के कारण हुई। पीडी को अदा िकए गए औसत 
हामीदारी शÐुक म¤ भी वषर् के दौरान िगरावट आई। बाजार के 
कुल टनर्ओवर म¤ म¤ एसपीडी की िहÖसेदारी म¤ िगरावट आने के 
बावजूद कारोबारी लाभŌ के अपेक्षाकृत अिधक रहनेके कारण  
2016-17 म¤ उनके िनवल लाभ म¤ सधुार हुआ। 

VII. हाल की गितिविधया ं  

VII.65 इस खंड म¤ अपै्रल-िसतंबर 20174 के दौरान 
एनबीएफआई के्षत्र की गितिविधयŌ की चचार् की गई है। इस अविध 
से सबंिंधत आकंड़Ō की सीिमत उपलÊधता के मĥेनजर चचार् म¤ 
चिुनंदा चरŌ पर Åयान क¤ िद्रत िकया गया है।  

एनबीएफसी के्षत्र

VII.66 उ¸चतर उधािरयŌ के माÅयम से िवÂतपोिषत मजबूत 
ऋण विृद्ध के कारण 2017-18 की पहली छमाही म¤ एनबीएफसी के 
समेिकत तलुन-पत्र म¤ िवÖतार हुआ (सारणी VII.35)।   

VII.67 अपै्रल-िसतंबर 2017 के दौरान एनबीएफसी की ऋण 
विृद्ध िवगत वषर् म¤ हुई विृद्ध की तलुना म¤ लगभग सात प्रितशतता 
अकं अिधक थी, िजसका कारण खदुरा और सेवा के्षत्रŌ से िमला 
सहयोग रहा (चाटर् VII.20)।

VII.68 एनबीएफसी-एनडी-एसआई खंड द्वारा प्रदान िकए गए 
ऋण के समूह-िव¸छेदन से पता चलता है िक ऋण प्रदान करने 
वाली कंपिनयŌ द्वारा उपलÊध कराए जाने वाले ऋण म¤ तीĄ विृद्ध 
हुई, विृद्ध के क्रम म¤ इनके बाद आिÖत प्रबधं कंपिनयŌ और िनवेश 
कंपिनयŌ का Öथान रहा है। ऋण प्रदान करने वाली कंपिनयŌ 
का वािणिºयक Öथावर सपंदा म¤ अपेक्षाकृत बड़ा एक्सपोजर है, 
िजसके ऋण म¤ तीĄ विृद्ध दखेी गई। यह विृद्ध अथर्ÓयवÖथा की 
बहाली को दशार्ती है। दूसरी तरफ इस के्षत्र म¤ आिÖत गणुवÂता 
सबंधंी िचÆताओ ंके बीच 2017-18 की पहली छमाही के दौरान 
एनबीएफसी-आईएफसी की के्रिडट सवंिृद्ध म¤ नरमी रही। सन 

सारणी VII.34: एसपीडी के िव°ीय सकेंतक
(रािश ` िबिलयन म¤)

सकेंतक 2013-14 2014-15 2015-16 2016-17

1 2 3 4 5

i) शदु्ध लाभ 6 6 3 12

ii) औसत आिÖतयां 291 359 413 444

iii) औसत आिÖत पर प्रितलाभ 
(प्रितशत) 1.9 1.7 0.8 2.6

iv) िनवल मािलयत पर प्रितलाभ 13.0 13.6 7.5 22.8

v)  लागत-आय अनपुात 22.7 21.5 33.3 16.3

4 यह िवÔलेषण 310 कंपिनयŌ के अपै्रल-िसतंबर 2017 से सबंिंधत अनंितम आकंड़Ō पर आधािरत है।

` 
िबि
लय

न

प्रि
तश

त

चाटर् VII.19: एसपीडी की पूजंी एव ंजोिखम भािरत आिÖत की िÖथित

कुल िनवल पूजंी िनिध
ऋण जोिखम
सीआरएआर (प्रितशत म¤, दाया ँमान)

कुल जोिखम भािरत आिÖतयां
बाजार जोिखम

सारणी VII.35: गैर ब§िकंग िव°ीय कंपिनयŌ का सिंक्षĮ तुलन पत्र
(रािश ` िबिलयन म¤)

मद¤ िसतंबर-
अतं, 

2017

वषर्-दर-वषर् अतंर 
(िसतंबर तक) 

िव°ीय वषर् अतंर 
(अपै्रल-िसतंबर) 

2016-
17

2017-
18

2016-
17

2017-
18

1 2 3 4 5 6

1. उधार 14,739 5.1 4.9 12.8 4.9

2. ऋण एव ंअिग्रम 15,821 7.6 14.9 13.5 7.3

3. कुल आिÖतयां/दयेताएं 20,631 7.8 6.5 13.9 4.6

ąोत: भारतीय िरज़वर् ब§क की पयर्वेक्षी िववरिणयां।
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2017-18 की पहली छमाही के दौरान खदुरा और सेवा के्षत्र के 
िहÖसŌ म¤ सधुार हुआ (चाटर् VII.21)।  
एनबीएफसी-एनडी-एसआई की ऋण दर¤ 
VII.69 एनबीएफसी-एनडी-एसआई की भािरत औसत ऋण 
दरŌ (डÊलूएएलआर) म¤ कमी होती रही है। यह कमी एनबीएफसी-
एमएफआई को छोड़कर सभी ®ेिणयŌ के मौिद्रक सगुमता चक्र 
के अनłुप रही है जो डÊलूएएलआर म¤ थोड़ी विृद्ध को दशार्ता है 
(सारणी VII.36) ।  

VII.70 एनबीएफसी-एनडी-एसआई की अनजर्क आिÖतयŌ म¤ 
जून 2017 को समाÈत ितमाही म¤ थोड़ी िगरावट दजर् हुई थी, 
िकंत ु िसतंबर 2017 को समाÈत ितमाही म¤ इसम¤ थोड़ा सधुार 
हुआ। यह घटना आिंशक łप से अिधक आिÖतयŌ के बटे्ट खाते 
डाले जाने को दशार्ती है (चाटर् VII.22)।

भुगतान ब§क 

VII.71 भगुतान ब§कŌ म¤ एयरटेल पीबी अपने िडिजटल Èलेटफॉमर् 
म¤ एकीकृत भगुतान इंटरफेस (यूपीआई) का प्रयोग करने वाला 

ąोत: भारतीय िरज़वर् ब§क की पयर्वेक्षी िववरिणयां।

चाटर् VII.22: एनबीएफसी-एनडी-एसआई का जीएनपीए अनपुात

प्रि
तश

त

जून-17 िसतंबर-17

ąोत: भारतीय िरज़वर् ब§क की पयर्वेक्षी िववरिणयां।

प्रि
तश

त

चाटर् VII.20: एनबीएफसी और ब§कŌ की ऋण वृिद्ध दर

एनबीएफ़सी ब§क

माचर्-17 जून-17 िसतंबर-17

ąोत: भारतीय िरज़वर् ब§क की पयर्वेक्षी िववरिणयां।

चाटर् VII.21: एनबीएफसी-एनडी-एसआई द्वारा 
क्षते्रवार ऋण अिभिनयोजन

प्रि
तश

त

उद्योग खदुरा ऋण सेवाएं
अÆयकृिष एव ंसबंद्ध गितिविधयां

िसतंबर-17िसतंबर-16

सारणी VII.36: एनबीएफसी-एनडी-एसआई के िविभÆन ®िेणयŌ की 
भािरत औसत ऋण दर

(प्रितशत)

®ेिणयाँ िदस-ं
15

माचर्-
16

जून-
16

िसतं-
16

िदस-ं
16

माचर्-
17

जून-
17

िसतं-
17

1 2 3 4 5 6 7 8 9

बिुनयादी ढांचा िव° 
कंपिनयां

12.3 12.1 12.0 12.0 12.0 11.6 11.4 11.1

ऋण कंपिनयां 14.3 13.9 14.7 14.3 14.1 13.9 13.1 11.5

आिÖत िव° 
कंपिनयां

13.6 13.5 13.5 13.2 13.0 12.8 12.6 12.4

िनवेश कंपिनयां 11.9 13.5 12.6 11.6 11.4 12.4 11.5 10.2

एनबीएफ़सी-
एमएफ़आई

19.0 20.6 22.4 22.1 20.5 21.1 20.5 21.3

एनबीएफ़सी-एनडी-
एसआई

13.6 13.2 14.1 13.7 13.4 13.2 11.9 11.6

िटÈपणी: एनबीएफसी-एनडी-एसआई के बीच के्रिडट अिभिनयोजन म¤ कोर िनवेश 
कंपिनयŌ, एनबीएफसी-फैक्टर और एनबीएफसी-आईडीएफ का नगÁय 
िहÖसा है।

ąोत: भारतीय िरज़वर् ब§क की पयर्वेक्षी िववरिणयां।
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भारत का पहला भगुतान ब§क बन गया। िजयो भगुतान ब§क, जो 
िरलायसं इंडÖट्रीज िलिमटेड (आरआईएल) और भारतीय Öटेट 
ब§क (एसबीआई) का साझा उपक्रम है, के पिरचालन िदसबंर 
2017 से प्रारभं होने की सभंावना है। ग्रामीण लोगŌ तक पहुचंने 
के अपने प्रयास के तहत भारत सरकार भारतीय डाक भगुतान 

ब§कŌ की शाखाओ ंको िवÖतार दनेे के िलए कायर् कर रही है। 
इन गितिविधयŌ से दशे म¤ िवÂतीय समावेशन को बढ़ावा दनेे म¤ 
भगुतान ब§कŌ की अतंिनर्िहत क्षमता का सकेंत िमलता है। समय के  
साथ पी2पी उधार दनेे और खाता समूहन म¤ लगी एनबीएफसी 
के नए वगर् भी सामने आना सभंािवत है  (बॉक्स VII.2)। 

बॉक्स VII.2: खाता समहूक : िविभÆन देशŌ म¤ इनका िवÔलेषण

(जारी...)

खाता समूहक (एए) वह सÖंथा होती है जो ग्राहक की िवÂतीय आिÖतयŌ से 
सबंिंधत सूचना उनके धारकŌ से पनु: प्राÈत करते ह§ या उÆह¤ एकत्र करते 
ह§ और ग्राहक या ग्राहक द्वारा िविनिदर्Õट अÆय प्रयोग कतार्ओ ंको समेिकत 
सूचना उपलÊध कराती है। िरज़वर् ब§क द्वारा िसतंबर 2016 म¤ जारी िकए गए 
िदशािनदेर्शŌ के अनसुार, एनबीएफसी-एए को ग्राहकŌ द्वारा िकए जाने वाले 
लेनदने म¤ अÆय िकसी भी प्रकार की गितिविध करने या खाता समूहन का 
कायर् करने के िलए ततृीय पक्ष सेवा प्रदाता की सेवाए ंलेने की मनाही है। खाता 
समूहकŌ की उपयोिगता पर िरज़वर् ब§क की वािषर्क िरपोटर् 2015-16 (प.ृ 73) म¤ 
चचार् की गई थी। भारत म¤ एÈलीकेशन प्रोग्राम इंटरफेस (एपीआई) पर आधािरत 
िवÂतीय आकंड़Ō के समूहन के łप म¤ परिफओज जैसी कंपिनयŌ द्वारा कुछ इसी 
तरह की सेवाए ंपहले से उपलÊध कराई जा रही ह§। 

खाता समूहन की शŁुआत 1999 म¤ सयंकु्त राºय अमेिरका (यूएसए) म¤ 
विटर्कल वन द्वारा की गई, िजसका बाद म¤ योड्ली म¤ िवलय हो गया। इस खंड 
म¤ कारोबारी गितिविध का िवकास तभी से हो रहा है (एएसआईसी, 2001 और 
फुजी, एव ंअÆय, 2002)। इस सदंभर् म¤, यह बात रोचक है िक िविभÆन दशेŌ म¤ 
अपनाए जा रहे िनधार्िरत िविनयामकीय ढांचŌ और कारोबारी मॉडलŌ म¤ अतंर 
है।

िवÂतीय आकंड़Ō का उपभोक्ता द्वारा प्रािधकृत उपयोग (सीएफपीबी, 2017) 
सिुनिĲत करने के िलए अमेिरका म¤ उपभोक्त िवÂतीय सरंक्षण Êयूरो ने अक्तूबर 
2017 म¤ उपभोक्ता सरंक्षण िसद्धांतŌ का सेट जारी िकया। कनाडा म¤, िवÂतीय 
सÖंथान और Öवतंत्र कंपिनयां समूहन सेवाए ं उपलÊध कराती ह§। उनकी 
गितिविधयां िविभÆन िविनयमŌ के अतंगर्त आती ह§ और समूहन गितिविध के 
िलए कोई िविशÕट िविनयम नहीं है (ग¤ट्जोग्लािनस, एव ंअÆय 2014)। 2010 
म¤, हांगकांग मौिद्रक प्रािधकारी ने लेख समूहन सेवाए ं(एचकेएमए, 2010) प्रदान 
करने वाले सÖंथानŌ द्वारा अनपुालन हेत ुिसद्धांतŌ एव ंजोिखम प्रबधंन िनयतं्रण 
उपाय िनधार्िरत िकए और उÆह¤ Öथािपत िकया। 

खाता समूहन के िलए Óयापकłप से दो अलग-अलग प्रौद्योिगिकयŌ का प्रयोग 
िकया जाता है - Öक्रीन-Öकै्रिपगं एव ंडायरके्ट डाटा फीड। Öक्रीन Öकै्रिपगं म¤ 
समूहक Öवय ंग्राहक द्वारा खाता समूहक से साझा िकए गए ग्राहक के यूजर 
नेम और पासवडर् का उपयोग करते हुए सूचना एकत्र करते ह§। दूसरी ओर, 
डायरके्ट डाटा फीड के अतंगर्त खाता समूहक, िवÂतीय सÖंथान और ग्राहक 
के बीच ित्रपक्षीय समझौता िकया जाता है। िवÂतीय सÖंथान द्वारा खाता समूहक 
को खाता सबंधंी जानकारी मानकीकृत प्रपत्र (एएसआईसी 2001) म¤ उपलÊध 
कराई जाती है।  

अमेिरका म¤, समूहकŌ का पिरचालन आमतौर पर ब§कŌ, ब§कŌ के अिभकतार्ओ,ं 
सपंि° प्रबधंकŌ एव ंयोड्ली जैसी सॉÉटवेयर कंपिनयŌ द्वारा िकया जाता है। 
समूहक, ग्राहकŌ को उनके Óयय एव ंबचत पैटनर् पर नज़र रखने और िबलŌ 
तथा भगुतानŌ का प्रबधं करने की अनमुित प्रदान करता है। ग्राहकŌ के िलए 
नए उÂपादŌ और सेवाओ ंकी अनशुसंा करने हेत ुसमूहक िवÂतीय आकंड़Ō का 
िवÔलेषण भी करते ह§ (सीएमए, 2016) ।    

यूके म¤, िसटी ब§क, एग एडं मनी सपुरमाकेर् ट ने खाता समूहन सेवा की शŁुआत 
2000 के प्रारभं म¤ की थी। वे ब§िकंग, के्रिडट काडर्, िनवेशŌ, उपयोगी सेवाओ,ं 
सचंार, यात्रा, खरीददारी एव ंिरवाडर्ज की सूचना उपलÊध कराते थे। प्रारभं म¤, 
वे Öक्रीन Öकै्रिपगं िविध का प्रयोग करते थे और बाद म¤ डायरके्ट डाटा फीड्स 
का प्रयोग करने लगे। 

कनाडा म¤, खाता समूहन सेवाए ं िवदशेी फमŎ की अनषुिंगयŌ, यथा िमÆट के 
अलावा ब§कŌ, द्वारा उपलÊध कराई जाती ह§ (ग¤ट्जोग्लािनस, और अÆय, 
2014)। वे फम¦ मखु्यłप से एपीआई-आधािरत प्रमाणीकरण, खाते से होने 
वाले लेनदने (िनजी या कारोबारी) तथा जमा शेष रािश सÂयापन सेवाए ंप्रदान 
करते ह§। जापान म¤ समूहन सेवाओ ंका िवकास आढ़ितया फमŎ एव ंनोमरुा 
अनसुधंान सÖंथान के सािनÅय म¤ हुआ तथा मॉनेक्स ने 2001 म¤ इन सेवाओ ं
(एÈलीकेशन सिवर्स इंÈलीम¤टेशन टाइप) की शŁुआत की। हांगकांग म¤, खाता 
समूहन सेवाए ंिसफर्  प्रािधकृत सÖंथान; सबंद्ध ब§िकंग सÖंथानŌ सिहत, िजनके 
अतंगर्त उनकी िवदशेी शाखाए,ं Öथानीय या िवदशेी अनषुगंी या पेर¤ट ब§क आते 
ह§, द्वारा उपलÊध कराई जाती ह§। समूहक, जमा शेष रािश, क्रॉस-फÆड ट्रांÖफर 
एव ंप्रितभूित कारोबार गितिविधयŌ जैसी सेवाए ंउपलÊध कराते ह§ (एचकेएमए, 
2010)। 

िविभÆन दशेŌ म¤ खाता समूहकŌ द्वारा िविवध प्रकार की सेवाए ंउपलÊध कराई 
जा रही ह§ और यह इस ओर सकेंत करता है िक Öवतंत्र łप से खाता समूहन 
की िवÂतीय Óयवहायर्ता एक चनुौती बन सकती है। हालांिक, खाता समूहकŌ 
के िविनयामकीय शासन तथा कारोबारी मॉडलŌ के उद्भव की प्रमखु िचतंाए ं
उपभोक्ताओ ंसे जड़ेु िवÂतीय आकंड़Ō की सरुक्षा एव ं िनरापदता है। भारतीय 
बाजार की लागत के प्रित सवेंदनशील होने के चलते खाता समूहकŌ द्वारा 
उनकी सेवाओ ंकी विृद्ध का सारा दारोमदार उनके िलए लगाए जाने वाले शÐुक 
पर होगा। भारत म¤ तेजी से बढ़ रही िफनटेक कंपिनयŌ द्वारा खाता समूहकŌ को 
सहूिलयत िमलने की सभंावना है। आगे चलकर, खाता समूहकŌ से सबंिंधत 
िवकिसत हो रही अनमुÂय गितिवधयŌ की सभंावना का पता लगाए जाने की 
जłरत है, साथ ही िवÂतीय आकंड़Ō की सरुक्षा सिुनिĲत करना भी जŁरी है। 
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VII. समग्र आकलन 

VI.72 जमाकतार्ओ ंके िहतŌ को सरंिक्षत करने और िवÂतीय 
िÖथरता की सरुक्षा की ŀिĶ से की गई िविनयामकीय पहल के 
कारण एनबीएफसी की सखं्या म¤ िगरावट आई है। िफर भी, 
2016-17 म¤ ऋण विृद्ध अपेक्षाकृत अिधक दजर् करने के साथ 
एनबीएफसी के तलुन-पत्र के समग्र आकार म¤ िवÖतार हुआ है, 
जबिक ब§क ऋणŌ म¤ ऐितहािसक िनÌन विृद्ध दजर् हुई। इससे 
अिधक महÂवपूणर् बात यह है िक सूàम और लघ ुखंडŌ को िदए 
जाने वाले ऋण – उद्योग और सेवा के्षत्र दोनŌ, म¤ मजबूत विृद्ध 
दखेी गई। इन कंपिनयŌ का िवÂतीय िनÕपादन लाभप्रदता म¤ कमी 
और आिÖत गणुवÂता म¤ कमजोरी के कारण  दबाव की िÖथित 
म¤ रहा। सन 2016-17 के दौरान उनकी पूजंीगत िÖथित म¤ भी 
कमजोरी आई, हालांिक यह िÖथित िनधार्िरत मानकŌ के Öतर 
से ऊपर िवद्यमान रही। माचर् 2017 की िÖथित के अनसुार पूजंी 
बाजारŌ एव ंÖथावर सपंदा जैसे सवेंदनशील के्षत्रŌ म¤ एक्सपोजर 
उनकी कुल आिÖतयŌ का 13.4 प्रितशत रहा, जो िपछले वषर् 
की तलुना म¤ थोड़ा अिधक था। एनबीएफसी द्वारा जटुाई गई 
सावर्जिनक जमारािशयŌ म¤ िद्व-अकंीय विृद्ध होने के बावजूद 
उनका Öतर ब§क जमा रािशयŌ के 1 प्रितशत से काफी कम रहा। 
एनबीएफसी ने ससंाधन जटुाने के िलए ब§कŌ से िलए जाने वाले 
उधार पर िनभर्रता कम करते हुए बाजार आधािरत िलखतŌ 
का अपेक्षाकृत अिधक सहारा िलया। कुछ बड़े एनबीएफसी-
एमएफआई को लघ ुिवÂत ब§कŌ म¤ पिरवितर्त िकए जाने का सूàम 
िवÂतीयन खंड को िदए जाने वाले ऋण पर असर पड़ा। 

VII.73 प्राथिमक ÓयापािरयŌ से वषर् के दौरान लाभ म¤ विृद्ध 
होने की िरपोटर् प्राÈत हुई है। इस विृद्ध का कारण प्रितलाभŌ 

का अनकूुल होना और कारोबारी लाभŌ का अपेक्षाकृत अिधक 
होना रहा।भगुतान ब§कŌ के नकुसान म¤ रहने की िरपोटर् प्राÈत 
हुई,ं िजसका कारण प्रारिंभक अवÖथाओ ंम¤ पिरचालनगत लागत 
अिधक होना रहा। सन 2016-17 के दौरान एआईएफआई द्वारा 
मंजूर की गई िवÂतीय सहायता म¤ लगभग 16 प्रितशत की विृद्ध 
हुई, जबिक आहरण िकए जाने की विृद्ध 7.7 प्रितशत रही, जो 
अपेक्षाकृत कमी को दशार्ती है। सभंवत: यह कमी वषर् के दौरान 
मांग पिरिÖथितयŌ के कमजोर हो जाने का सकेंत है। नाबाडर् 
एव ंराÕट्रीय आवास ब§क (एनएचबी) ने काफी अिधक िवÂतीय 
सहायता का आहरण करते हुए कृिष एव ंआवास के्षत्र को सहारा 
प्रदान िकया। 

VII.74 एनबीएफसी पर लागू होने वाले िविनयमŌ को ब§िकंग 
िविनयमŌ के सगंत बनाए जाने के अिधकािधक प्रयास िकए जा रहे 
ह§ और उनको िविशÕट के्षत्रŌ पर Åयान क¤ िद्रत करने हेत ुप्रोÂसािहत 
िकया जा रहा है। िरज़वर् ब§क द्वारा दो तरह की नई एनबीएफसी – 
खाता समूहक और पीअर-टू-पीअर ल¤िडंग Èलेटफॉमर्, के गठन के 
िलए हाल ही म¤ जारी की गई अिधसूचना इसी प्रोÂसाहन के तहत 
उठाए गए कदम को दशार्ता है। एनबीएफसी-एनडी द्वारा 30 जून 
2018 तक अपनाए जाने से सबंिंधत समग्र सूचना प्रौद्योिगकी 
फे्रमवकर्  जारी िकया जाना इस के्षत्र की हाल ही की एक अÆय 
िविनयामकीय गितिविध रही।

VII.75 इस के्षत्र से सबंिंधत िविनयामकीय ÓयवÖथा के सदंभर् 
म¤, िवÂतीय िÖथरता बोडर् द्वारा समकक्षŌ से भारत की तलुनाÂमक 
समीक्षा म¤ पता चला िक के्षत्र की जोिखम आकलन क्षमता म¤ 
सधुार करने और उÐलेखनीय िवÂतीय िÖथरता जोिखमŌ 
सिहत आिथर्क िवकास को सहारा प्रदान करने के िलए बाजार 
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गैर-ब§िकंग िवÂतीय सÖंथाएं

आधािरत िवÂतीयन एव ं िवÂतीय समावेशन को िदए जाने वाले 
बढ़ावे को सतंिुलत करना सिुनिĲत करने  के िलए गैर-ब§िकंग 
िवÂतीय प्रितÕठानŌ (एनबीएफई) के िलए समिुचत नीितगत उपाय 
िवकिसत करने तथा की जłरत है। इस समीक्षा म¤ यह सलाह 
भी िनिहत है िक िरज़वर् ब§क िनÌनिलिखत का पनुरावलोकन कर 
सकता है – एनबीएफसी के िलए कारोबारी मानकŌ का िनयिमत 
आधार पर िनधार्रण करना, गैर-िवÂतीय फमŎ की जमा Öवीकार 
करने सबंधंी गितिविधयŌ के गणु-दोष की समीक्षा करना, सरकारी 
ÖवािमÂव वाली एनबीएफसी से सबंिंधत िविनयातमकीय छूट 
समाÈत करना, एनबीएफसी ®ेणी की सखं्या को यिुक्त सगंत 
बनाना और एनबीएफसी के िववेक सबंधंी िनयमŌ को ब§कŌ के 
सगंत बनाया जाना जारी रखना। एनबीएफसी से एकत्र िकए गए 

आकंड़Ō की समयबद्धता और उनकी गहनता सूàमता म¤ सधुार 
लाने और उनके िवÔलेषण को मजबूत करने की भी जłरत है।  

VII.76 नवीनतम गितिविधयŌ से 2017-18 के पूवार्द्धर् के 
दौरान एनबीएफसी ऋण म¤, िवशेषłप से खदुरा और सेवा के्षत्र 
म¤, अ¸छी विृद्ध का पता चलता है। वतर्मान वषर् म¤ िसतंबर तक 
के दौरान वािणिºयक Öथावर सपंदा को िदए जाने वाले ऋण म¤ 
हुई उÐलेखनीय विृद्ध आिथर्क गितिविध के िलए शभु सकेंत है। 
उपलÊध आकंडे भी हाल की ितमाही म¤ एनबीएफसी की आिÖत 
गणुवÂता म¤ सधुार दशार्ते ह§, जो िवमदु्रीकरण के धूिमल पड़ रहे 
प्रभाव की ओर सकेंत करते ह§। हालांिक, आगे चल कर वÖत ुऔर 
सेवा करŌ से सबंिंधत समायोजन पर नज़र रखने की जłरत है।
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