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आधार पर प्रदान की जाने वाली िव×तीय सेवाओ ंके बारे मɅ 
जानकारी उपलÞध कराई जाए [अथार्त ्सेवाओ ंमɅ अतंरराçट्रीय 
åयापार से संबंिधत सांिख्यकीय मनैअुल (एमएसआईटीएस) के 
अनसुार आपिूतर् का मोड-3]। इनमɅ भारतीय बɇकɉ की िवदेशɉ मɅ 
कायर्रत िवदेशी शाखाएं/सहयोगी संèथाएं तथा भारत मɅ कायर्रत 
िवदेशी बɇकɉ को शािमल िकया गया है। आईएमएफ के भगुतान 
संतलुन और अतंरराçट्रीय िनवेश िèथित मनैअुल:छठा संèकरण 
(बीपीएम 6) के अनसुार सहयोगी संèथा प्र×यक्ष िनवेश उɮयम 
(डीआईई) होता है िजसमɅ प्र×यक्ष िनवेशकतार् अपना िनयंत्रण 
रखता है, जो तब तक बना रहता है जब तक िक िनवेशक 
का उɮयम की कुल इिक्वटी मɅ िहèसा 50 प्रितशत से अिधक 
रहता है।
 वषर् 2015-16 के सवȶक्षण चक्र मɅ भारतीय बɇकɉ की 
201 िवदेशी शाखाएं तथा 249 िवदेशी सहयोगी संèथाएं तथा 
भारत मɅ कायर्रत िवदेशी बɇकɉ की 317 शाखाओं को कवर 
िकया गया है। इस सवȶक्षण मɅ िपछले कुछ वषɟ मɅ बɇिकंग 
सेवाओं मɅ अंतरराçट्रीय åयापार की मौजूदा प्रविृ×त के साथ-
साथ उनकी प्रमुख िवशेषताओं का मूãयांकन िकया गया 
है।1 इस सवȶक्षण ने उन समèत अनुसूिचत वािणÏय बɇकɉ 
ने उ×तर िदए हɇ िजनकी उपिèथित िवदेशɉ मɅ है, इसमɅ िदए 
गए पिरणाम सɅसस िèथित दशार्ते हɇ यɮयिप वतर्मान वषर् के 
आंकड़े अनंितम ही िदए गए हɇ।
I. शाखा का िवभाजन
बीत ेहुए वषɟ मɅ भारत की िवदेश िèथत शाखाओं की संख्या 
बढ़ी है क्यɉिक सीमापार के åयापार एवं बढ़ती हुई गितिविधयɉ 
से शाखाओ ंकी मांग बढ़ गई है। माचर् 2016 को िवदेश मɅ 
कायर् कर रही भारतीय बɇकɉ की संख्या 201 हो गई है (चार 
वषर् पहले यह संख्या 163 थी), िजसमɅ से सबसे अिधक संख्या 
इंग्लɇड मɅ थी (33), उसके बाद हांगकांग मɅ (19), बहरीन (18), 
िसगंापरु (17), संयकु्त राÏय अरब अमीरात (13), और Įीलंका 
(12) थी। भारतीय बɇकɉ की िवदेशɉ मɅ शाखाओं की संख्या मɅ 
सरकारी क्षेत्र के बɇकɉ की संख्या का वचर्èव बना रहा है, िजनमɅ 
भारतीय èटेट बɇक की िवदेशɉ मɅ सबसे अिधक शाखाएं (21 
देशɉ मɅ 76 शाखाएं), उसके बाद बɇक आफ बड़ौदा की शाखाएं 
(14 देशɉ मɅ 47 शाखाएं) हɇ। 
 वषर् 2015-16 के दौरान िवदेशɉ मɅ कायर्रत भारतीय बɇकɉ 
की 23 शाखाएं जड़ुी हɇ जबिक िवदेशी बɇकɉ की 4 शाखाएं भारत 
मɅ जड़ुी हɇ। िवदेशɉ मɅ कायर्रत भारतीय बɇकɉ की शाखाओं मɅ 

बɇिकंग सेवाओ ंमɅ अतंरराçट्रीय åयापार के सवȶक्षण (आईटीबीएस) 
मɅ भारतीय बɇकɉ की िवदेशी शाखाओं/सहयोगी संèथाओं तथा 
भारत मɅ कायर्रत िवदेशी बɇकɉ की शाखाओं ɮवारा दी जा रही 
िव×तीय सेवाओ ंके िविभÛन आयामɉ को प्रèततु करता है, जो 
ग्राहकɉ से प्र×यक्ष/परोक्ष Ǿप से िलए गए शãुक/कमीशन पर 
आधािरत है। बɇिकंग सेवाओ ंमɅ अतंरराçट्रीय åयापार के सवȶक्षण 
के 2015-16 दौर के पिरणाम यहां प्रèततु िकए गए हɇ। इसमɅ 
शाखा/कमर्चारी/बɇिकंग कारोबार के बारे मɅ देश के प्रोफाइल तथा 
सेवा संबंधी गितिविधयɉ (िनिध और गैर-िनिध आधािरत दोनɉ 
मɅ) मɅ हुए बड़ ेपिरवतर्नɉ को शािमल िकया गया है। उनके 
तलुनपत्र, आय, åयय और लाभप्रदता की प्रमखु प्रविृ×तयɉ पर 
भी चचार् की गई है।
प्रèतावना
 बɇिकंग सेवाओ ंमɅ अतंरराçट्रीय åयापार (आईटीबीएस) मɅ 
उन सेवाओ ंको कवर िकया गया है जो िकसी अथर्åयवèथा के 
िनवािसयɉ को यहां उãलेख िकए गए बɇकɉ की उपिèथित से 
सेवाएं प्रदान की जाती हɇ (ए) िवदेशी बɇक तथा (बी) िवदेश से 
संबद्ध संèथाएं। इसमɅ िनिध-आधािरत सेवाओ ंको िलया गया है 
(जसेै जमारािशयां लेना, फमɟ को उधार देना, उपभोक्ता िव×त) 
तथा बहुत सी गैर-आिèत आधािरत सेवाएं (जसेै प्रितभिूतयɉ 
की हामीदारी, èथानीय करɅसी मɅ बांड का åयापार, िवदेशी 
मदु्रा का åयापार, दलाली, अिभरक्षा सेवाएं, िनिध अतंरण तथा 
प्रबंधन सेवाएं एवं िव×तीय कंसãटɇसी/परामशीर् सेवाएं)। सीमा-
पार तक बɇिकंग सेवाएं प्रदान करने के िलए भारतीय तथा 
िवदेशी बɇकɉ की बढ़ती संख्या से उनकी कुशलता तथा उनके 
परैामीटर का मãूयांकन करना उपयोगी रहा। अÛय बातɉ के 
साथ-साथ िवæव åयापार संगठन (डÞलटूीओ) के अतंगर्त सेवां 
के åयापार मɅ सामाÛय करार (जीएटीएस) से यह जǾरी हो गया 
िक आईटीबीएस के संबंध मɅ सतत Ǿप से तथा तलुना×मक 
सांिख्यकी उपलÞध हो तािक िव×तीय सेवा क्षेत्र के उदारीकरण 
का मãूयांकन िकया जा सके।
 आईटीबीएस सवȶक्षण भारतीय िरज़वर् बɇक ɮवारा वषर् 
2006-07 से वािषर्क आधार पर िकया जाता रहा है, िजसका 
मकसद यह है िक बɇिकंग क्षेत्र के िलए कमिशर्यल ɮवारा èथानीय 
* सांिख्यकी और सचूना प्रबंध िवभाग के बाéय देयता और आिèत सांख्यकीय प्रभाग 
मɅ तयैार िकया गया। इस Įृंखला का िपछला आलेख जो 2014-15 से संबंिधत था 
भारतीय िरज़वर् बɇक बलेुिटन के जनवरी 2016 के अकं मɅ प्रकािशत िकया गया था।

1 आईटीबीएस 2015-1 सवȶक्षण के िवèततृ आकंड़ ेभारतीय िरज़वर् बɇक की वेबसाइट 
पर 19 अक्तबूर 2016 को जारी िकए गए हɇ, िजसमɅ सवȶक्षण के अतंगर्त शािमल की 
गई बɇिकंग सेवाओ ंका Þयोरा िदया गया है।

बɇिकंग सेवाओ ंमɅ अतंरराçट्रीय 
åयापार का सवȶक्षण: 2015-16*
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कमर्चािरयɉ की संख्या मɅ 2014-15 मɅ मामलूी सी िगरावट के 
बाद 2015-16 मɅ 3.7 प्रितशत बढ़ी है (सारणी 1)। िवदेशी 
बɇकɉ की भारत मɅ कायर्रत शाखाओ ंमɅ कमर्चािरयɉ की कुल 
संख्या िपछले वषर् की 3.3 प्रितशत की विृद्ध की तलुना मɅ वषर् 
2015-16 मɅ 4.4 प्रितशत बढ़ी है। िवदेशɉ मɅ कायर्रत भारतीय 
बɇकɉ की शाखाओ ंमɅ èथानीय İोतɉ से िलए गए कमर्चािरयɉ 
की संख्या 63.1 प्रितशत थी, 33.9 प्रितशत भारत से तथा 3.0 
प्रितशत अÛय देशɉ से। दसूरी ओर, भारत मɅ कायर्रत िवदेशी 
बɇकɉ मɅ 99.4 प्रितशत कायर् करने वाले कमर्चारी èथानीय थे 
(चाटर्1, सारणी 2)।
II. बɇिकंग कारोबार
 िवदेशɉ मɅ कायर्रत भारतीय बɇकɉ की शाखाओ ंका कारोबार 
िपछले वषर् की तलुना मɅ वषर् 2015-16 मɅ धीमी गित से बढ़ा 
था और उनका समेिकत तलुनपत्र 2014-15 के 13.5 प्रितशत 
की विृद्ध की तलुना मɅ वषर् 2015-16 मɅ 4.0 प्रितशत बढ़ा 
था। दसूसरी ओर, भारत मɅ कायर्रत िवदेशी बɇकɉ की शाखाओ ं
का कारोबार बढ़ गया था और उनका तलुनपत्र िपछले वषर् मɅ 
2.8 प्रितशत की विृद्ध की तलुना मɅ वषर् 2015-16 मɅ बहुत 
Ïयादा 9.0 प्रितशत बढ़ा गया था। माचर् 2012 से लेकर िवदेशɉ 
मɅ कायर्रत भारतीय बɇकɉ की शाखाओ ंका संयकु्त तलुनपत्र 
अमरीकी डालर के िहसाब से 57.5 प्रितशत बढ़ा था जबिक 
भारत मɅ कायर्रत िवदेशी बɇकɉ की शाखाओ ंके संयकु्त तलुनपत्र 
मɅ लगभग 9.0 प्रितशत की विृद्ध हुई थी। भारतीय बɇकɉ की 

सहयोगी संèथाओ ंके समेिकत तलुनपत्र मɅ वषर् 2015-16 मɅ 
20.5 प्रितशत की विृद्ध हुई थी (2014-15 मɅ 1.8 प्रितशत की 
विृद्ध हुई थी)।
 चूंिक िवदेशɉ मɅ कायर्रत भारतीय बɇकɉ की िवदेशी शाखाओ ं
के मखु्य कारोबार उधार देना था, इसिलए कुल आिèतयɉ मɅ 
उनकी के्रिडट का िहèसा माचर् 2016 मɅ 58.4 प्रितशत था 
इसकी तलुना मɅ भारत मɅ कायर्रत िवदेशी बɇकɉ का िहèसा 
46.2 प्रितशत था। लेिकन भारत मɅ कायर्रत िवदेशी बɇकɉ ने 
िवदेशɉ मɅ कायर्रत भारतीय बɇकɉ की शाखाओ ंके िहèसे (37.1 
प्रितशत िहèसा) की तलुना मɅ जमा संग्रहण (तलुनपत्र मɅ 56.0 
प्रितशत िहèसा) के माÚयम से Ïयादा पिरचालनɉ को िव×त 

सारणी 2: कमर्चािरयɉ के प्रकार – 2014-15 और 2015-16
िवदेश मɅ कायर्रत 
भारतीय बɇकɉ की 

शाखाएं

िवदेश मɅ कायर्रत 
भारतीय बɇकɉ की 
सहयोगी संèथाएं

भारत मɅ कायर्रत 
िवदेशी बɇकɉ की 

शाखाएं
2014-15 2015-16 2014-15 2015-16 2014-15 2015-16

शाखाओ ं की 
कुल संख्या

178 201 235 249 313 317

कमर्चािरयɉ की 
कुल संख्या :

3,897 4,040 3,424 3,382 25,519 26,642

िजसमɅ से –
 èथानीय 2,437 2,549 2,832 2,910

25,354 26,487
 भारतीय 1,322 1,368 469 398

 अÛय 138 123 123 74 165 155

सारणी 1: शाखाओ ंएवं कमर्चािरयɉ की संख्या - 
2011-12 से 2015-16

Įेणी 2011-12 2012-13 2013-14 2014-15 2015-16

शाखाओ ंकी संख्या

िवदेश मɅ कायर्रत 
भारतीय बɇकɉ की शाखाएं

163 170 170 178 201

िवदेश मɅ कायर्रत 
भारतीय बɇकɉ की 
सहयोगी संèथाएं

158 184 235 235 249

भारत मɅ कायर्रत िवदेशी 
बɇकɉ की शाखाएं

309 316 307 313 317

कमर्चािरयɉ की संख्या

िवदेश मɅ कायर्रत 
भारतीय बɇकɉ की शाखाएं

3,489 3,761 3,915 3,897 4,040

िवदेश मɅ कायर्रत 
भारतीय बɇकɉ की 
सहयोगी संèथाएं

2,580 2,818 3,469 3,424 3,382

भारत मɅ कायर्रत िवदेशी 
बɇकɉ की शाखाएं

27,342 25,118 24,703 25,519 26,642

िवदेश मɅ कायर्रत भारतीय बɇकɉ की शाखाएं
िवदेश मɅ कायर्रत भारतीय बɇकɉ की सहयोगी संèथाएं
भारत मɅ कायर्रत िवदेशी बɇकɉ की शाखाएं

चाटर् 1: कमर्चािरयɉ की संख्या – 2011-12 से 2015-16

कम
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प्रदान िकया है। भारतीय बɇकɉ की िवदेशी सहयोगी संèथाओ ं
के अपेक्षाकृत छोटे से तलुनपत्र मɅ के्रिडट एवं जमा का िहèसा 
क्रमश: 69.5 प्रितशत व 55.4 प्रितशत था (सारणी 3)।
 िवदेशɉ मɅ कायर्रत भारतीय बɇकɉ की शाखाओ ंने जो के्रिडट 
िदया था उसमɅ 2015-16 मɅ िपछले वषर् के 11.3 प्रितशत 
की विृद्ध के ऊपर 5.8 प्रितशत की विृद्ध हुई थी। हालांिक इस 

जमारािश के आधार मɅ 2014-15 मɅ 13.3 प्रितशत की विृद्ध 
िरकाडर् करने के बाद 2015-16 मɅ मामलूी सी िगरावट आई 
है। भारतीय बɇकɉ की िवदेशी सहयोगी संèथाओ ंके के्रिडट और 
जमारािशयाें मɅ अ×यिधक विृद्ध िरकाडर् की गई थी जो क्रमश: 
18.4 प्रितशत एवं 14.8 प्रितशत थी (एक वषर् पहले यह 5.9 
प्रितशत एवं 1.6 प्रितशत थी) (चाटर् 2)।

सारणी 3: बɇकɉ के तलुनपत्र – 2011-12 से 2015-16 (माचर् अतं)
Įेणी 2011-12 2012-13 2013-14 2014-15 2015-16

िवदेश मɅ कायर्रत भारतीय बɇकɉ की शाखाएं

कुल आिèतयɉ की तलुना मɅ के्रिडट (%) 60.2 58.9 58.5 57.4 58.4

कुल देयताओं की तलुना मɅ जमारािशयां (%) 36.5 39.5 39.0 39.0 37.1

कुल आिèतयां/देयताएं (िबिलयन ǽपए) 7,399.2 9,939.8 12,791.2 14,520.0 15,101.7

कुल आिèतयां/देयताएं (िबिलयन अमरीकी डालर)* 144.6 182.8 212.8 232.0 227.7

िवदेश मɅ कायर्रत भारतीय बɇकɉ की सहयोगी संèथाएं

कुल आिèतयɉ की तलुना मɅ के्रिडट (%) 64.9 66.5 67.9 70.7 69.5

कुल देयताओं की तलुना मɅ जमारािशयां (%) 59.5 55.2 58.2 58.1 55.4

कुल आिèतयां/देयताएं (िबिलयन ǽपए) 826.4 848.3 1,050.9 1,069.5 1,289.0

कुल आिèतयां/देयताएं (िबिलयन अमरीकी डालर)* 16.2 15.6 17.5 17.1 19.4

भारत मɅ कायर्रत िवदेशी बɇकɉ की शाखाएं

कुल आिèतयɉ की तलुना मɅ के्रिडट (%) 41.9 50.7 40.8 44.8 46.2

कुल देयताओं की तलुना मɅ जमारािशयां (%) 46.9 46.7 47.8 53.7 56.0

कुल आिèतयां/देयताएं (िबिलयन ǽपए) 5,764.5 6,066.5 7,290.3 7,497.6 8,172.7

कुल आिèतयां/देयताएं (िबिलयन अमरीकी डालर)* 112.7 111.5 121.3 119.8 123.2

*  माचर् अतं मɅ ǽपए/डालर िरज़वर् बɇक संदभर् दर का प्रयोग

चाटर् 2 : िदए गए ऋण मɅ विृद्ध एवं जमारािशयां – 2011-12 से 2015-16

प्रित
शत

 व
िृद्ध

िवदेश मɅ कायर्रत भारतीय बɇकɉ की शाखाएं भारत मɅ कायर्रत िवदेशी बɇकɉ की शाखाएं िवदेश मɅ कायर्रत भारतीय बɇकɉ की सहयोगी संèथाएं

जमारािश संग्रहणिदया गया ऋण
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III. आय और åयय
 िवदेशɉ मɅ कायर्रत भारतीय बɇकɉ की शाखाओ ंएवं िवदेशɉ 
मɅ कायर्रत उनकी सहयोगी संèथाओ ंकी कुल आय 2015-
16 मɅ बढ़ गई थी, जबिक भारत मɅ कायर्रत िवदेशी बɇकɉ की 
शाखाओ ंकी आय िपछले वषर् की तलुना मɅ समान बनी रही 
थी। िवदेशɉ मɅ कायर्रत भारतीय बɇकɉ की शाखाओ ंकी कुल 
आय 2015-16 मɅ 4.6 प्रितशत बढ़ी थी (2014-15 मɅ 8.1 
प्रितशत बढ़ी थी), जबिक िवदेशɉ मɅ उनकी सहयोगी संèथाओ ं
की कुल आय मɅ 7.3 प्रितशत की विृद्ध हुई थी (2014-15 मɅ 
5.2 प्रितशत की विृद्ध हुई थी)। िवदेशɉ मɅ कायर्रत भारतीय 
बɇकɉ की शाखाओ ंका कुल åयय 2015-16 मɅ 1.8 प्रितशत बढ़ा 
था जबिक छके वषर् 2014-15 मɅ इसमɅ 9.6 प्रितशत की विृद्ध 
हुई थी। भारत मɅ कायर्रत िवदेशी बɇकɉ की शाखाओ ंकी Þयाज 
से इतर İोत से आय का िहèसा िवदेशɉ मɅ कायर्रत भारतीय 
बɇकɉ की शाखाओ ंकी तलुना मɅ अिधक था। वषर् 2015-16 के 
दौरान िवदेशɉ मɅ कायर्रत भारतीय बɇकɉ की शाखाओ ंका Þयाज 
से इतर İोतɉ से आय का िहèसा 14.2 प्रितशत था और भारत 
मɅ कायर्रत िवदेशी बɇकɉ की शाखाओ ंका Þयाज से इतर İोत 
से आय का िहèसा 19.3 प्रितशत था (चाटर् 3, सारणी 4)।

IV. लाभप्रदता
 तीन-बɇक समहूɉ मɅ सभी èतर पर लाभप्रदता 2015-
16 मɅ कम हुई थी हालांिक भारत मɅ कायर्रत िवदेशी बɇकɉ 
की लाभप्रदता िवदेशɉ मɅ कायर्रत भारतीय बɇकɉ की शाखाओ/ं
सहयोगी संèथाओ ंकी तलुना मɅ बहुत अिधक थी। भारत मɅ 
कायर्रत िवदेशी बɇकɉ तथा िवदेशɉ मɅ कायर्रत भारतीय बɇकɉ 
की सहयोगी संèथाओ ंका लाभप्रदता अनपुात (आिèतयɉ पर 
प्रितफल) तथा आिèत की तलुना मɅ आय के अनपुात मɅ 
िगरावट आई थी। िवदेशɉ मɅ कायर्रत भारतीय बɇकɉ की शाखाओ ं
के मामले मɅ आिèत की तलुना मɅ आय का अनपुात लगभग 
िपछले साल के समान रहा था िकंत ुआिèतयɉ की तलुना मɅ 
प्रितफल का अनपुात िपछले वषर् की 0.7 प्रितशत की कमी के 
बजाय 0.2 प्रितशत हो गया था (चाटर् 4ए, 4बी)।
 वषर् 2015-16 के दौरान देशवार आिèतयɉ पर प्रितफल 
(आरओए) यह बतात े हɇ िक भारतीय बɇकɉ की शाखाएं जो 
मालदीव मɅ कायर्रत हɇ उनमɅ आिèतयɉ पर प्रितफल सबसे 
अिधक था (5.0 प्रितशत), उसके बाद बांगलादेश मɅ (3.5 
प्रितशत)। िजन देशɉ मɅ अिधक शाखाएं हɇ उनका अनपुात जसेै 
बहरीन मɅ Ûयनूतम 0.5 प्रितशत, हांगकांग मɅ 0.3 प्रितशत, 
यकेू मɅ 0.2 प्रितशत तथा िसगंापरु मɅ 0.1 प्रितशत था 
(चाटर् 5)।

सारणी 4: आय और åयय – 2011-12 से 2015-16
 (िबिलयन ǽपए)

2011-12 2012-13 2013-14 2014-15 2015-16

िवदेश मɅ कायर्रत भारतीय बɇकɉ की शाखाएं

आय 285.3 365.6 399.8 432.3 452.0

åयय 206.2 273.7 306.4 318.8 413.9

िवदेश मɅ कायर्रत भारतीय बɇकɉ की सहयोगी संèथाएं

आय 42.1 48.0 56.1 59.0 63.3

åयय 33.9 34.3 45.8 48.4 59.8

भारत मɅ कायर्रत िवदेशी बɇकɉ की शाखाएं

आय 467.3 528.4 587.2 647.7 647.4

åयय 327.9 372.6 446.5 489.5 498.1

चाटर् 3 : आय और åयय – 2015-16

िबि
लय

न 
ǽप
ए

िवदेश मɅ कायर्रत भारतीय 
बɇकɉ की शाखाएं

िवदेश मɅ कायर्रत भारतीय 
बɇकɉ की सहयोगी संèथाएं

भारत मɅ कायर्रत िवदेशी 
बɇकɉ की शाखाएं

Þयाज आय
Þयाज åयय

अÛय आय
अÛय åयय
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V. बɇिकंग सेवाओं मɅ गतिविधवार åयापार
 बɇिकंग सेवाओं मɅ åयापार से संबंिधत सचूनाएं िविभÛन 
बɇिकंग सेवाओं के िलए गए प्रभािरत प्र×यक्ष या परोक्ष शãुक/
कमीशन के आधार पर संकिलत की गई हɇ। इस प्रयोजन से 
िव×तीय सेवाओं से संबंिधत िवèततृ डाटा का संकलन उनके 
ɮवारा दी गई जानकारी के आधार पर िकया गया है, िजÛहɅ 

एमएसआईटीएस के अनसुार ग्यारह प्रमखु समहूɉ मɅ वगीर्कृत 
िकया गया है।
 वषर् 2015-16 के दौरान िवदेश मɅ कायर्रत भारतीय बɇकɉ 
की शाखाओ ंने बɇिकंग सेवाएं देत ेहुए शãुक-आय अिधक पदैा 
की, मखु्यतया के्रिडट संबंधी सेवाएं, åय×ुपÛनी, èटॉक, 
प्रितभिूतयां, िवदेशी मदु्रा åयापार संबंधी सेवाएं, तथा åयापार 

चाटर् 4ए: कुल आिèतयɉ की तलुना मɅ आय चाटर् 4बी: कुल आिèतयɉ की तलुना मɅ प्रितफल
प्रित

शत

प्रित
शत

िवदेश मɅ कायर्रत 
भारतीय बɇकɉ की 
शाखाएं

िवदेश मɅ कायर्रत 
भारतीय बɇकɉ की 
शाखाएं

िवदेश मɅ कायर्रत 
भारतीय बɇकɉ की 
सहयोगी संèथाएं

िवदेश मɅ कायर्रत 
भारतीय बɇकɉ की 
सहयोगी संèथाएं

भारत मɅ कायर्रत 
िवदेशी बɇकɉ की 
शाखाएं

भारत मɅ कायर्रत 
िवदेशी बɇकɉ की 
शाखाएं

चाटर् 5: आिèतयɉ पर देशवार प्रितफल (आरओए) – िवदेश मɅ कायर्रत भारतीय बɇकɉ की शाखाएं

प्रित
शत

आ
èट्र
िल
या

बह
रीन

बांग
ला
देश

बेिã
जय

म

िफ
जी फ्रा
ंस

हांग
का
ंग

जा
पान

मा
िरश

स

मा
लद

ीव

ओ
मा
न

िस
गंाप

रु

Įील
ंका

थाई
लɇड यएू
ई

य ू
के

अम
रीक

ा

सभ
ी दे

श
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िव×त सबंंधी सेवाएं दी गई थीं। दसूरी ओर, उनकी िवदेशी 
सहयोगी सèंथाओ ंɮवारा सिृजत शãुक-आय मखु्यतया ‘के्रिडट 
सबंंधी सेवाएं’, ‘िनिध प्रबंधन सेवाएं’, और ‘भगुतान एवं धन 
अतंरण सेवाएं’ देकर हािसल की गई थीं। भारत मɅ कायर्रत 

िवदेशी बɇकɉ ने अपने शãुक-आय का Ïयादातर िहèसा ‘भगुतान 
एवं धन अतंरण सेवाएं’, ‘åय×ुपÛनी, èटॉक, प्रितभिूतयां, िवदेशी 
मदु्रा åयापार सबंंधी सेवाएं’, तथा ‘åयापार िव×त सबंंधी सेवाएं’ 
और ‘के्रिडट सबंंधी सेवाएं देकर प्राÜत की थीं (सारणी 5 और 6)।

सारणी 5: िवदेश मɅ कायर्रत भारतीय बɇकɉ की शाखाओ ंएवं सहयोगी संèथाओ ंɮवारा दी गई 
बɇिकंग सेवाओं का गितिविधवार संघटन

 (िबिलयन ǽपए)

बɇिकंग सेवा िवदेश मɅ कायर्रत भारतीय बɇकɉ की शाखाएं िवदेश मɅ कायर्रत भारतीय बɇकɉ की सहयोगी संèथाएं

2011-12 2012-13 2013-14 2014-15 2015-16 2011-12 2012-13 2013-14 2014-15 2015-16

जमारािश खाता प्रबंधन सेवाएं 1.8 7.8 1.2 1.1 1.2 0.2 0.2 4.1 0.2 0.9

ऋण संबंधी सेवाएं 25.6 40.5 24.9 26.6 26.2 1.4 1.4 3.7 2.5 2.3

िव×तीय पट्टा सेवाएं 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0

åयापार िव×त संबंधी सेवाएं 18.2 34.4 14.3 15.1 13.7 0.5 0.5 5.0 5.2 0.6

भगुतान और धन अतंरण सेवाएं 10.1 5.3 2.8 3.4 3.3 0.4 0.4 0.6 1.2 1.3

िनिध प्रबंधन सेवाएं 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.3 0.0 0.7 1.0 1.6

िव×तीय कÛसलटैनसी और परामशीर् सेवाएं 0.3 0.1 1.1 1.2 0.7 0.2 0.5 0.9 0.8 0.9

हामीदारी सेवाएं 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0

समाशोधन और िनपटान सेवाएं 1.9 0.2 0.4 0.5 0.5 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0

åय×ुपÛनी, èटाक, प्रितभिूत, िवदेशी मदु्रा åयापार सेवाएं 9.6 3.1 19.8 19.6 20.3 0.4 0.3 0.5 0.7 1.0

अÛय िव×तीय सेवाएं 0.6 2.1 25.2 26.8 20.9 0.7 1.5 1.1 1.5 1.2

कुल 68.0 93.5 89.6 94.3 86.8 4.1 4.8 16.6 13.0 9.8

िटÜपणी: पणूार्ंिकत िकए जाने के कारण कंपनोनɅट का जोड़ कुल से िभÛन हो सकता है। यह िèथित अÛय सारिणयɉ के िलए भी लागू होगी ।

सारणी 6: बɇिकंग सेवाओं मɅ åयापार मɅ गितिविध का िहèसा
 (प्रितशत)

गितिविध िवदेश मɅ कायर्रत भारतीय बɇकɉ की शाखाएं िवदेश मɅ कायर्रत भारतीय बɇकɉ की सहयोगी संèथाएं

2011-12 2012-13 2013-14 2014-15 2015-16 2011-12 2012-13 2013-14 2014-15 2015-16

जमारािश खाता प्रबंधन सेवाएं 2.7 8.3 1.3 1.2 1.4 5.4 5.1 4.6 2.8 1.7

ऋण संबंधी सेवाएं 37.6 43.2 27.8 28.2 30.2 10.9 12.2 11.9 12.0 12.2

िव×तीय पट्टा सेवाएं 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0

åयापार िव×त संबंधी सेवाएं 26.8 36.7 16.0 16.0 15.8 19.0 22.1 17.1 16.6 16.7

भगुतान और धन अतंरण सेवाएं 14.8 5.7 3.1 3.6 3.8 9.2 15.0 15.7 18.3 21.0

िनिध प्रबंधन सेवाएं 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 5.9 6.1 4.4 5.6 6.4

िव×तीय कÛसलटैनसी और परामशीर् सेवाएं 0.4 0.1 1.2 1.3 0.8 14.4 15.0 16.6 17.2 9.6

हामीदारी सेवाएं 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.4 0.2 2.9 0.6 0.7

समाशोधन और िनपटान सेवाएं 2.8 0.3 0.4 0.5 0.5 3.7 1.2 0.9 0.7 1.1

åय×ुपÛनी, èटाक, प्रितभिूत, िवदेशी मदु्रा åयापार सेवाएं 14.1 3.5 22.1 20.8 23.4 21.5 17.6 20.9 20.4 19.0

अÛय िव×तीय सेवाएं 0.9 2.3 28.0 28.4 24.1 9.6 5.6 4.8 5.9 11.6

समèत गितिविधयां 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0
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VI. शãुक से प्राÜत आय
 िवदेश मɅ कायर्रत भारतीय बɇकɉ की कुल 201 शाखाओ ं
ɮवारा 2015-16 के दौरान जो आय सिृजत की गई थी वह 
िपछले वषर् के 94.3 िबिलयन ǽपए (1.5 िबिलयन अमरीकी 
डालर) से घटकर 2015-16 मɅ 86.8 िबलयन ǽपए (1.3 
िबिलयन अमरीकी डालर) हो गई थी। इसी प्रकार भारत मɅ 
कायर्रत 317 िवदेशी बɇक की शाखाओ ंकी शãुक से आय 

2014-15 के 70.8 िबिलयन ǽपए (1.2 िबिलयन अमरीकी 
डालर) से घटकर 2015-16 मɅ 70.8 िबिलयन ǽपए (1.1 
िबिलयन अमरीकी डालर) हो गई थी (चाटर् 6)। िवदेशɉ मɅ 
कायर्रत भारतीय बɇकɉ की शाखाओ ंकी शãुक सबंंधी आय का 
Ïयादातर िहèसा िनवािसयɉ से आया है। इसके िवपरीत, िवदेश 
मɅ कायर्रत भारतीय बɇकɉ की सहयोगी सèंथाओ ंकी शãुक सबंंधी 
आय का अिधकांश िहèसा अिनवािसयɉ से आया है (चाटर् 7)।

चाटर् 6: िवदेश मɅ कायर्रत भारतीय बɇकɉ की शाखाओ ंऔर भारत मɅ कायर्रत िवदेशी बɇकɉ की शाखाओ ंकी शãुक से 
होने वाली आय : िपछला चार वषर् और 2015-16 की ितमाही

िबि
लय

न 
ǽप
ए

िवदेश मɅ कायर्रत भारतीय बɇकɉ की शाखाएं भारत मɅ कायर्रत िवदेशी बɇकɉ की शाखाएं

जनू-15 िसतं-15 िदसं-15 माचर्-16

चाटर् 7: बɇिकंग सेवाओं मɅ åयापार करने पर शãुक संबंधी आय के İोत- िनवासी और अिनवासी

िबि
लय

न 
ǽप
ए

िवदेश मɅ कायर्रत भारतीय बɇकɉ की शाखाएं िवदेश मɅ कायर्रत भारतीय बɇकɉ की सहयोगी संèथाएं
अिनवासीिनवासी
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 शãुक से होने वाली आय के अनसुार यकेू मɅ कायर्रत 
भारतीय बɇकɉ की शाखाओ ंका योगदान बɇिकंग सेवाएं देने मɅ 
सबसे अिधक था, उसके बाद यएूई, हांगकांग और िसगंापरु मɅ 
था (सारणी 7)। िवदेशी बɇकɉ का यएूसए, हांगकांग और जापान 
से भारत मɅ आईटीबीएस पिरचालनɉ से उपिचत रािश उस रािश 
से अिधक थी जो भारतीय बɇकɉ ɮवारा इन देशɉ से िवदेशी 
पिरचालनɉ से उपिचत हुई थी।
VII. समापन
 सीमा-पार देशɉ मɅ भारतीय एवं िवदेशी बɇकɉ की बढ़ती हुई 
उपिèथित परेू िवæव मɅ वèतओु ंएवं सेवाओं के बढ़ने के अनǾुप 
तथा बɇिकंग सेवाओं की बढ़ती मांग के अनǾुप रही है। जसेै 
जसेै िवदेशɉ मɅ भारतीय बɇकɉ की शाखाओ ंकी संख्या 2012 
मɅ 163 से बढ़कर माचर् 2016 मɅ 201 हो गई है, उसी गित 
से उनके समेिकत तलुनपत्र मɅ तकरीबन 57 प्रितशत की विृद्ध 
हुई है जो इस अविध मɅ लगभग 277 िबिलयन अमरीकी डालर 
होता है। इसी अविध मɅ भारत मɅ िवदेशी बɇकɉ की उपिèथित 
की विृद्ध अपेक्षाकृत धीमी रही थी जो 309 से 317 हो गई है 

और उनके संयकु्त तलुनपत्र मɅ लगभग 9.0 प्रितशत की बहुत 
कम विृद्ध हुई है जो माचर् 2016 मɅ 123 िबिलयन अमरीकी 
डालर थी।
 बɇकɉ की लाभप्रदता के िलए शãुक का क्षेत्र फोकस का 
क्षेत्र होता है और िवदेश मɅ कायर्रत भारतीय बɇकɉ की शाखाओ ं
की अिधकांश शãुक से आय िनवािसयɉ को दी गई सेवाओं से 
प्राÜत हुआ है। भारत मɅ कायर्रत िवदेशी बɇकɉ की कुल आय 
मɅ गैर-Þयाज आय का िहèसा िवदेश मɅ कायर्रत भारतीय बɇकɉ 
की शाखाओ ंसे अिधक है। यही प्रमखु कारण है िक आिèत 
का आधार कम होने के बावजूद भारत मɅ िवदेशी बɇकɉ की 
आय िवदेश मɅ कायर्रत भारतीय बɇकɉ की शाखाओ ंसे हाल के 
वषɟ मɅ अिधक बनी रही है। भारत मɅ कायर्रत िवदेशी बɇकɉ का 
लाभप्रदता अनपुात (आिèतयɉ पर प्रितफल) िवदेश मɅ कायर्रत 
भारतीय बɇकɉ की शाखाओ/ंसहयोगी संèथाओ ं से अिधक रहा 
है। लेिकन वषर् 2015-16 के दौरान भारतीय बɇकɉ की िवदेशी 
शाखाओ/ंसहयोगी संèथाओ ंतथा भारत मɅ कायर्रत िवदेशी बɇकɉ 
की शाखाओ ंदोनɉ के लाभप्रदता अनपुात मɅ िगरावट हुई है।

सारणी 7: िवदेश मɅ कायर्रत भारतीय बɇकɉ की शाखाओ ंऔर भारत मɅ कायर्रत 
िवदेशी बɇकɉ की शãुक से होने वाली आय का देशवार वगीर्करण

 (रािश िबिलयन ǽपए मɅ)

िवदेश मɅ कायर्रत भारतीय बɇकɉ की शाखाएं भारत मɅ कायर्रत िवदेशी बɇकɉ की शाखाएं

2011-12 2012-13 2013-14 2014-15 2015-16 2011-12 2012-13 2013-14 2014-15 2015-16

बहरीन 2.5 2.9 3.9 5.2 3.9 0.1 0.1 0.1 0.1 0.1

हांगकांग 9.5 9.4 7.9 8.2 7.2 16.5 15.7 13.4 13.5 11.9

जापान 0.9 1.0 1.2 0.8 0.9 1.2 1.4 1.2 1.4 1.6

िसगंापरु 8.9 8.2 7.5 7.3 6.8 4.6 3.6 2.3 2.2 2.4

Įीलंका 0.1 15.4 0.3 0.4 0.3 0.0 0.0 0.0 0.1 0.1

यएूई 5.9 4.1 8.5 9.9 9.0 0.2 0.2 0.4 0.4 0.5

यकेू 27.8 38.8 49.8 52.3 48.0 26.8 18.5 23.0 18.5 16.4

अमरीका 5.2 4.3 3.7 4.1 4.1 24.0 20.4 26.6 25.6 28.6

अÛय देश 7.2 9.4 6.8 6.1 6.6 20.9 14.6 11.8 10.9 9.2

कुल 68.0 93.5 89.6 94.3 86.8 94.3 74.5 78.8 72.7 70.8
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