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	 यह	वक्तवय	(i)वववियमि	और	पय्यवेक्षण;	(ii)	ववत्तीय	बाज़ार	
और;	 (iii)	 भगुताि	और	 विपटाि	 प्रणालती	 से	 सबंवंित	 वववभनि	
ववकासातमक	और	वववियामक	ितीवत	उपायों	को	वििा्यररत	करता	
है	।

I. विवियमि और पय्यिेक्षण

1. बैंकों की विदेशी शाखाओ ंऔर सहायक ससं्ाओ ंमें पूजंी 
लगािा और इि ससं्ाओ ं द्ारा लाभ का प्रविधारण/
प्रतयािि्यि/ अिंरण

	 भारत	में	 विगवमत	बैंक,	वत्यमाि	में	अपिती	ववदशेती	शाखाओ	ं
और	सहायक	ससं्ाओ	ंमें	पूजंती	लगािे	के	सा्-सा्	इि	कें द्ों	से	
लाभ	 के	 प्रवतिारण	 और	 प्रतयावत्यि/अतंरण	 के	 वलए	 भारततीय	
ररज़व्य	बैंक	से	पूव्य	अिमुोदि	प्राप्त	करते	हैं।	समतीक्षा	करिे	पर,	और	
बैंकों	को	पररचालिातमक	लचतीलापि	प्रदाि	करिे	की	दृवटि	से,	यह	
विण्यय	वलया	गया	है	वक	वववियामक	पूजंती	आवशयकताओ	ंको	पूरा	
करिे	 वाले	 बैंक	 भारततीय	 ररज़व्य	 बैंक	 के	 पूवा्यिमुोदि	 के	 वबिा,	
काययोत्र	ररपोवटिंग	के	अितीि,	अपिे	बोर्य	के	अिमुोदि	से,	अपिती	
ववदशेती	शाखाओ	ंऔर	सहायक	ससं्ाओ	ंमें	पूजंती	राल	सकते	हैं;	
इि	कें द्ों	में	लाभ	प्रवतिाररत	कर	सकते	हैं;	और	उससे	होिे	वाले	
लाभों	को	प्रतयाववत्यत/अतंररत	कर	सकते	हैं।

2. बैंकों के वििेश पोर्यफोवलयो के वलए वििेकपूण्य मािदडंों 
की समीक्षा पर चचा्य पत्र

	 अिसूुवचत	 वावणव्यक	 बैंकों	 द्ारा	 विवेश	 पोट्यफोवलयो	 के	
वगगीकरण	और	मूलयांकि	पर	मौजूदा	वववियामक	विदशे	अकू्तबर	
2000	में	शरुू	वकए	गए	ढांचे	पर	आिाररत	हैं,	जो	काफी	हद	तक	
ततकालतीि	 प्रचवलत	 वैवविक	 मािकों	 और	 सवयोत्म	 प्र्ाओ	ं पर	
आिाररत	है।	विवेश	के	वगगीकरण,	माप	और	मूलयांकि	पर	वैवविक	
मािकों	में	बाद	के	महतवपूण्य	ववकास	के	मदे्िजर,	पूजंती	पया्यप्तता	
ढांचे	के	सा्-सा्	घरलूे	ववत्तीय	बाजारों	में	प्रगवत	के	सा्,	इि	
मािदरंों	की	समतीक्षा	और	अद्यति	करिे	की	आवशयकता	है।	इस	
वदशा	में	एक	कदम	के	रूप	में,	सभती	प्रासवंगक	पहलओु	ंको	शावमल	
करते	हुए	एक	चचा्य	पत्र	शतीघ्र	हती	भारततीय	ररज़व्य	बैंक	की	वेबसाइट	
पर	वटपपवणयों	के	वलए	रखा	जाएगा।

II. वित्ीय बाजार

3. बाह्य िावणव्यक उधार (ईसीबी)/वयापार ऋण (रीसी) - 
वलबोर स ेिैकव्पक सदंभ्य दर (एआरआर) में पररिि्यि

	 वत्यमाि	में,	ववदशेती	मदु्ा	(एफ़सतीवाई)	बाह्य	वावणव्यक	उिार	
(ईसतीबती)/वयापार	 ऋण	 (टतीसती)	 के	 वलए	 बेंचमाक्य 	 दर	 6-महतीिे	
वलबोर	दर	या	उिार	की	मदु्ा	पर	लागू	वकसती	अनय	6-महतीिे	की	
अतंर	बैंक	बयाज	दर	के	रूप	में	विवद्यटि	है।	वलबोर	के	विकटस्	बदं	
होिे	के	मदे्िजर,	उिार	की	मदु्ा	पर	लागू	वकसती	भती	वयापक	रूप	
से	सवतीकृत	अतंर-बैंक	दर	या	 वैकवलपक	सदंभ्य	 दर	 (एआरआर)	
को,	 बदं	 होिे	 के	 बाद,	 बेंचमाक्य 	 के	रूप	 में	 इसतेमाल	 वकया	जा	
सकता	है।	िई	ववदशेती	मदु्ा	ईसतीबती	और	टतीसती	के	वलए	वलबोर	और	
एआरआर	के	बतीच	के्वरट	जोवखम	और	वमयादती	प्रतीवमयम	में	अतंर	
को	 धयाि	 में	 रखते	 हुए,	 समग्र	लागत	सतीमा	 को	 एआरआर	 पर	
क्मशः	 450	 बतीपतीएस	 से	 500	 बतीपतीएस	और	250	 बतीपतीएस	 से	
300	बतीपतीएस	तक	सशंोवित	करिे	का	प्रसताव	है।	वलबोर	से	जडेु	
मौजूदा	ईसतीबती	और	टतीसती	के	पररवत्यि	को	सक्षम	करिे	के	वलए,	
समग्र	लागत	सतीमा	को	 एआरआर	पर	क्मशः	450	बतीपतीएस	 से	
550	बतीपतीएस	और	250	बतीपतीएस	से	350	बतीपतीएस	तक	सशंोवित	
करिे	का	प्रसताव	है।

III. भुगिाि और विपराि प्रणाली

4. भुगिाि प्रणाली में प्रभारों पर चचा्य पत्र

	 हाल	के	वर्षों	में	सभती	वहतिारकों	के	ठोस	प्रयासों	के	माधयम	
से	 वरवजटल	 भगुताि	 के	 वलए	 सवतीकृवत	 बवुियादती	 ढांचे	 में	
उललेखितीय	 ववृधि	 हावसल	की	 गई	 है।	 वरवजटल	भगुताि	 सेवाए	ं
प्रदाि	करिे	में	शावमल	ससं्ाए	ंलागत	वहि	करतती	हैं,	जो	आम	
तौर	पर	वयापारती	या	ग्राहक	से	वसूल	की	जातती	हैं	या	एक	या	अविक	
प्रवतभावगयों	द्ारा	वहि	की	जातती	हैं।	जबवक	इि	प्रभारों	को	वहि	
करिे	वाले	ग्राहकों	के	फायद	ेऔर	िकुसाि	दोिों	हैं,	उनहें	य्ोवचत	
होिा	चावहए	और	वरवजटल	भगुताि	को	अपिािे	में	बािक	िहीं	
बििा	चावहए।	शावमल	मदु्ों	पर	एक	वयापक	दृवटिकोण	लेिे	के	वलए,	
एक	चचा्य	पत्र	जारती	करिे	का	प्रसताव	है	वजसमें	वरवजटल	भगुताि	
के	वववभनि	चैिलों	जैसे	के्वरट	कार्य,	रेवबट	कार्य,	प्रतीपेर	भगुताि	
वलखतों	(कार्य	और	वॉलेट),	यूपतीआई,	आवद	में	शावमल	प्रभारों	से	
सबंवंित	सभती	पहलओु	ंको	शावमल	वकया	जाएगा।	।	यह	चचा्य	पत्र	
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सवुविा	 शलुक,	 अविभार,	 आवद	 से	 सबंवंित	 मदु्ों	 और	
उपयोगकता्यओ	ंके	 वलए	 वरवजटल	लेिदिे	को	 वकफायतती	बिािे	
और	प्रदाताओ	ंके	वलए	आव ््यक	रूप	से	लाभकारती	बिािे	के	वलए	
आवशयक	उपायों	पर	भती	प्रवतवक्या	मांगेगा।	चचा्य	पत्र	एक	महतीिे	के	
समय	में	जारती	वकया	जाएगा।

5. फीचर फोि उपयोगकिा्य के वलए यूपीआई

	 भारत	में	लगभग	118	करोड	मोबाइल	उपयोगकता्यओ	ं(ट्ाई,	
अकू्तबर	2021)1	का	एक	बडा	मोबाइल	फोि	उपभोक्ता	आिार	है,	
वजसमें	से	लगभग	74	करोड	(सटेवटसटा,	जलुाई	2021)	के	पास	
समाट्य 	फोि	हैं,	जो	दशा्यता	है	वक	दशे	में	फीचर	फोि	उपयोगकता्यओ	ं
की	 एक	 बडती	 सखंया	 है2।	 फीचर	 फोि	 उपयोगकता्यओ	ं के	 पास	
अवभिव	भगुताि	उतपादों	तक	सतीवमत	पहुचं	 है।	हालांवक	फीचर	
फोि	में	*99#	के	लघ	ुकोर	का	उपयोग	करके	मूल	भगुताि	सेवाओ	ं
का	लाभ	उठािे	के	ववकलप	के	रूप	में	एियूयूपती	(िेशिल	यूविफाइर	
यूएसएसरती	पलेटफॉम्य)	है,	लेवकि	इसका	उपयोग	िहीं	वकया	जाता	
है।	ववत्तीय	पैठ	को	गहि	बिािे	के	वलए,	फीचर	फोि	उपयोगकता्यओ	ं
को	 वरवजटल	 भगुताि	 की	 मखुयिारा	 में	 लािा	 महतवपूण्य	 है।	
आरबतीआई	 वववियामक	 सैंरबॉकस	 के	 पहले	 कोहाट्य 	 में,	 कुछ	
िवोनमेर्कों	 िे	 ‘खदुरा	 भगुताि’	की	 ्तीम	 के	 तहत	फीचर	फोि	
भगुताि	के	वलए	अपिे	समािािों	का	सफलतापूव्यक	प्रदश्यि	वकया	
्ा।	 अनय	 कॉव्पपलमेंट्ती	 सॉलयूशसं	 के	 सा्	 ये	 उतपाद	 वयापक	
वरवजटलतीकरण	को	बढावा	दिेे	के	वलए	फीचर	फोि	पर	यूपतीआई-
आिाररत	 वरवजटल	भगुताि	समािाि	की	सवुविा	प्रदाि	करेंगे।	
फीचर	फोि	 यूजस्य	 के	 वलए	 यूपतीआई-आिाररत	भगुताि	उतपाद	
लॉनच	करिे	का	प्रसताव	है।	आगे	के	वववरण	की	घोर्णा	शतीघ्र	हती	
की	जाएगती।

6. यूपीआई पर छोरे मू् य के लेिदेि के वलए प्रवरिया प्रिाह का 
सरलीकरण

	 लेि-दिे	की	 मात्रा	 (प्रवत	 वदि	 14	करोड	 लेिदिे,	अकू्तबर	
2021)3	के	मामले	में	यूपतीआई	दशे	में	सबसे	बडती	खदुरा	भगुताि	

प्रणालती	है।	यूपतीआई	के	शरुुआतती	उदे्शयों	में	से	एक	कम	मूलय	के	
लेिदिे	के	वलए	िकदती	की	जगह	लेिा	्ा।	लेि-दिे	रेटा	ववशे्र्ण	
से	पता	चलता	है	वक	यूपतीआई	के	माधयम	से	वकए	गए	50	प्रवतशत	
लेिदिे	₹200	से	कम	वाले	्े,	जो	इसकी	सफलता	को	दशा्यता	है।	
हालांवक,	ये	कम	मूलय	के	लेि-दिे,	महतवपूण्य	प्रणालती	क्षमता	और	
ससंाििों	का	उपयोग	करते	हैं,	वजससे	कई	बार	किेवकटववटती	से	
सबंवंित	मदु्ों	के	कारण	लेिदिे	की	ववफलता	के	कारण	ग्राहकों	को	
असवुविा	होतती	है।	अतः,	यूपतीआई	ऐप	में	“ऑि-वरवाइस”	वॉलेट	
के	माधयम	से	छोटे	मूलय	के	लेिदिे	को	सक्षम	करके	एक	सरल	
प्रवक्या	प्रवाह	की	पेशकश	करिे	का	प्रसताव	है	जो	उपयोगकता्य	के	
लेिदिे	अिभुव	में	 वकसती	भती	बदलाव	के	 वबिा	बैंकों	 के	 वससटम	
ससंाििों	का	सरंक्षण	करगेा।

7. विवद्यष्ट श्वेणयों के वलए यूपीआई लेिदेि की सीमा में िृवधि

	 ररज़व्य	 बैंक	 ववत्तीय	 बाजारों	 में	 खदुरा	 ग्राहकों	 की	 अविक	
भागतीदारती	 को	 सगुम	 बिािे	 के	 प्रयास	कर	 रहा	 है,	 जैसे,	खदुरा	
प्रतयक्ष	योजिा	के	हावलया	लॉनच	के	माधयम	से	जती-सेक	खंर	में	
विवेश,	 जहां	 यूपतीआई,	 इंटरिेट	 बैंवकंग	 जैसे	 अनय	 ववकलपों	 के	
अलावा,	प्रा्वमक	और	 वद्ततीयक	दोिों	बाजारों	में	भाग	 लेिे	 के	
वलए	भगुताि	करिे	के	वलए	उपयोग	वकया	जा	सकता	है।	समय	के	
सा्,	यूपतीआई	भती	इविवशयल	पवबलक	ऑफररगं	(आईपतीओ)	के	
वलए	01	जिवरती	 20194	से	 इसकी	उपलबिता	 के	 बाद	 से	 एक	
लोकवप्रय	भगुताि	ववकलप	बि	गया	है।	यह	ररपोट्य 	वकया	गया	है	वक	
₹2	से	₹5	लाख	के	आईपतीओ	आवेदि,	सदसयता	आवेदिों	का	
लगभग	10	प्रवतशत	है।	यूपतीआई	प्रणालती	में	लेिदिे	की	सतीमा	माच्य	
2020	में	₹1	लाख	से	बढाकर	₹2	लाख	कर	दती	गई	्ती।	खदुरा	
विवेशकों	द्ारा	यूपतीआई	के	उपयोग	को	और	प्रोतसावहत	करिे	के	
वलए,	 खदुरा	 प्रतयक्ष	 योजिा	और	आईपतीओ	आवेदिों	 के	 वलए	
यूपतीआई	के	माधयम	से	भगुताि	हेत	ुलेिदिे	की	सतीमा	को	₹2	लाख	
से	बढाकर	₹5	लाख	करिे	का	प्रसताव	है।	एिपतीसतीआई	को	जलद	
हती	अलग	से	विददेश	जारती	वकए	जाएगें।

1 https://trai.gov.in/sites/default/files/PR_No.45of2021_0.pdf

2 https://www.statista.com/statistics/467163/forecast-of-smartphone-users-
in-india/

3 https://rbidocs.rbi.org.in/rdocs/content/docs/PSDDP04062020.xlsx

4 https://www.sebi.gov.in/sebi_data/commondocs/mar-2019/useofunified
paymentinterfacefaq_p.pdf




