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आरबीआई बलेुखिन खिसबंर 2022

PART I - Payment & Settlement System StatisticsPART I - Payment System Indicators - Payment & Settlement System Statistics

     Value
  (` Crore)

2021 2022

Oct. Sep. Oct.

6 7 8

– – –

– – –

16600978 24321858 20887702

11415739 16060463 13863316

745937 1027326 672816

3822009 6014630 5277168

6847793 9018508 7913333

4736040 7499481 6514292

449200 761914 510094

– – –

– – –

10134368 13789637 11551277

8956918 12094321 10015711

1177450 1695316 1535565

– – –

3748602 4621357 4557107

49 32 31

7519 12805 25462

370712 454451 466082

122519 114718 127118

2476397 2922913 2726827

771407 1116438 1211588

16 17 15

85776 105856 106956

560 516 604

85103 105128 106131

114 211 221

177413 183981 196617

100943 122554 129334

38442 45287 54148

62500 77267 75186

76471 61427 67283

47226 38135 46396

29245 23292 20887

25757 24090 24296

21702 17915 18450

4055 6175 5846

998 1172 1169

3057 5004 4677

582604 591106 550935

582604 591106 550935

– – –

4620153 5526390 5435911

14754521 19316027 16987188

14171917 18724921 16436254

FY  2021-22

5

–

–

206873112

142072939

8793301

51015712

82263926

59775826

5024347

–

–

128657516

113319292

15338225

–

42728006

575

133345

4171037

1281685

28725463

8415900

177

1034444

6113

1026641

1689

1701851

971638

380643

590994

730213

451550

278663

279416

220183

59233

19546

39687

6650333

6650333

–

52394049

181051565

174401233

Volume
(Lakh )

2021 2022

Oct. Sep. Oct.

2 3 4

– – –

– – –

2.85 3.97 3.06

1.04 1.51 1.07

0.55 0.86 0.54

0.25 0.36 0.31

0.23 0.30 0.22

1.73 2.34 1.90

0.08 0.11 0.08

– – –

– – –

184.11 198.30 190.34

182.90 197.10 189.18

1.22 1.20 1.15

– – –

52919.52 79564.55 85748.55

0.86 0.55 0.56

1192.91 1170.39 1843.72

4306.71 4622.31 4824.59

1660.26 1630.85 1454.99

3574.46 4332.45 4570.48

42184.32 67808.00 73054.21

1.11 1.47 1.26

979.36 1256.45 1297.79

21.49 16.35 19.99

865.69 1113.20 1139.92

92.18 126.90 137.88

6008.76 5363.24 5533.85

2155.81 2460.17 2561.33

1075.23 1317.07 1451.02

1080.58 1143.10 1110.31

3852.95 2903.07 2972.52

2302.56 1888.46 2050.43

1550.39 1014.61 922.09

6130.90 6048.61 6167.35

4888.97 4706.99 4877.04

1241.93 1341.62 1290.31

64.58 79.41 83.89

1177.35 1262.21 1206.42

635.20 603.84 561.89

635.20 603.84 561.89

– – –

66673.75 92836.69 99309.42

66857.86 93034.99 99499.76

66222.66 92431.15 98937.87

System

FY  2021-22

1

A. Settlement Systems –

Financial Market Infrastructures (FMIs) –

1   CCIL Operated Systems (1.1 to 1.3) 33.01

1.1 Govt. Securities Clearing (1.1.1 to 1.1.3) 12.22

1.1.1 Outright 6.22

1.1.2 Repo 3.08

1.1.3 Tri-party Repo 2.92

1.2 Forex Clearing 19.91

1.3 Rupee Derivatives @ 0.88

B. Payment Systems –

I Financial Market Infrastructures (FMIs) –

1 Credit Transfers - RTGS (1.1 to 1.2) 2078.39

1.1 Customer Transactions 2063.73

1.2 Interbank Transactions 14.66

II Retail –

2 Credit Transfers - Retail (2.1 to 2.6) 577934.74

2.1 AePS (Fund Transfers) @ 9.76

2.2 APBS $ 12573.33

2.3 IMPS 46625.25

2.4 NACH Cr $ 18757.82

2.5 NEFT 40407.29

2.6 UPI @ 459561.30

2.6.1 of which USSD @ 11.99

3 Debit Transfers and Direct Debits (3.1 to 3.3) 12189.49

3.1 BHIM Aadhaar Pay @ 227.73

3.2 NACH Dr $ 10754.74

3.3 NETC (linked to bank account) @ 1207.02

4 Card Payments (4.1 to 4.2) 61782.93

4.1 Credit Cards (4.1.1 to 4.1.2) 22398.82

4.1.1 PoS based $ 11124.59

4.1.2 Others $ 11274.23

4.2 Debit Cards (4.2.1 to 4.2.1 ) 39384.11

4.2.1 PoS based $ 22967.10

4.2.2 Others $ 16417.00

5 Prepaid Payment Instruments (5.1 to 5.2) 65782.75

5.1 Wallets 53013.86

5.2 Cards (5.2.1 to 5.2.2) 12768.89

5.2.1 PoS based $ 1116.16

5.2.2 Others $ 11652.73

6 Paper-based Instruments (6.1 to 6.2) 6999.12

6.1 CTS (NPCI Managed) 6999.12

6.2 Others 0.00

Total - Retail Payments (2+3+4+5+6) 724689.03

Total Payments (1+2+3+4+5+6) 726767.42

Total Digital Payments (1+2+3+4+5) 719768.30

Value
(` Crore)

Volume
(Lakh )

भगुरान और खन्टान प्रणाली
स.ं 43: भुगतयान प्रणयाली सकेंतक

भयाग I - भुगतयान प्रणयाली सकेंतक – भुगतयान त्या कनपटयान प्रणयाली सयाकंख्की 
प्रणयाली

कर. र 2021-22 कर.र 2021-22
अकटटू .अकटटू . कसत.ंअकटटू .अकटटू . कसत.ं

मयात्रया (लयाख) मटूल् (₹ करोड)

ए. कनपटयान प्रणयाली
करत्ी् बयाजयार अरसरंचनया (एफएमआई)
1  सीसीआईएल प्रचकलत  प्रणयाली (1.1 स े1.3)
 1.1 सरकारी प्रखरभूखर समािरोिन (1.1.1 से 1.1.3)
  1.1.1 आउटराईट
  1.1.2 रे् रो
  1.1.3 खत्र-्क्ीयि खर्रो
 1.2 खवदिेी मदु्ा समािरोिन
 1.3 रु्येि के डेररवेखटव @
बी.  भुगतयान प्रणयाली
I करत्ी् बयाजयार आियार-सरंचनया (एफएमआई)
1 ऋण अतंरण - आरटीजीएस (1.1 स े1.2)
 1.1  ग्राहक लेनदने
 1.2  इंटरबैंक लेनदने
II खुदरया
2 ऋण अतंरण - खुदरया (2.1 स े2.6)
 2.1 एई्ीएस (खनखि अरंरण) @
 2.2 ए्ीबीएस $
 2.3  आईएम्ीएस
 2.4 एनएसीएच जमा $
 2.5 एनईएफटी
 2.6  यूि्ीआई @
  2.6.1 खजसमें से यूिएसएसडी@
3 रेकबट ट्यासंफर और रया्रकेट रेकबट (3.1 स े3.3)
 3.1 भीम आिार ्े @
 3.2  एनएसीएच नामे $
 3.3  एनईटीसी (बैंक खारे से जडु़ा) @
4 कयार्ष भुगतयान (4.1 स े4.2)
 4.1 के्रखडट काड्त (4.1.1 से 4.1.2)
  4.1.1 ्ीओएस आिाररर $
  4.1.2 अनयि $
 4.2 डेखबट काड्त (4.2.1 से 4.2.1)
  4.2.1  ्ीओएस  आिाररर $
  4.2.2  अनयि $
5  प्रीपेर भुगतयान कलखत (5.1 स े5.2)
 5.1 वालेट
 5.2  कयार्ष (5.2.1 स े5.2.2)
  5.2.1  ्ीओएस आिाररर $
  5.2.2 अनयि $
6  पेपर-आियाररत कलखत (6.1 स े6.2)
 6.1  सीटीएस (एन्ीसीआई प्रबखंिर)
 6.2 अनयि
कुल - खुदरया भुगतयान (2 + 3 + 4 + 5 + 6)
कुल भुगतयान (1 + 2 + 3 + 4 + 5 + 6)
कुल करकजटल भुगतयान (1 + 2 + 3 + 4 + 5)
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PART II - Payment Modes and Channels 

     Value
  (` Crore)

2021 2022

Oct. Sep. Oct.

6 7 8

– – –

1353833 1882943 1981406

243728 348416 351595

1110105 1534526 1629812

6617482 8433346 7182384

3970049 4985305 4126602

2647433 3448041 3055782

– – –

289887 265244 291538

286 352 375

288605 263765 289951

997 1127 1212

64 34 22

39 34 22

25 0 0

24799 26097 30463

24799 26097 30463

Volume
(Lakh )

2021 2022

Oct. Sep. Oct.

2 3 4

– – –

45884.20 72862.29 78248.46

3761.40 5133.31 5473.11

42122.80 67728.99 72775.35

3689.87 3585.10 3628.03

862.55 918.60 873.32

2827.31 2666.49 2754.70

– – –

6032.74 5725.75 6119.16

5.64 7.24 7.67

5998.03 5684.15 6073.01

29.07 34.36 38.48

5.34 2.71 2.15

4.44 2.67 2.12

0.90 0.04 0.03

946.33 1004.99 1156.16

946.33 1004.99 1156.16

System

FY  2021-22

1

A. Other Payment Channels –

1 Mobile Payments (mobile app based) (1.1 to 1.2) 506842.31

1.1 Intra-bank $ 40805.69

1.2 Inter-bank $ 466036.62

2 Internet Payments (Netbanking / Internet Browser Based) @ (2.1 to 2.2) 40726.59

2.1 Intra-bank @ 9583.32

2.2 Inter-bank @ 31143.27

B. ATMs –

3 Cash Withdrawal at ATMs $ (3.1 to 3.3) 65240.43

3.1 Using Credit Cards $ 62.37

3.2 Using Debit Cards $ 64851.61

3.3 Using Pre-paid Cards $ 326.45

4 Cash Withdrawal at PoS $ (4.1 to 4.2) 91.17

4.1 Using Debit Cards $ 79.42

4.2 Using Pre-paid Cards $ 11.75

5   Cash Withrawal at Micro ATMs @ 11126.04

5.1 AePS @ 11126.04

Note : 1. Data is provisional.
2. ECS (Debit and Credit) has been merged with NACH with effect from January 31, 2020.
3. The data from November 2019 onwards  for card payments (Debit/Credit cards) and Prepaid Payment Instruments (PPIs) may not be comparable with earlier 
    months/ periods, as more granular data is being published along with revision in data definitions.
4. Only domestic financial transactions are considered. The new format captures e-commerce transactions; transactions using FASTags, digital 
     bill payments and card-to-card transfer through ATMs, etc.. Also, failed transactions, chargebacks, reversals, expired cards/ wallets, are excluded.

2021 2022

Oct. Sep. Oct.

2 3 4

– – –

9991.95 10162.40 10188.29

663.61 777.02 793.68

9328.34 9385.38 9394.61

14450.87 15842.95 15968.37

12025.10 13106.33 13195.92

2425.77 2736.62 2772.44

2.41 2.55 2.55

2.13 2.20 2.20

0.28 0.35 0.35

6.71 12.39 12.90

51.55 70.35 72.11

44.35 48.64 47.19

1285.05 2164.30 2253.23

System

As on
March 2022

1

Payment System Infrastructures –

1 Number of Cards (1.1 to 1.2) 9912.93

1.1 Credit Cards 736.27

1.2 Debit Cards 9176.66

2 Number of PPIs @ (2.1 to 2.2) 15553.69

2.1 Wallets @ 12787.93

2.2 Cards @ 2765.76

3 Number of ATMs (3.1 to 3.2) 2.52

3.1 Bank owned ATMs $ 2.20

3.2 White Label ATMs $ 0.31

4   Number of Micro ATMs @ 9.16

5   Number of PoS Terminals 60.70

6   Bharat QR @ 49.72

7 UPI QR * 1727.34

PART III - Payment Infrastructures (Lakh)

FY  2021-22

5

–

14961371

2726363

12235007

83159996

52142582

31017413

–

3111946

3130

3097739

11076

728

557

171

299776

299776

Volume
(Lakh )

@: New inclusion w.e.f. November 2019
#: Data reported by Co-operative Banks, LABs and RRBs included with effect from December 2021.
$ :  Inclusion separately initiated from November 2019 - would have been part of other items hitherto.
*: New inclusion w.e.f. September 2020; Includes only static UPI QR Code

Value
(` Crore)

PART II - Payment Modes and Channels

PART III - Payment Infrastructures (lakh)

भयाग II - भुगतयान के प्रकयार त्या चैनल

 भयाग III - भुगतयान अरसरंचनया (लयाख)

प्रणयाली

प्रणयाली
मयाच्ष 2022 

तक अकटटू .अकटटू . कसत.ं

अकटटू .अकटटू . कसत.ंअकटटू .अकटटू . कसत.ं

मयात्रया (लयाख) मटूल् (₹ करोड)

ए. अन् भुगतयान चैनल

1 मोबयाइल भुगतयान (मोबयाइल ऐप आियाररत) (1.1 से 1.2)

 1.1 इंट्ा-बैंक $

 1.2  इंटर-बैंक $

2 इंटरनटे भुगतयान (नटेबैंककंग / इंटरनटे ब्याउज़र आियाररत) @ (2.1 स े2.2)

 2.1  इंट्ा-बैंक @

 2.2  इंटर-बैंक @

बी. एटीएम

3 एटीएम स ेनकद कनकयासी (3.1 स े3.3)

 3.1  के्रखडट काड्त का उ्यिरोग करना $

 3.2  डेखबट काड्त का उ्यिरोग करना $

 3.3  प्री-्ेड काड्त का उ्यिरोग करना $

4 पीओएस  पर  नकद कनकयासी $ (4.1 स े4.2)

 4.1  डेखबट काड्त  का उ्यिरोग करना $

 4.2  प्री-्ेड काड्त का उ्यिरोग करना $

5 मयाइक्रो एटीएम में नकद कनकयासी @

 5.1  एई्ीएस @

कर. र. कर. र. 

भुगतयान प्रणयाली अरसरंचनया

1 कयार्ष की सखं्या (1.1 स े1.2)

 1.1  के्रखडट काड्त

 1.2  डेखबट काड्त

2 पीपीआई की सखं्या @ (2.1 स े2.2)

 2.1  वालेट @

 2.2  काड्त @

3 एटीएम की सखं्या (3.1 स े3.2)

 3.1  बैंक के ्वाखमतव वाले एटीएम $

 3.2  वहाइट लेबल एटीएम $

4 मयाइक्रो एटीएम की सखं्या @

5 पीओएस टकम्षनलों की सखं्या

6 भयारत क ट्ूआर @ 

7 ट्ूपीआई क ट्ूआर *

@: नवबंर 2019 से नयिा समावेि 
#: खदसबंर 2021 से िाखमल सहकारी बैंकों, एलएबी और आरआरबी द्ारा रर्रोट्त  खकए गए डेटा।
$: नवबंर 2019 से अलग से िरुू खकयिा गयिा समावेि -  अभी रक अनयि मदों का खह्सा रहा हरोगा। 
* खसरंबर 2020 से नयिा समावेि; केवल ख््र यूि्ीआई कयूिआर करोड़ िाखमल है। 
कटपपकण्या:ं 1. डेटा अनंखरम है।
 2. 31 जनवरी 2020 से ईसीएस (डेखबट और के्रखडट ) एनएसीएच के सा् खमल खदयिा गयिा है।  
 3. काड्त ्ेमेंट्स (डेखबट / के्रखडट काड््तस) और प्री्ेड ्ेमेंट इं्ट्रूमेंट (्ी्ीआई) के खलए नवबंर 2019 के डेटा की ्हले के महीनों / अवखि के सा् रलुना नहीं हरो सकरी 

है, कयिोंखक डेटा के ्ररभाषाओ ंमें सिंरोिन के सा् अखिक गे्रनयिलुर डेटा प्रकाखिर खकयिा जा रहा है।
 4. केवल घरलूे खवत्ीयि लेनदने ्र खवचार खकयिा गयिा है। नए प्रारू् में ई-कॉमस्त लेनदने खलयिा जारा है; फा्ट टैग लेनदने; खडखजटल खबल भगुरान और एटीएम आखद के 

माधयिम से काड्त-टू-काड्त ट्ांसफर आखद। इसके अलावा, असफल लेनदने, चाज्तबैक, ररवस्तल, एकस्ायिड्त काड्त / वॉलेट करो िाखमल नहीं खकयिा गयिा है।




