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भारतीय įरज़वŊ बœक सिवŊसेज़ बोडŊ 
ऑनलाइन भतŎ परीƗा के िलए सूचना पुİˑका 

Ťेड ‘बी’ मŐ िविध अिधकारी  
1. परीƗा की योजना : 

इस परीƗा मŐ िनɻिलİखत Ůʲ-पũ होगें:  

सũ 
Ůʲ-पũ  का Ůकार Ůʲो ंकी संƥा 

अिधकतम 
अंक 

अविध माȯम 

सुबह 

Ůʲ-पũ  I – िविध का सामाɊ ǒान  

वˑुिनʿ Ůकार - भाग ए 
(2 अंक के 15 Ůʲ) 

15 30 

तीन घंटे 
िहȽी  
तथा  
अंŤेज़ी 

वणŊनाȏक Ůकार – भाग बी 
 (उपधारा के साथ 4 Ůʲ) 
Ůʲ 1 – 45 अंक 
Ůʲ 2  – 30 अंक 
Ůʲ 3 – 30 अंक 
Ůʲ 4 – 15 अंक 

4 120 

कुल  150   

दोपहर 

Ůʲ-पũ  II – अंŤेज़ी 

वणŊनाȏक Ůकार 
Ůʲ 1. िनबंध – 40 अंक 
Ůʲ 2. सार लेखन – 24 अंक 
Ůʲ 3. गȨांश आकलन (सार लेखन Ůʲ  का   पįरǅेद) 
– 16 अंक 
Ůʲ 4. įरपŖट/ पũ/ पįरपũ मसौदा लेखन – 20 अंक 

4 100 तीन घंटे 
केवल 
अंŤेज़ी 

कुल योग  250    

)ए (Ůʲ -पũ I – िविध का सामाɊ  ǒान  :  

* वˑुिनʿ Ůकार - भाग ए मŐ चार उȅर िवकʙ होगें । गलत उȅर देने पर दंड ˢŝप अंको ंमŐ कटौती नही ंकी जाएगी । 

* Ůʲ पũ I िहȽी और अंŤेज़ी मŐ बनाया जाएगा। उȅर या तो िहȽी या अंŤेज़ी मŐ िलखे जा सकते हœ। अɷथŎ अपने चयन के अनुसार साƗाǽार का जवाब 
िहȽी या अंŤेज़ी मŐ दे सकते हœ। साƗाǽार हेतु बुलाए जानेवाले अɷिथŊयो ंकी संƥा, ऑनलाइन परीƗा मŐ अिजŊत अंको ंके आधार पर बोडŊ Ȫारा तय की 
जाएगी। ऑनलाइन परीƗा व साƗाǽार मŐ िमलाकर िकए गए ŮदशŊन के आधार पर अंितम चयन िकया जाएगा। बोडŊ Ȫारा तय िकए गए ̾थानो ंपर ऑनलाइन 
परीƗा व साƗाǽार िलया जाएगा। 

* वणŊनाȏक Ůकार – भाग बी मŐ Ůʲ कंɗूटर के मॉिनटर पर दशाŊए जाएंगे। उȅर एक अलग उȅर पुİˑका पर िलखने हœ जो इस हेतु Ůदान की जाएगी। एक 
बार मŐ केवल एक Ůʲ ŮदिशŊत होगा।  

* परीƗािथŊयो ंके पास Ůʲ-पũ -I के Ůʲो ंको िहंदी या अंगेजी मŐ चुनने का िवकʙ उपलɩ होगा । भाषा का िवकʙ परीƗा के आरंभ मŐ ही चुनना होगा। 
हालांिक आवʴकतानुसार, भाषा का िवकʙ चुनने के बाद आप दोनो ंभाषाओ ंके बीच İˢच/टॉगल कर सकŐ गे । परीƗा के वˑुिनʿ Ůʲपũो ंके उȅर माउस 
Ȫारा सही िवकʙ पर और उसके उपरांत ‘Save and Next’ पर İƑक करके िदए जाएंगे ।  

 

(बी) Ůʲ-पũ II - अंŤेज़ी परीƗा 

Ůʲ कंɗूटर के मॉिनटर पर दशाŊए जाएंगे । आपको की-बोडŊ का उपयोग करके उȅर टाइप करने होगें । 

 कृपया नोट करŐ  की Ůʲ-पũ  I और Ůʲ-पũ  II के बीच एक Űेक होगा । अɷिथŊयो ंको दोनो ंके िलए अलग से लॉगइन करना होगा । दोनो ंके िलये अलग से 
Ůवेश पũ बनाया जायेगा । 

पाǬŢम :  

Ůʲ-पũ  I – िविध का सामाɊ ǒान (वˑुिनʿ तथा वणŊनाȏक Ůकार) :  
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(i) संवैधािनक कानून  
(ii) Ůशासिनक कानून  
(iii) सांिविधक िनवŊचन के िसȠाȶ  
(iv) साƙ का कानून  
(v) संिवदा अिधिनयम, 1872  
(vi) संपिȅ अंतरण अिधिनयम, 1882  
(vii) परŢाʄ िलखत अिधिनयम 1881  
(viii) पंजीकरण अिधिनयम 1908  
(ix) नागįरक ŮिŢया संिहता 1908  
(x) कानूनी मसौदा तैयार करना आिद।  
उपरोƅ पाǬŢम िवˑृत नही ंहै, केवल सांकेितक है।  

Ůʲ-पũ  II –: (अंŤेज़ी) : िनबंध, सार लेखन, गȨांश व ʩावसाियक/ कायाŊलयी पũाचार 

ऑनलाइन परीƗा के ˋोर, अपनाई गई िनɻिलİखत ŮिŢया Ȫारा िनकाले जाते हœ : 

 (i) शुȠ अंको ंकी गणना हेतु Ůȑेक वˑुिनʿ परीƗा मŐ अɷथŎ Ȫारा िदए गए सही उȅरो ंकी संƥा पर िवचार िकया जाता है । 

(ii) Ůȑेक Ůʲावली मŐ अंको ंको दशमलव सिहत दो अंको ंतक įरपोटŊ िकया जाता है । 

नमूना Ůʲ 

Ůʲ-पũ  I – िविध का सामाɊ ǒान 

इस Ůʲपũ मŐ पूछे गए Ůʲ पद की िवशेषǒता के Ɨेũ से संबंिधत है । 

Ůʲ-पũ  II – अंŤेजी 
Q.1. Write an essay on any ONE of the following topics 

  Three effective measures to eradicate illiteracy in India. Explain how the measures suggested by you will 
be effective. 

  It is often said that computerization results in unemployment. Do you agree? Explain. 

Q.2. Write a précis of the following passage in about 120 words, and give it a title. 

 Christian Reed, a project manager, has worked at the Tata Steel plant—Britain’s biggest—for 11 years. His 
father worked in the local steel industry for 40 years, and his grandfather was a foundry worker. “It’s very 
difficult to contemplate losing the plant,” he says. “It would be like losing a member of the family.” 

The fate of his job and those of about 4,300 other Port Talbot steelworkers, as well as Britain’s loss-making 
steel industry in general, have become the most poignant part of the political row that has erupted in Britain 
since Tata Steel, Britain’s biggest producer, said in late March that it planned to sell or close its operations in 
the country. Opposition politicians have demanded that the government engineer a rescue, either by erecting 
high tariff walls against cheap steel imports, as America has done, or by going for some sort of nationalisation, 
as Italy has attempted with the ill-starred Ilva plant in the heel of the country. On April 5th a potential rescuer, 
Sanjeev Gupta of Liberty House, a commodity-trading company, said he was interested in buying the Port 
Talbot business, though he wants plenty of government sweeteners before doing so. He has called Britain’s 
steel industry “probably the worst in the world.” 

There are few parts of the rich world where steel remains a good business, however. Port Talbot’s woes are 
indicative of a global problem—especially in places where makers of unspecialised steel face competition 
from cheaper producers. 

In the eyes of many, including the Welsh steelworkers, the main bogeyman is China, where steel output has 
ballooned. The country has produced more steel in two years than Britain since 1900, according to the 
International Steel Statistics Bureau, and is indeed awash with excess capacity. But this is part of a 
phenomenon that extends across the developing world. The OECD, a club mostly of rich countries, reckons 
that in the four years to 2017 steelmaking capacity will have grown by 50% in the Middle East, 20% in Africa 
and 10% in Latin America. 

 Meanwhile, the China-led slowdown in developing economies and low oil prices, which have hit the use of 
steel in rigs and pipelines, mean that demand is severely lagging supply. Even in India, which is supposed to 
be the bright spot of the global steel market, demand growth is unlikely to recover to levels in the years before 
2010 when it embarked on a debt-fuelled infrastructure construction binge. 

Q.3. English Comprehension based on a passage.  

 Read the following passage carefully and answer the questions that follows. 
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 In this age, when the popular involvement in day-to-day matters in mounting, it is the electronic systems that 
offer us a potential service infrastructure which could, with careful programming, probably take care of a very 
large element of what we describe as mechanical, procedural governance without all the distortions, 
corruptions and harassments which constitute the daily misery of the average citizen. Of course, the electronic 
systems will only behave to the extent that they are properly programmed. But this is no impossible task 
today. 

 Once we move our minds beyond the mere use of the electronic revolution for business efficiency and higher 
profitabilities and apply it to the task of reducing the routine, repetitive activities of governance, we will 
conserve time and energy for more important and creative tasks. In other words, the electronic revolution can 
make for better and more effective handling of real everyday problems, additionally to providing the basic 
service of computerized information banks. Even in less developed conditions, the potential of the electronic 
network to take over a great deal of what is called bureaucratic “paper work” has been vividly demonstrated. 
Licensing system involving endless form filling in endless copies; tax matters which baffle millions of citizens, 
particularly those who have nothing to hide; election system which require massive supervisory mobilizations 
or referendums based on miniscule “samples” which seldom reflect the reality at the social base. At all these 
points, the electronic advantage is seen and recognized. However, we must proceed further. 

 It is possible to foresee a situation where the citizen, with his personalized computer entry card, his “number”, 
is able to enter the electronic network for a variety of needs now serviced by regiments of officials, high and 
low. Indeed, this is already happening in a number of countries. From simple needs, we will move to more 
complex servicing, and, ultimately, into creativity or what is called “artificial intelligence”. 

Q. (i) What does the term “bureaucratic paper work” refer to? 

Q. (ii) How has electronic revolution helped organisations in day-to-day activities? 

Q. (iii) What is “artificial intelligence”? 

Q.4. इस Ůʲ मŐ उʃीदवारो ंको िकसी įरपोटŊ/औपचाįरक पũ/पįरपũ का मसौदा बनाना होगा । 

2. ऑनलाइन परीƗा पैटनŊ का िववरण : संचालन संबंधी अनुदेश 

(1) उʃीदवार के िलए एक लॉगइन ˌीन ŮदिशŊत होगी । उʃीदवार को Ůवेश पũ पर मुिūत लॉगइन पहचान और पासवडŊ का Ůयोग करते Šए लॉगइन 

करना है ।  

(2) उʃीदवार की Ůोफाइल (नाम, रोल नं. आिद) ŮदिशŊत होगी और यिद Ůोफाइल सही हो तो उʃीदवार ‘I Confirm’ बटन पर İƑक करके पुिʼ करŐ। 
उसके बाद ˌीन पर अनुदेश ŮदिशŊत होगें । उʃीदवार को यह सुिनिʮत करना है िक ŮदिशŊत Ůोफाइल उसकी ही है । यिद कोई िवसंगित हो तो 
परीƗा शुŝ होने से पहले परीƗा संचालक/ िनरीƗक को इसकी जानकारी दŐ  । 

(3) Ůʲ-पũ  I मŐ सभी वˑुिनʿ Ůʲो ंके एकािधक िवकʙ होगें । Ůʲ के उȅर के पांच िवकʙो ंमŐ से केवल एक सही उȅर होगा । उʃीदवार को सही 
उȅर चुनकर उस िवकʙ को ‘माउस İƑक’ करना है जो उसे सही लगता है । İƑक िकया गया िवकʙ उस Ůʲ का उȅर माना जाएगा। 

िकसी भी Ůʲ का उȅर, मूʞांकन के िलये तभी माɊ होगा जब उʃीदवार ने उसको “Save & Next” के साथ सबिमट िकया हो अथवा 
“Marked for Review & Next” पर İƑक िकया हो । 

(4) उʃीदवार को अनुदेशो ंको सावधानीपूवŊक पढ़ना है तथा ˌीन पर नीचे की ओर िदए ‘चेिकंग’ बॉƛ İƑक पर करके यह दशाŊना है िक उसने 

अनुदेश ȯानपूवŊक पढ़ िलए हœ ।  उसके बाद ‘I am ready to begin’ बटन एİƃवेट हो जाता है । 

(5) ‘I am ready to begin’ बटन पर İƑक करने के पʮात परीƗा का वाˑिवक समय Ůारʁ हो जाएगा । 

(6) एक समय पर एक ही Ůʲ िदखाई देगा । 

(7) सवŊर पर घड़ी सेट की गई है और आपके ˌीन पर ऊपरी दांए कोने मŐ काउंट डाउन टाइमर आपके िलए परीƗा पूरी करने के िलए शेष समय 

दशाŊएगा। घड़ी मŐ समय पूरा हो जाने पर परीƗा का समय ˢतः  पूरा हो जाता है । आपको अपनी परीƗा समाɑ या सबिमट नही ंकरनी है । 

(8) ˌीन के दािहने कोने पर Ůʲ पैलेट, Ůȑेक Ůʲ के िलए िनɻ मŐ से कोई एक İ̾थित Ůकट करता है: 
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 पुनिवŊचार के िलए िचि˥त (Marked for Review) İ̾थित सामाɊतः  अनु˝ारक के ŝप मŐ कायŊ करती है िजसे आपने Ůʲ को दुबारा देखने के िलए 
सेट िकया है । यिद आपने िकसी Ůʲ के िलए उȅर चुना है िजसे पुनिवŊचार के िलए िचि˥त िकया है, तब मूʞांकन मŐ उस उȅर पर िवचार िकया 
जाएगा । 

(9) उȅर देने के िलए Ůʲ चुनने के िलए आपको िनɻिलİखत मŐ से एक करना है: 

 क. उस नंबर के Ůʲ पर सीधे जाने के िलए आपके ˌीन पर दांए Ůʲ पैलेट पर Ůʲ नंबर पर İƑक कीिजए । नोट करŐ  िक इस िवकʙ के Ůयोग 
पर वतŊमान Ůʲ का आपका उȅर सेव नही ंहोता है । 

 ख. वतŊमान Ůʲ का उȅर सेव करने के िलए और Ţम मŐ अगले Ůʲ पर जाने के िलए ‘Save & Next’> पर İƑक कीिजए। 

 ग. वतŊमान Ůʲ का उȅर सेव करने, के िलए तथा अगले Ůʲ पर जाने के िलए ‘Mark for Review & Next’ पर İƑक कीिजए। 

(10) वˑुिनʿ उȅर चुनने के िलए, एक िवकʙ बटन पर İƑक कीिजए । 

(11) वˑुिनʿ उȅर बदलने के िलए दूसरा वांिछत िवकʙ बटन İƑक कीिजए । 

(12) उȅर सेव करने के िलए आपको Save & Next पर İƑक करना होगा । 

(13) चुना गया वˑुिनʿ उȅर िडिसलेƃ करने के िलए, चुने गए िवकʙ पर िफर से İƑक कीिजए या Clear Response बटन पर İƑक कीिजए। 

(14) पुनरीƗण के िलए Ůʲ िचİɎत करने के िलए Mark for Review & Next पर İƑक कीिजए । यिद Marked for Review के िलए िचİɎत Ůʲ के 
िलए उȅर चुना जाता है तो अंितम मूʞांकन मŐ उȅर पर िवचार िकया जाएगा। 

(15) िकसी वˑुिनʿ Ůʲ का उȅर बदलने के िलए, पहले Ůʲ िसलेƃ कीिजए और िफर नये उȅर पर İƑक कीिजए और उसके बाद Save & Next 
बटन पर İƑक कीिजए । 

(16) जो Ůʲ उȅर देने के बाद ‘Save’ या ‘Mark for Review’ िकए गए हœ, िसफŊ  उɎी ंŮʲो ंपर मूʞांकन के िलए िवचार िकया जाएगा। 

(17) ˌीन के टॉप बार पर सेƕɌ ŮदिशŊत िकए जाएंगे । सेƕन के नाम पर İƑक करके उस सेƕɌ के Ůʲ देखे जा सकते हœ । वतŊमान मŐ आपके 
Ȫारा देखा जाने वाला सेƕन हाइŊलाइट हो जाएगा । 

(18) िकसी सेƕन के अंितम Ůʲ पर Save & Next बटन İƑक करने के बाद आप ˢतः  अगले सेƕन के पहले Ůʲ पर पŠंच जाएंगे । 

(19) सेƕन के Ůʲो ंकी İ̾थित को देखने के िलए सभी सेƕन के नामो ंपर आप माउस कसŊर ले जा सकते हœ । 

(20) उʃीदवारो ंसे अनुरोध हœ िक “परीƗा संचालक” के िनदőशो ंका ȯान से अनुसरण करŐ  । यिद कोई उʃीदवार िनदőशो/ं िनयमो ंका अनुसरण नही ंकरता 
है तो इसे कदाचार/ अनुिचत तरीके अपनाने का मामला माना जाएगा और उʃीदवार भाįरबœसबो Ȫारा िनणŎत अविध के िलए पारीƗाओ मŐ बैठने से 
वंिचत िकए जाने के िलए पाũ होगा। 

(21) उʃीदवार परीƗा संचालक से अपनी शंकाओ ंका समाधान केवल परीƗा शुŝ होने से पहले ही कर सकता है । परीƗा शुŜ होने के बाद िकसी भी 
Ɠेरी (शंका) का उȅर नही ंिदया जाएगा । 

(22) परीƗा (वˑुिनʿ और वणŊनाȏक) की समय की समाİɑ के बाद, उʃीदवार न ही िकसी भी Ůʲ का उȅर दे पाएंगे और न ही अपने उȅर जांच 
पाएंगे। परीƗा का समय समाɑ होने पर उʃीदवार के उȅर कंɗूटर िसːम Ȫारा ˢतः  सेव कर िलए जाएंगे । 

(23) आप अपने साथ एक बॉल पॉइंट पेन अवʴ लाएँ । आपको कǄे काम के िलए या उȅर देने से पूवŊ Ůʲो ंको पुनरीƗण हेतू िचİɎत करने के िलए एक 
कागज िदया जाएगा । कǄा काम करने के िलए आपको जो कागज िदया गया है उसे परीƗा पįरसर छोड़ कर जाने से पहले, परीƗा संचालक  को 
अवʴ लौटा दŐ  । 

(24) कृपया नोट करŐ  :- 
 (अ) परीƗा (वˑुिनʿ और वणŊनाȏक) का पूणŊ समय समाɑ होने तक उʃीदवारो ंको “फाइनली सबिमट” करने नही ंिदया जाएगा । 
 (ब) एक बार परीƗा शुŝ हो जाने पर िकसी भी पįरİ̾थित मŐ कोई उʃीदवार की-बोडŊ की िकसी भी बटन पर İƑक नही ंकरेगा Ɛोिंक 

इससे परीƗा लॉक हो जाएगी । 

3. सबिमशन के बारे मŐ - 
 1. उʃीदवारो ंको परीƗा के पूणŊ समय की समाİɑ से पूवŊ अपने उȅरो ंको सबिमट करने की अनुमित नही ंहोगी। 
 2. उʃीदवार अपना उȅर केवल परीƗा ‘सबिमट’ करने से पूवŊ ही बदल सकता/सकती है । 
 3. परीƗा अविध की समाİɑ के पʮात, उʃीदवार ना ही िकसी भी Ůʲ का उȅर दे पाएंगे और ना ही अपने उȅर जांच पाएंगे । उʃीदवार ने 

‘सबिमट’ बटन İƑक नही ंिकया होगा तब भी कंɗूटर िसːम Ȫारा उसके उȅर ˢतः  ही सेव कर िलए जाएंगे। 

4. सामाɊ िनदőश : 

(1) कृपया Ůवेश पũ मŐ िदए गए रोल नंबर, पासवडŊ, तारीख, समय और परीƗा ̾थल का पता नोट करŐ  ।  

आपको Ůवेश पũ जारी िकया गया है इसका यह अथŊ नही ं है िक बोडŊ Ȫारा आपकी उʃीदवारी को अंततः  ˢीकृित दे दी गई है अथवा परीƗा के 
अपने आवेदन मŐ आपके Ȫारा भरी गई Ůिविʼयो ंको बोडŊ ने सȑ और सही मान िलया है । यह नोट िकया जाए िक चरण-।। की परीƗा के पįरणाम के 
आधार पर जो उʃीदवार Ɠालीफाई करŐ गे, केवल उनके साƗाǽार के समय पर बोडŊ पाũ उʃीदवारो ं की आयु, शैƗिणक योƶता, और वगŊ 
(अनुसूिचत जाित/जनजाित/ अिपव/बœचमाकŊ  िदʩांग/EWS) आिद का मूल दˑावेजो ंके संदभŊ मŐ सȑापन करेगा । इसिलए आप कृपया यह नोट कर 
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लŐ िक यिद िकसी भी ˑर पर यह पाया जाता है िक आप िवǒापन मŐ िदए गए पाũता मानदंड की संतुिʼ नही ंकरते हœ अथवा आवेदन मŐ आपके Ȫारा 
दी गई जानकारी गलत है तो ऐसी िकसी कारŊवाई िजसे बोडŊ/भारतीय įरज़वŊ बœक करना चाहेगा के साथ आपकी उʃीदवारी रȞ कर दी जाएगी । आप 
कृपया नोट कर लŐ िक Ůवेश पũ भारतीय įरज़वŊ बœक मŐ रोजगार का Ůˑाव नही ंहै । 

(2) परीƗा ̾थल की पुिʼ करने के िलए ऑनलाइन परीƗा से एक िदन पहले आप परीƗा ̾थल जाकर देख सकते हœ तािक परीƗा के िदन आप 
समय पर įरपोटŊ कर सकŐ  । 

(3) आपका हाल ही का पासपोटŊ आकार का फोटोŤाफ िचपकाकर Ůवेश पũ अपने साथ परीƗा ̾थल पर लाएं । (अǅा होगा िक वही फोटो िचपकायŐ, 
िजसे पंजीकरण के समय अपलोड िकया गया हो ।) 

(4) कृपया वतŊमान मŐ वैध फोटो युƅ पहचान का Ůमाण मूल ŝप मŐ और इसकी एक फोटोकापी भी साथ लाएं - यह अिनवायŊ है । इन दˑावेजो ंके 
िबना आने वाले उʃीदवारो ंको परीƗा मŐ बैठने नही ंिदया जायेगा । कृपया Ůवेश-पũ तथा पहचान के Ůमाणपũ की फोटो कापी समुिचत ŝप से 
ːेपल करके परीƗा के अंत मŐ डŌ ाप बाƛ मŐ डाल दŐ । वतŊमान मŐ वैध िनधाŊįरत फोटो पहचान Ůमाण हœ - पैनकाडŊ/पासपोटŊ/̾थायी डŌ ाइिवंग लाइसŐस/ 
वोटसŊ काडŊ/फोटोŤाफ युƅ बœक पास बुक/आिधकाįरक लेटर हेड पर राजपिũत अिधकारी Ȫारा फोटो के साथ जारी फोटो पहचान का Ůमाण/ 
आिधकाįरक लेटर हेड पर जन Ůितिनिध Ȫारा फोटो के साथ जारी फोटो पहचान का Ůमाण/माɊता Ůाɑ कालेज/यूिनविसŊटी Ȫारा जारी वैध वतŊमान 
पहचान पũ/आधार काडŊ/फोटो युƅ ई-आधार काडŊ/ सरकारी कमŊचारी पहचान पũ/फोटोŤाफ युƅ बार कौिंसल पहचान पũ । कृपया नोट करŐ  - 
राशन काडŊ और लनŊर डŌ ाइिवंग लाइसŐस को वैध पहचान-Ůमाण के ŝप मŐ ˢीकार नही ंिकया जाएगा । ːाफ उʃीदवारो ंको भाįरबœ Ȫारा 
जारी पहचान पũ लाना होगा । कृपया ȯान दŐ िक Ůवेश पũ पर िलखा गया आपका नाम (जैसे आपने पंजीकरण के दौरान िदया है) फोटो पहचान 
Ůमाण पर िदखते नाम से िबʋुल िमलना चािहए । मिहला उʃीदवार िजɎोनें शादी के पʮात अपने पहले/अंितम/बीच के नाम मŐ पįरवतŊन िकया हो वे 
इस पर िवशेष ȯान दŐ। Ůवेश पũ पर और फोटो पहचान Ůमाण मŐ िदए गए नाम मŐ यिद जरा भी बेमेल Šआ तो आपको परीƗा मŐ शािमल 
होने नही ं िदया जाएगा। उन उʃीदवारो ंके मामले मŐ िजɎोनें अपना नाम बदल िलया है, यिद वे राजपũ अिधसूचना/ अपना िववाह Ůमाण पũ/ 
शपथपũ Ůˑुत करते हœ तो ही उɎŐ अनुमित दी जाएगी । 

(5) परीƗा ̾थल पर फोटोŤाफ तथा आयरस कै̪चर िकए जाएंगे । कै̪चर िकए गए फोटो का िमलान अɷथŎ Ȫारा आवेदन मŐ अपलोड फोटो से िकया 
जाएगा । आपको अपनी शƑ आपके Ȫारा अपलोड फोटो से िबलकुल नही ंबदलनी चािहए। 

 (कोिवड -19 हालातो ंके कारण बायोमेिटŌ क अंगूठा िनशान के बदले आयरस ˋैन की Ůणाली शुŝ की गई है तािक बŠत से अंगूठा िनशानो ं
से संŢमण न फैले) । आयरस डाटा सȑापन की İ̾थित (िमलान होता है या नही ं) के िलए इससे संबंिधत अिधकारी का िनणŊय अंितम तथा 
अɷथŎ पर बाȯकारी होगा। िकसी भी अवसर पर आयरस ˋैिनंग /सȑापन की ŮिŢया मŐ भाग लेने से मना करने पर उʃीदवारी रȞ हो 
सकती है। इस संबंध मŐ कृपया िनɻिलİखत को नोट करŐ  : 

 (क) सभी अɷिथŊयो ंकी ‘बाई ंआँख (आयरस)’ कै̪चर की जाएगी।  
 (ख) आयरस की कै̪चįरंग के समय अɷथŎ को कांटैƃ लŐस तथा चʳा हटाना होगा । अɷिथŊयो ंको चािहए िक वे कांटैƃ लŐस पहनने 

से बचŐ तथा वरीयतः  चʳा पहनŐ ।  
 (ग) आयरस ˋैिनंग ˙शŊरिहत है। ˋैनर तथा आँख के बीच आधे फीट की दूरी रखी जाएगी। (इन िब̢दुओ ंमŐ से िकसी का भी पालन न 

करने पर परीƗा मŐ शािमल होने से वंिचत रखा जाएगा ।  
 (6) परीƗा ̾थल पर परीƗा संचालक और भारतीय įरज़वŊ बœक सिवŊसेज़ बोडŊ Ůितिनिध के िनदőशो ंका आपको िनʿापूवŊक पालन करना चािहए। आप 

िनदőशो ंका उʟंघन करŐ गे तो आपको अयोƶ ठहराया जाएगा और परीƗा ̾थल छोड़कर जाने के िलए कहा जाएगा । 

 (7) परीƗा के दौरान कैʋुलेटरो ं(पृथक या घड़ी के साथ), पुˑको,ं नोट बुको,ं िलİखत नोट्स, पेजर, सेल फोन (कैमरे की सुिवधा सिहत या रिहत) अथवा 
ऐसे ही इलेƃŌ ािनक संचार उपकरण आिद के Ůयोग की अनुमित नही ं होगी । उʃीदवारो ं को सूिचत िकया जाता है िक पेजर सिहत कोई भी 
Ůितबंिधत वˑु परीƗा ̾थल पर न लाएं Ɛोिंक उनके सुरƗा इंतजाम का आʷासन नही ं िदया जा सकता है । जो उʃीदवार परीƗा के दौरान िकसी 
दूसरे उʃीदवार से/को सहायता लेने/देने सिहत िकसी अनुिचत साधन या कदाचार का सहारा लेते Šए पाया गया, उसे अयोƶ घोिषत कर िदया जाएगा 
। उʃीदवारो ंको यह सुिनिʮत करने के िलए सतकŊ  रहना चािहए िक दूसरा कोई उʃीदवार उनके उȅरो ंकी नकल न कर सके । Ůवेश Ȫार पर 
आरोƶसेतु ːेटस िदखाने के बाद अɷिथŊयो ंको अपने मोबाइल फोन İˢच ऑफ कर तय ̾थान पर जमा करने होगें और परीƗा ̾थल से 
बाहर िनकलते समय वापस इɎŐ लेना होगा । 

 (8) सही व गलत उȅरो ंके पैटनŊ मŐ समानता का पता लगाने के िलए आपके Ůȑुȅरो ंका परीƗा मŐ सİʃिलत अɊ उʃीदवारो ंके साथ िवʶेषण िकया 
जायेगा । यिद िनधाŊįरत ŮिŢया के अनुसार यह अनुमान लगता/िनʺषŊ िनकलता है िक Ůȑुȅरो ं मŐ सहभािगता की गइŊ है और Ůाɑ अंक 
वाˑिवक/वैध नही ंहै तो आपको अयोƶ ठहराया या उʃीदवारी रȞ की जा सकती है । नकल करते, सहायता लेते या देते या उʃीदवार के िलए 
अनुिचत ऐसा ʩवहार करते Šए पाये गए उʃीदवार के मूʞांकन पर िवचार नही ंिकया जाएगा। आगे ऐसे उʃीदवार के İखलाफ बोडŊ उसके Ȫारा 
उपयुƅ समझी जाने वाली कारŊवाई कर सकता है । 

 (9) आपको अपने साथ एक बाल-पाइंट पेन लाना चािहए । परीƗा के अंत मŐ अपने उȅर सबिमट करने से पहले िजन Ůʲो ंको आप įरʩू करना चाहते हœ 
उनके Ůʲ नंबर िलखने या रफ वकŊ  करने के िलए आपको कागज का एक पɄा िदया जाएगा। परीƗा पूरी होने के बाद ̾थल छोड़ने से पहले आप 
कागज का यह पɄा परीƗा के अंत मŐ डŌ ाप बाƛ मŐ डाल दŐ  । 

 (10) जो उʃीदवार छल ŝप धारण करने अथवा ऐसे जाली दˑावेज Ůˑुत करने िजनके साथ छेडछाड की गई हो अथवा ऐसे बयान देने जो गलत या 
िमȚा हो ंअथवा िकसी महȕपूणŊ जानकारी को छुपाने अथवा अɊथा परीƗा मŐ Ůवेश पाने हेतु िकसी अɊ अिनयिमत या अनुिचत माȯम का Ůयोग 
करने अथवा परीƗा कƗ मŐ अनुिचत साधनो ंका Ůयोग करने अथवा Ůयोग करने का Ůयास करने अथवा परीƗा कƗ मŐ दुʩŊवहार करने का दोषी है या 
िजसे बोडŊ Ȫारा दोषी घोिषत िकया गया है, उसे ̾थायी ŝप से अथवा िविनिदŊʼ अविध के िलए - 

 (i) बोडŊ Ȫारा उʃीदवारो ंके चयन हेतु ली जाने वाली िकसी परीƗा मŐ Ůवेश अथवा साƗाǽार मŐ उपİ̾थित से बोडŊ Ȫारा, Ůितबंिधत होगा और 
 (ii) बœक Ȫारा उसके रोजगार से Ůितबंिधत होगा, और 
 (iii) यिद बœक की सेवा मŐ आ चुका हो, तो उिचत िनयमो ंके अंतगŊत अनुशासिनक कारŊवाई का भागी होगा । 

 (11) बœचमाकŊ  िदʩांग ʩİƅयो ं(पीडबʞूबीडी) के िलए नोट : 
 (i) परीƗा के Ůȑेक घंटे हेतु बीस (20) िमनट का अितįरƅ/Ɨितपूरक समय केवल उɎी ं िनः शƅजनो ंको अनुमत िकया जायेगा िजɎŐ गित 

सिहत िलखने, टाईप करने मŐ शारीįरक ŝप से असुिवधा हो । तथािप परीƗा के Ůȑेक घंटे के िलए बीस (20) िमनट का अितįरƅ/Ɨितपूरक 
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समय, सभी ̊िʼबािधत उʃीदवारो ंको Ůदान िकया जाएगा भले ही उɎोनें िकसी ˌाइब का िवकʙ अपनाया हो या ˢयं िलखते हो ंया 
मैưीफायर जैसे उपकरणो ंकी सहायता से ˢयं िलखते हो।ं 

 (ii) जो बœचमाकŊ  िदʩांग उʃीदवार, ˌाइब की सुिवधा लेना चाहते हœ, आवʴक अनुदेशो ंको अवʴ डाउनलोड कर लŐ और ȯान से पढ़ लŐ । 
इɎŐ भाįरबœ की वेबसाइट से डाउनलोड िकया जा सकता है । 

 (iii) ऐसे उʃीदवार जो ˌाइब की सुिवधा का Ůयोग करना चाहते हœ को एक संयुƅ वचन/घोषणा फामŊ िजसे भारतीय įरज़वŊ बœक की वेबसाइट से 
डाउनलोड िकया जा सकता है, Ůˑुत करना होगा । 

 (iv) सभी ̊िʼ बािधत उʃीदवारो ंको ˌीन पर मैưीफायर की सुिवधा का Ůयोग करने की अनुमित दी जाएगी। 

(v) ˌाइब  ) लेखन सहायक (का उपयोग करने वाले उʃीदवार यह सुिनिʮत कर लŐ िक वह ˌाइब  ) लेखन सहायक (का उपयोग करने के िलए पाũ 

हœ।  यिद  कोई  उʃीदवार  उपयुŊƅ  िदशािनदőशो ं का  उʟंघन  करके  ˌाइब   ) लेखन  सहायक  (का  उपयोग  करता  है  तो  उɎŐ  अयोƶ  करार  दे  िदया  
जाएगा और यिद वह बœक मŐ कायŊरत हो ंतो उɎŐ िबना नोिटस िदए सेवा से हटा िदया जाएगा। 

(vi)  परीƗा  के  दौरान, िकसी  भी  ˑर  पर, यिद  यह  पाया  जाता  है  िक  ˌाइब  (लेखन  सहायक) ˢतंũ  ŝप  से  Ůʲो ं का  उȅर  दे  रहा  है, तो  उʃीदवार  

का परीƗा सũ समाɑ कर िदया जाएगा, और उʃीदवार की उʃीदवारी रȞ कर दी जाएगी। ˌाइब (लेखन सहायक) की सेवाओ ंका उपयोग  करने  

वाले  ऐसे  उʃीदवारो ं की  उʃीदवारी  भी  रȞ  कर  दी  जाएगी  िजसके  बारे  मŐ  परीƗआ संचालक  Ȫारा  परीƗा  के  बाद  यह  सूिचत  िकया  जाता  है  िक  

उʃीदवार के ˌाइब (लेखन सहायक) ने ˢतंũ ŝप से Ůʲो ंका उȅर िदया था। 
 

 (12) परीƗा की ʩव̾था मŐ कुछ सम˟ा आने की संभावना को पूरी तरह नकारा नही ंजा सकता िजससे परीƗा की िडिलवरी तथा/अथवा पįरणाम आने पर 
Ůभाव पड़ सकता है । ऐसी İ̾थित मŐ सम˟ा को दूर करने का हर संभव Ůयास िकया जाएगा िजसमŐ उʃीदवारो ंका ̾थानांतरण, परीƗा मŐ िवलंब 
शािमल हœ । परीƗा का पुनः  आयोजन पूणŊतः  भाįरबœ सिवŊसेज़ बोडŊ/परीƗा संचािलत करने वाले िनकाय का िनणŊय होगा । पुनः  परीƗा के िलए 
उʃीदवारो ंका कोई दावा नही ंहोगा । जो उʃीदवार ̾थानांतरण अथवा िवलंब से होने वाली परीƗा मŐ उपİ̾थत होना ˢीकार नही ंकरŐ गे उनकी 
उʃीदवरी तुरंत रȞ कर दी जाएगी । 

 (13) यिद परीƗा एक से अिधक सũ मŐ आयोिजत होती है तो सभी सũो ंमŐ Ůयुƅ िविभɄ टेː बैटįरयो ंकी किठनता ˑर के अंतर को एड़जː करने के 
िलए िविभɄ सũो ंके ˋोर को इƓेट िकया जाएगा । यिद सŐटर पर नोड Ɨमता कम है या कोई तकनीकी खामी होती है तो एक से अिधक सũ की 
आवʴकता हो सकती है ।  

 (14) कृपया ȯान दŐ िक ऑनलाइन परीƗा मŐ एक पद के िलये/Ůʲ-पũ के िलये उʃीदवार केवल एक बार उपİ̾थत हो सकता है । ऑनलाइन परीƗा के 
एक से अिधक उपİ̾थित के पįरणामˢŝप उʃीदवारी रȞ कर दी जाएगी । यिद एक से अिधक Ůवेश पũ तैयार िकए गए हो ंतो उʃीदवार केवल 
एक ही बार परीƗा के िलए उपİ̾थत हो ं। अɊ सभी Ůवेश पũ लौटा दŐ  । 

 (15) िकसी भी ŝप मŐ परीƗा की िवषयवˑु अथवा इसमŐ दी गई कोई जानकारी पूणŊतः  अथवा अंशतः  िकसी भी साधन वािचक अथवा िलİखत, 
इलेƃŌ ॉिनकली अथवा यांिũक ŝप से, Ůकट करने, Ůकािशत करने, Ůितकृित करने, संचाįरत करने, ːोर करने अथवा संचाįरत तथा ːोर करने मŐ 
सहायता करने का दोषी पाए जाने अथवा परीƗा कƗ मŐ िदए गए कागज-पũ को ले जाने अथवा वे उʃीदवार िजनके कɥे मŐ अनािधकृत ŝप से 
परीƗा सामŤी पाई जाए, पर अिभयोग चलाया जाएगा ।  

 

(16) भाįरबœ ːाफ उʃीदवारो ंके अितįरƅ सभी उʃीदवारो ंको याũा एवं अɊ खचŊ ˢयं वहन करना होगा । भाįरबœ ːाफ उʃीदवार इस संबंध मŐ 
अनुदेशो ंके िलए अपने-अपने कायाŊलयो ंसे संपकŊ  करŐ  । बोडŊ उʃीदवारो ंके भोजन/िनवास की ʩव̾था नही ंकरेगा । 

ȯान रखने योƶ महȕपूणŊ िबंदु : 

आपको अपने साथ िनɻिलİखत लाने की सूचना दी जाती है : 

(1) Ůवेश पũ िजस पर फोटो िचपका Šआ हो और मूल फोटो पहचान काडŊ तथा उसकी फोटोकॉपी । ːाफ उʃीदवारो ंको भारतीय įरज़वŊ बœक 
पहचान पũ और इसकी फोटोकॉपी लानी है । 

(2) एक बाल पाइंट पेन और एक ːैɼ पैड अवʴ लाएं । 

 

सामािजक दूरी पȠित से परीƗा संचालन संबंधी अनुदेश 

1.  अɷथŎ  को  परीƗा  ̾थल  पर  Ůवेश  पũ  मŐ  उİʟİखत और   /  या  परीƗा  ितिथ  से  पूवŊ  उनके  पंजीकृत  मोबाइल  नंबर/मेल  पर  एसएमएस/ मेल  के  जįरए  सूिचत 
समयाविध  के  अनुसार  ही  įरपोटŊ  करना  है।  अɷिथŊयो ं से  इस  समयाविध  का  सƢी  से  पालन  अपेिƗत  है    –  Ɛोिंक  परीƗा  ̾थल  पर  Ůवेश  की  अनुमित  
संबंिधत  अɷथŎ  को  केवल  उसे  आबंिटत  समयाविध  मŐ  ही  िमलेगी।  अɷथŎ  को  Ůवेश  पũ  मŐ  िदए  गए  įरपोिटōग  समय  से  Ɋूनतम   15  िमनट  पहले  įरपोटŊ  
करना चािहए।  

2.  अɷथŎ  के  अनुŢमांक  व  उनके  बैठने  की  लैब  संƥा  परीƗा  ̾थल  के  बाहर  नही ं दशाŊई  जाएगी,  पर  इसे  Ůȑेक  अɷथŎ  को  परीƗा  ̾थल  पर  Ůवेश  करने  
के समय  बता िदया जाएगा।   

3.  परीƗा ̾थल पर अɷिथŊयो ंको अनुमत सामŤी 
 अɷिथŊयो ंको परीƗा ̾थल पर  केवल कुछ िनिʮत सामान लाने की अनुमित होगी  
 a.   माˋ (माˋ पहनना अिनवायŊ है)  
 b.   पानी की अपनी पारदशŎ बोतल (अɷथŎ अपनी पानी की बोतल लेकर आएँ)  
 c.   अपना हœड सैिनटाइजर (50 िम.ली.) 
 d.  एक सामाɊ पेन और एक ːैɼ पैड 
 e.  परीƗा संबंधी कागजात (Ůवेश पũ िजसके साथ पहचान-पũ काडŊ की फोटोŮित संलư हो, सȑापन के िलए मूल पहचान-पũ काडŊ) 
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 f.  Ůवेश पũ इसके साथ पहचान-पũ काडŊ की फोटोŮित संलư कर के लाएँ। मूल पहचान-पũ (फोटोŮित वाली) भी सȑापन हेतु साथ लेकर आएँ। 
पहचान-पũ तथा Ůवेश पũ पर नाम िबलकुल एक जैसा होना चािहए । 

 g.   ˌाइब वाले अɷिथŊयो ंके मामले मŐ    – िविधवत भरा व फोटोŤाफ लगा कर हˑाƗर िकया Šआ संयुƅ वचन/घोषणा फामŊ ।                  
 
          परीƗा ̾थल के भीतर कोई अɊ सामŤी लाने की अनुमित  नही ंहै।  

4  .  अɷथŎ को अपने िकसी भी िनजी सामान/सामŤी को िकसी के साथ साझा नही ंकरना चािहए। 

5  .  अɷथŎ को एक  दूसरे से सुरिƗत सामािजक दूरी बनाकर रखनी चािहए। 

6  .  अɷथŎ को ̾थल पर िदए गए िनदőशो ंके अनुसार पंİƅ मŐ खड़े होना चािहए। 

7  .  यिद अɷथŎ ˌाइब की सुिवधा का लाभ उठा रहा है तो ˌाइब को भी अपने माˋ, सैिनटाइज़र (50 िमली) और पानी की पारदशŎ बोतल लानी 
चािहए। अɷथŎ और ˌाइब दोनो ंको माˋ पहनकर रखना होगा। 

8  .  अɷथŎ Ȫारा अपने मोबाइल फोन मŐ आरोƶ सेतु एɔ जŝर इɌटाल िकया Šआ होना चािहए। आरोƶसेतु ːेटस मŐ अɷथŎ का जोİखम ˑर जŝर 
दशाŊया Šआ होना चािहए। अɷथŎ को यह ːेटस परीƗा ̾थल मŐ Ůवेश करते समय सुरƗा गाडŊ को िदखाना होगा। यिद अɷथŎ के पास ˝ाटŊ फोन नही ं
है तो उसे इस आशय की हˑाƗįरत घोषणा (घोषणा इस Ůवेश पũ के साथ उपलɩ करायी गई है) लानी होगी और इसे परीƗा ̾थल मŐ Ůवेश करते 
समय सुरƗा गाडŊ को िदखाना होगा। (यिद अɷथŎ ˌाइब की सेवाओ ंका लाभ उठा रहा है तो ˌाइब को भी इɎी ंिनदőशो ंका पालन करना होगा) 

9  .  Ůवेश Ȫार पर आरोƶसेतु ːेटस िदखाने के बाद अɷिथŊयो ंको अपने मोबाइल फोन İˢच ऑफ कर तय ̾थान पर जमा करने होगें और 
परीƗा ̾थल से बाहर िनकलते समय वापस इɎŐ लेना होगा ।  

10 . Ůवेश Ȫार पर सभी अɷिथŊयो ं(और ˌाइब, यिद लागू है) के तापमान की जांच थमाŊमीटर गन से की जाएगी।  

11  .  अɷथŎ पंजीकरण  मŐ  : 
 क.  अɷथŎ का पंजीकरण फोटो लेकर तथा आयरस के ˋैन Ȫारा िकया जाएगा। ली गई फोटो आवेदन (Ůवेश पũ मŐ यथा मुिūत) मŐ आपके 

Ȫारा अपलोड की गई फोटो से िमलायी जाएगी। आपकी शƑ/ŝप-रंग आपके Ȫारा अपलोड की गई फोटो से अलग नही ंहोनी/होना 
चािहए। 

 ख. फोटोŤाफ अɷथŎ के खड़े होने की मुūा मŐ िलया जाएगा  
 ग. अɷथŎ को सीट Ţमांक िदया जाएगा 

12 . रफ  शीट, Ůवेश पũ और पहचान-पũ Ůमाण Ůबंधन   
 अɷथŎ, Ůȑेक अɷथŎ डेˋ पर रखी रफ शीट का इˑेमाल करŐ गे। 
 अɷथŎ को लैब/̾थल को छोड़ते समय उपलɩ कराए गए बॉƛो ंमŐ या िकसी तय ̾थान पर पहचान-पũ Ůमाण Ůित सिहत Ůवेश पũ डालने के 

संबंध मŐ िनदőशो ंका पालन अवʴ करना चािहए। ˌाइब की सेवाओ ंका लाभ उठाने वाले अɷिथŊयो ंको Ůवेश पũ और पहचान-पũ Ůमाण की 
Ůित सिहत संयुƅ वचन/घोषणा फामŊ जमा करना चािहए। 

 अɷथŎ को लैब/̾थल से बाहर िनकलते समय, वहाँ उपलɩ कराए गए बॉƛो ंमŐ या परीƗा पदािधकाįरयो ंȪारा िनदőिशत तय ̾थान पर रफ शीट, 
Ůवेश पũ, पहचान-पũ Ůमाण की Ůित अिनवायŊतः  डालनी चािहए। 

13  .  परीƗा आयोिजत होने के बाद िनयंũण  : 
 परीƗा पूणŊ होने पर अɷिथŊयो ंको परीƗा ̾थल ːाफ Ȫारा िनदő िशत िकए जाने के अनुŝप भीड़ लगाए बगैर ʩवİ̾थत तरीके से बाहर िनकलना 

चािहए। 
 

आपको शुभकामनाएं 

 


