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अनुबंध-II 

प्रोफॉमा� भरने के िलए अनुदेश 

I. प्रोफॉमा� प्र�ुत िकया जाना है  

क.  नए ब�क ब्रांच / काया�लयो ं/ एनएआईओ / अ� स्थायी ग्राहक सेवा के� (एटीएम, आिद), खोलने के िलए। 

ख.  मौजूदा ब�क ब्रांच / काया�लयो ं/ एनएआईओ / ग्राहक सेवा के� की �स्थित / डाक पते, बंद / िवलय /   

�पांतरण / स्थानांतरण / उ�यन आिद म� प�रवत�न की �रपोिट�ग के िलए। 

II. यूसीएन  ) यूिनफ़ोम� कोड नंबर (के दो भाग होते ह�, - 7 अंको ंका भाग - I कोड तथा 7 अंको ंका भाग - II कोड 

क. भाग - I कोड िन�ानुसार प�रभािषत िकया जाता है : 

i. वािण��क ब�को ं के बीऔरएम शाखाओ/ं काया�लयो ं तथा अ�खल भारतीय िव�ीय संस्थाओ ं
(एआईएफआई) 7 अंको ंका ए�ा�ुम�रक कोड:  
 बाय� से पहले तीन अंक ब�क कोड दशा�ते ह�। 
 अगले चार अंक शाखा कोड दशा�ते ह�।  

                             
ii. रा�/ िजला म�वत� सहकारी ब�को,ं रा�/क� द्रीय भूिम िवकास ब�को ंकी शाखाओ/ंकाया�लयो ंके 

िलए 7 अंको ंका ए�ा�ुम�रक कोड:  
 बाएं से पहले चार अंक ब�क कोड दशा�ते ह�। 
 अगले तीन अंक शाखा कोड दशा�ते ह�।  

iii. अ� सहकारी ब�को,ं रा� िव�ीय िनगमो ंतथा टूस�, ट� वे�, िव� तथा प�ादायी कंपिनयो की शाखाओ ं
/काया�लयो ंके िलए 7 अंको ंका ए�ा�ुम�रक कोड:  
 बाएं से पहले पांच अंक ब�क कोड दशा�ते ह�। 
 अगले दो अंक शाखा कोड दशा�ते ह�। 

iv. गैर-प्रशासिनक �प से �तंत्र काया�लय (एनएआईओ - अस्थायी काया�लय), जैसे ��ड-अलोन 
ए�ट�शन काउंटर / सैटेलाइट काया�लय / प्रितिनिध काया�लय / कैश काउंटर / इं�े�रेट / संग्रह 
काउंटर / मोबाइल काया�लय / एयरपोट� काउंटर / होटल काउंटर / ए�च�ज �ूरो: 16 अंक  [16 
वण� कोड म� से पहले 5 स्थान ब�क कोड के िलए आरि�त ह� (यिद ब�क कोड 5 अंक से कम है, तो 
बाएं स्थानो ं को 0 से जोड़ा जाएगा) अगले 3 अंक "एनएआई" और िफर शेष 8 स्थानो ं के िलए 
अल्फ़ा�ूमे�रक होगें] । प्र�ेक एनएआईओ िकसी आधार  ब्रांच से जुड़ा है, अतः एनएआईओ के 
िलए अ�ाई करते समय आधार  ब्रांच का भाग- I कोड प्रदान िकया जाना चािहए। 

 
v. एटीएम, अ� िनि�त ग्राहक सेवा �ाइंट: 16 अंक (िफ� �ाइंट िबजनेस कॉरे�ॉ��ट आउटलेट 

के िलए 16 वण� का नया बीएसआर कोड, एटीएम / सीएसपी (16 वण� कोड िजसम� ब�क कोड 
शािमल होगा, उसके बाद ��� ंग या "एटीएम" या "सीएसपी शेष 8 स्थानो ंके िलए अल्फ़ा�ूमे�रक। 
16-वण� कोड म� से पहले 5 स्थान ब�क कोड के िलए आरि�त ह�, यिद ब�क कोड 5 अंको ंसे कम है 
तो बाएं स्थानो ंको 0 से जोड़ा जाएगा)  

ख. भाग - II कोड को िन�ानुसार प�रभािषत िकया गया है, चाहे `ब�को'ं की शे्रणी कुछ भी �ो ंन हो:ं  

 बाएं से पहले तीन अंक िजला कोड दशा�ते ह�।  
 अगले तीन अंक िजले के भीतर राज� क� द्र कोड दशा�ते ह�। 
 अंितम एकल अंक जनसं�ा दायरा कोड दशा�ता है। 
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III. हालांिक, मेले/ प्रदश�नी स्थल, आिद पर खोले गए अस्थायी काया�लय के िलए प्रोफामा� को प्र�ुत नही ंिकया 

जाना है। 

IV. सरकारी �ेत्र के ब�को ंसिहत सभी ब�को ंको पूण� प्रोफामा� जमा करने के बाद ही िस�म के मा�म से भाग- I 

और भाग- II कोड जेनरेट िकया जाएगा । कोई भी ब�क भाग- I कोड को प्री-असाइन नही ंकर सकता है। 

V. एक एनएआईओ को एक पूण� ब�क ब्रांच / काया�लय या इसके िवपरीत, उ�यन को �पांतरण के �प म� माना 

जाएगा। तदनुसार, �पांतरण के िलए प्रोफामा� आवेदन म� भरा जाना चािहए। �पांतरण के बाद, पुराना �रकॉड� 

बंद हो जाएगा और नई इकाई के िलए नया भाग- I कोड जेनरेट होगा। 

VI. िस�म म� अपनी जानकारी को अपडेट करने के िलए ब�क पूरी तरह से िज�ेदार होगें। 

VII. एक बार जानकारी प्र�ुत िकए जाने के बाद, उसे हटाया नही ंजा सकता। यह केवल िस�म म� उपल� 

सूचना के साथ अ�तन िकया जा सकता है। 

VIII. जनसं�ा दायरा कोड तथा जनसं�ा समूह कोड के बीच का संबंध नीचे दशा�या गया है:   

 
एकसमान  कूट 
सं�ा के भाग II 
का अंितम अंक 

(जनसं�ा दायरा 
कोड) 

0जनसं�ा का दायरा 
 

िटयर जनसं�ा गू्रप जनसं�ा गू्रप 
कोड 

1 4999 तक 6 ग्रामीण 
 

1 
2 5000 से 9999 5 
3 10,000 से 19,999 4 अध� शहरी 

 
2 

4 20,000 से 49,999 3 
5 50,000 से 99,999 2 
6 1,00,000 से 1,99,999 1 शहरी 3 
7 2,00,000 से 4,99,999 1 
8 5,00,000 से 9,99,999 1 
9 10 लाख और अिधक 1 मेट� ोपोिलटेन 4 

 
प्रोफॉमा� के मदो ंका िववरण  
 
मद सं 1: 
लॉिगन के्रड�िशयल पर िनभ�र। ब�क कोड, ब�क का नाम, ब�क शे्रणी और ब�क समूह को िस�म �ारा केवल रीड 
ओनली मोड म� प्रदिश�त िकया जाएगा। 

मद सं 2 
मौजूदा को अ�तन करने या नए को जोड़ने के िलए ड� ॉपडाउन मेनू से चुना जाना है। 

मद सं 3.1 और 3.2 
यिद प्रोफामा�, भाग- I कोड इकाई के आधार पर मौजूदा इकाई म� जानकारी अ�तन करने के िलए है, इकाई को 
चुना जा सकता है और आव�कता के अनुसार जानकारी को प�रवत�न की प्रभावी ितिथ के साथ अ�तन िकया 
जा सकता है। 
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मद सं 4  
भाग- I कोड के आधार पर, इकाई का चयन िकया जा सकता है और ब्रांच को काया�लय, ब्रांच से एनएआईओ या 
काया�लय से एनएआईओ या इसके िवपरीत म� प�रवित�त करने के िलए �पांतरण प्रिक्रया बनाई जानी चािहए और 
�पांतरण की प्रभावी ितिथ का उ�ेख िकया जाना चािहए। 

मद सं. 5.1:  
यिद प्रोफामा� नई ब�क ब्रांच के िलए है, तो ब�क ब्रांच के प्रकार का चयन िकया जाना चािहए। 

मद सं. 5.2:  
यह मद सहकारी ब�को ंके िलए लागू नही है । 

मद सं. 6:  
यिद प्रोफामा� नए काया�लय के िलए है, तो काया�लय का प्रकार 6.2, 6.3, 6.4 6.5, 6.6 से चुना जाना चािहए। यिद 
िकसी अ� प्रकार का है िजसका उ�ेख यहां नही ंिकया गया है तो 6.7 का चयन करते �ए इसकी गितिविध के 
िववरण का उ�ेख िकया जाना है। यिद प्रशासिनक काया�लय जो िक 6.2 म� विण�त है और 6.3, 6.4, 6.5 या 6.6 
म� विण�त कोई भी गितिविध करता है, तो 6.2 का चयन िकया जाना है और तदनुसार, उनके �ारा िन�ािदत 
गितिविधयो ंको 16.2 म� चुना जाना है। 

मद सं.7 
यिद प्रोफामा� नए एनएआईओ के िलए है, तो 7.1, 7.2, 7.3, 7.4, 7.5, 7.6 से एनएआईओ का सही प्रकार चुना 
जाना चािहए। प्र�ेक प्रकार के एनएआईओ के िलए अलग प्रोफामा� जमा करना होगा। यिद िकसी अ� प्रकार के 
एनएआईओ का उ�ेख यहां नही ंिकया गया है, तो 7.7 को चयिनत करने की आव�कता है और एनएआईओ 
और इसकी गितिविध के िववरणो ंका उ�ेख िकया जाना चािहए।  
 
एनएआईओ वे काया�लय ह� िजनके िलए अलग-अलग बही खातो ंका रखरखाव नही ं िकया जाता है और उ�� 
आरबीआई को बीएसआर �रटन� जमा करने की आव�कता नही ंहोती है। बेस ब्रांच / काया�लय का नाम और 
इसकी यूिनफ़ॉम� कोड सं�ाएँ प्रदान की जानी चािहए, िजनके साथ एनएआईओ के खातो ंको रखा जाएगा। 

मद सं.7.8: 
आधार ब्रांच / काया�लय के भाग- I कोड का उ�ेख िकया जाना है। 

मद सं. 8: 
यिद प्रोफामा� नए अ� िनि�त स्थान सीएसपी के िलए है, तो सीएसपी (CSP) का सही प्रकार चयिनत िकए जाने 
की आव�कता है। 

मद सं. 8.1:  
िजस मा�म से सेवाएं प्रदान की जाती ह� (इले�� ॉिनक (8.1.1) या मैनुअल (8.1.2)) का चयन करने की आव�कता 
है।  

मद सं.8.1.1.1, 8.1.1.2, 8.1.1.3, 8.1.1.4 & 8.1.1.5:  
यिद सेवा का तरीका, इले�� ॉिनक (8.1.1) चुना गया है, तो एटीएम (8.1.1.1), सीआरएम (8.1.1.2), सीडीएम 
(8.1.1.3), इले�� ॉिनक िकयो� (8.1.1.4), ई-लॉबी (8.1.1.5) से इले�� ॉिनक सेवा का चयन करने की 
आव�कता है। । प्र�ेक प्रकार की इले�� ॉिनक सेवा के िलए, अलग प्रोफामा� प्र�ुत करना होगा। 
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मद सं. 8.1.1.6:  
यिद इले�� ॉिनक िफ� लोकेशन सीएसपी कोई अ� गितिविध कर रहा है जो िक यहां नही ंबताया गया है, तो 
अ� (8.1.1.6) का चयन करने की आव�कता है और इस गितिविध के िववरण का उ�ेख िकया जाना है। 

मद सं. 8.1.2.1:  
यिद िनयत स्थान सीएसपी मैनुअल मोड के मा�म से सेवाएं दे रहा है, तो आइटम नं. 8.1.2.1 को चुने जाने की 
आव�कता है। 

मद सं.8.1.3:  
िफ� लोकेशन सीएसपी ऑनसाइट है याऑफ-साइट है, उसकी सही �स्थित को िटक करने की आव�कता 
है। 

मद सं.8.2: 
बेस ब्रांच / काया�लय के भाग- I कोड यिद लागू हो तो का उ�ेख िकया जाना चािहए।  

मद सं.9.1: 
ब�क ब्रांच / काया�लय / एनएआईओ / अ� िनि�त स्थान सीएसपी का नाम िलखा जाना है। 

मद सं.9.2: 
यिद ब�क को सामा� अनुमित के तहत ब�क ब्रांच / काया�लय / एनएआईओ / अ� िफ� लोकेशन सीएसपी 
खोलने की अनुमित है, तो िस�म �चािलत �प से चयन करेगा और ऐसे ब�को ंको 9.3, 9.4, 9.5 और 9.6 को 
भरने की आव�कता नही ंहै। अ�था "प्रािधकरण/ अनुमोदन/ लाइस�स सिहत" का चयन िकया जाना चािहए। 

मद सं.9.3: 
लाइस�स/ प्रािधकरण सं�ा, यिद पहले से ही उपल� है (जैसा िक संबंिधत क� द्रीय/ �ेत्रीय काया�लय आरबीआई 
से प्रा� िकया गया है) िलखा जाना है, अ�था बाद म� उसी को अ�तन िकया जाना चािहए। 

मद सं.9.4: 
लाइस�स / प्रािधकरण की सटीक तारीख िलखी जानी है। 

मद सं.9.5 & 9.6: 
ब्रांच/ काया�लय/ एनएआईओ/ अ� िफ� लोकेशन सीएसपी लाइस�स जारी करने के समय आरबीआई �ारा 
िनधा��रत तारीख से / आरबीआई �ारा िनधा��रत प्रािधकरण के एक वष� की समा�� के बाद खोला जाता है, तो 
कृपया उ�ेख कर�  िक लाइस�स का पुन: �ापन �आ था या नही ंऔर यिद पुन: स�ािपत है तो कृपया संदभ� 
सं�ा और पुनः स�ापन की तारीख का उ�ेख कर� । 

मद सं.9.7: 
यिद यह मुद्रा ितजोरी के �प म� काय� नही ंकर रहा है तो िलंक्ड मुद्रा ितजोरी (ब्रांच/ ऑिफस) के पाट�- I कोड का 
उ�ेख िकया जाना है।  

मद सं.10: 
ब�क ब्रांच/ काया�लय/ एनएआईओ/ अ� िनि�त स्थान सीएसपी के चंुबकीय �ाही िच� पहचान (एमआईसीआर) 
कोड का उ�ेख िकया जाना है। 
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मद सं.11: 
ब�क ब्रांच/ काया�लय/ एनएआईओ/ अ� िनि�त स्थान सीएसपी के भारतीय िव�ीय प्रणाली कोड (आईएफएससी) 
का उ�ेख िकया जाना है। 

मद सं.12: 
ब�क ब्रांच/ काया�लय/ एनएआईओ / अ� िनि�त स्थान सीएसपी के ब�क के आंत�रक प्रणाली (सीबीएस) कोड का 
उ�ेख िकया जाना है।  

मद सं.13.1, 13.2, 13.3, 13.4 & 13.5: 
ड� ॉप-डाउन मेनू से देश, रा�, िजला, उप-िजला और राज� क� द्र का नाम चुना जाना है। िवदेशी ब�िकंग इकाई 
के मामले म�, केवल देश का नाम अिनवाय� है। 

मद सं.13.6.1 & 13.6.2: 
घरेलू और िवदेशी ब�िकंग इकाई दोनो ंके िलए िव�ृत पता िलखा जाना है। 

मद सं.13.6.3 & 13.6.4: 
घरेलू ब�िकंग इकाई के िलए पो� ऑिफस का नाम और उसका िपन कोड िलखा जाना है। 

मद सं.13.7: 
भू-िनद�शांक यानी देशांतर और अ�ांश (6 दशमलव स्थान तक) िलखा जाना है। 

मद सं.13.8.1: 
ब�क ब्रांच/ काया�लय/ एनएआईओ के प्रभारी का पदनाम िदया जाएगा।  

मद सं.13.8.2, 13.8.3,13.8.4 & 13.8.5: 
एसटीडी कोड, मोबाइल नंबर, फै� नंबर (यिद कोई है), और ई-मेल आईडी सिहत ल�डलाइन नंबर िदया जाएगा। 

मद सं.14: 
ब�िकंग यूिनट फुल टाइम है या पाट� टाइम, उसे चुने जाने की ज�रत है और प्र�ेक िदन खुले रहने के समय का 
उ�ेख िकया। 

मद सं.15: 
ब�िकंग इकाई �ारा सेवा प्रदान िकए गए अित�र� क� द्रो ंको ड� ॉप-डाउन मेनू से चुना जाना है। प्र�ेक क� द्र, रा�, 
िजला और उप-िजले के अनु�प भी चुने जाने की आव�कता है। 

मद सं.16.1: 
ब�क ब्रांच �ारा दी जाने वाली सेवाओ ंका चयन करने की आव�कता है। यिद यह एक से अिधक सेवा दे रहा है 
तो एकािधक चयन िकए जा सकते ह�। यिद इसके �ारा दी गई कोई अ� सेवा, िजसका उ�ेख यहाँ नही ंिकया 
गया है, तो 16.1.13 को भी चुने जाने की आव�कता है और इसके िववरण का भी उ�ेख िकया जाना है। 

 मद सं.16.2: 
काया�लय �ारा दी जाने वाली सेवाओ ंका चयन करने की आव�कता है। यिद यह एक से अिधक सेवा दे रहा है 
तो कई चयन िकए जा सकते ह�। यिद इसके �ारा कोई अ� सेवा प्रदान की जाती है, िजसका उ�ेख यहाँ नही ं
है, तो 16.2.11 को भी चुने जाने की आव�कता है और इसके िववरण का भी उ�ेख िकया जाना चािहए। 
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मद सं.17: 
यिद ब�क ब्रांच/ काया�लय िवदेशी मुद्रा गितिविध कर रहा है {पहले से ही िवदेशी मुद्रा �ापार (16.1.9) या िवदेशी 
मुद्रा काया�लय (16.2.3) का चयन कर चुका है} तो उसे 17.1 म� प्रािधकृत �ापारी शे्रणी का उ�ेख करना होगा 
और 17.2 म� प्रािधकरण की तारीख देनी होगी। 

मद सं.17.3: 
यिद प्रािधकृत डीलर शे्रणी "सी" का चयन 17.1 म� िकया जाता है, तो उसके िलंक काया�लय के भाग- I कोड का 
उ�ेख िकया जाना चािहए। 

मद सं.18: 
अ� िवशेषताएं 

मद सं.18.1: 
यिद प्रोफामा� अ� िफ� लोकेशन सीएसपी - इले�� ॉिनक सेवाओ ं (8.1.1) के िलए है, तो वह मानव �ारा 
संचािलत है या �-�चािलत है यह उ�े�खत करना है। 

मद सं.18.2: 
िनि�त िबंदु बीसी आउटलेट के मामले म�, भारतीय ब�िकंग एसोिसएशन (आईबीए) बीसी के पंजीकरण नंबर का 
उ�ेख िकया जाना है। 

मद सं.19: 
यिद आरबीआई के साथ साझा करने के िलए कुछ शेष है या कोई अ� अित�र� जानकारी दी जानी है, तो 
िव�ार से िदया जाना है। 

मद सं.20: 
प्रणाली �ारा भाग- I कोड DCBR/DCBS के अनुमोदन के बाद जेनरेट िकया जाएगा 

मद सं.21: 
प्रणाली �ारा भाग- II जेनरेट िकया जाएगा  

िट�णी  :  अिधक ��ीकरण के िलए िन�िल�खत से संपक�  अथवा पत्राचार कर�   : 

िनदेशक 
ब�क ब्रांच सां��की प्रभाग  
सां��की और सूचना प्रबंध िवभाग 
भारतीय �रज़व� ब�क, क� द्रीय काया�लय 
सी - 9, छठी मंिज़ल, बांद्रा-कुला� कॉम्�े�  
बांद्रा (पूव�), मंुबई - 400 051 
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