
अनुबंध  
 

समूह के भीतर लेनदेन  और ए  सपोजर  के ूबंधन पर दशािनदश 
 

1.  उ ेँ य  
 

1.1   यह ः वीकार कया जाता है क ऐसे ए  सपोजर  के सूआ म ववेकपूण जो खम, जो बक के पूंजी संसाधन  क  तुलना म बड़े 
ह, को पूणतः घटाने के िलए पूंजी पया  तता संरचना पया  त नह ं है। भारतीय रज़व बक ारा एकल तथा समूह उधारकताओ ंके 
िलए ए  सपोजर मानदंड इस उ ेँ य से िनधा रत कए गए ह क कसी ूितप कार ारा चूक करने पर बक ारा उठाई जा 
सकने वाली अिधकतम हािन को इस ूकार सीिमत कया जाए क बक क  ऋण शोधन मता को कोई खतरा न हो।   
 

1.2   भारतीय रज़व बक ने बक  के िलए सामा  य ब कंग प रचालन  के दौरान माने जाने वाले उनके अ  य ए  सपोजर  के 
िलए भी ववेकपूण सीमाएं िनधा रत क  ह। इनम से ू  येक सीमा सकंिण और संबामक जो खम  के कसी प से 
बक  क  र ा का काय करती है। उदाहरणाथ, मांग/नो टस मिुा बाजार म उधार लेने और ऋण देने, बक / व  तीय 
संः थाओ ं के बीच पूजंी क  ूितधा रता, पूजंी बाजार ए  सपोजर, एनबीएफसी के ूित ए  सपोजर, व  तीय और 
व  तेतर सःं थाओं म ई वट  िनवेश आ द पर सीमाएं ह।    

 

1.3  यह नोट करना मह  वपूण है क बक से मूल प से जुड़  पा टय  के ारा भी बक क  ःथरता और ऋण 
शोधन मता को खतरा हो सकता है। ऐसी संः थाओ ंको सामा  यतः समूह ह ःतयां कहा जाता है। समूह ह ःतय  
के साथ समूह के भीतर लेनदेन  और ए  सपोजर  के कारण बड़  हािनयां उ  प  न होने क  सभंावना के कारण यह 
अपे त है क समूह के भीतर जो खम सकंिण  का िनधारण, िनगरानी तथा पया  त ूबधंन कायनीित बनाई जाए। 
अंतरां श य ब कंग समूह  के मामले म समूह के भीतर संबंध  का जाल बाजार और विनयामक  ारा जो खम  क  
समझ को अव  कर सकता है। एक देश क  एक कानूनी हः ती को ूभा वत करने वाली एक दबावपणू घटना इन 
संः थाओ ंसे चलिनिध या पूजंी के अंतरण, देयताएं पणू करने म असफलता या गारंट  प रणित के कारण उस समूह 
क  उसी या अ  य ेऽािधकार  म अ  य संः थाओ ंम भी फैल सकती है। समूह ह ःतय  के ः थान पर  यान दए 
बना पूरे समहू म सबंमण क  संभावना के कारण व  तीय बाजार के सहभािगय  का समूह पर से वँ वास उठ 
सकता है तथा व  तीय सु ढ़ता के बावजूद वे समूह क  संः थाओ ं के साथ सौदे करना बंद कर सकते ह। ऐसी 
गित विधय  के कारण बाजार के सहज बयाकलाप और ःथरता बािधत होने क  संभावना है।  
 

1.4  इस पृं  ठभूिम म मौ िक नीित 2010-11 क  दसूर  ितमाह  समी ा म यह घोषणा क  गई थी क बक  क  
एकल हः ती के िलए और सकल आधार पर सभी समूह सःं थाओं के िलए समूह के भीतर लेनदेन  और ए  सपोजर  
के िलए उिचत सीमा िनधा रत क  जाएगी, ता क बक और समूह ह ःतय  के बीच परः पर संबंध  को सीिमत कया 
जा सके।  
 

2.  ूयो  यता का दायरा  
 

2.1  भारत म व  तीय बाजार  के वकास के साथ ह  बक अपने पणू या आंिशक ः वािम  व वाली संः थाओ ं के 
मा  यम से अनुमत व  तीय गित विधय  म अपनी उप ःथित को लगातार बढ़ाते रहे ह। इसके प रणामः व प समूह 
ह ःतय  म बक का ए  सपोजर बढ़ा है और आगे और भी बढ़ सकता है। यह बक  को परः पर वरोधी चुनाव  क  
ःथित म डाल देता है, जहां उनसे अपे ा क  जाती है क वे समूह सःं थाओं क  संवृ  म सहायता कर और उसी 



समय सह भी सुिन त कर क समूह संः थाओं के साथ अ  यिधक सलं  नता उनक  ः वयं क  ःथरता, ऋण शोधन 
मता और ूितं ठा को सकंट म न डाल दे। इस दु वधा के कारण समूह के भीतर ए  सपोजर  पर उिचत सीमा 

लगाने म क ठनाई होती है।  
 

2.2   ूितप कार ए  सपोजर  क  तुलना म समूह के भीतर ए  सपोजर सीमाएं उदारता से िनधा रत क  जा सकती 
है,  य क बक कसी तीसरे प  क  अपे ा अपनी समूह संः थाओं को बेहतर समझते ह और इसिलए उनके ारा 
खड़े कए जाने वाले जो खम  का कुशल मू  यांकन कर सकते ह। दसूर  ओर, व  तीय संकट ने दखा दया है क 
अंतर-संब ता तथा सबंमण दोन  ऐसे मह  वपूण मा  यम ह, जनके ारा परेशान/अशांत संः था क  कमजो रयां 
अ  य ूकार से ःथर संः थाओं म फैल जाती ह और इस ूकार इन सःं थाओं का अ ःत  व ह  खतरे म पड़ जाता 
है। समूह के भीतर लेनदेन  म एक संभा वत चुनौती यह भी है क यह लेनदेन पया  त दरू  रखते हुए नह ं कया 
जा सकता। इस कोण से यह आवँ यक होगा क समूह के भीतर सीमाओ ंको तीसरे प  के िलए िनधा रत 
सीमाओ ंसे भी कठोर बनाया जाए। भारतीय रज़व बक ने शु आती तौर पर समूह के भीतर ए  सपोजर  के िलए 
अलग से सीमाएं िनधा रत क  ह, जो पैरा 2.4 और 3.4 के अंतगत द  गई विन दं ट छूट  को  यान म रखते हुए 
मोटे तौर पर तीसरे प  के िलए लागू सीमाओं के समान है।  
 

2.3   समूह क  प रभाषा  
 

ये दशािनदश सभी वा ण यक बक  पर लागू ह गे। इसम कसी व  तीय समूह से सबं  भारत म प रचालन करने 
वाले वदेशी बक शािमल ह गे, इस पर  यान न देते हुए क  या बक मूल बक है या बक का मलू कोई 
विनयिमत व  तीय संः था है या अप रचालक व  तीय धारक कंपनी (एनओएफएचसी) है। इन दशािनदश  के 
ूयोजन से एक 'समूह' को िन  निल खत म से कसी भी ूकार के संबधं 1 ारा एक दसूरे से संब  दो या अिधक 
संः थाओ ंके बीच एक  यवः था के प म तथा समूह संः था को इस  यवः था म शािमल एक सःं था के प म 
प रभा षत कया जा सकता है: 
 

i. सहायक-मूल कंपनी  

ii. सहयोगी   

iii. संयु  त उ म  

iv. संबंिधत पाट 2  

v. उ म के मतािधकार म 20 ूितशत 3 या उससे अिधक का ू  य  या परो  ः वािम  व  

vi. सामा  य ॄड नाम   

vii. बक के ूवतक 4   

                                      
1 कि सरकार ारा कंपनी अिधिनयम, 1956 क  धारा 211 (3ग) के अधीन अिधसूिचत कए अनुसार लेखांकन मानक 21, 23, 27 और 18 म 
बमशः अनुषंगी, सहयोगी, संयु  त उ म और संबंिधत पाट  को प रभा षत कया गया है।  
2 Ôसंबंिधत पाट ' म एसपीवी/एसआईवी/वाः त वक ः वािम  व/िनयंऽण/काफ  ूभाव/लाभकार  हत पर आधा रत वाहक (conduits) भी शािमल 
ह गे।   
3  य द सां विधक/ विनयामक ूावधान  या अ  य  यवः थाओ ं ारा मतािधकार के ूयोग पर ूितबंध हो, तो वाः त वक ः वािम  व िनधारक त  व 
होगा।  
4 दनांक 22 फरवर  2013 क  ूेस ूकाशनी ारा जार  िनजी ेऽ म नए बक  को लाइसस देनेके िलए भारतीय रज़व बक के दशािनदश  म 
यथाप रभा षत ूवतक तथा ूवतक समूह।   



viii. बक क  अप रचालक व  तीय धारक कंपनी (एनओएफएचसी)   

ix. कोई संः था, जसके ूवतक/एनओएफएचसी तथा उनसे िनकली हुई संः थाओ ं के साथ उ  त के अनुसार 
पहले छः म से कोई भी संबधं ह   

 

2.4  ऐसी सःं थाएं, ज  ह समूह संः थाओ ंक  प रभाषा से छूट द  गई है  
 

क. चंू क सरकार  ेऽ के बक  (पीएसबी) का ः वािम  व भारत सरकार के पास है, इसिलए सभी सरकार  ेऽ 
के बक  को समूह संः थाएं माना जा सकता था। कंत ुसरकार संूभु होने के कारण पीएसबी के ूवतक 
और ः वामी के प म उसक  भूिमका के कारण इन संः थाओ ंको समहू संः थाएं नह ं माना जा सकता। 
ू  येक सरकार  ेऽ के ब कंग समूह क  संः थाओं क  अलग से पहचान के िलए परैा 2.3 म प रभा षत 
अ  य संबधं लागू ह गे।  

ख. व  तीय बाजार इंृाः श  चर गित विधय  के िलए बक  स हत व  तीय ेऽ क  म  यवत  सःं थाओ ं ारा ूवितत 

ह ःतय  को इन दशािनदश  के ूयोजन से समूह ह ःतयां नह ं माना जाएगा। ऐसी सःं थाएं िन ेपागार, ए  सचज, 
समाशोधन और िनपटान एजिसयां आ द हो सकती ह, जनका पयवे ण और विनयमन व  तीय ेऽ के 
संबंिधत विनयामक  ारा कया जाता है। इन ह ःतय  के ूित बक का ए  सपोजर भारतीय रज़व बक 
ारा िनधा रत व मान ए  सपोजर सीमाओ ंके अधीन होगा।  

ग. अ  य ेऽािधकार  म शाखाएं, जो मलू बक के प रचालन  का भाग है, को पैरा 3.3 म िनधा रत ए  सपोजर 
सीमाओं के अंतगत शािमल नह ं कया गया है। तदनसुार, भारतीय बक  का उनक  वदेश म ःथत 
शाखाओं के ूित ए  सपोजर तथा वदेशी बक  (भारत म शाखाओं के प म प रचालन करने वाले) का 
उनके ूधान कायालय को ए  सपोजर, उनके साथ कए गए ूोूाइटर  डे रवे टव लेनदेन  को छोड़कर, इन 
दशािनदश  के अंतगत शािमल नह ं ह। तथा प, वदेशी बक  (शाखाओ ंके प म प रचालन करने वाले) 
का उनके ूधान कायालय  तथा मूल बक के अ  य वदेश ःथत शाखाओं के ूित ए  सपोजर व मान 
विनयमन 5 के अधीन विनयिमत होते रहगे।  

 

3.  समूह के भीतर ए  सपोजर के िलए ववेकपूण सीमाएं  
 

3.1   आईट ई से उ  प  न होने वाले सकंिण और संबमण जो खम  क  रोकथाम के िलए बक  ारा सुर त और 
ः वः थ आईट ई सुिन त करने हेत ुइन दशािनदश  म व  तीय आईट ई 6 पर माऽा  मक सीमाएं तथा व  तेतर 
आईट ई 7 पर ववेकपूण उपाय दये गये ह।  
 

3.2   ए  सपोजर  म ऋण ए  सपोजर (िनधीकृत और िनधीतर ऋण सीमाएं) तथा िनवेश ए  सपोजर (हामीदार  
और समान ूितब ताओं स हत) शािमल होने चा हए। ए  सपोजर  क  प रभाषा और गणना का तर का ए  सपोजर 
मानदंड  पर माः टर प रपऽ म िनधा रत कए अनुसार होगा। तथा प, जैसा क नीचे पैरा 3.4 (क) म बताया गया 
                                      
5 कृपया ‘पूंजी पया  तता – ूधान कायालय नामे शेष का श टमट – वदेशी बक' पर 9 जुलाई 2012 का भा रब. प रपऽ बप व व. सं. बीपी. 
बीसी. 28/21.06.001/2012-13 देख।  
6  व  तीय आईट ई वे ह, जनके प रणाम  को आ ःतय , देयताओ ंऔर/या राजः व लेनदेन  म ूदिशत व  तीय ूवाह  के साथ संब  कया जा 
सकता है।  



है, समूह ह ःतय  के ूित ए  सपोजर  क  गणना करते समय ई वट  और अ  य विनयामक पूजंी िलखत  के 
कारण ए  सपोजर  को शािमल नह ं करना चा हए।  
 

3.3   बक  को  समूह के भीतर िन  निल खत ए  सपोजर सीमाओ ंका पालन करना चा हए:  
 

क. एकल समूह हः ती ए  सपोजर  

 

i. व  तेतर कंपिनय 8 और अ विनयिमत व  तीय सेवा कंपिनय  के मामले म चुकता पूंजी और आर त 
िनिधय  का 5%; 

ii. विनयिमत व  तीय सेवा कंपिनय  के मामले म चुकता पूजंी और आर त िनिधय  का 10%। 
 

ख. सकल समूह ए  सपोजर  
 

i. एक साथ सभी व  तेतर कंपिनय  और अ विनयिमत व  तीय सेवा कंपिनय  के मामले म चुकता पूजंी और 
आर त िनिधय  का 10%; 

ii. एक साथ सभी समूह ह ःतय  ( व  तीय और व  तेतर) के मामले म चुकता पूजंी और आर त िनिधय  
का 20%।  

 

3.4   समूह के भीतर ववेकपूण सीमाओ ंसे छूट ूा  त ए  सपोजर   

 

समूह के भीतर िन  निल खत ए  सपोजर  को िनधा रत सीमाओं से छूट द  जाएगीः        
 

क. समूह ह ःतय  क  ई वट  और अ  य पूंजी िलखत  म बक के िनवेश वतमान म 'सहायक कंपिनय  और 
अ  य कंपिनय  म िनवेश' पर 12 दसंबर 2011 का भा रब का प रपऽ बप व व. एफएसड . बीसी. 
62/24.01.001/2011-12 तथा 'बासल III पूंजी विनयमावली' पर 01 जुलाई 2013 का प रपऽ बप व व. 
सं. बीपी. बीसी. 2/21.06.201/2013-14 ारा शािसत ह। तदनुसार, समूह के अ  य बक / व  तीय 
संः थाओ ंम ई वट  और अ  य पूंजी िलखत  के प म बक  के िनवेश को इन दशािनदश  म िनधा रत 
सीमाओ ंसे छूट द  गई है तथा पैरा 3.5 म िनधा रत ऊपर उ ल खत व मान अनुदेश लागू होना जार  
रहेगा।  

ख. भारत म प रचालन करने वाले समूह के बक  के बीच अंतर-बक ए  सपोजर। तथा प, अनुसूिचत 
वा ण यक बक  के िलए मांग/नो टस मुिा बाजार म बकाया उधार लेने और देने, दोन  के िलए ववेकपूण 
सीमाएं मांग/नो टस मुिा बाजार प रचालन पर व मान अनुदेश  के ारा शािसत ह गी।  

ग. विनयामक अपे ाओ ंक  पूित के िलए मलू बक ारा वदेशी समूह संः थाओ ं के प  म जार  चुकौती 
आँ वासन पऽ।   

 

                                                                                                                         
7 व  तेतर आईट ई का आशय है अनेक कानूनी प से ः वतंऽ ह ःतय  म  या  त  यवसाियक हः सा या बयाकलाप ूणाली म िनयंऽण/ूभावी 
जो खम ूबंधन को सुगम बनाने के ‘मै श  स' ूबंधन से उ  प  न प रचालन। व  तेतर आईट ई के उदाहरण ह बैक-ऑ फस  यवः था, उ  पाद  का 
ूित- वबय आ द।  
8 इनम ऐसी ह ःतय  को शािमल कया जा सकता है, जो समूह क  व  तीय ह ःतय  को त  वतः सहायता करने के िलए व  तेतर गित विधयां 
हाथ म लेती हैा। (उदाहरणाथ आईट  सेवाएं, बैक-ऑ फस सहायता आ द)  



3.5  ूितबंिधत ए  सपोजर  
 

जहां बक क  ः थापना एनओएफएचसी संरचना के अधीन क  गई है, 
 

क. एनओएफएचसी, उसके ूवतक /ूवतक समूह संः थाओं या ूवतक समूह से संबंिधत  य य  से बक कोई 
ऋण या िनवेश (ई वट /ऋण पूजंी िलखत  स हत) नह ं ले सकता है।  

ख. एनओएफएचसी के अंतगत कसी व  तीय हः ती क  ई वट /ऋण पूजंी िलखत  म बक िनवेश नह ं कर 
सकता है।    

 

4.   आईट ई क  िनगरानी और ूबंधन  
 

4.1 आईट ई क  िनगरानी और ूबंधन के िलए बक  को बोड ारा अनुमो दत  यापक नीित बनानी चा हए। उ  त 
नीित म मह  वपूण आईट ई और जो खम संकिण के िनधारण, मू  यांकन और रपो टग के िलए ूभावी ूणािलय  
और ू बयाओ ंका िनधारण कया जाना चा हए। ऐसी नीित बनाते समय बोड को समूह के भीतर ऐसी गित विधय  
के प रणामः व प बक के सामने एकल आधार पर आने वाले जो खम  पर वचार करना चा हए तथा यह सुिन त 
करना चा हए क बक के ए  सपोजर क  गणना म समूह ह ःतय  के ूित ए  सपोजर  को उिचत प से शािमल 
कया गया है।  

 

4.2  उ  त नीित क  कम से कम वा षक प से समी ा क  जाए। नीित म कम-से-कम िन  निल खत शािमल 
होना चा हएः  
 

क. समूह के भीतर कए गए लेनदेन और ए  सपोजर  (आईट ई) तथा उनसे उ  प  न जो खम, य द कोई ह , 
क  सुः पं ट समझ को सगुम बनाने के िलए मह  वपणू आईट ई क  िनयिमत समी ा और बोड को 
रपो टग क  ूणाली;  

ख. यह अपे ा क बक आईट ई से उ  प  न होने वाले जो खम  का उसी ूकार कड़ाई से सामना करे, जैसा क  
वह कसी ततृीय प /समूहेतर संः था के ूित अपने जो खम ए  सपोजर का सामना करेगा; 

ग. यह अपे ा क समूह के भीतर लेनदेन  क  शत और ऋण मानक काफ  हद तक उस समय ूचिलत 
ततृीय प /समूहेतर के साथ तुलनीय लेनदेन  क  शत  व मानक  के समान ह ;  

घ. पया  त दरू  बनाये रखने के िस ांत का अनुपालन सुिन त करने के िलए लागू क  जा सकने वाली 
अंतरण मू  य िनधारण ूणाली के िलए अपनाई जाने वाली ू बया इस नीित म विन दं ट क  जानी 
चा हए;  

ङ. समूह के भीतर लेनदेन  और ए  सपोजर  से उ  प  न हत  के टकराव को सुलझाने क  बया विध;   

च. समूह ह ःतय  से संबंिधत ततृीय प -सौद  क  पारदिशता संबंधी अपे ाएं। एक सामा  य िनयम के प म 
समूह ह ःतय  के कारोबार क  सहायता के ूयोजन से बक  को ततृीय प  सौदे नह ं करने चा हए, जब 
तक क वे पया  त दरू  बनाये रखते हुए और अंतरण मू  य िनधारण नीित के अनुसार न कए जाएं।  

छ. बक के मह  वपूण समूह के भीतर लेनदेन  (िनिध आधा रत और िनधीतर आधा रत, दोन ) क  जांच 
आंत रक लेखा-पर क  ारा क  जानी चा हए तथा उसी क  नमूना आधार पर जांच सां विधक लेखा-
पर क  ारा क  जानी चा हए ता क यह सिुन त कया जा सके क समूह के भीतर लेनदेन:  

• पया  त दरू  बनाये रखने के िस ांत का अनुपालन करते हुए कए गए ह; 



• बक के हत  के ूितकूल नह ं ह;  

• िन  न गुणव  ता वाले या िन  न रेटेड आ ःतय  के अंतरण के इरादे से नह ं ह; 
• समूह ह ःतय  को पूजंी/आय का अनुिचत अंतरण करने के मा  यम नह ं ह;   

• य द इसके प रणाम से समहू के भीतर ए  सपोजर मानदंड  का उ  लंघन होता है, तो दशािनदश  के 
पैरा 9.4 के अनुसार तुरंत भारतीय रज़व बक को रपोट कए जाते ह।  

 

ज. यह सुिन त करने क  ूणाली क आईट ई से कसी विनयामक, सां विधक या कराधान कानून  का 
उ  लंघन/अितबमण नह ं होता।   

 

4.3  जहां समूह ह ःतय  के साथ बक के लेनदेन  के िलए लागू शत उसी ूकार क  रे टंग वाले ततृीय 
प /समूहेतर ह ःतय  के िलए पैरा 4.2(ग) के अंतगत यथाअपे त िनधा रत बचमाक से असंगत ह, मंजूरकता 
ूािधकार  ारा उ  ह उिचत औिच  य दशाते हुए बोड को ूः तुत कया जाना चा हए। उ  त को िनर ण के समय 
अथवा जब भी अपे त हो, भारतीय रज़व बक को उपल  ध कराया जाए।  
 

4.4  बक को पर प-चूक शत 9 नह ं मानना चा हए, जसके ारा कसी दािय  व ( व  तीय हो, या अ  य) पर 
समूह क  कसी हः ती क  चूक से बक ारा अपने दािय  व  पर चूक क  शु आत होना माना जाता है।   
 

4.5  भारतीय रज़व बक के व मान अनुदेश  के अनुसार कए सौद  उदाहरणाथ आ ःत पुनिनमाण कंपिनय  को 
अनजक आ ःतय  क  बब , आ द को छोड़कर, बक  को सामा  यतः समूह ह ःतय  से/को िन  न ः तर क  
आ ःतय 10 क  खर द/ बब  नह ं करनी चा हए। इसके अलावा, समूह हः ती को ऋण देने के िलए या उनक  ओर 
से गारंट , ः वीकृित या साख पऽ जार  करने के िलए सपंा क के प म िन  न ः तर क  आ ःतयां ः वीकार नह ं 
क  जानी चा हए। बक  को यह भी सुिन त करना चा हए क हािनय  को छुपाने या तुलनपऽ म दखावे के 
ूयोजन से समूह हः ती, चाहे विनयिमत हो या अ विनयिमत, के साथ िन  न ः तर क  आ ःतय  का लेनदेन नह ं 
कया जाता है।  

 

4.6  बक  को यह सुिन त करना चा हए क आईट ई से उ  प  न होने वाले ए  सपोजर  के िनधारण, िनगरानी, 
ूबंधन और समी ा के िलए उ  ह ने समुिचत ूणािलयां और िनयंऽण बनाए ह। भारतीय रज़व बक बक  से यह 
अपे ा कर सकता है क वे आईट ई पर अित र  त आंत रक िनयऽंण और अिधक मजबूत जो खम िनगरानी, 
ूबंधन, रपो टग और समी ा ूणाली बनाएं। 
 

5. समूह के भीतर सहायता उपल  ध कराने हेतु  यवः था  

5.1  बक समहू ह ःतय  को सहायता उपल  ध करा सकते ह, बशत यह सहायता समूह ह ःतय  के साथ बक के 
लेनदेन को शािसत करने वाली नीितय  से संबंिधत उपयु  त पैरामाफ  म िनधा रत ववेकपूण अपे ाओं के अनुसार 
क  जाए। इसके अित र  त, बक  को पया  त और सतक उपाय करने चा हए ता क यह छ व न बने क वे समहू 

                                      
9 ये अपे ा इन दशािनदश  क  ूभावी तार ख से लागू होगी। ऐसे करार, ज  ह बक पहले ह  िनं पा दत कर चुके ह, को इस अपे ा से छूट द  
जाएगी। तथा प, बक  ारा ऐसे व मान करार  का नवीकरण नह ं कया जाना चा हए।  
10  बक अथवा भारतीय रज़व बक ारा कसी आ ःत को अितदेय/खराब या अनजक आ ःत के प म वग कृत कया गया हो, अथवा कोई 
पुनरिचत आ ःत, जसक  शत  पर उधारकता क  िगरती हुई व  तीय ःथित के कारण पुनः बातचीत या समझौता कया गया है।   



ह ःतय  को ू  य  या परो  सहायता देते ह बशत ऐसी सहायता उपल  ध कराने के िलए औपचा रक कानूनी 
 यवः था क  गई हो।   

 

5.2   िनधीयन आवँ यकताओं ( वशेषतः दबावपणू ःथितय  म) का मू  यांकन करते समय बक  को समहू 
ह ःतय  को कए गए कसी िनधीयन या चलिनिध वायद 11 (जैसे ज रत के समय सुः पं ट गारंट  या आहरणीय 
िनधीयन  यवः था के प म) को हसाब म लेना चा हए तथा समूह ह ःतय  ारा उन वायद  पर िनधीयन के 
कसी आहरण के िलए तैयार करना चा हए। बक  को यह वँ लेषण भी करना चा हए क समूह ह ःतय  क  
चलिनिध क  ःथित सीधे व  तीय ूभाव ारा अथवा जब वे ह ःतयां चलिनिध अभाव का सामना करती ह, तब 
संबमण ारा उनक  ः वयं क  चलिनिध को कैसे ूभा वत करती है। जहां समूह ह ःतय  के बीच िनधीयन सहायता 
पर िनभरता हो, बक  को उन विधक, विनयामक या अ  य सीमाओ ंको  यान म रखना चा हए, जो ज रत के 
समय बक  से समूह ह ःतय  को या इसके वपर त चलिनिध तक पहंुच को सीिमत करती ह।   
 

5.3  जब समहू संः थाएं चलिनिध दबाव म ह , तब अ  य समूह ह ःतय  से सबंमण का जो ख   कम करने हेत ु
बक  को समूह के भीतर चलिनिध सहायता पर आतं रक सीमाएं ः था पत करनी चा हए। जब समहू म चलिनिध 
समः याएं उ  प  न होती ह, तब समूह ह ःतय  क  सहायता के िलए बक फुटनोट 11 म संदिभत दशािनदश  के 
अनु प समूह म  या  त आक ःमक िनिध योजना, चलिनिध कुशन और व वधतापूण िनधीयन क  ः थापना कर 
सकते ह।  
 

6.  उ  पाद  का ूित वबय (बॉस सेिलंग)  
 

6.1  जब समहू ह ःतय  के माहक  को उ  पाद  के ूित वबय क  बात आती है, तब बक  को पारदिशता से लेनदेन 
करना चा हए तथा अ  य सःं थाओं को उ  पाद  के ूित वबय पर भारतीय रज़व बक के व मान अनुदेश  के 
अनुसार मानदंड  का पालन करना चा हए। 
 

6.2  य द बक अपने ः वयं के माहक  को समूह ह ःतय  के व  तीय उ  पाद  का वपणन/ वतरण करते ह , तो 
बक  को यह सुिन त करना चा हए क संबंिधत वपणन साममी और उ  पाद ूलेखन म उ  पाद के वबेता क  
पहचान ूमुख प से ूकट और ूदिशत क  जाती है तथा इसे बक के ः टाफ/एजट  ारा शाखाओ,ं एट एम, 
टेलीमाक टंग, ई-मेल या कसी अ  य ः थान/ूकार से उ  पाद का वपणन करते समय ः पं ट प से बताया जाना 
चा हए। यह भी सुिन त कया जाए कः  
 

क. बक और उ  पाद वबेता क  अलग-अलग भिूमकाओ ंऔर ज  मेदा रय  के बारे म माहक को ः पं टत: पता 
है। 

ख. इससे यह ूभाव नह ं पड़ना चा हए क बक उ  पाद क  गारंट  देता है, या अ  य ूकार से समथन करता 
है, जब तक क इस आशय का विधक प से ूवतनीय औपचा रक करार न हुआ हो।  

ग. ऐसे उ  पाद  को कसी भी ूकार से बक के अपने उ  पाद  के साथ बांधना/जोड़ना नह ं चा हए, जससे 
माहक वप णत उ  पाद को खर दने के िलए बा  य हो; तथा  

                                      
11 इस संदभ म बक ‘बक  ारा चलिनिध जो खम ूबंधन' पर दनांक 07 नवंबर 2012 के भारतीय रज़व बक के दशािनदश भी देख सकते ह।  



घ. तीसरे प  के उ  पाद बेचते समय बक  को अपने माहक को जािनए (केवायसी) मानक/धनशोधन िनवारण 
(एएमएल) मानक/आतंकवाद के व  तपोषण का ूितरोध (सीएफट ) पर भारतीय रज़व बक ारा िनधा रत 
अनुदेश  का पालन करना चा हए।   

 

6.3  जब समहू ह ःतयां कसी भी मता म बक के उ  पाद  का वतरण करती ह, तब बक  को यह भी सुिन त 
करना चा हए कः  
 

क. बक और समूह हः ती क  विशं ट भूिमकाओ ंके संबधं म पया  त पारदिशता सुिन त क  जाती है; 
ख. जब तक क भारतीय रज़व बक ारा अ  यथा अनुमित नह ं द  जाती (तथा उिचत सं वदागत करार ारा 

समिथत न हो), बक के उ  पाद  के वतरण म समूह ह ःतयां बक का कोई ूमुख िनणय लेने संबंधी काय 
(उदाहरणाथ ऋण पाऽता सुिन त करना) नह ं करती ह; तथा  

ग. केवायसी/एएमएल/सीएफट  विनयम  का पालन और उसके िलए ज  मेदार  कड़ाई से सुिन त क  जाती 
है।  

 

6.4   बक को सचंार और पारदिशता के  यूनतम मानक ः था पत करने चा हए, जसे उ  पाद  के ूित वबय के 
िलए बक के माहक से संपक करते समय उनके ः टाफ/एजट  ारा पूरा कया जाना चा हए। ये मानक  यवहार म 
लाए जाते ह, इसक  िनगरानी के िलए बक को एक ूणाली ः था पत करनी चा हए। जब उ  पाद  का वपणन और 
वबय टेलीमाक टंग और ई-मेल जैसे मा  यम  से कया जाता है, तब माहक को नाम, पदनाम तथा बक म 
ूभाग/ वभाग स हत कॉलर/ूेषक क  पहचान से अवगत कराना चा हए। यह भी अवँ य सुिन त कया जाना 
चा हए क माहक को उपल  ध कराई गई जानकार  त  या  मक प से सह  है, ता क वह एक सु व  िनणय ले 
सके। य द माहक चाहे, तो उसे उ  पाद क  वशेषताएं, शत और ूः ताव पहले ह  िल खत प म भी उपल  ध कराया 
जाना चा हए तथा माहक ारा उ  पाद खर दने के बाद िन त प से िल खत म दया जाना चा हए।  
 

6.5  ः टाफ/एजट  के िलए ूो  साहन संरचना इस ूकार बनाई जानी चा हए, जससे दु वबय रोका जा सके। 
दु वबय क  घटनाओ ं पर ूो  साहन रािश रोकने/वापस वसूलने के ूावधान  जैसे उपयु  त िनवारक उपाय होने 
चा हए। बक  को ऐसे करार नह ं करने चा हए, जसम उ  पाद  के ूित- वबय सबंंधी नकद/नकदेतर ूो  साहन 
समूह हः ती के कमचा रय  को अथवा इन ह ःतय  ारा बक कमचा रय  को सीधे अदा कए जाते ह। 
 

7.   समूह ह ःतय  के साथ सेवाएं साझा करना 
 

7.1  एक औसत समूह संरचना म सामा  यतः बक  का समहू ह ःतय  के साथ बकै-ऑ फस और सेवा 
 यवः थाएं/करार रहता है, जैसेः प रसर साझा करना, विधक और अ  य  यावसाियक सेवाएं, हाडवेयर और 
सॉ टवेयर ए  लीकेशन, कि कृत बैक-ऑ फस कायकलाप, अ  य समूह ह ःतय  को कुछ व  तीय सेवाएं आउटसोस 
करना आ द। भारतीय रज़व बक ने 3 नवंबर 2006 के प रपऽ बप व व. सं. बीपी. 40/21.04.158/2006-07 
तथा 11 दसंबर 2006 के प रपऽ बप व व.सं. बीपी. 97/21.04.158/2008-09 के ारा 'बक  ारा व  तीय सेवाओ ं
क  आउटसोिसग म जो खम ूबंधन और आचार सं हता' पर दशािनदश जार  कए ह, जसम समहू/संगुट के भीतर 
व  तीय सेवाओं का आउटसोिसग करना शािमल है। समूह ह ःतय  के साथ ऐसी  यवः थाएं करते समय बक  को 
उ  त प रपऽ  के ूावधान  का पालन जार  रखना चा हए और यह भी सिुन त करना चा हए क ये  यवः थाएं: 
 



क. सेवाओ ंका दायरा, सेवाओं के िलए ूभार तथा माहक संबंधी आकंड़  क  गोपनीयता बनाए रखने जैसे 
 यौर  के साथ िल खत करार  के प म उिचत प से ूले खत क  गई है;  

ख. माहक  को कसी ूकार के ॅम म नह ं डालती है; 

ग. एकल संः था (stand alone entity) के प म बक क  सुर ा और सु ढ़ता से कोई टकराव नह ं होता है;   

घ. बक के पयवे ण के िलए अपे त या पूरे समूह से संबंिधत सूचना ूा  त करने से भारतीय रज़व बक को 
नह ं रोकता है; तथा  

ङ. कसी सेवा ूदाता के िलए बक के बयाकलाप  के संबधं म भारतीय रज़व बक ारा दए गए िनदेश  का 
पालन करने के िलए िल खत करार के अंतगत ः पं ट दािय  व है।   

  

7.2   बक  को यह सुिन त करना चा हए क य द समूह ह ःतय  ारा उपल  ध कराया गया प रसर या अ  य 
सेवाएं (जैसे सचूना ूौ ोिगक  ूणाली, सहायक ः टाफ) उपल  ध न ह , तो भी अपने प रचालन अ  छ  तरह करने 
क  उनक  मता ूभा वत नह ं होती है।  
 

7.3  बक  को यह सुिन त करना चा हए क समूह ह ःतय  ारा उपल  ध कराए गए प रसर सेवाओं आ द पर 
उनक  िनभरता या समूह ह ःतय  को सेवाओं का ूावधान उनक  एकल आधार पर जो खम िनधारण और ूबंधन 
क  मता के साथ समझौता नह ं करता है।  
 

7.4  य द ूित वबय के ूयोजन से बक का प रसर समूह ह ःतय  के साथ साझा कया जाता है तो बक को यह 
सुिन त करने के उपाय करने चा हए क माहक  को हः ती क  पहचान ः पं ट हो और अलग से दखाई देनी 
चा हए। समूह हः ती ारा ूयु  त वपणन ववर णका म तथा बक के प रसर म उनके ः टाफ/एजट ारा मौ खक 
संवाद म हः ती के बक के साथ करार के ः व प का उ  लेख कया जाना चा हए, ता क माहक को उ  पाद के वबेता 
के वषय म ः पं टता हो।  
 

7.5  बक अपनी समूह ह ःतय  के दािय  व  के ूित कसी भी ूकार से उ  तरदायी ह, इस आशय का या ऐसा 
सुझाने या कहने वाला कोई व ापन ूकािशत नह ं करेगा या ऐसा कोई करार नह ं करेगा।  
 

8.  व  तीय ववरण  क  ट  प णय  म ूकट करण  
 

समूह ह ःतय  के साथ अपने लेनदेन  म पारदिशता सुिन त करने हेत ुबक िन  निल खत ूकट करण करगेः  
 

• समूह के भीतर ए  सपोजर  क  कुल रािश  

• समूह के भीतर शीष के 20 ए  सपोजर  क  कुल रािश  

• बक के उधारकताओ/ंमाहक  के ूित कुल ए  सपोजर  म समूह के भीतर ए  सपोजर  का ूितशत 

• समूह के भीतर ए  सपोजर  क  सीमाओ ंका उ  लंघन करने और उस पर विनयामक कारवाई, य द हो, 
का  योरा।  

9.   रपो टग  
 

बक  को िन  निल खत आंकड़े/सचूना ब कंग पयवे ण वभाग, कि य कायालय (ड बीएस), भारतीय रज़व बक को 
ूः तुत करने चा हए। ड बीएस ारा रपो टग क  बारंबारता और फॉमट क  सचूना बक  को अलग से द  जाएगी। 
 



9.1  बक  को समूह ह ःतय  क  सूची तैयार करके ूः तुत करनी चा हए। सचूी म भारत म ः था पत और 
प रचालनगत सभी समूह ह ःतयां तथा ऐसी वदेशी ह ःतयां शािमल होनी चा हए, जनके साथ पछले तीन व  त 
वष  म उनके मह  वपूण 12 लेनदेन रहे ह। समूह ह ःतय  के ब हं करण और/या समावेश को यथाशीय रपोट कया 
जाना चा हए।  
 

9.2  बक  को समूह के भीतर सहायता  यवः था/करार  (जैसे समूह म कसी हः ती के दािय  व  क  विन दं ट 
गारंट  या आँ वासन पऽ) का  योरा ूः तुत करना चा हए।  
 

9.3  बक  को िनरंतर आधार पर अपनी िनधा रत सीमाओं के बीच प रचालन करना चा हए तथा अपने समूह के 
भीतर ए  सपोजर  क  रपोट करनी चा हए।  
 

9.4  य द एकल हः ती ः तर पर या सकल ः तर पर समूह के भीतर ए  सपोजर ववेकपूण सीमाओं से अिधक हो, 
तो उसे यथाशीय तथा िनधा रत ववर णय  म भी रपोट कया जाना चा हए तथा सीमाओं का उ  लंघन करने के 
कारण भी दए जाने चा हएं। ऐसी ःथितय  म बक आगे और कोई समूह के भीतर ए  सपोजर (एकल हः ती या 
सकल ः तर, जैसा भी मामला हो) नह ं कर सकता है, जब तक क इसे कम करके सीमाओं के अंतगत नह ं लाया 
जाता। इसके अलावा, संतोषजनक आधार पर बक  को एक उिचत समय-सीमा द  जा सकती है, जसम वे िनधा रत 
सीमाओ ंका पालन कर सक। द  गई समय-सीमा के भीतर समूह के भीतर ए  सपोजर सीमा का पालन करने म 
असफल रहने का प रणाम यह होगा क सीमाओ ं का पालन करने तक बक क  सामा  य ई वट  टयर 1  
(सीईट  1) पूजंी म से अित र  त ए  सपोजर रािश घटाई जाएगी 13। बार-बार उ  लंघन होने पर भारतीय रज़व बक 
ारा बक  पर दंड भी लगाया जा सकता है।    

    

                                      
12 िनिध आधा रत लेनदेन  के ‘मह  वपूण' सौद  के िलए सीमा रेखा 10 करोड़ पए तथा िनधीतर आधा रत लेनदेन  के िलए 25 करोड़ पये 
होगी।  
13 य द डे रवे टव पोजीश  स के बाजार दर आधा रत मू  य  के कारण सीमाओ ंका उ  लंघन कया जाता है, तो उ  लंघन क  तार ख से तीन माह 
क  अविध तक अित र  त ए  सपोजर  को सीईट 1 पूंजी म से घटाया नह ं जाएगा। इसके अलावा, वदेशी बक  के मामले म ए  सपोजर  क  
गणना करते समय मूल बक के उसक  वदेश  म ःथत शाखाओ ंके साथ ूोूाइटर   यु  प  नी लेनदेन  को भी हसाब म िलया जाए।  




