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भाग I: प्र�ावना 

अ�ाय 1 
प्रारंिभक 

  
1. संि�� नाम और िदशािनद�श का प्रारंभ।  

(1)    इन िनदेशो ंको गैर ब�िकंग िव�ीय कंपनी - प्रणालीगत �प से मह�पूण� जमारािश �ीकार नही ं

करने वाली और जमा रािश �ीकार करने वाली कंपनी (�रज़व� ब�क) िनदेश, 2016 कहा जाएगा।  

(2)    उ� िनदेश त�ाल प्रभाव से लागू होगें।  
  

2. प्रयो�ता 

(1) िदशािनद�श के प्रावधान िन�ांिकत पर लागू होगें:  

(i) भा�रब� अिधिनयम, 1934 के प्रावधानो ंके तहत ब�क के साथ पंजीकृत प्रणालीगत �प से मह�पूण� जमारािश 

�ीकार नही ंकरने वाली प्र�ेक गैर-ब�िकंग िव�ीय कंपनी (एनबीएफसी-एनडी-एसआई); 

(ii) भा�रब� अिधिनयम, 1934 के प्रावधानो ंके तहत ब�क के साथ पंजीकृत जमारािश �ीकार करने वाली प्र�ेक 

गैर-ब�िकंग िव�ीय कंपनी (एनबीएफसी-डी)।   

(iii) प्र�ेक एनबीएफसी-फै�र जो ब�क के पास फै��रंग िविनयमन अिधिनयम, 2011 की धारा 3 के तहत 

पंजीकृत है और ₹500 करोड़ एवं उससे अिधक आकार के आ�� ह�; 

(iv) प्र�ेक इंफ्रा�� �र डेट फंड - गैर-ब�िकंग िव�ीय कंपनी (आईडीएफ-एनबीएफसी), जो भारतीय �रज़व� ब�क 

अिधिनयम, 1934 के प्रावधानो ंके तहत �रज़व� ब�क म� पंजीकृत है; 

(v) प्र�ेक गैर-ब�िकंग िव�ीय कंपनी - माइक्रो फाइन�स संस्था (एनबीएफसी-एमएफआई) जो भारतीय �रज़व� ब�क 

अिधिनयम, 1934 के प्रावधानो ंके तहत �रज़व� ब�क म� पंजीकृत है और िजनकी आ�� का आकार ₹500 करोड़ 

अथवा उससे अिधक की है; 

(vi) प्र�ेक गैर-ब�िकंग िव�ीय कंपनी – अवसंरचना (इंफ्रा�� �र) िव� कंपनी (एनबीएफसी-आईएफसी), जो 

भारतीय �रज़व� ब�क अिधिनयम, 1934 के प्रावधानो ं के तहत �रज़व� ब�क म� पंजीकृत है और िजनकी आ�� का 

आकार ₹500 करोड़ अथवा उससे अिधक है। 

(2) इस िदशािनद�श के प्रयोजन के िलए उपरो� (i) से (vi) मदो ंम� दी गई एनबीएफ़सी की शे्रिणयो ंको इसके 

प�ात 'लागू एनबीएफसी' कहा जाएगा। गैर ब�िकंग िव�ीय कंपिनयो ं की िविश� शे्रणी यथा एनबीएफसी-फै�र, 
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आईडीएफ-एनबीएफसी और एनबीएफसी-एमएफआई के �प म� पंजीकृत गैर ब�िकंग िव�ीय कंपिनयो ंकी िविश� 

शे्रिणयो ंके िलए लागू िवशेष िनद�श इस िदशािनद�श के संबंिधत अ�ाय म� िदए गए ह�।  

(3) ये िनद�श कंपनी अिधिनयम 2013 (2013 का अिधिनयम 18) की धारा 2 के खंड (45) म� दी गई 

प�रभाषा के अनुसार सरकारी गैर ब�िकंग कंपिनयो ं पर लागू होगें। तथािप, सरकारी एनबीएफसी पर 

पू्रड�िशयल मानदंड, जनता से जमाओ ं की �ीकृित, कारपोरेट अिभशासन, कारोबार िविनयमन संिहता 

और वैधािनक प्रावधान इ�ािद से संबंिधत िनद�श अनुबंध-I म� दी गई समय-सीमा के अनुसार लागू होगें। 

ऐसी सरकारी एनबीएफसी, जो अपने �ारा प्र�ुत रोड मैप के अनुसार पहले से ही पू्रड�िशयल िविनयमनो ं

का अनुपालन कर रही ह�, वे इसे जारी रख�गे0

1।  

(4) यह िदशािनद�श भारतीय �रज़व� ब�क के गैर-ब�िकंग िविनयमन िवभाग �ारा जारी िविनयमो ंको समेिकत करता 

है। हालांिक ब�क के िकसी अ� िवभाग �ारा जारी कोई अ� िदशािनद�श/िनदेश लागू एनबीएफ़सी पर लागू होगें 

और उनका पालन करना होगा।  

अ�ाय II 
प�रभाषाएं 

 
3. इन िनदेशो ंके प्रयोजन के िलए, जब तक संदभ� से अ�था अपेि�त न होः  
 

(i) "अिधिनयम" से ता�य� है भारतीय �रज़व� ब�क अिधिनयम, 1934; 

(ii) "ब�क" से ता�य� है भारतीय �रज़व� ब�क अिधिनयम, 1934 की धारा 3 के तहत गिठत भारतीय �रज़व� 
ब�क;  

(iii)  "िवघिटत मू� (break-up value)" का अथ� है इ��टी पंूजी तथा आरि�त िनिध, िजसे अमूत� 
प�रसंपि�यो ंएवं पुनमू��ांिकत आरि�त िनिध के �प म� घटाया गया है, व िनवेिशती (इनवे�ी) कंपनी 
के इ��टी शेयरो ंकी सं�ा से िवभािजत िकया गया है; 

(iv) "वहन लागत (carrying cost)" का अथ� है प�रसंपि�यो ंका बही मू� और उस पर उपिचत �ाज 
िकंतु जो प्रा� न �आ हो; 

(v) ‘कंपनी’ का अथ� है कंपनी अिधिनयम, 1956 की धारा 3 अथवा कंपनी अिधिनयम 2013 के संगत 
प्रावधान के तहत पंजीकृत कोई कंपनी; 

                                            
1 सरकारी कंपिनयो ंको 12 िदसंबर 2006 के पत्र सं�ा डीएनबीएस.पीडी/सीसी.सं�ा.86/03.02.089/2006-07 के मा�म 
से यह सूिचत िकया गया था िक सरकार के परामश� से एनबीएफसी िविनयमन के िविभ� घटको ंके अनुपालन के िलए एक रोड 
मैप आरबीआई (गैर ब�िकंग पय�वे�ण िवभाग) को प्र�ुत कर�।   

https://old.rbi.org.in/hindi/scripts/Notifications.aspx?Id=491&Mode=0
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(vi) गु्रप म� कंपनी अथा�त, िकसी िन�िल�खत संबंध के मा�म से दो अथवा दो से अिधक संस्थाओ ंका एक 
दूसरे के साथ संबंध-�वस्था : सहायक – मूल (एएस 21 के िनयमानुसार विण�त), संयु� उपक्रम 
(एएस 27 के िनयमानुसार विण�त), सहयोगी (एएस 23 के िनयमानुसार विण�त), प्रोमोटर-प्रोमोटी, सूची 
ब� कंपिनयो ंके िलए (सेबी �ारा उपल� कराया गया (शेयरो ंका अिधग्रहण तथा क�ा) िविनयमन 
1997 के अनुसार), संबंिधत पाट� (एएस 23 के िनयमानुसार विण�त), कॉमन ब्रॉंड नाम तथा 20% और 
उससे अिधक इ��टी शेयर म� िनवेश;  

(vii) "�रयायत प्रा�कता�" का अथ� है कोई पाट� िजसने अवसंरचना का िवकास करने के िलए िकसी 
प�रयोजना प्रािधकारी के साथ '�रयायत समझौते' नामक समझौता िकया है; 

(viii) “कारोबार प�रचालन िविनयमन” अथा�त उिचत �वहार संिहता तथा अपने ग्राहक को जािनए पर 
समय- समय पर ब�क �ारा जारी िनदेश। 

(ix)  "िनयंत्रण" का वही अथ� होगा जो भारतीय प्रितभूित और िविनमय बोड� (शेयरो ंका पया�� अिभग्रहण 

और अिधग्रहण) िविनयम, 2011 के िविनयमन 2 के उप िविनयमन (1) खंड (इ) म� िदया गया है;  

(x) "वत�मान िनवेश (current investment)" अथा�त ऐसा िनवेश िजसे तुरंत भुनाया जा सके और िनवेश 
करने की तारीख से एक वष� से अिधक अविध तक धा�रत न िकए जाने के िलए हो; 

(xi) “ग्राहक इंटरफेस” अथा�त कारोबार गितिविध करते समय एनबीएफसी और इसके ग्राहको ं के बीच 
बातचीत।  

(xii) "अज�न मू�" का अथ� है इ��टी शेयरो ंका वह मू� िजसकी गणना करो�र लाभो ंके औसत तथा 
अिधमानी लाभांश को घटाते �ए तथा असाधारण एवं गैर-आवत� मदो ं को समायोिजत करते �ए 
त�ाल पूव�वत� तीन वष� के िलए की गई हो और उसे िनवेिशती कंपनी के इ��टी शेयरो ंकी सं�ा 
से िवभािजत िकया गया हो तथा िजसे िन�िल�खत दर पर पंूजीकृत िकया गया होः  

 (ए) प्रमुखतः  िविनमा�ण कंपनी के मामले म�, आठ प्रितशत 
 (बी) प्रमुखतः  �ापार कंपनी के मामले म�, दस प्रितशत; और 
 (सी) एनबीएफसी सिहत िकसी अ� कंपनी के मामले म�, बारह प्रितशत; 
        िट�णी : यिद िनवेिशती कंपनी घाटे वाली कंपनी है तो अज�न मू� शू� पर िलया जाएगा; 

(xiii) "उिचत मू�" का अथ� है अज�न मू� और िवघिटत मू� का औसत; 

(xiv) "संिमश्र ऋण (hybrid debt)" का अथ� है ऐसा पंूजीगत िलखत िजसम� इ��टी तथा ऋण की कितपय 
िवशेषताएं हो;ं 

(xv) 'अवसंरचना ऋण िनिध-गैर-ब�िकंग िव�ीय कंपनी' अथवा “आईडीएफ-एनबीएफसी” का अथ� है जमा 
नही ं लेने वाली कोई ऐसी एनबीएफसी िजसका िनवल �ािधकृत िनिध ₹300 करोड़ अथवा इससे 
अिधक हो और जो केवल ऐसे प��क प्राइवेट पाट�नरशीप (पीपीपी) और पो� कम�शम�ट ऑपरेशन 
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डेट (सीओडी) अवसंरचना प�रयोजनाओ ं म� िनवेश करती है जो कम से कम एक वष� तक 
संतोषजनक �प से वािण��क प�रचालन कर रहा हो और ित्रप�ीय करार के िलए एक पाट� बन 
सकता हो।  

(xvi) "अवसंरचना (इंफ्रा�� �र) िव� कंपनी” का अथ� उस गैर ब�िकंग िव�ीय कंपनी से है जो 
िन�िल�खत मानदंड पूरा करती हो:  

 

(ए) अपनी कुल प�रसंपि�यो ंके �ूनतम 75% को इंफ्रा�� �र ऋणो ंम� िनयोजन करती हो 
(बी) ₹300 करोड़ अथवा उससे अिधक िनवल �ािधकृत िनिध हो 
(सी) िक्रिसल, िफच, केयर, इकरा, िब्रकवक�  रेिटंग इंिडया प्राइवेट िलिमटेड (िब्रकबक� ) अथवा 
भारतीय �रज़ॅव� ब�क से �ीकृत अ� िकसी समतु� के्रिडट रेिटंग ऐज�सी से �ूनतम “ए” अथवा 
समतु� रेिटंग।  
(डी) 15 प्रितशत सीआरएआर (�ूनतम 10 प्रितशत िटयर 1 पंूजी के साथ)  

(xvii) 'अवसंरचना ऋण' का अथ� है िकसी गैर-ब�िकंग िव�ीय कंपनी �ारा मीयादी ऋण, एक प�रयोजना 
िव� पैकेज के �प म� अिधग्रिहत प�रयोजना कंपनी म� बॉ�/िडब�चर/अिधमान शेयर/इ��टी शेयर के 
िलए प�रयोजना ऋण के �प म� उधारकता� को इसप्रकार िदया जाना िक सद�ता रािश “अिग्रम रािश 
के �प म� हो” अथवा िव�ीय सेवाएं िवभाग, िव� मंत्रालय, भारत सरकार �ारा समय-समय1

2 पर 
अिधसूिचतअवसंरचना उप-�ेत्रो ंम� ए�पोजर के िलए लंबी अविध के िलए िनिधयन सुिवधा के �प म� 
हो। 

(xviii) “िनवेश और ऋण कंपनी- (एनबीएफसी-आईसीसी)”का ता�य� है आ�� िव� के �प म� अथा�त 
ऋण अथवा अिग्रम अथवा �यं के अित�र� िकसी अ� को िकसी गितिविध को संचािलत करने और 
प्रितभूित प्रापण के िलए िव� प्रदान करने का प्रमुख कारोबार करने वाली कोई ऐसी कंपनी जो एक 
िव�ीय संस्था हो ब�क के मा�र िनदेश म� दी गई प�रभाषा के अनुसार कोई अ� प्रकार की 
एनबीएफसी नही।ं  

   
(xix) "गैर-ब�िकंग िव�ीय कंपनी - फै�र (एनबीएफसी-फै�र)" का अथ� है एक ऐसी गैर-ब�िकंग िव�ीय 

कंपनी जो भा�रब� अिधिनयम, 1934 की धारा 45-आई के खंड (एफ) की प�रभाषा के अनुसार हो, 
िजसका प्राथिमक कारोबार इन िनद�शो ं के पैराग्राफ 42 की प�रभाषा के अनुसार हो और िजसे 
फै��रंग िविनयमन अिधिनयम 2011 की धारा 3 की उप-धारा (1) के तहत पंजीकरण का प्रमाणपत्र 
जारी िकया गया हो।    

(xx) “गैर-ब�िकंग िव�ीय कंपनी – सू� िव� संस्था (एनबीएफसी-एमएफआई)" से यह अिभपे्रत है िक 
जमारािश नही ं�ीकार करने वाली गैर ब�िकंग िव�ीय कंपनी (भारतीय कंपनी अिधिनयम 1956 की 
धारा 25 के तहत गिठत और पंजीकृत) जो िन�िल�खत शत� को पूरा करती हो: 

                                            
2 02 माच� 2017 के प�रपत्र सं�ा डीएनबीआर.पीडी.सीसी.सं.085/03.10.001/2016-17 
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(ए) �ूनतम िनवल �ािधकृत िनिध ₹5 करोड़ (देश के उ�र पूव� �ेत्र म� पंजीकृत एनबीएफसी-
एमएफआई को �ूनतम िनवल �ािधकृत िनिध ₹2 करोड़ रखने की आव�कता है)  
(बी) “अह�क ��प” म� इसकी की िनवल आ��यां 85% से कम नही ंहोना चािहए। (केवल 1 जनवरी, 
2012 या उसके बाद की संपि� के िलए ही संपि� यो�ता मानदंडो ंका अनुपालन िकया जाना होगा। एक 
िवशेष �वस्था के �प म�, 1 जनवरी 2012 तक की मौजूदा संपि� के िलए संपि� यो�ता मानदंड और 
सकल िनवल आ�� मानदंड दोनो ंका पालन िकया जाना माना जाएगा। इन प�रसंपि�यो ंको प�रप�ता के 
प�ात समा� करने की अनुमित दी जाएगी और इ�� पुनः  खोला नही ंजाएगा।)   
 

उ� ख� “बी” के िलए “िनवल आ��यो”ं से ता�य� है नकद तथा ब�क बैल�स और पंूजी बाजार िलखतो ंके 
अित�र� कुल आ��यां। 
वह ऋण “अह�क आ��” होगा, जो िन�िल�खत मानद�ो ंको पूरा करता है:-   

i. एनबीएफसी-एमएफआई �ारा उधारकता� ऋण के संिवतरण के िलए ग्रामीण �ेत्र म� ₹1,25,000/- 
तक पा�रवा�रक आय या अध� शहरी तथा शहरी �ेत्र म� ₹2,00,000/- पा�रवा�रक आय सीमा 
िनधा��रत की गई है। 

ii. पहले चरण म� ऋण रािश ₹75,000/- से अिधक नही ंहो तथा क्रमब� अगले चरण म�  ₹1,25,000/- 
से अिधक नही ंहो। 

iii. उधारकता� की कुल ऋण ग्र�ता  ₹1,25,000 से अिधक नही ंहो; 
बशत� यिद ऋण िकसी शै�िणक अथवा िचिक�ा के �य के िलए है तो उधारकता� की कुल ऋण 

ग्र�ता म� इसे शािमल नही ंिकया जाएगा। 
iv. ₹30,000/- से अिधक ऋण रािश के िलए िबना िकसी पूव�भुगतान दंड के साथ ऋण अविध 24 माह 

से कम नही ंहोगी। 
v. िबना िकसी संपाि��क जमानत के ऋण िदया जाएगा।  
vi. एमएफआई �ारा प्रद� कुल ऋण कम से कम 50 प्रितशन आय सृजन के िलए होना चािहए।  
vii. उधारकता� की सुिवधानुसार ऋण पुनभु�गतान सा�ािहक, पाि�क, अथवा मािसक िक�ो ंम� िकया 

जा सकता है। 
 

(xxi) गैर-प�रचालना�क िव�ीय हो��ंग कंपनी (एनओएफएचसी) अथा�त ब�क �ारा जारी “िनजी �ेत्र म� 

नए ब�को ंको लाइस�स प्रदान करने के िलए िदशािनद�श” म� संदिभ�त जमारािश नही ं�ीकार करने 

वाली एनबीएफसी से है जो लागू िविनयामक आदेशो ंके तहत अनुमत सीमा तक, भारतीय �रज़व� ब�क 

अथवा अ� िकसी िव�ीय िविनयामक �ारा िविनयिमत ब�िकंग कंपनी के शेयर अथवा इस समूह की 

अ� िव�ीय सेवा संस्थाओ ंके शेयर पर अिधकारी होगी। 
 

(xxii) "दीघा�विध िनवेश" का अथ� है वत�मान िनवेश से इतर िनवेश; 

(xxiii) "िनवल प�रसंपि� मू�" का अथ� है िकसी खास योजना के संबंध म� संबंिधत �ुचुअल फंड �ारा 

घोिषत अ�तन िनवल प�रसंपि� मू�; 

(xxiv) "िनवल बही मू�" का अथ� है  
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(ए) िकराया खरीद प�रसंपि� के मामले म�, अितदेयो ंतथा प्रा� भावी िक�ो ंकी कुल रािश, 
िजनम� से अप�रप� िव� प्रभारो ं की रकम घटाई गई हो तथा इन िनदेशो ं के पैराग्राफ 
13(2) के प्रावधानो ंके अनुसार आगे और घटाई गई हो; 

(बी) प�ाकृत प�रसंपि� के मामले म�, प्रा� रािश के �प म� लेखाकृत प�े के अितदेय िकरायो ं
के पंूजीकृत अंश की कुल रकम और प�े की प�रसंपि� का ह्रािसत बही मू� िजसे प�ा 
समायोजन खाते की रकम म� समायोिजत िकया गया है। 

(xxv)  "�ािधकृत िनिध" से ता�य� है चुकता इ��टी पंूजी, अिधमानी शेयर जो अिनवाय�तः  इ��टी म� 
प�रवत�नीय हो,ं मु� आरि�त िनिधयां, शेयर प्रीिमयम खाते म� शेष और पंूजीगत आरि�त िनिध जो 
प�रसंपि� के िबक्री आगमो ं से होनेवाले अिधशेष को दशा�ती है, प�रसंपि� के पुनमू��ांकन �ारा 
सृिजत आरि�त िनिधयो ं को छोड़कर, संिचत हािन रािश, अमूत� प�रसंपि�यो ं का बही मू� और 
आस्थिगत राज� �य को यथा घटाकर, यिद कोई हो; 

 

(xxvi) “प�रयोजना प्रािधकारी' का अथ� है देश म� अवसंरचना के िवकास के िलए देश �ारा गिठत एक 
�वस्था।   

(xxvii) "साव�जिनक जमा" िनद�श के प्रयोजन से इसका वही अथ� होगा जैसािक गैर-ब�िकंग िव�ीय कंपनी 
साव�जिनक जमारािश �ीकाय�ता (�रज़व� ब�क) िनदेश 2016 म� प�रभािषत है। 

 

(xxviii) “साव�जिनक िनिध” साव�जिनक जमािश, अंतर काप�रेट बॉ�, ब�क फाइन�स तथा वािण��क 
पत्र, ऋण पत्र आिद के मा�म से बा� स्रोतो ंसे जुटाई गई सभी प्रकार की िनिध शािमल है, िकंतु 
जारी करने की तारीख से 5 वष� की समाविध तक के िलए अिनवाय� �प से इ��टी शेयरो ं म� 
प�रवत�नीय िलखतो ं�ारा जारी िनिध इसम� शािमल नही ंहै।    

 

(xxix) "गौण ऋण” का अथ� है पूण�तः  चुकता िलखत, जो गैर-जमानती होता है और अ� ऋणदाता के दावो ं
के अधीन होता है और प्रितबंिधत ख�ो ं से मु� होता है और धारक के अनुरोध पर अथवा 
एनबीएफसी के पय�वे�ी प्रािधकारी की सहमित के िबना िवमो� नही ंहोता है। ऐसे िलखत का बही 
मू� िन�ानुसार पुनभु�नाई के अधीन होगाः  

 िलखतो ंकी शेष प�रप�ता अविध     ब�ा दर 
 (ए) एक वष� तक      100% 
 (बी) एक वष� से अिधक िकंतु दो वष� तक              80% 
 (सी) दो वष� से अिधक िकंतु तीन वष� तक   60% 
 (डी) तीन वष� से अिधक िकंतु चार वष� तक   40% 
 (ई) चार वष� से अिधक िकंतु पांच वष� तक             20% 
 

 ऐसी भुनाई का मू� िटयर-I पंूजी के पचास प्रितशत से अिधक न हो; 
 

(xxx) "पया�� िहत" का अथ� है िकसी ��� अथवा उसके पित-प�ी अथवा अवय� ब�े �ारा एकल या 
सामूिहक �प से िकसी कंपनी के शेयरो ं म� लाभभोगी िहत धा�रता, िजस पर अदा की गई रकम 
कंपनी की चुकता पंूजी अथवा भागीदारी फम� के सभी भागीदारो ं�ारा अिभद� पंूजी के दस प्रितशत 
से अिधक है; 
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(xxxi) `प्रणालीगत �प से मह�पूण� जमा रािश �ीकार नही ंकरने वाली गैर-ब�िकंग िव�ीय कंपनी' का 
अथ� ऐसी गैर-ब�िकंग िव�ीय कंपनी से है जो साव�जिनक जमारािशयां �ीकार/धारण नही ंकरती ंतथा 
िपछले लेखापरीि�त तुलनपत्र म� िदखाए गए अनुसार िजसकी कुल प�रसंपि�यां ₹500 करोड़ �पए 
और उससे अिधक ह�। 

 
(xxxii) "िटयर-I पंूजी" का अथ� ऐसी �ािधकृत िनिध म� से अ� एनबीएफसी के शेयरो ंऔर िकराया खरीद 

तथा िकए गए प�ा िव�पोषण एवं सहायक कंपिनयो ं तथा उसी समूह की कंपिनयो ं म� रखी 
जमारािशयो ंसिहत शेयरो,ं िडब�चरो,ं बा�ो,ं बकाया ऋणो ंऔर अिग्रमो ंम� �ािधकृत िनिध के दस 
प्रितशत से अिधक िनवेश, सकल �प म�, घटाया गया है; और प्रणालीगत �प से मह�पूण� 
जमारािशयाँ �ीकार नही ंकरने वाली गैर ब�िकंग िव�ीय कंपनी �ारा प्रित वष� जारी बेमीयादी ऋण 
िलखत, िपछले लेखा वष� के 31 माच� को ऐसी कंपनी की समग्र िटयर I पंूजी के 15% की सीमा से 
अिधक न हो, को घटाया गया है"  

(xxxiii) "िटयर -II पंूजी" म� िन�िल�खत शािमल हैः  
 

(ए) उनसे इतर अिधमानी शेयर जो इ��टी म� अिनवाय� �प से प�रवत�नीय है; 
(बी) 55 प्रितशत की भुनाई /घटी दर पर पुनमू��ांकन आरि�त िनिध; 
(सी) सामा� प्रावधान एवं उस सीमा तक हािन आरि�त िनिध जो िकसी िविश� प�रसंपि� के 

मू� म� वा�िवक कमी अथवा उसम� �ात� संभािवत हािन के कारण नही ं है और ये 
अप्र�ािशत हािन की पूित� के िलए जो�खम भा�रत प�रसंपि�यो ंके एक और एक चौथाई 
प्रितशत की सीमा तक उपल� रहती ह�; 

(डी) संिमश्र (हाइिब्रड) ऋण पंूजी िलखत;   
(ई) गौण ऋण; और  

(एफ)  जमारािशयाँ �ीकार नही ंकरने वाली गैर ब�िकंग िव�ीय कंपनी �ारा जारी बेमीयादी ऋण 
िलखत जो िटयर I पंूजी म� शािमल होने की पात्रता से अिधक ह�। 

िजसकी सीमा सकल रािश, िटयर-I पंूजी से अिधक न हो। 

(xxxiv) “'ित्रप�ीय करार' का अथ� है तीन पािट�यो ंनामतः  �रयायतप्रा�कता�, प�रयोजना प्रािधकारी और 
आईडीएफ-एनबीएफसी के बीच करार िजसम� सभी पािट�यो ंको उनको संदिभ�त अ� करारो ंके 
िनयमो ंऔर शत� को उनपर लागू करती है।  

4. इसम� प्रयु� श� अथवा अिभ���यो,ं जो इन िनदेशो ंम� प�रभािषत नही ंह� का अथ� वही होगा 
जो भा�रब� अिधिनयम म� प�रभािषत ह�। अ� कोई श� अथवा अिभ���यां िजनका प्रयोग िकया गया है 
िकंतु भा�रब� अिधिनयम म� प�रभािषत नही ंिकया गया है का वही अथ� होगा जैसा िक उनके िलए फै��रंग 
िविनयमन अिधिनयम 2011 म� प�रभािषत है। कोई अ� श� अथवा अिभ���, जो उ� िनद�शो ंअथवा 
भा�रब� अिधिनयम अथवा फै��रंग अिधिनयम अथवा ब�क �ारा जारी िकसी अ� िनद�शो ंम� प�रभािषत 
नही ंहै, उनका वही अथ� होगा जो कंपनी अिधिनयम, 2013 (2013 का 18) म� उनसे अिभपे्रत है। 
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अ�ाय - III 
पंजीकरण  

5. भारतीय �रज़व� ब�क अिधिनयम 1934 की धारा 45 –आईए, उप-धारा (1) खंड (बी  (श��यों  की  और 
इस संबंध म� प्रद� स�म बनाने वाली सभी श��यो ंका प्रयोग करते �ए �रज़व� ब�क, इसके �ारा िनवल 
�ािधकृत िनिध )एनओएफ़ (दो �पए को  सौ लाख िनिद�� करता है जो गैर ब�िकंग िव�ीय कंपनी को एक 
गैर-ब�िकंग िव�ीय संस्थान के कारोबार को शु� करने या जारी रखने हेतु आव�क होगा बशत� एनओएफ 
की एक िविश� आव�कता ब�क �ारा अ�था िनधा��रत न की गई हो । 
बशत� िक कोई गैर-ब�िकंग िव�ीय संस्था के पास ब�क �ारा जारी पंजीकरण का प्रमाण पत्र (पंजीकरण 
प्रमाण) हो और �पए दो सौ लाख से कम की एनओएफ धारक कंपनी है, गैर-ब�िकंग िव�ीय संस्था के 
कारोबार को जारी रख सकती है, अगर ऐसी कंपनी 1 अपै्रल, 2017 से पहले �पये दो सौ लाख एनओएफ 
प्रा� कर लेती है।  

इस तरह की गैर ब�िकंग िव�ीय कंपिनयो,ं िजनका एनओएफ वत�मान म� 200 लाख से नीचे है, के िलए यह 
आव�क हो जाएगा, िक ऊपर दी गई िनधा��रत अविध के अंत म� संशोिधत �र के िलए अनुपालन 
प्रमािणत करने वाला सांिविधक लेखा परी�क �ारा एक प्रमाणपत्र प्र�ुत कर�।  

िनधा��रत समय अविध के भीतर िनधा��रत �र को प्रा� करने म� असफल होने पर ऐसी गैर ब�िकंग िव�ीय 
कंपिनयां एनबीएफसी के �प म� पंजीकरण प्रमाण अपने पास रखने के िलए पात्र नही ंहोगी।  
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 भाग-II 

पू्रड�िशयल मु�े 
अ�ाय - IV 

पंूजी की आव�कता  
 

6. (1) प्र�ेक लागू गैर ब�िकंग िव�ीय कंपनी को �ूनतम पंूजी अनुपात बनाये रखना होगा िजसम� िटयर -I 
और िटयर II पंूजी उसके तुलन पत्र की समग्र जो�खम भा�रत आ��यो ंऔर तुलन पत्र से इतर मदो ंके 
जो�खम समायोिजत मू� के 15 प्रितशत से कम नही ंहोनी चािहए।  
(2) लागू एनबीएफसी (एनबीएफसी-एमएफआई और आईडीएफ-एनबीएफसी को छोड़कर) के िलए 
िकसी भी समय िटयर I पंूजी, 31 माच� 2016 तक 8.5% से कम तथा 31 माच� 2017 को 10% से कम 
नही ंहोनी चािहए।  
(3) मु� �प से �ण� आभूषण के जमानत के बदले ऋण देने के कारोबार म� संिल� लागू गैर ब�िकंग 
िव�ीय कंपिनयो ं (ऐसे ऋण उनकी कुल प�रसंपि� का 50% या अिधक है) को टीयर l का �ूनतम 12 
प्रितशत बनाये रखना होगा। 

 
��ीकरण 

I. तुलनपत्र की प�रसंपि�यो ंके संबंध म� 
(1) इन िनदेशो ंम�, प्रितशत भार के �प म� �� ऋण जो�खम की मात्रा तुलनपत्र की प�रसंपि�यो ंके 
िलए है। अतः , प�रसंपि�यो ं के जो�खम समायोिजत मू� की गणना के िलए प्र�ेक प�रसंपि�/मद को 
संबंिधत जो�खम भार से गुणा िकया जाएगा तािक प�रसंपि�यो ंका जो�खम समायोिजत मू� िनकाला जा 
सके। �ूनतम पंूजी अनुपात की गणना हेतु इस प्रकार आकिलत जो�खम भार के सकल (aggregate) को 
िहसाब म� िलया जाएगा। जो�खम भा�रत प�रसंपि� की गणना िनिध प्रद� (funded) मदो ंके भा�रत सकल 
के �प म� िन�ानुसार की जाएगी। 

भा�रत जो�खम प�रसंपि�यां- तुलनपत्र म� दी गई मदो ंके संबंध म� प्रितशत भार 
(i) ब�को ंम� मीयादी जमा एवं उनके पास जमा प्रमाणपत्र-सिहत नकदी और ब�क 
शेष 

0 

(ii) िनवेश  

(ए)  अनुमोिदत प्रितभूितयां  [नीचे (सी) के अलावा] 0 

(बी)  सरकारी �ेत्र के ब�को ंके बांड 20 

(सी)  सरकारी िव�ीय संस्थाओ ंकी मीयादी जमा/जमा प्रमाणपत्र/बांड 100 

(डी)  सभी कंपिनयो ंके शेयर तथा सभी कंपिनयो ंके िडब�चर/बांड/ वािण� पत्र 
एवं सभी �ुचुअल फंड की यूिनट� 

100 
 

(ई) एक वष� से अिधक वािण��क प�रचालन वाले पीपीपी और वािण��क 
प�रचालन ितिथ के प�ात वाले संरचना�क प�रयोजनाओ ंसिहत सभी आ��याँ    

50 



Page 14 of 269 
 

(iii)   चालू(current) प�रसंपि�यां  
    (ए) िकराए पर �ॉक (िनवल बही मू�) 100 
    (बी) अंतर-कंपनी ऋण/जमा 100 
    (सी) कंपनी ही �ारा धा�रत जमारािशयो ं की पूरी जमानत पर ऋण और 

अिग्रम 
0 

    (डी)  �ाफ को ऋण 0 
    (ई) अ� जमानती ऋण और अिग्रम िज�� अ�ा (नीचे (vi) के अित�र�) 

पाया गया है 
100 

    (एफ)  खरीदे/भुनाए गए िबल 100 
    (जी)  अ� (िविनिद�� कर� ) 100 
(iv)  अचल प�रसंपि�यां (मू�ह्रास घटाने के बाद)  
    (ए) प�े पर दी गई प�रसंपि�यां (िनवल बही मू�) 100 
    (बी) प�रसर 100 
    (सी) फन�चर और िफ�चर 100 
(v)   अ� प�रसंपि�यां  
   (ए) स्रोत पर काटे गए आय कर (प्रावधान घटाकर) 0 
   (बी) अदा िकया गया अिग्रम कर (प्रावधान घटाकर) 0 
   (सी) सरकारी प्रितभूितयो ंपर देय (�ू) �ाज 0 
    (डी) अ� (�� िकया जाए) 100 
(vi) अपना देश   

(a) के� सरकार पर िनिध आधा�रत दावा  0 
(b) प्र�� ऋण / उधार / ओवरड� ा� ए�पोजर और रा� सरकार की 

प्रितभूितयो ंम� िनवेश 

0 

(c) के� सरकार की गारंटी का दावा  0 

(d) रा� सरकार की ऐसे गारंटी का दावा िजसपर चूक नही ं�आ हो/ िजसपर 

चूक 90 िदनो ंसे अिधक अविध तक नही ंरहा हो। 

20 

(e) रा� सरकार की ऐसे गारंटी का दावा िजसपर चूक 90 िदनो ंसे अिधक 

अविध तक �आ हो।      

100 

 
िट�णी 
(1) घटाने का काय� केवल उ�ी ंप�रसंपि�यो ंके संबंध म� िकया जाए िजनम� मूल्ह्रास अथवा अशो� 
तथा संिद� ऋणो ंके िलए प्रावधान िकए गए हो।ं 
(2) िनवल �ािधकृत िनिध की गणना के िलए िजन प�रसंपि�यो ं को �ािधकृत िनिध से घटाया             
गया है उस पर भार `शू�' होगा। 
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(3)   जो�खम भार लगाने के प्रयोजन से िकसी उधारकता� के समग्र िनिधक जो�खम की गणना करते समय, 
ऐसी गैर ब�िकंग िव�ीय कंपिनयाँ उधारकता� के खाते म� कुल बकाया अिग्रमो ं से नकदी मािज�न/प्रितभूित 
जमा/जमानती रािश �पी संपाि��क प्रितभूित, िजसकी मुजरायी (set off) के िलए अिधकार उपल� है, 
का समायोजन कर सकती ह�।" 
(4) अवसंरचना (इंफ्रा�� �र) सुिवधा से संबंिधत प्रितभूितयो ंम� िनवेश हेतु मानदंड   
 
(ए) एएए रेिटंग वाले प्रितभूितकृत पेपर म� िनवेश के िलए जो�खम भार 
मूलभूत संरचना सुिवधा से संबंिधत "एएए" रेिटंग वाले प्रितभूितकृत पेपर म� िनवेश पर पंूजी पया��ता 
प्रयोजनो ंके िलए  50 प्रितशत जो�खम भार लगाया जाएगा िजसके िलए िन�िल�खत शत� पूरी करनी होगंीः  

(i) अवसंरचना सुिवधा से आय / नकदी पैदा होती है, जो प्रितभूितकृत पेपर की 
सिव�िसंग/चुकौती सुिनि�त करती है; 

(ii) अनुमोिदत ऋण साख एज�िसयो ंम� से िकसी एक  �ारा दी गई रेिटंग चालू और वैध है। 
��ीकरण  
िजस रेिटंग पर भरोसा िकया गया है वह मौजूदा और वैध समझी जानी चािहए, यिद 
रेिटंग िनग�म के खुलने की तारीख से एक महीने से अिधक समय की नही ं है, और 
रेिटंग एज�सी से रेिटंग का औिच� िनग�म खुलने की तारीख से एक वष� से अिधक का 
नही ंहै, और रेिटंग पत्र तथा रेिटंग औिच� दोनो ंप्र�ाव द�ावेज का िह�ा हो।ं 

(iii)  ि�तीयक बाजार अिभग्रहण के मामले म� िनग�म म�, `एएए' रेिटंग लागू है और संबंिधत 
रेिटंग ऐज�सी �ारा प्रकािशत मािसक बुलेिटन से उसकी पुि� की जाती है।  

(iv) प्रितभूितकृत पेपर एक अज�क प�रसंपि�  है।  
 
II. तुलनपत्र से इतर मद� 
 

(1)  सामा�  
लागू गैर ब�िकंग िव�ीय कंपिनयां, कुल जो�खम भा�रत तुलनपत्र से इतर ऋण ए�पोजर को बाजार 
संबंधी जो�खम भा�रत रािश और गैर- बाजार संबंधी तुलनपत्र से इतर मदो ंको जो�खम भा�रत रािश के 
योग के �प म� गणना करेगी। तुलनपत्र से इतर मदो ंकी जो�खम भा�रत रािश, िजससे ऋण ए�पोजर 
की शु�आत होती है उसकी गणना िन�िल�खत दो चरण प्रिकया से की जायेगी। 
(i) लेन देन की अनुमािनत रािश को ऋण प�रवत�न हेतु िवशेष घटक �ारा गुणा करके अथवा वत�मान 

जो�खम प्रिक्रया लागू करके, समान ऋण रािश म� प�रवित�त िकया जाता है; तथा  
(ii) समान ऋण रािश को जो�खम भार �ारा गुणा करने पर प�रणाम ��प ए�पोजर का िन� 

प्रितशत लागू होगा जैसे के�/रा� सरकार के िलए शू�, ब�को ंके िलए 20 प्रितशत तथा अ� के 
िलए 100 प्रितशत। 

 
(2) गैर बाजार संबंधी तुलन पत्र से इतर मद�  
(i) गैर बाजार संबंधी तुलनपत्र से इतरमदो ंसे संबंिधत समान ऋण रािश का िनधा�रण िविश� �वहार 

की अनुबंिधत रािश को उिचत ऋण प�रवत�न घटक (सीसीएफ) से गुणा करके िनधा��रत िकया 
जाएगा।  
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क्रम. िलखत ऋण प�रवत�न 
घटक 

i.  िव�ीय और अ� गारंिटयां  100 
ii. शेयर/िडब�चर की हामीदारी दािय� 50 
iii. आंिशक �प से भुगतान िकये गये शेयर /िडब�चर 100 
iv. िबलो ंका ब�ाकरण /पुनभु�नाई 100 
v. िकये गये प�ा अनुबंध िकंतु ह�ा�र हेतु शेष 100 
vi. िबक्री और पुनख�रीद अनुबंध और वसूली अिधकार सिहत प�रसंप�ी की िबक्री जहाँ 

ऋण जो�खम लागू एनबीएफसी के साथ होती है। 
100 

vii. अगे्रिषत प�रसंपि� खरीद, अगे्रिषत जमारािश और आंिशक �प से भुगतान िकये 
गये शेयर और प्रितभुितयां, जो प्रितब�ताओ ंकी िविश�ता से घटाकर प्रितिनिध� 
करता ह� 

100 

viii. लागू गैर ब�िकंग िव�ीय कंपिनयो ंकी प्रितभूितयो ंको उधार म� देना या एनबीएफसी 
�ारा  प्रितभूितयो ंको अित�र� प्रितभूित के �प प्रिव�ी करना, जैसी घटनाओ ंका 
�रपो प्रकार के �वहारो ंम� उदय होता ह�।     

100 

ix. अ� प्रितब�ताएँ ( अथा�त् अित�र� सुिवधाएँ और के्रिडट लाईन) मूल प�रप�ता 
के साथ एक वष� तक 
एक वष� से अिधक 

 
20 
50 

x.  ‘सम�प प्रितब�ताएं जो लागू गैर ब�िकंग िव�ीय कंपनी �ारा िबना िकसी 
पूव� सूचना और िबना िकसी शत� के िकसी भी समय र� िकया जा सकेगा या 
जो उधारकता� के ऋण पात्रता म� िगरावट के कारण �त: र� होने के िलए 
प्रभावी होगंी।‘   

0 

xi.. अिधग्रहण करने वाली संस्था के बिहयो ंसे िलया गया िव�  
(i) िबना शत� िलया गया िव� 100 
(ii) सशत� िलया गया िव�  50 

 
नोट:जैसा िक प्रित-प� 
ए�पोजर , जो�खम 
भार से िनधा��रत की 
जायेगी, यह सभी 
उधारकता�ओ ंके िलए 
100 प्रितशत होगा या 
सरकारी गारंटी कवर 
होने पर शू� प्रितशत 
होगा। 

 

xii. मानक प�रसंपि� लेन-देन के प्रितभूितकरण के िलए चल िनिध प्रदान करने की 
प्रितब�ता 

100 

xiii. तीसरे प� �ारा मानक प�रसंपि� के लेन-देन के प्रितभूितकरण के िलए दूसरी 
हािननी के्रिडट वृ�� उपल� कराना   

100 

xiv. अ� प्रासंिगक देनदा�रयां  (उ�ेख िकया जाये)               50 
 

नोट: 
1. प�रवत�न घटक लागू करने के पहले नकदी मािज�न / जमा रािशयां घटायी जायेगी  

2. जहां गैर बाजार से संबंिधत तुलन पत्र से इतर मद�  अनाह�रत या आंिशक �प से अनाह�रत िनिध आधा�रत 
सुिवधा है प्रितब� अनाह�रत रािश को तुलन पत्र से इतर गैर बाजार से संबंिधत ऋण ए�पोजर की 
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प्रितब�ता की गणना करते समय उसम� समािहत िकया जाना चािहए, गैर बाजार से संबं� तुलनपत्र से इतर 
ऋण ए�पोजर का अिधकतम अप्रयु� भाग प�रप�ता की बाकी अविध के दौरान रेखािकंत िकया जा 
सकता है। प्रितब�ता का कोई भी आह�रत िह�ा, गैर ब�िकंग िव�ीय कंपनी के तुलनपत्र के ऋण 
ए�पोजर का िह�ा बन सकता है। 

 ‘उदाहरणाथ� :  
 
 

एक बड़ी प�रयोजना के िलए � 700 करोड़ के मीयादी ऋण �ीकृत की गई िजसे तीन वष� की समयाविध 
म� चरणक्रम म� आहरण िकया जा सकता है। �ीकृित की शत� के अनुसार तीन चरण म� आहरण की 
अनुमित है- प्रथम चरण म� � 150 करोड़, ि�तीय चरण म� � 200 करोड़ तथा तृतीय चरण म� � 350 
करोड़, िजसम� उधारकता� को िनयत औपचा�रकताय� पूरा करने के बाद II और III चरण के तहत आहरण 
के िलए लागू गैर ब�िकंग िव�ीय कंपनी का �� अनुमोदन प्रा� करना होगा। यिद उधारकता� �ारा I चरण 
के तहत � 50 करोड़ का आहरण िकया जा चुका है, तो   केवल I चरण के अनाह�रत भाग के िलए गणना 
की जाएगी जो िक � 100 करोड़  है। यिद I चरण  को एक वष� के अंदर पूरा िकया जाता है तब सीसीएफ 
20% होगा तथा यिद यह एक वष� से अिधक समय के िलए है तब सीसीएफ 50 प्रितशत लागू होगा।  

 
 

(3) बाजार से संबंिधत तुलन पत्र से इतर मद� 
 

(i)   जो�खम भा�रत तुलन पत्र से इतर ऋण ए�पोजर की गणना करते समय लागू गैर ब�िकंग िव�ीय 
कंपिनयो ंको बाजार से संबंिधत तुलन पत्र से इतर सभी मदो ं(ओटीसी डे�रवेटी�ज और प्रितभूित 
िव� पोषण लेनदेन जैसे िक �रपो/�रवस� �रपो/सीबीएलओ आिद) के िलए शािमल िकया जाना 
चािहए.  

(ii)   बाजार से संबंिधत तुलन पत्र से इतर मदो ंपर ऋण जो�खम की लागत लागू गैर ब�िकंग िव�ीय 
कंपनी की नकदी प्रवाह से अनुबंध �ारा िनधा��रत िकये जाने के अनुसार प्रितप� �ारा चूक करने 
की �स्थित प्रितस्थािपत करती है। अनुबंध की प�रप�ता पर और आधारभूत िलखत के प्रकार म� 
दरो ंकी अ�स्थरता के अ� हालात पर यह िनभ�र होगा.  

(iii) बाजार से संबंिधत तुलन पत्र से इतर मदो ंम� समािव� होगंी  : 
 

(ए.) �ाज दरो ंका अनुबंध – एकल मुद्रा अदला-बदली �ाज दर सिहत, आधार अदला-बदली, 
 अिग्रम दर अनुबंध तथा भिव� �ाज दर;  

(बी.) अनुबंध म� �ण� को शािमल करते �ए, िवदेशी मुद्रा अनुबंधन – म� शािमल क्रास मुद्रा 
अदला-बदली (क्रॉस मुद्रा म� �ाज की अदला –बदली की दर�  भी शािमल है) अिग्रम 
िवदेशी मुद्रा अनुबंध, मुद्रा �ुचस� ,मुद्रा िवक�;  

(सी.)  ऋण चूक अदला-बदली और   
(डी.) बाजार से संबंिधत अ� कोई अनुबंध िवशेषकर भारतीय �रजव� ब�क अनुमित प्रा� जो ऋण 

ऋण जो�खम को उ�� करती हो.   
 

(iv) पंूजीगत आव�कताओ ंके िलए िन�िल�खत छूट की अनुमित है  - 
 

 ए. िवदेशी मुद्रा (�ण� के अित�र�) अनुबंध िजसम� मूल प�रप�ता अविध 14 कॅल�डर िदन या 
कम है: और    

 बी. �ूचस� और िवक� के बाजारो ंम� लेनेदेन होने वाले िलखत जो दैिनक माक�  टू माक� ट और 
मािज�न भुगतान के अधीन है. 
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(v)   क� द्रीय प्रितप�ो ंके ए�पोजर (सीसीपी), डे�रवेिटव लेनदेन के कारण और प्रितभूित िव�पोषण 
लेनेदेन (जैसे संपाि��कीकृत उधार और उधार प्रितब�ताएं- सीबीएलओ, �रपो) के िव�� प्रितप� 
के जो�खम के िलए शेष शू� ए�पोजर मू� माना जायेगा। �ो िक सीसीपी की उनके प्रितप�ो ं
के िलए ए�पोजस� पूरी तरह से दैिनक आधार पर संपाि��कीकृत प�रक��त िकया जाता है, 
िजससे सीसीपी की ऋण जो�खम ए�पोजस� को सुर�ा प्रदान की जाती है। 

(vi)   सीसीपी के साथ संपाि��कीकृत �प म� रखी गई कारपोरेट प्रितभूितयो ंपर सीसीएफ का 100 
प्रितशत लागू होगा तथा और उसके फल��प तुलनपत्र से इतर ए�पोजस� को सीसीपी के 
��प म� उिचत जो�खम भार िनयत िकया जायेगा। भारतीय समाशोधन िनगम िलिमटेड 
(सीसीआईएल) के मामले म�, जो�खम भार 20 प्रितशत होगा और अ� सीसीपी के िलए जो�खम 
भार 50 प्रितशत होगा. 

(vii) डे�रवेिटव लेनदेनो ं के संबंध म� प्रितप� के िलए कुल ऋण ए�पोजर की गणना नीचे दी गई 
वत�मान ए�पोजर प�ित के अनुसार की जाएगी: 
 

(4) वत�मान ए�पोजर प�ित  
 

बाजार से संबंिधत तुलनपत्र से इतर लेनदेनो ंकी ऋण समानाथ� रािश की गणना म� वत�मान ए�पोजर 
प�ित का उपयोग होता है जो (i) वत�मान ऋण ए�पोजर और (ii) संभािवत भिव� के ऋण ए�पोजर 
अनुबंध का योग है।  
 

(i).वत�मान ऋण ए�पोजर को एकल प्रितप� के संबंध म� सभी अनुबंधो ंके साथ सकल सकरा�क माक�  
टू माक� ट मू� के योग के �प म� प�रभािषत िकया गया है। (िविवध अनुबंधो का उसी प्रितप� के साथ 
सकारा�क और नकारा�क माक�  टू माक� ट मू� पर नेिटंग नही ं होनी चािहये)। वत�मान ए�पोजर 
प�ित की अपे�ा है िक बाजर के इन अनुबंधो ंके वत�मान ऋण ए�पोजर की आविधक गणना बाजार 
�ारा िनधा��रत मू� पर की जानी है ।     
 

(ii) संभािवत भिव� ऋण ए�पोजर का िनधा�रण सभी अनुबंधो ंके प्र�ेक क��त मूलधन 
रािश को गुणा करके  िकया जाता है, चाहे उस अनुबंध का मू� िलखत के ��प और शेष 
प�रप�ता अविध के अनुसार नीचे िदए गए संबंिधत एड ऑन फै�र �ारा शू�, घना�क या 
ऋणा�क बाजार मू� �ो ंन हो।   
 

 

�ाज दर संबंिधत, िविनमय दर संबंिधत और �ण� से संबंिधत डे�रवेिटव के िलए 
के्रिडट प�रवत�न घटक 

  के्रिडट प�रवत�न घटक  (%) 
 �ाज दर के 

अनुबंध 
िविनमय दर के अनुबंध और 

सोना 
एक वष� या कम 0.50 2.00 

एक वष� से अिधक से पांच 
वष� तक 

1.00 10.00 

पांच वष� से अिधक  3.00 15.00 
 

 
ए.  मूलधन के ब�िवध लेनदेन के साथ अनुबंध के िलए, अनुबंध म� भुगतान हेतु शेष सं�ा से एड ऑन 

घटको ंको गुणा करना होता है।        
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बी. बकाया ए�पोजर के िनपटान के िलए संरिचत अनुबंध हेतु िन�िल�खत िविनिद�� भुगतान तारीख तथा 
ऐसी शत� पुन: कायम की जाए जहां अनुबंधो ंका बाजार मू� इन िविनिद�� तारीखो ंको शू� हो जाएं 
तथा आगामी पुन: कायम तारीख तक अविश� प�रप�ता को समय के बराबर बनाया जाए। तथािप, 
�ाज दरो ंके अनुबंधो ंके मामलो ंम� जहां अविश� प�रप�ता की अविध एक वष� से अिधक है और 
उ� पात्रताओ ंको पूण� करती है वहां सीसीएफ या एड ऑन घटक 1.0 प्रितशत के �र के अधीन 
होगें।  

सी. संभािवत ऋण ए�पोजर की गणना एकल चल मुद्रा/चल �ाज दर की अदला-बदली के िलए नही ंकी 
जायेगी; इन अनुबंधो ंपर ऋण ए�पोजर का मू�ांकन केवल उनके माक�  टू माक� ट मू� के आधार 
पर होगंी।     

डी. संभािवत भिव� ए�पोजर ‘�� क��त रािश’ के बदले ‘प्रभावी ‘आधार पर होनी चािहए। प्रसंगवश 
िविनिद�� क��त रािश, संरचना की लेनदेन से उ�ोिलत या बढ़ाई गई है तो प्रभावी क��त रािश का 
उपयोग संभािवत भिव� ए�पोजर के िनधा�रण के िलए िकया जाना चािहए। जैसे 1 िमिलयन 
यूएसडी की किथत क��त रािश दो बार के आंत�रक दर भुगतान के आधार पर लागू गैर ब�िकंग 
िव�ीय कंपनी के उधार �ाज दर की प्रभावी क��त रािश 2 िमिलयन यूएसडी बन जायेगी।  

 
 

(5)  ऋण चूक अदला-बदली (सीडीएस) के िलए ऋण प�रवत�न घटक : 
 

लागू गैर ब�िकंग िव�ीय कंपिनयो ं�ारा धा�रत कंपनी बांडो ंपर अपने ऋण जो�खम के बचाव के िलए उनको 
केवल  ऋण सुर�ा खरीद की अनुमित है।  वत�मान शे्रणी या स्थायी शे्रणी म� बांड धारण िकया गया हो।  इन 
ए�पोजरो ंके िलए पंूजी प्रभार िन�िल�खत होगें:  
 
 

(i) वत�मान शे्रणी म� धा�रत और सीडीएस �ारा बचाव िकए गए काप�रेट बांडो ं के िलए ऋण सुर�ा का 
अिधकतम 80% तक ए�पोजर जो�खम बचाव की अनुमित होगी, जहां सीडीएस तथा बचाव बांड के बीच 
कोई असमानता न हो। अत: लागू गैर ब�िकंग िव�ीय कंपनी काप�रेट बांड के िलए लागू पंूजी प्रभार का 
20% तक के िव�ार को पंूजी प्रभार के रखरखाव के िलए जारी रख�गी। ए�पोजर मू� �ारा बांड मू� 
का 20% बाजार मू� पर लेते �ए तथा जारी करने वाली संस्था के जो�खम भार को उससे गुणा करके इसे 
प्रा� िकया जा सकता है। इसके अलावा, प्रा� सीडीएस �स्थित प्रितप� जो�खम के िलए पंूजी प्रभार को 
आकिष�त करेगी, िजसकी गणना 100 प्रितशत लागू ऋण प�रवत�न घटक  �ारा िकया जाएगा तथा सुर�ा 
िवके्रता पर लागू जो�खम भार के �प म� लागू होगें जैसे ब�को ंके िलए 20 प्रितशत तथा अ� के िलए 100 
प्रितशत।   
 
 

(ii)  स्थायी शे्रणी म� धा�रत और सीडीएस �ारा बचाव िकए गए काप�रेट बांडो ंके िलये लागू गैर ब�िकंग 
िव�ीय कंपिनयां अंतिन�िहत प�रसंपि� हेतु पूण� सुर�ा और उसपर िकसी पंूजी के रखरखाव की 
अनाव�कता की पहचान कर�गी, जहां सीडीएस तथा बचाव बांड के बीच कोई असमानता न हो .सुर�ा 
िवके्रता के ए�पोजर �ारा ए�पोजर पूरा प्रितस्थािपत हो जाएगा तथा सुर�ा िबके्रता पर लागू जो�खम 
भार के �प म� लागू होगें जैसे ब�को ंके िलए  20 प्रितशत तथा अ� के िलए  100 प्रितशत”। 
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अ�ाय V 
पू्रड�िशयल िविनयमन 

7. आय िनधा�रण 
 (1) आय िनधा�रण मा�ताप्रा� लेखा िस�ांतो ंपर आधा�रत होगा। 

(2) �ाज/ब�ा/िकराया- प्रभार /प�ा िकराया सिहत आय अथवा एनपीए पर िकसी अ� प्रभार 
को गणना म� तभी िलया जाएगा जब वह वा�व म� प्रा� हो गया हो। ऐसी कोई भी आय 
िजसकी गणना प�रसंपि� के अनज�क बनने से पहले कर ली गई हो और वसूली न गई हो 
तो उसे उसम� से घटा िदया जाएगा।  

 

8. िनवेशो ंसे प्रा� आय 
(1) कंपनी िनकायो ं के शेयरो ं और पार��रक िनिधयो ं की यूिनटो ं के लाभांश से होने वाली आय की 

गणना नकदी के आधार पर की जाएगी; 

       बशत� कंपनी िनकाय �ारा उसकी वािष�क आम बैठक म� इस प्रकार के लाभांश घोिषत िकए जाने पर 
कंपनी िनकायो ंके शेयरो ंपर लाभांश से होने वाली आय की गणना उपचय के आधार पर की जाए 
और एनबीएफसी का भुगतान प्रा� करने से संबंिधत अिधकार स्थािपत हो जाए। 

(2) कंपनी िनकायो ंके बा�ो ंएवं िडब�चरो ंतथा सरकारी प्रितभूितयो/ंबॉ�ो ंसे होनेवाली आय की गणना 
उपचय के आधार पर की जाए। 

       बशत�  इन िलखतो ंपर �ाज दर पूव�-िनधा��रत हो और �ाज का भुगतान िनयिमत �प से हो रहा हो 
और वह बकाया न हो। 

(3) कंपनी िनकायो ंअथवा सरकारी �ेत्र के उपक्रमो ंकी प्रितभूितयो ंसे होने वाली आय, �ाज 
भुगतान और मूलधन की चुकौती जो क� द्र सरकार अथवा रा� सरकार �ारा गारंटीकृत हो, 
उसकी गणना उपचय के आधार पर की जाए। 

 

9. लेखांकन मानक 
 

भारतीय सनदी लेखाकार संस्थान (इन िनदेशो ंम� "आईसीएआई" नाम से उ���खत) �ारा 
जारी लेखांकन मानक और माग�दश� नोट का पालन उस सीमा तक िकया जाएगा जहां तक वे 
इन िनदेशो ंसे बेमेल न हो।ं 

10. िनवेशो ंका लेखांकन 
 

(1)  (i) प्र�ेक एनबीएफसी का िनदेशक म�ल अपनी िनवेश नीित तैयार करेगा और उसे काया���त 
करेगा; 
(ii)  इस िनवेश नीित म� कंपनी का म�ल िनवेश को चालू तथा दीघा�विध िनवेश म� वग�कृत करने 
से संबंिधत मानद� का उ�ेख करेगा; 
(iii)  प्र�ेक िनवेश करते समय प्रितभूितयो ंम� िकए गए िनवेशो ंको चालू एवं दीघा�विध म� वग�कृत 
िकया जाएगा; 
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(iv) अंतर-शे्रणी अंतरण के मामले म�; 
क)  अनौपचा�रक आधार पर कोई अंतरण नही ंहोगा; 
ख)  आव�क होने पर, ऐसे अंतरण, िनदेशक म�ल के अनुमोदन से अंतर-शे्रणी अंतरण प्र�ेक 

छमाही के प्रारंभ म� ही पहली अपै्रल अथवा पहली अ�ूबर को िकया जाएगा; 
ग)  िनवेश को चालू से दीघा�विध एवं दीघा�विध से चालू शे्रणी म� बही मू� पर अथवा बाजार 

मू� पर जो भी कम हो, शेयरवार अंत�रत िकया जाएगा; 
घ)  यिद कोई मू�ह्रास है तो प्र�ेक शेयर म� उसके िलए पूरा प्रावधान िकया जाएगा और यिद 

कोई मू�वृ�� होती है तो उसे नज़रअंदाज़ िकया जाएगा; 
ङ)  अंतर-शे्रणी अंतरण के समय, यहां तक िक एक ही शे्रणी के शेयरो ंके मामले म� भी िकसी 

शेयर का मू�ह्रास अ� शेयर की मू�वृ�� के साथ समायोिजत नही ंिकया जाएगा, 
 

(2)  (i) मू�ांकन के उ�े� से, उद्धृत चालू िनवेशो ंको िन�िल�खत शे्रिणयो ंके समूह म� रखा जाएगा, 
अथा�त् 

क)  इ��टी शेयर, 
ख)  अिधमानी शेयर, 
ग)      िडब�चर और बा�, 
घ)      खज़ाना िबलो ंसिहत सरकारी प्रितभूितयां, 
ङ)      पार��रक िनिधयो ंकी यूिनट�, और 
च)  अ�। 

 

(ii) प्र�ेक शे्रणी हेतु उद्धृत चालू िनवेश का मू�ांकन लागत अथवा बाजार मू�, जो भी कम हो, 
पर िकया जाएगा। इस प्रयोजन से, प्र�ेक शे्रणी का िनवेश शेयर-वार देखा जाएगा और प्र�ेक शे्रणी 
के सभी िनवेशो ंकी लागत एवं बाजार मू� को एकीकृत िकया जाएगा।  यिद शे्रणी िवशेष का 
सकल बाजार मू� उस शे्रणी की सकल लागत से कम है, तो िनवल मू�ह्रास  के िलए प्रावधान 
िकया जाएगा अथवा लाभ-हािन खाते म� उसे प्रभा�रत िकया जाएगा।  यिद शे्रणी िवशेष का सकल 
बाजार मू� उस शे्रणी की सकल लागत से अिधक है, तो िनवल वृ�� को नजरअंदाज िकया 
जाएगा। एक शे्रणी के िनवेश के मू�ह्रास  को अ� शे्रणी की मू�वृ�� के साथ समायोिजत नही ं
िकया जाएगा। 

(3) चालू िनवेशो ंके �प म� अनुद्धृत इ��टी शेयरो ंका मू�ांकन लागत अथवा अलग-अलग मू�, जो 
भी कम हो, पर िकया जाएगा। तथािप, एनबीएफसी, आव�क समझने पर, शेयरो ं के अलग-
अलग मू� के स्थान पर उिचत मू� रख सकती ह�। जहां िनवेश प्रा� कंपनी के िपछले दो वष� के 
तुलनपत्र उपल� नही ंह�, वहां ऐसे शेयरो ंका मू�ांकन एक �पए मात्र पर िकया जाएगा। 

(4) चालू िनवेशो ंकी प्रकृित के अनुद्धृत अिधमानी शेयरो ंका मू�ांकन लागत अथवा अंिकत मू�, 
जो भी कम हो, पर िकया जाएगा। 

(5) अनुद्धृत सरकारी प्रितभूितयो ंया सरकारी गारंटीकृत बा�ो ंम� िनवेशो ंका मू�ांकन वहन लागत 
पर िकया जाएगा। 
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(6) पार��रक िनिध की यूिनटो ंम� चालू ��प के अनुद्धृत िनवेशो ंका मू�ांकन पार��रक िनिध 
�ारा प्र�ेक िविश� योजना के संबंध म� घोिषत िनवल प�रसंपि� मू� पर िकया जाएगा। 

(7) वािण��क पत्रो ंका मू�ांकन वहन लागत पर िकया जाएगा। 

(8) दीघा�विध िनवेश का मू�ांकन आईसीएआई �ारा जारी लेखा मानक �ारा िकया जाएगा। 

िट�णी  आय िनधा�रण और प�रसंपि� वग�करण के प्रयोजन से अनुद्धृत िडब�चरो ंको मीयादी ऋण के 
�प म� अथवा अ� ऋण सुिवधाओ ंके �प म� माना जाएगा जो इस प्रकार के िडब�चरो ंकी अविध पर 
िनभ�र करेगा। 

11. मांग/सूचना ऋण से संबंिधत नीित की आव�कता 
(1) मांग/सूचना ऋण दे रही/देने का इरादा रखने वाली प्र�ेक एनबीएफसी के िनदेशक म�ल को 

कंपनी के िलए एक नीित तैयार करनी होगी और उसे काया���त करना होगा; 
(2) इस नीित म�, अ� बातो ंके साथ-साथ, िन�िल�खत शत� का िनधा�रण िकया जाएगाः  

(i) एक अंितम तारीख िजसके भीतर मांग अथवा सूचना ऋण की चुकौती की मांग की जा सकेगी 
या सूचना भेजी जा सकेगी; 

(ii) मांग अथवा सूचना ऋण की मंजूरी देते समय, यिद ऐसे ऋणो ंको वापस मांगने अथवा वापसी 
की सूचना देने हेतु अंितम तारीख ऋण की मंजूरी की तारीख से एक वष� बाद की िनधा��रत की 
गई है तो मंजूरी देने वाला अिधकारी िल�खत �प म� उसके िवशेष कारणो ंका उ�ेख करेगा; 

(iii) �ाज की दर जो ऐसे ऋणो ंपर देय होगी; 
(iv) इन ऋणो ंपर यथािनधा��रत �ाज या तो मािसक अथवा ितमाही अंतराल पर देय होगा; 
(v) मांग अथवा सूचना ऋण मंजूर करते समय, यिद कोई �ाज िनधा��रत नही ंिकया गया है अथवा 

यिद िकसी अविध के िलए ऋण स्थगन (मोरेटो�रयम) िकया गया है तो मंजूरी देने वाला 
अिधकारी उसके िवशेष कारणो ंका उ�ेख करेगा; 

(vi) ऋण के िन�ादन की समी�ा हेतु एक अंितम तारीख का िनधा�रण,जो ऋण मंजूरी की तारीख से 
छह महीने  से अिधक न हो; 

(vii) इन मांग अथवा सूचना ऋणो ं को तब तक नवीकृत नही ं िकया जाएगा जब तक आविधक 
समी�ा से यह पता न चले िक मंजूरी की शत� का संतोषजनक अनुपालन िकया जा रहा  है।       

12. प�रसंपि� वग�करण 
प�रसंपि� वग�करण मानदंड प्र�ेक लागू एनबीएफसी (एनबीएफसी-एमएफआई  को छोड़कर) 
पर िन�ानुसार लागू होगा 
(1) प्र�ेक एनबीएफसी, �� �प से प�रभािषत ऋण कमज़ो�रयो ं(के्रिडट वीकनेस) की िडग्री एवं वसूली 
हेतु संपाि��क जमानत पर िनभ�रता की सीमा को �ान म� रखते �ए, प�ा/िकराया खरीद प�रसंपि�यां, ऋण 
और अिग्रमो ंतथा िकसी अ� प्रकार के ऋण को िन�िल�खत शे्रिणयो ंम� वग�कृत कर� , अथा�त्  
 

  (i) मानक प�रसंपि�यां, 
  (ii) अवमानक प�रसंपि�यां, 
  (iii)संिद� प�रसंपि�यां, और 
  (iv) हािन वाली प�रसंपि�यां। 
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(2) उपयु�� प�रसंपि�यो ंकी शे्रणी, मात्र पुनिन�धा�रण िकए जाने के के िलए नही ंिकया जाएगा, जब तक 
प�रसंपि�यां का उ�यन के िलए अपेि�त शत� पूरा नही ंकरती ं। 

(3) (i) मानक प�रसंपि� उस प�रसंपि� को माना जाएगा, िजसके संबंध म� मूलधन की चुकौती या �ाज 

के भुगतान म� कोई चूक न �ई हो और िजसम� कोई सम�ा अथवा कारोबार से जुड़े सामा� जो�खम के 

अलावा कोई अ� जो�खम उजागर नही ंकरती हो।  

(ii) "अवमानक प�रसंपि�" का अथ� हैः  
 (ए) ऐसी प�रसंपि� िजसे अिधक-से-अिधक 18 महीने की अविध के िलए अनज�क प�रसंपि� के �प 

म� वग�कृत िकया गया हो; 
 

 बशत�: िक उ� खंड म� िविनिद�� अिधकतम 18 माह की समयाविध 31 माच� 2016; को समा� 
िव�ीय वष� के िलए अिधकतम 16 माह, 31 माच� 2017 को समा� िव�ीय वष� के िलए अिधकतम 14 माह 
तथा 31 माच� 2018 को समा� िव�ीय वष� और उसके बाद के िलए अिधकतम 12 माह की समयाविध 
हो।  
 
 (बी) ऐसी प�रसंपि� िजसके �ाज और/अथवा मूलधन से संबंिधत करार की शत� का 
प�रचालन शु� होने के बाद पुनः सौदाकृत अथवा पुनिन�धा��रत अथवा पुनर�चनाकृत शत� के अंतग�त 
संतोषजनक िन�ादन के एक वष� की समा�� तक पुनः  सौदा िकया गया हो अथवा शत� पुनिन�धा��रत 
अथवा शत� की पुनर�चना की गई होः  

बशत� अवमानक प�रसंपि� के �प म� मूलसंरचना ऋण का वग�करण इन िनदेशो ंके पैराग्राफ 25 के 

प्रावधानो ंके अनुसार होगा;  

(iii) "संिद� प�रसंपि�यो ं" का अथ� है - 
  (ए) मीयादी ऋण, अथवा 
       (बी) प�ा प�रसंपि�, अथवा 
       (सी) िकराया खरीद प�रसंपि�, अथवा 
      (डी) कोई अ� प�रसंपि�, 

जो 31 माच� 2015 को समा� िव�ीय वष� के िलए 18 महीने  से अिधक अविध तक, 31 माच� 2016 को 

समा� िव�ीय वष� के िलए 16 महीने से अिधक अविध तक, 31 माच� 2017 को समा� िव�ीय वष� के 

िलए 14  महीने  से अिधक अविध तक तथा 31 माच� 2018 को समा� िव�ीय वष� तथा इसके बाद के 

िलए 12 महीने  से अिधक अविध तक अवमानक प�रसंपि� बनी रहे। 
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(iv) "हािन वाली प�रसंपि�" का अथ� हैः  

(ए) ऐसी प�रसंपि� िजसे एनबीएफसी �ारा अथवा उसके आंत�रक या बा� लेखा-परी�को ं
�ारा अथवा एनबीएफसी के िनरी�ण के दौरान �रज़व� ब�क �ारा हािन वाली प�रसंपि� के 
�प म� उस सीमा तक पहचाना गया है िजस सीमा तक एनबीएफसी �ारा ब�े खाते नही ं
डाला गया है; और 

(बी) ऐसी प�रसंपि� जो प्रितभूित मू� म� या तो �रण के कारण अथवा प्रितभूित की 
अनुपल�ता अथवा उधारकता� के धोखाधड़ीपूण� कृ� या चूक के कारण वसूल न हो पाने 
के संभािवत खतरे से (िवपरीत �प से) प्रभािवत हो; 

(v) अनज�क प�रसंपि�' (इन िनदेशो ंम� "एनपीए" नाम से संदिभ�त) का अथ� हैः  

(ए)  ऐसी प�रसंपि� िजस पर �ाज छह या उससे अिधक महीने से अितदेय हो; 

(बी)  अद� �ाज-सिहत ऐसा मीयादी ऋण, िजसकी िक� छह या उससे अिधक महीने से 
बकाया हो अथवा िजस पर �ाज की रकम छह या उससे अिधक महीने से अितदेय हो; 

(सी) ऐसा मांग अथवा सूचना ऋण, जो मांग या सूचना की तारीख से छह महीने या उससे अिधक 
समय से अितदेय हो अथवा िजस पर �ाज की रकम छह महीने या उससे अिधक अविध से 
अितदेय हो; 

(डी) ऐसा िबल जो छह महीने या उससे अिधक अविध से अितदेय हो; 
(ई) अ�ाविध ऋण/अिग्रम के �प म� `अ� चालू प�रसंपि�यां' शीष� के अंतग�त कज� से संबिधत 

�ाज अथवा प्रा� रािश से होने वाली आय, जो छह महीने या उससे अिधक अविध से 
अितदेय हो; 

(एफ) प�रसंपि�यो ं की िबक्री या दी गई सेवाओ ं के िलए अथवा िकए गए �य की प्रितपूित� से 
संबंिधत कोई बकाया, जो छह महीने या उससे अिधक अविध से अितदेय हो; 

 
 बशत�: िक खंड (ए) से (एफ) तक म� िविनिद�� छ: माह या उससे अिधक की समयाविध  
31 माच� 2016; को समा� िव�ीय वष� के िलए पांच माह तथा अिधक, 31 माच� 2017 को समा� िव�ीय 
वष� के िलए चार माह और अिधक तथा 31 माच� 2018 को समा� िव�ीय वष� और उसके बाद के िलए 
तीन माह और अिधक हो।  
 

(जी) प�ा िकराया और िकराया खरीद िक�, जो 12 महीने या उससे अिधक अविध से अितदेय 
हो गई हो; 

 
 बशत�: िक उ� खंड म� िविनिद�� बारह माह या उससे अिधक की समयाविध 31 माच� 2016; 
 को समा� िव�ीय वष� के िलए नौ माह तथा अिधक, 31 माच� 2017 को समा� िव�ीय वष� के 
िलए छ: माह और अिधक तथा 31 माच� 2018 को समा� िव�ीय वष� और उसके बाद के िलए तीन माह 
और अिधक हो।  
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(एच) ऋणो,ं अिग्रमो ंऔर अ� ऋण सुिवधाओ ंके संबंध म� (खरीदे और भुनाए गए िबलो-ंसिहत), 
एक ही उधारकता�/लाभाथ� को उपल� करायी गयी ऋण सुिवधाओ ं (उपिचत �ाज-
 सिहत) के अंतग�त शेष बकाया रािश जब उ� ऋण सुिवधाओ ंम� से कोई एक अनज�क 
प�रसंपि� बन जाए. 

 
 बशत� प�ा और िकराया खरीद लेनदेन के मामले म�, एनबीएफसी ऐसे प्र�ेक खाते को उसकी 
वसूली �स्थित के आधार पर वग�कृत कर� ;  
  

 
13. प्रावधानीकरण अपे�ा 
नीचे प्र�ुत अपे�ाएं प्र�ेक लागू एनबीएफसी (एनबीएफसी-एमएफआई को छोड़कर) पर लागू होगंीः   
प्र�ेक एनबीएफसी, िकसी खाते के अनज�क होते जाने, उसके अनज�क हो जाने के बीच लगने वाले समय, 
जमानत रािश की वसूली तथा उस समय म� प्रभा�रत जमानती रािश के मू� म� �ए �रण को �ान म� 
रखकर अवमानक, संिद� और हािन वाली प�रसंपि�यो ंके िलए िन�ानुसार प्रावधान कर�गी:   
 

खरीदे और भुनाए गए िबलो-ंसिहत ऋण, अिग्रम और अ� ऋण सुिवधाएं- (1) खरीदे और भुनाए गए 
िबलो-ंसिहत ऋणो,ं अिग्रमो ंऔर अ� ऋण सुिवधाओ ंके संबंध म� िन�ानुसार प्रावधान िकया जाएगाः  
 
(i)  हािनवाली प�रसंपि�यां सम� प�रसंपि� ब�े खाते डाली जाएगी।यिद 

िकसी कारण से प�रसंपि�यो ं को बिहयो ं म� बने 
रहने िदया जाता है तो बकाया के िलए 100% 
प्रावधान िकया जाए; 

(ii)  संिद� प�रसंपि�यां (ए) अिग्रम के उस भाग के िलए 100 % प्रावधान 
िकया जाएगा जो उस जमानत के वसूलीयो� मू� 
से पूरा नही ंहोता है िजसका एनबीएफसी के पास 
वैध आश्रय है। वसूली यो� मू� का आकलन 
वा�िवक आधार पर िकया जाना है; 
 

 (बी) उपयु�� मद (क) के साथ-साथ, प�रसंपि� के 
संिद� बने रहने की अविध को देखते �ए जमानती 
भाग के 20% से 50% तक के िलए (अथा�त् 
बकाया का आकिलत वसूली यो� मू�) 
िन�िल�खत आधार पर प्रावधान िकया जाएगाः  

 
िजस अविध तक प�रसंपि� को    प्रावधान का प्रितशत 
संिद� माना गया 
 

  एक वष� तक                           20 
   एक से तीन वष� तक                          30 
   तीन वष� से अिधक                          50 
(iii)  अवमानक प�रसंपि�यां    कुल बकाया के 10% का सामा� 
       प्रावधान िकया जाएगा। 
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(2) प�ा और िकराया खरीद प�रसंपि�यां- िकराया खरीद और प�ेवाली प�रसंपि�यो ं के संबंध म� 
िन�ानुसार प्रावधान िकया जाएगाः  
 

(i) िकराया खरीद प�रसंपि�यां 
िकराया खरीद प�रसंपि�यो ं के संबंध म�, कुल बकाया (अितदेय और भिव� की िक�ो ं को 
िमलाकर) को िन�ानुसार घटाकर प्रावधान िकया जाएगा  

 (ए) लाभ-हािन खाता म� िव� प्रभार जमा नही ंकरके और अप�रप� िव� प्रभार के �प म� 
आगे ले जा करके; तथा 

 (बी) िवचाराधीन (प्रितभूितगत) प�रसंपि� के ह्रािसत मू� से । 

��ीकरण : इस पैराग्राफ के प्रयोजन के िलए, 

(1) प�रसंपि� के हािसत मू� की गणना आनुमािनक (नोशनल) आधार पर प�रसंपि� की मूल 
लागत म� सीधे क्रम प�ित (�� ेट लाइन मेथड) से  बीस प्रितशत प्रितवष� मू�ह्रास  की दर से 
घटाकर की जाएगी;  और 

(2) पुरानी प�रसंपि�यो ं के मामले म�, मूल लागत वह लागत होगी जो उस प�रसंपि� को प्रा� 
करने के िलए �य की गई वा�िवक लागत होगी। 

िकराया खरीद और प�ाकृत प�रसंपि�यो ंहेतु अित�र� प्रावधान 

(ii) िकराया खरीद और प�ाकृत प�रसंपि�यो ंके मामले म�, अित�र� प्रावधान िन�ानुसार िकया जाएगाः  

(ए)  जहां िकराया प्रभार अथवा प�ा िकराया 12 महीने  
तक अितदेय हो 

शू� 

(बी) जहां िकराया प्रभार अथवा प�ा िकराया 12 महीने  से 
अिधक िकंतु 24 महीने  तक अितदेय हो 

िनवल बही मू� का 10 प्रितशत 

(सी) जहां िकराया प्रभार अथवा प�ा िकराया 24 महीने से 
अिधक िकंतु 36 महीने तक अितदेय हो 

िनवल बही मू� का 40 प्रितशत 

(डी) जहां िकराया प्रभार अथवा प�ा िकराया 36 महीने से 
अिधक िकंतु 48 महीने तक अितदेय हो 

िनवल बही मू� का 70 प्रितशत 

(ई) जहां िकराया प्रभार अथवा प�ा िकराया 48 महीने से 
अिधक समय से अितदेय हो 

िनवल बही मू� का 100 प्रितशत 

(iii) िकराया खरीद/प�ाकृत प�रसंपि� की अंितम िक� की िनयत तारीख से 12 महीने का समय 
समा� हो जाने पर सम� िनवल बही मू� का पूरा प्रावधान िकया जाएगा। 
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िट�णी  

(1) िकराया खरीद करार के अनुसरण म� उधारकता� �ारा एनबीएफसी म� रखी गई जमानत 
रािश/मािज�न रािश अथवा जमानती रािश को यिद करार के अंतग�त समान मािसक िक�� 
िनधा��रत करते समय िहसाब म� नही ं िलया गया है, तो उसे उ� ख� (i) के अंतग�त 
िनधा��रत प्रावधान म� से घटाया जाए। िकराया खरीद करार के अनुसरण म� उपल� अ� 
िकसी भी जमानत रािश को उ� ख� (ii) के अंतग�त िनधा��रत प्रावधान से ही घटाया 
जाएगा। 

(2) प�ा करार के अनुसरण म� उधारकता� �ारा एनबीएफसी म� जमानत के तौर पर रखी गई 
रािश तथा प�ा करार के अनुसरण म� उपल� अ� िकसी जमानत का मू�, दोनो ंको उ� 
ख� (ii) के अंतग�त िनधा��रत प्रावधान से ही घटाया जाएगा। 

(3) यह �� िकया जाता है िक एनपीए के िलए आय का िनधा�रण और प्रावधानीकरण, 
पू्रड�िशयल मानद�ो ं के दो अलग पहलू ह� और मानदंडो ं के अनुसार कुल बकायो ं के 
एनपीए पर प्रावधान करने की आव�कता है साथ ही संदभा�धीन प�ाकृत प�रसंपि�  के 
ह्रािसत  बही मू� का, प�ा समायोजन खाते म� शेषरािश को, यिद कोई हो, समायोिजत 
करने के बाद, प्रावधान िकया जाएगा। यह त� िक एनपीए पर आय का िनधा�रण नही ंिकया 
गया है, प्रावधान न करने के कारण के �प म� नही ंमाना जाएगा। 

(4) इन िनदेशो ं के पैरा (12)(3)(ii)(बी) म� संदिभ�त प�रसंपि� िजसके िलए पुनः  बातचीत 
(�रिनगोिशएट) की गई अथवा िजसे पुनिन�धा��रत िकया गया, अवमानक प�रसंपि� मानी 
जाएगी अथवा यह उसी शे्रणी म� बनी रहेगी िजस शे्रणी म� वह पुनः  बातचीत अथवा 
पुनिन�धा�रण के पूव� , जैसा भी मामला हो, संिद� अथवा हािनवाली प�रसंपि� के �प म� थी। 
ऐसी प�रसंपि�यो ंके िलए यथा लागू प्रावधान तब तक िकया जाता रहेगा जब तक यह उ�त 
शे्रणी म� न बदल जाए। 

(5) पैरा 17 के उप पैरा (2) म� उ���खत प्रावधानो ं के अनुसार एनबीएफसी �ारा तुलनपत्र 
तैयार िकया जाए।   

(6) 1 अपै्रल 2001 को या उसके बाद िलखे गए सभी िव�ीय प�ो ं के िलए िकराया खरीद 
प�रसंपि�यो ंपर लागू प्रावधान उन पर भी लागू होगें। 

14. मानक आ��यो ंका प्रावधानीकरण  
प्र�ेक गैर ब�िकंग िव�ीय कंपनी को माच� 2016 समा�� तक मानक आ��यो ं के बकाया का  0.30 
प्रितशत, माच� 2017 समा�� तक 0.35 प्रितशत, माच� 2018 समा�� तक 0.40 प्रितशत तथा उसके बाद 
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बकाया रािश का प्रावधान करना होगा िजसकी गणना िनवल एनपीए के िलए नही ं की जाएगी। मानक 
आ��यो ं के प्रित िकया गया प्रावधान को समग्र अिग्रम से नेटेड नही ं िकया जाएगा िकंतु तुलन पत्र म� 
मानक आ��यो ंके प्रित अलग “आक��क प्रावधान” के �प म� दशा�या जाएगा।  
15A. चलिनिध जो�खम प्रबंधन फे्रमवक�  के िलए िदशािनद�श - जमारािश �ीकार नही ं करने वाली सभी लागू 
एनबीएफसी और जमारािश �ीकार करने वाली (िकसी भी आ��-आकार वाली) सभी गैर-ब�िकंग िव�ीय कंपिनयां 
अनुल�क II  म� िदये िववरण के अनुसार चलिनिध जो�खम प्रबंधन िदशािनद�शो ं के सेट का अनुपालन सुिनि�त 
कर� गे। तथािप ये िदशािनद�श टाइप -1 एनबीएफ़सी-एनडी2

3, गैर प�रचािलत िव�ीय हो��ंग कंपिनयो ंऔर एकल 
प्राथिमक डीलरो ंपर लागू नही ंहोगें। प्र�ेक एनबीएफसी के बोड� का दािय� होगा िक वह इन िदशािनद�शो ंका 
अनुपालन सुिनि�त करे। इन िदशािनद�शो ंके अनुसार एनबीएफसी से अपेि�त आंत�रक िनयंत्रण, पय�वे�ी पुनरी�ण 
के अधीन होगें। 

15B. चलिनिध कवरेज अनुपात के िलए िदशािनद�श –ऊपर पैरा 15ए म� िदये गए िदशािनद�शो ंके साथ-साथ 
िन�िल�खत शे्रणी की एनबीएफ़सी अनुल�क-III म� िदये अनुसार प्रकटन मानदंड सिहत एलसीआर 
िदशािनद�शो ंका अनुपालन भी सुिनि�त कर� गे:    
(i) 10,000 करोड़ �पए अथवा उससे अिधक आ�� आकार वाली जमारािश �ीकार नही ंकरने वाली 
सभी एनबीएफसी और िकसी भी आ�� आकार वाली जमारािश �ीकार करने वाली सभी एनबीएफसी 
चलिनिध कवरेज अनुपात (एलसीआर) की शत� के अनुसार चलिनिध बफर बनाए रख�गी, जो 30 िदनो ंके 
िलए िकसी भी िवकट चलिनिध दबाव की �स्थित म� सुरि�त रहने के िलए उनके पास पया�� उ� गुणव�ा 
चलिनिध आ��(एच�ुएलए) की उपल�ता सुिनि�त करके संभा� चलिनिध संकट म� आघात-सहनीयता 
को प्रो�ािहत करेगा। एनबीएफसी �ारा बनाए रखे जाने वाले एच�ुएलए का �ॉक अगले 30 कैल�डर 
िदवस तक कुल िनवल नकदी बिहग�मन का कम से कम 100% होगा। यह एलसीआर आव�कता 
एनबीएफसी पर 01 िदसंबर 2020 से बा�कारी होगी, जोिक शु�आत म� एलसीआर के 50% होगी और 
नीचे दशा�ये समय-सीमा के अनुसार 01 िदसंबर 2024 तक 100% के अपेि�त �र तक प�ंचेगी:    

से 01 िदसंबर 
2020 

01 िदसंबर 
2021 

01 िदसंबर 
2022 

01 िदसंबर 
2023 

01 िदसंबर 
2024 

�ूनतम 
एलसीआर 

50% 60% 70% 85% 100% 

 

(ii) 5,000 करोड़ �पए तथा उससे अिधक िक�ु 10,000 करोड़ �पए से कम आ�� आकार वाली 
जमारािश �ीकार नही ं करने सभी एनबीएफसी भी 01 िदसंबर 2020 से िन�िल�खत समय-सीमा के 
अनुसार चलिनिध कवरेज अनुपात (एलसीआर) बनाए रखेगी:  

से 01 िदसंबर 
2020 

01 िदसंबर 
2021 

01 िदसंबर 
2022 

01 िदसंबर 
2023 

01 िदसंबर 
2024 

�ूनतम 
एलसीआर 

30% 50% 60% 85% 100% 

 

                                            
3 टाइप  1-एनबीएफ़सी-एनडी की प�रभाषा 17 जून 2016 को जारी आरबीआई की पे्रस िव��� म� दी गई है। 

https://www.rbi.org.in/hindi/Scripts/PressReleases.aspx?Id=29020&Mode=0


Page 29 of 269 
 

(iii) मूल िनवेश कंपिनयो,ं टाइप -1 एनबीएफ़सी-एनडी, गैर प�रचािलत िव�ीय हो��ंग कंपिनयो ं और 
एकल प्राथिमक डीलरो ंको एलसीआर मानदंडो ंके अनुपालन से छुट दी गई है। 

16 एकािधक एनबीएफसी 

वैसे लागू एनबीएफसी जो िकसी कॉप�रेट समूह का िह�ा ह� अथवा िज�� प्रमोटरो ंके एक समान वग� �ारा 
स्थािपत िकया गया ह�, को एकल ��प म� नही ंदेखा जाएगा। िकसी समूह म� सभी एनबीएफसी, जमा लेने 
वाली एनबीएफसी सिहत, यिद कोई हो, की कुल संपि� को यह िनधा��रत करने के िलए एकित्रत िकया 
जाएगा िक �ा इस तरह का समेकन दो शे्रिणयो ंके प�रसंपि� आकार अथा�त वैसे िजनकी प�रसंपि� 500 
करोड़ �पए से कम है और िजनकी प�रसंपि� 500 करोड़ �पए से अिधक है, के अंतग�त आता है। इन 
दो शे्रिणयो ंपर लागू िविनयमन समूह के भीतर जमा �ीकार नही ंकरने वाली प्र�ेक एनबीएफसी पर लागू 
होगा। इस प्रयोजन के िलए, सांिविधक लेखा परी�क को समूह के सभी एनबीएफसी के प�रसंपि� आकार 
को प्रमािणत करना आव�क होगा। तथािप, समूह के भीतर एनबीएफसी-डी, यिद कोई हो, को गैर-
ब�िकंग िव�ीय कंपनी साव�जिनक जमा की �ीकृित (�रजव� ब�क) िनदेश 2016 और साव�जिनक जमा 
�ीकार करने वाली गैर-ब�िकंग िव�ीय कंपनी पर लागू पू्रड�िशयल मानदंड और अ� िदशा-िनद�श के तहत 
िविनयिमत िकया जाएगा। 

17. तुलनपत्र म� प्रकटीकरण 
(1) प्र�ेक एनबीएफसी अपने तुलनपत्र म� अलग से इन िनद�शो ं के अनुसार िकए गए प्रावधानो ंको 
आय अथवा प�रसंपि�यो ंके मू� से घटाए िबना प्रकट कर�गी। 
 

(2) प्रावधानो ंका उ�ेख िवशेष �प से िन�िल�खत पृथक खाता शीष�को ंके अंतग�त िकया जाएगाः  

(i) अशो� और संिद� ऋणो ंके िलए प्रावधान; तथा 

(ii) िनवेशो ंम� मू�ह्रास  हेतु िकए गए प्रावधान। 

(3) इन प्रावधानो ंको एनबीएफसी �ारा धा�रत सामा� प्रावधान एवं हािनगत आरि�त िनिध, यिद 
कोई हो, से समायोिजत नही ंिकया जाएगा। 

(4) इन प्रावधानो ं को प्र�ेक वष� लाभ-हािन खाता म� नामे डाला जाएगा। सामा� प्रावधान एवं 
हािनगत आरि�त िनिध शीष� के अंतग�त धा�रत अिधशेष प्रावधान, यिद कोई हो, के साथ उ�� 
समायोिजत िकए िबना पुनरांिकत िकया जाए। 

(5) प्र�ेक गैर ब�िकंग िव�ीय कंपनी अपने तुलनपत्र म� िन�िल�खत �ोरे प्रकट करेगी- 
 

(i) जो�खम भा�रत प�रसंपि� की तुलना म� पंूजी - अनुपात (CRAR)  
(ii) �रयल इ�ेट से�र(स्थावर संपदा �ेत्र) के संबंध म� प्र�� एवं अप्र�� दोनो ंजो�खम; तथा 
(iii) प�रसंपि�यो ंएवं देयताओ ंका प�रप�ता पैटन�।"   
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18. लेखा वष� 
(1)  प्र�ेक एनबीएफसी प्र�ेक वष� 31 माच� को अपना तुलनपत्र और लाभ-हािन लेखा तैयार करेगी। जब 

कभी कोई एनबीएफसी कंपनी अिधिनयम के प्रावधानो ंके अनुसार अपने तुलनपत्र की तारीख बढ़ाने 
का इरादा करती है, तो इसके िलए उसे कंपनी के रिज�� ार के पास जाने से पहले भारतीय �रज़व� ब�क 
का पूव� अनुमोदन लेना होगा । 

 
(3) इसके अित�र�, उन मामलो ंम� भी िजनम� ब�क तथा कंपनी रिज�� ार ने समय बढ़ाने की मंजूरी दी है, 

एनबीएफसी वष� के 31 माच� को एक प्रोफामा� तुलनपत्र (िबना लेखा परीि�त) और उ� तारीख को 
देय सांिविधक िववरिणयां ब�क को प्र�ुत करेगी। प्र�ेक गैर ब�िकंग िव�ीय कंपनी तुलन पत्र की 
तारीख से तीन माह के अंदर उसे अंितम �प दे देगी।   

 
19. तुलनपत्र की अनुसूची 
 
प्र�ेक लागू एनबीएफसी, कंपनी अिधिनयम, 2013 के अंतग�त िनधा��रत अपने तुलनपत्र के साथ, संल�क 
म� दी गई अनुसूची IV म� �ोरे संल� करेगी। 

20. सरकारी प्रितभूितयो ंम� लेनदेन 
प्र�ेक लागू एनबीएफसी सरकारी प्रितभूितयो ंम� लेनदेन उसके सीएसजीएल खाते या उसके िडमैट खाते 
के ज�रए कर सकती है । 
बशत� कोई भी एनबीएफसी सरकारी प्रितभूित म� कोई लेनदेन िकसी दलाल के ज�रए भौितक �प म� नही ं
करेगी। 
 
21. एनबीएफसी के अपने शेयरो ंके बदले ऋण विज�त िकया जाना  
कोई भी लागू एनबीएफसी अपने ही शेयरो ंके िलए ऋण नही ंदेगी।  
 
22. एनबीएफसी के शेयरो ंको जमानत पर रखकर ऋण  
 
लागू एनबीएफसी सूचीब� शेयरो ंको जमानत पर रखकर ऋण कारोबार करती है उ��, 

(i)       शेयरो ंकी संपाि��क जमानत के बदले मंजूर ऋण का 50% मू� की तुलना म� ऋण(एलटीवी) 
अनुपात बनाये रखना होगा।  हमेशा 50% एलटीवी अनुपात बनाये रखना होगा। शेयर मू� म� 
उतार चढाव के कारण यिद िकसी भी समय एलटीवी अनुपात का 50% से कम होता है तो 7 
काय�िदवस के अंदर उसे ठीक कर लेना होगा। 
 

(ii)       ऐसे मामलो ंम� जहां  पंूजी बाजार म� िनवेश के िलए ऋण िलया गया है उस संबंध म�  ₹5 लाख 
से अिधक ऋण मू� के िलए संपाि��क जमानत के �प म� केवलगु्रप 1 प्रितभूितयो ं(सेबी �ारा 
जारी तथा समय समय पर संशोिधत 11 माच� 2003 का एसएमडी/नीित/प�र-9 म� िविनिद��) 
को �ीकार िकया जाए, बशत� इसकी समी�ा ब�क �ारा की जाएगी। 

 
(iii)       ऋण प्रा�� के िलए उधारकता�ओ ं �ारा उनके िहत म� िगरवी रखे गए शेयरो ं के संबंध म� 

ितमाही आधार पर सूचना अनुबंध V म� िविनिद�� फाम�ट के अनुसार �ॉक ए�च�ज को ऑन 
लाइन �रपोिट�ग की जाए।           
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23. लागू एनबीएफसी (500 करोड़ से अिधक आ�� आकार वाले एनबीएफसी-एमएफआई को 
छोड़कर) ऋण/िनवेश का संक� द्रण 
 
 (1) कोई भी गैर-ब�िकंग िव�ीय कंपनी 

  (i) िन�िल�खत को ऋण नही ंदेगीः  
 (ए) िकसी एक उधारकता� को अपनी �ािधकृत िनिध के पंद्रह प्रितशत से अिधक; तथा 
 (बी)    िकसी एक उधारकता� समूह को अपनी �ािधकृत िनिध के पचीस प्रितशत से अिधक; 
  

(ii)  िन�िल�खत म� िनवेश नही ंकरेगीः  
 (ए)   अ� कंपनी के शेयरो ंम� अपनी �ािधकृत िनिध के पंद्रह प्रितशत से अिधक; और 
 (बी)   एक समूह की कंपिनयो ंके शेयरो ंम� अपनी �ािधकृत िनिध के पचीस प्रितशत से अिधक; 
 
 (iii)   िन�िल�खत से अिधक ऋण नही ंदेगी और िनवेश नही ंकरेगी (ऋण/िनवेश िमलाकर) 
 (ए)  िकसी एक पाट� को अपनी �ािधकृत िनिध के पचीस प्रितशत से; और 
 (बी)  िकसी एक समूह की कंपिनयो ंको अपनी �ािधकृत िनिध के चालीस प्रितशत से। 
 
बशत� अ� कंपनी के शेयरो ंम� िनवेश के संबंध म� उ� अिधतम सीमा गैर ब�िकंग िव�ीय कंपनी पर उस 
सीमा तक लागू नही ंहोगी िजस सीमा तक ब�क �ारा, िल�खत �प म�, िवशेष �प से बीमा कंपनी की 
इ��टी पंूजी म� िनवेश के संबंध म� अनुमित दी गई हो। 
 
बशत� इसके अित�र�, कोई लागू गैर ब�िकंग िव�ीय कंपनी िकसी एकल पाट� के िलए 5 प्रितशत से 
अिधक तथा एक समूह म� 10 प्रितशत से अिधक ऋण संकेद्रण/िनवेश मानदंड कर सकती है, यिद 
इंफ्रा�� �र ऋण तथा /अथवा िनवेश म� अित�र� ए�पोजर िकया गया हो। 
 
बशत� इसके अित�र� इस पैरा म� दी गई कोई भी शत� िन�िल�खत पर लागू नही ंहोती 

(क) लागू एनबीएफसी �ारा िन�िल�खत के शेयरो ंम� िनवेश 
i. इसके सहायक संस्थाओ;ं 
ii. समान समूह की कंपिनयो ंके, 

एनओएफ की गणना के िलए �ािधकृत िनिध से घटाये गए सीमा तक और  
(ख) िडब�चर, बॉ�, बकाया ऋण तथा अिग्रम (िकराया-क्रय और ब�े हेतु िव� सिहत) के िलए देय तथा 

िन�िल�खत के पास जमा-  
i. लागू एनबीएफसी की सहायक संस्थाएं; 
ii. समान समूह की कंपिनयो ंके, 

एनओएफ की गणना के िलए �ािधकृत िनिध से घटायी गई सीमा तक।  
 
बशत� िक इंफ्रा�� �र फाइन�स कंपनी ऋण संके�ण िनयम से अिधक कर सकती है:  

(क) ऋण देने म�: 
i. िकसी एकल उधारकता� के मामले म� अपनी िनवल िनिध का दस प्रितशत तथा  
ii. िकसी एकल समूह के उधारकता�ओ ंके मामले म� अपनी िनवल िनिध का प�ह प्रितशत  
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(ख) ऋण देने तथा िनवेश करने म�, (ऋण/िनवेश एक साथ िकया गया हो)  
i. िकसी एकल उधारकता� के मामले म� अपनी िनवल िनिध का पांच प्रितशत तथा  
ii. िकसी एकल समूह के उधारकता�ओ ंके मामले म� अपनी िनवल िनिध का दस प्रितशत 

बशत� िक ऋण/िनवेश संके�ण िनयम प्र�� अथवा अप्र�� �प से भारत म� लोक िनिध तक प�ंच नही ं
बनाने वाली और गारंटी जारी नही ंकरने वाली िकसी लागू एनबीएफसी पर लागू नही ंहोगें।  
 
(2) प्र�ेक एनबीएफसी (एनबीएफसी-डी को छोड़कर) को एकल पाट�/एकल समूह पाट� के संबंध म� 
ए�पोजर के प्रित नीित बनानी होगी।  
 
(3) एनओएफएचसी �ारा धा�रत एनबीएफसी को िन�िल�खत नही ंकरना है:  

(i) संबं� अथवा एनओएफएचसी के िकसी प्रोमोटस�/ प्रोमोटर समूह संस्था अथवा प्रोमोटस�गु्रप के 
साथ अथवा एनओएफएचसी के साथ ���गत संबं�  ए�पोजर (इ��टी म� िनवेश/डेट पंूजी 
िलखत म� िनवेश सिहत के्रिडट तथा िनवेश) म� भाग लेना नही ंहै।  

   
(ii) एनओएफएचसी के तहत िकसी िव�ीय संस्था के इ��टी/डेट पंूजी िलखत म� िनवेश नही ंकरना है। 

 
(iii)   अ� एनओएफएचसी के इ��टी िलखतो ंम� िनवेश नही ंकरना है।  
 

��ीकरण: इस पैराग्राफ म� अिभ�� ‘प्रवत�क’ और ‘प्रवत�क समूह’ के िलए प्रयोजनो ंका अथ�, �रज़व� 
ब�क �ारा जारी “िनजी �ेत्र म� नए ब�को ंको लाइस�स प्रदान करने के िलए िदशािनद�श” संबंधी अनुबंध VI म� 
िनिहत अिभप्राय के िलए िनिद�� अथ� से है।    
 
नोट   

1. उपयु�� सीमाओ ंके िनधा�रण के िलए, तुलनपत्र से इतर ए�पोजर को इन िनदेशो ंके अ�ाय IV 
के पैराग्राफ “�ा�ा II” म� �� िकए गए प�रवत�न कारको ंका इ�ेमाल करते �ए ऋण जो�खम 
म� बदल िदया जाएगा। 

2. इस पैराग्राफ म� िविनिद�� प्रयोजन के िलए िडब�चरो ंम� िकए गए िनवेश को ऋण के �प म� माना 
जाएगा, न िक िनवेश के �प म�। 

3. ऋण/िनवेश से संबंिधत ये अिधकतम सीमाएं �यं की एनबीएफसी समूह तथा अ� उधारकता�ओ/ं 
िनवेश करने वाली कंपनी के समूह पर लागू होगी। 
क. “अवलंब-सिहत” (िवद �रकोस�) आधार पर फै��रंग के मामले म� ए�पोज़र की गणना करते 
समय इसे िनयोजक �ारा देय मानी जाएगी। 
ख. “अवलंब-रिहत” (िवदाउट �रकोस�) आधार पर फै��रंग के मामले म� चाहे ऋण जो�खम 
कवर/सुर�ा प्रदान की गई हो अथवा नही ंए�पोज़र की गणना करते समय इसे कज�दार �ारा देय 
मानी जाएगी। ऐसे मामले म� अंतररा�� ीय फै��रंग अपवाद होगें जहां संपूण� ऋण जो�खम आयात 
फै�र �ारा देय माना जाता है।  
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24. िनदेशको,ं लेखा परी�को ंआिद के पता म� प�रवत�न संबंधी सूचना की प्र�ुित  
 
प्र�ेक लागू गैर-ब�िकंग िव�ीय कंपनी िन�िल�खत म� िकसी प्रकार का प�रवत�न होने की सूचना एक माह 
के भीतर देगीः  

(i) पंजीकृत/कंपनी (काप�रेट) काया�लय के डाक का पूरा पता, टेलीफोन नं. तथा फै� नंबर; 
(ii) कंपनी के िनदेशको ंके नाम तथा आवासीय पते; 
(iii) उसके प्रधान अिधका�रयो ंके नाम एवं पदनाम; 
(iv) कंपनी के लेखा परी�को ंके नाम तथा उनके काया�लय के पते; 
(v) कंपनी की ओर ह�ा�र के िलए प्रािधकृत अिधका�रयो ंके ह�ा�रो ंके नमूने। 

 
यह सूचना वह भारतीय �रज़व� ब�क के गैर-ब�िकंग पय�वे�ण िवभाग के उस �ेत्रीय काया�लय को देगी, 
िजसके �ेत्रािधकार म� वह कंपनी पंजीकृत है।  
 
25. अिग्रमो ंकी पुनर�चना के िलए मानदंड 
लागू एनबीएफसी �ारा अिग्रमो ंकी पुनर�चना के िलए मानदंड भारतीय �रज़व� ब�क �ारा ब�को ं के िलए 
िविनिद�� मानदंड के तज� पर और संशोिधत एवं तय अनुबंध VII िदए अनुसार होगा।  
 
26. आधारभूत तथा मूल उ�ोगो ंके िलए दीघा�विध प�रयोजना ऋणो ंका लोचपूण� संरचना 
लागू एनबीएफसी �ारा अिग्रमो ंकी पुनर�चना के िलए मानदंड भारतीय �रज़व� ब�क �ारा ब�को ं के िलए 
िविनिद�� मानदंड के तज� पर और संशोिधत एवं तय अनुबंध VIII िदए अनुसार होगा।  
 
 

27. एकल उ�ाद की जमानत पर ऋण प्रदान करना- �ण� आभूषण 
 

(1) ए. सभी लागू गैर ब�िकंग िव�ीय कंपिनयो ंको  
 

i.      �ण� आभूषण की संपाि��क जमानत के बदले �ीकृत ऋण के िलए एलटीवी अनुपात  75  
प्रितशत से अिधक नही ंहोगा; 

बशत� अिधकतम अनुमत ऋण रािश िनधा��रत करने के उ�े� से आभूषणो ंका मू� केवल उसम� िनिहत 
�ण� के आंत�रक मू� पर िनधा��रत िकया जाए तथा इसम� अ� लागत घटको ंको शािमल नही ं िकया 
जाए।  सोने की आंत�रक मू� की गणना नीचे पैराग्राफ-3 म� िदए िववरण के अनुसार की जाए।“  

  
ii. अपने तुलन पत्र के कुल प�रसंपि� म� ऐसे ऋणो ंके प्रितशत का उ�ेख करना होगा। 

 
बी. गैर ब�िकंग िव�ीय कंपिनयां बुिलयन/अप�र�ृत सोना (प्राइमरी गो�) तथा सोने के िस�ो ं के बदले 
कोई ऋण मंजूर नही ंकर�गी। अप�र�ृत सोना (प्राइमरी गो�), �ण� बुिलयन, सोने के आभूषण, सोने के 
िस�े, सोने के ए�च�ज ट� ेडेड फंड की इकाइयो ं (ईटीएफ) और सोना �ुचुअल फंड की यूिनटो ंसिहत 
िकसी भी �प म� सोने की खरीद के िलए एनबीएफसी �ारा कोई अिग्रम मंजूर नही ंिकया जाएगा। 
 
(2) �ण� के �ािम� का स�ापन  
(ए) उधारकता� �ारा एक बार अथवा संचयी तौर पर  20 ग्राम से अिधक �ण� आभूषणो ंको िगरवी रखकर  
ऋण लेने के मामले म�,  एनबीएफसी को आभूषणो ंके �ािम� का स�ापन कर उसे अपने अिभलेख म� 
रखना  होगा। �ािम� के स�ापन की प्रिक्रया बोड� �ारा मंजूर नीित के तहत बनाया जाए।“ िगरवी रखे 
आभूषणो ंके �ािम� का स�ापन के िलए मूल रसीद की आव�कता नही ंहै िकंतु एक उिचत द�ावेज़ 
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बनाना होगा िजससे �ािम� िनधा��रत हो सके, िवशेषकर जहां उधारकता� �ारा एक बार अथवा संचयी 
तौर पर  20 ग्राम से अिधक �ण� आभूषणो ंको िगरवी रखकर ऋण लेने के एक और प्र�ेक मामले म�।  
(बी) एनबीएफसी को इस संबंध म� अपने  बोड� से अनुमोिदत समग्र ऋण नीित पर �� नीित  िनदेश रखना 
होगा। 
 
(3) एलटीवी अनुपात की गणना करने के िलए िगरवी के �प रखे गए �ण� मू� का मानकीकरण  
 
 गैर ब�िकंग िव�ीय कंपनी �ारा िगरवी के �प म� रखे गए �ण� आभूषणो ंका मू� िन�िल�खत प�ित से 
िनकाला जाए :  
 
(i) गैर ब�िकंग िव�ीय कंपनी �ारा िगरवी के �प म� रखे गए �ण� आभूषणो ंका मू� िनधा�रण बंबई 

बुिलयन एसोिसएशन िलिमटेड (बीबीए) �ारा 22 कैरेट सोने के िलए पूव� के 30 िदनो ंकी �ोिजंग 
कीमत का औसत होगा अथवा वायदा बाजार आयोग �ारा िविनयिमत कमोिडटी ए�च�ज �ारा 
मह�पूण� अवसरो ंपर साव�जिनक �प से प्रसा�रत �ण� मू� डाटा का भी उपयोग कर सकती 
है।  

  
(ii) यिद सोने की शु�ता 22 कैरेट से कम होती है तो एनबीएफसी को इसे 22 कैरेट की कीमत के 

समान इसका �पांतरण करना होगा और सोने का सही वजन बताना होगा। अ� श�ो ंम�, कम 
शु�ता वाले �ण� आभूषणो ंकी कीमत अनुपात म� तय करना होगा।  

 
(iii) िगरवी के �प म� सोने को �ीकार करते समय, एनबीएफसी �ारा उधारकता� को अपने पत्र शीष� 

म� सोने की परख, शु�ता (कैरेट के �प म�) तथा वज़न के संबंध म� प्रमाण पत्र देना होगा।  
 

(iv) एनबीएफसी को मोचन पर िववाद से �यं की र�ा के िलए चेतावनी को शािमल करना होगा, परंतु 
शु�ता का प्रमाणपत्र अिधकतम अनुमत ऋण रािश तथा नीलामी के िलए आरि�त मू� दोनो ंके 
िनधा�रण के िलए लागू होगा। 

 
(4) नीलामी   

(ए) िगरवी रखे गये �ण� आभूषणो ंकी नीलामी उसी शहर अथवा तालुका म� आयोिजत की जाए 
िजस शहर अथवा तालुका म� ऋण  देने वाली शाखा अव�स्थत है। तथािप, एनबीएफसी िकसी िजले 
म� िविभ� शाखाओ ंसे सोने के आभूषण एकत्र कर सकते ह� और िन�िल�खत शत� के अधीन िजले 
के भीतर िकसी भी स्थान पर इसे नीलाम कर सकते ह�: 
(i) पहली नीलामी िवफल रही है . 
(ii) एनबीएफसी यह सुिनि�त करेगा िक नीलामी के संबंध म� मौजूदा िनद�शो ं की अ� सभी 
आव�कताएं (पूव� सूचना, आरि�त मू�, पया�� दूरी बनाए रखने संबंधी, प्रकटीकरण आिद) 
पूरी हो।ं 
उपरो� शत� का पालन न करने पर कठोर प्रवत�न कार�वाई होगी  
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 (बी) �ण� की नीलामी करते समय एनबीएफसी को िगरवी रखे गए आभूषणो ं के आरि�त मू� की 
घोषणा करनी होगी। िगरवी रखे गये �ण� आभूषणो ं की आरि�त मू� बंबई बुिलयन एसोिसएशन 
िलिमटेड (बीबीए) �ारा 22 कैरेट सोने के िलए पूव� के 30 िदनो ंकी �ोिजंग कीमत अथवा वायदा बाजार 
आयोग �ारा िविनयिमत कमोिडटी ए�च�ज �ारा मह�पूण� अवसरो ंपर साव�जिनक �प से प्रसा�रत �ण� 
मू� डाटा का 85% से कम नही ंहोना चािहए तथा कैरेट के संबंध म� कम शु�ता वाले आभूषणो ंके मू� 
को अनुपात म� कम िकया जाए। 
 
(सी) एनबीएफसी के िलए यह अिनवाय� होगा िक नीलामी से प्रा� मू� तथा बकाया अितदेय का पूण� 
िववरण देना होगा तथा समायोजन करने पर यिद कोई रािश ऋण से अिधक और उपर होती है तो उसका 
भुगतान उधारकता� को करना होगा।    
 

 (डी) एनबीएफसी को अपने वािष�क �रपोट� म� िव�ीय वष� के दौरान ऋण खातो ंकी सं�ा, बकाया रािश, 
मू� प्रा�� तथा नीलामी म� �ा उसकी िकसी सहायक कंपनी ने भाग िलया था आिद सिहत िकये गये 
नीलामी के िववरण के संबंध म� घोषणा अिनवाय� �प से करनी होगी 
 

(5)  �ण� आभूषणो ंकी जमानत पर ऋण देने वाली गैर ब�िकंग िव�ीय कंपिनयो ं�ारा अपनायी जाने वाली 
सुर�ा और सुर�ा उपाय  
  
(ए)  �ण� आभूषणो ंकी जमानत पर ऋण देने का कारोबार करने वाली गैर ब�िकंग िव�ीय कंपिनयो ंको 
यह सुिनि�त करना होगा िक इनकी प्र�ेक शाखाओ ं म� जहां �ण� जमानत �ीकार की जाती है वहां 
सुरि�त ितजोरी तथा काय�शील िडपािजट वॉ� के प्रित पया�� सुर�ा �वस्था सिहत आव�क 
इंफ्रा�� �र और सुिवधाएं उपल� है। यह उधारकता�ओ ंके िलए सुिवधा तथा जमानत के �प म� �ीकृत 
�ण� के िलए सुर�ा होगा।   
 
(बी) �ण� आभूषणो ंकी पया�� सुर�ा तथा ितजोरी सिहत �ोरेज �वस्था के िबना कोई नई शाखा/एं नही 
खोली जाएंगी। 
 

(6) सं�ा म� एक हजार से अिधक शाखाएं खोलने के िलए  
 
एनबीएफसी के िलए 1000 से अिधक शाखाएं खोलने के िलए भारतीय �रज़व� ब�क से पूव� अनुमित लेना 
अिनवाय� है। तथािप पहले से ही 1000 से अिधक शाखाओ ंवाली एनबीएफसी को अित�र� शाखा िव�ार 
के िलए ब�क से पूव� अनुमित लेना होगा। इसके अित�र� िगरवी रखे गए �ण� आभूषणो ंके िलए �ूनतम 
सुर�ा सुिवधा तथा �ण� आभूषणो ं के िलए �ोरेज सुिवधा के िबना िकसी नई शाखा को खोलने की 
अनुमित नही ंहै। 
 

अ�ाय - VI 
लागू एनबीएफसी के िलए उिचत �वहार संिहता  

 
ग्राहक अंतराफलक वाले लागू एनबीएफसी िन�िल�खत िदशा-िनद�शो ंका पालन कर� गेः   
 

28.  ऋण आवेदन पत्र और उनको प्रोसेस करना 
 

(1) उधारकता� के िलए सभी संसूचनाय� स्थानीय भाषा अथवा उधारकता� �ारा समझी जाने वाली भाषा 
म� होनी चािहए।  
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(2) ऋण आवेदन पत्र म� वह आव�क सूचना होनी चािहए, िजससे उधारकता� का िहत प्रभािवत होता 
हो तािक अ� गैर बैिकंग िव�ीय कंपनी �ारा प्र�ािवत शत� की अथ�पूण� तुलना की जा सके और 
उधारकता� पूरी जानकारी से अवगत होकर िनण�य ले सके। ऋण के िलए आवेदन करने समय 
प्र�ुत िकए जाने वाले अपेि�त द�ावेजो ंका उ�ेख ऋण-आवेदन फाम� म� होना चािहए। 

(3)  लागू गैर बैिकंग िव�ीय कंपिनयाँ एक ऐसी प्रणाली िवकिसत कर� , िजससे सभी ऋण आवेदनो ंकी 
प्रा�� रसीद (पावती) दी जा सके। उ� पावती म� वरीयत: उस समयाविध का भी उ�ेख िकया 
जाना चािहए, िजसके अंतग�त ऋण आवेदनो ंका िनपटान कर िदया जाएगा। 

29. ऋण मू�ांकन और शत�  

लागू गैर बैिकंग िव�ीय कंपिनयो ं�ारा उधारकता�ओ ंको मंजूरी पत्र या मंजूर िकए गए ऋण की रािश 
स्थानीय भाषा म� अथवा उधारकता� �ारा समझी जाने वाली भाषा म� िल�खत �प म�, अ� प्रकार से, 
ऋण की शता� के साथ, िजसम� वािष�क आधार पर �ाज की दर तथा उसे लागू करने का तरीका भी 
िदया हो, सूिचत करना चािहए और उधारकता� �ारा इन शत� की �ीकृित को अपने अिभलेख म� 
रखना चािहए। जैसािक गैर ब�िकंग िव�ीय कंपिनयो ंके िव�� सामा�त: अिधक �ाज/द� �ाज 
लगाने के संबंध म� िशकायत प्रा� होती है, अत: लागू गैर ब�िकंग िव�ीय कंपिनयां ऋण करार पत्र म� 
िवल� चुकौती के िलए लगाये जाने वाले �ाज द� का उ�ेख �� अ�रो ंम� कर�। 
 

कुछ मामलो ंम� यह �ात �आ है िक ऋण मंजूरी के समय उधारकता� को �ाज दर सिहत ऋण की 
शत� की पूण� जानकारी नही ं होती है या तो ऐसा इसिलए होता है िक गैर ब�िकंग िव�ीय कंपिनयाँ 
इसके �ोरे न देती हो ंया उधाकता� के पास िव�ृत ऋण करार को पढ़ने का समय न रहा हो। ऋण 
करार या उसम� उ���खत संल�को ंकी प्रितिलिप उपल� न कराना अनुिचत �वहार है और इससे 
गैर ब�िकंग िव�ीय कंपनी तथा उधारकता� के बीच ऋण मंजूरी की शत� के संबंध म� िववाद हो सकता 
है िजसके िलए ऋण मंजूर िकया गया है। अतः  लागू गैर ब�िकंग िव�ीय कंपिनयां ऋण की मंजूरी देते 
समय/ऋण िवतरण के समय, ऋण-करार एवं उसम� उ���खत सभी संल�को ं की प्रितिलिप सभी 
उधारकता�ओ ंको अिनवाय� �प से स्थानीय भाषा अथवा उधारकता� �ारा समझी जाने वाली भाषा म� 
उपल� कराएंगे।  

 
       30. िनयम और शत� म� प�रवत�न सिहत ऋणो ंका िवतरण 

(1)  लागू गैर बैिकंग िव�ीय कंपिनयो ं को, िवतरण अनुसूची, �ाज दरो,ं सेवा प्रभारो,ं अविधपूव� 
भुगतान प्रभारो ं आािद सिहत शत� म� कोई प�रवत�न होने पर उसकी सूचना उधारकता� को, 
स्थानीय भाषा अथवा उधारकता� �ारा समझी जाने वाली स्थानीय भाषा म� देनी चािहए। लागू गैर 
बैिकंग िव�ीय कंपिनयां यह भी सुिनि�त कर�  िक �ाज दरो ंऔर प्रभारो ंम� �ए प�रवत�न केवल 
बाद की तारीख से लागू हो।ं इस संबंध म� ऋण करार म� समुिचत शत� शािमल की जाए । 

 

(2)  ऋण वापस लेने/ भुगतान म� तेजी लाने या करार के िन�ादन म� तेजी लाने का िनण�य ऋण करार 
की शत� के अनु�प होना चािहए। 
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(3)  लागू गैर बैिकंग िव�ीय कंपनी को सभी देय रािशयो ंकी चुकौती होने पर या ऋण की बकाया रािश 
की वसूली हो जाने पर उनके उधारकता� के िव�� िकसी अ� दावे के �ायसंगत अिधकार या 
ग्रहणािधकार को छोड़कर, सभी जमानत ��प रखे गए द�ावेज वापस दे देने चािहए । ऐसे 
समायोजन के यिद िकसी अिधकार का, इ�ेमाल िकया जाना है तो  उसके िलए शेष दावो ंके 
बारे म� पूरे िववरण के साथ उधार लेने वालो ंको नोिटस देना होगा और उन दशाओ ंकी सूचना 
देनी होगी िजनके अंतगत� लागू गैर-बैिकंग िव�ीय कंपनी को संगत दावा न सुलझाए जाने/ 
भुगतान न करने तक उस/उन द�ावेजो ंको रोके रहने का अिधकार है । 

 

  31.  सामा�  
(1) लागू गैर बैिकंग िव�ीय कंपनी को उन प्रयोजनो ं को छोड़कर, िजनका ऋण करार की 
शत� म� उ�ेख है, जब तक उधारकता� �ारा पहले प्रकट नही ंकी गई कोई नई सूचना उधार देने 
वाली कंपनी की जानकारी म� नही ंआई हो), उधार लेने के मामलो ंम� ह��ेप नही ंकरना चािहए 
। 
(2) उधारकता� से उधार-खाते को अंत�रत करने का अनुरोध प्रा� होने पर, उसकी सहमित 
या असहमित जैसे लागू गैर बैिकंग िव�ीय कंपनी की आपि� यिद कोई हो तो, ऐसे अनुरोध प्रा� 
होने के 21 िदन के अंदर उधारकता� को सूिचत की जानी चािहए। ऐसा अंतरण कानून के 
अनु�प और पारदश� संिवदागत शत� के अनुसार होगा ।   
(3) ऋण की वसूली के मामले म� गैर बैिकंग िव�ीय कंपिनयो ं�ारा अनुिचत �प से परेशान 
करने के प्रयास नही ंिकए जाने चािहए जैसे-ऋणो ंकी वसूली हेतु उधारकता� को िनरंतर असमय 
परेशान करना, मारपीट करने का भय िदखाना, आिद । जैसा िक कंपनी के कम�चा�रयो ं�ारा 
अभद्र �वहार करने के संबंध म� भी  ग्राहको ं से िशकायत� प्रा� होती है। गैर ब�िकंग िव�ीय 
कंपिनयां यह सुिनि�त कर�  िक ग्राहको ंसे �ापार करने के िलए कम�चा�रयो ंको पया�� प्रिश�ण 
िदया गया है। 
 

(4) ग्राहक संर�ण के िलए कितपय उपायो ंतथा ब�को ंऔर एनबीएफसी के उधारकता�ओ ं�ारा 
िविभ� ऋणो ंका पूव�भुगतान के संबंध म� एक�पता लाने के िलए, लागू एनबीएफसी को सूिचत 
िकया जाता है िक वैय��क उधारकता�ओ ंको मंजूर सभी अ�स्थर दर वाले मीयादी ऋणो ंपर 
फोरक् लोजर प्रभार/अविधपूव� चुकौती अथ�दंड नही ंलगाया जाए तथा यह तत् काल प्रभाव से लागू 
है। 

  

32.  िनदेशक मंडल का दािय�  
 

लागू गैर बैिकंग िव�ीय कंपनी के िनदेशक मंडल को इस संबंध म� उ�� होने वाले िववादो ं के 
समाधान के िलए संगठन/संस्था के अंदर उिचत िशकायत िनवारण प्रिकया भी िनधा��रत करनी 
चािहए। ऐसी प्रिक्रया म� यह सुिनि�त िकया जाना चािहए िक उधार देने वाली संस्था के काय�कता�ओ ं
के िनण�यो ंसे उ�� सभी िववादो ंकी कम से कम अगले उ� �र पर सुनवाई हो और िनपटारा हो। 
िनदेशक मंडल को उिचत �वहार संिहता के अनुपालन और प्रबंध तंत्र के िविभ� �रो ं पर 
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िशकायत िनवारण प्रिक्रया की काय�प्रणाली की आविधक �प से समी�ा करने की �वस्था करनी 
चािहए। ऐसी समी�ाओ ंकी, िनदेशक मंडल �ारा यथािनधा��रत, िनयिमत अंतरालो ंपर एक समेिकत 
�रपोट� बोड� को प्र�ुत की जानी चािहए । 

 

33.  िशकायत िनवारण अिधकारी  
प�रचालना�क �र पर सभी लागू गैर ब�िकंग िव�ीय कंपिनयां से अपेि�त है िक वे अपने ग्राहको ंके लाभ 
के िलए अपनी शाखा /उन स्थानो ंपर जहां कारोबार िकया जाता है, वहां िन�िल�खत सूचना को प्रमुखता के 
साथ प्रदिश�त कर� :  
 

(1) िशकायत िनवारण अिधकारी का नाम और पता (टेिलफोन/मोबाइल न�र तथा ई मेल पता) 
िजसे कंपनी के िव��  िशकायत की �स्थित म� समाधन हेतु साव�जिनक �ारा संपक�  िकया जा 
सके।  

(2) यिद िशकायत/िववाद का िनपटान एक माह की समयाविध के अंदर नही ंहोता है तब ग्राहक 
भारतीय �रज़व� ब�क के �ेत्रीय काया�लय के गैर ब�िकंग पय�वे�ण िवभाग के प्रभारी (पूण� संपक�  
पता िदया जाए) के सम� अपील कर सकते ह� िजसके अिधकार �ेत्र म� लागू गैर ब�िकंग िव�ीय 
कंपनी का पंजीकृत काया�लय आता है।  

 
34ए. नोडल अिधकारी/प्रधान नोडल अिधकारी की िनयु�� 

गैर ब�िकंग िव�ीय कंपिनयो ंके िलए लोकपाल योजना से जुड़ी सभी एनबीएफसी अनुल�क Ⅸ म� िदये 
गए िदशािनद�शो ंके अनुसार नोडल अिधकारी/प्रधान नोडल अिधकारी की िनयु�� कर� गे। 

 

35. उिचत �वहार संिहता संपे्रिषत करने का मा�म और भाषा  
 
ग्राहक इंटरफेस वाली सभी लागू गैर बैिकंग िव�ीय कंपिनयो ंको यहां ऊपर िदए गए िनदेशो ंके आधार पर 
उिचत �वहार संिहता (जो िक िवशेष �प से उधारकता� �ारा समझी जाने वाली स्थानीय भाषा म�) तैयार 
करके बोड� के अनुमोदन से काया���त कर दी जानी चािहए। लागू गैर बैिकंग िव�ीय कंपिनयो ंको उ� 
उिचत �वहार संिहता का प्रा�प तैयार करने, उ� िनदेशो ंकी �ा�� (�ोप) बढ़ाने की �तंत्रता होगी 
परंतु वे उपयु�� िनदेशो ंकी िनिहत मूल भावना का �ाग नही ंकर�गी। उ� उिचत �वहार संिहता, िविभ� 
दावा धारको ंकी सूचना के िलए गैर बैिकंग िव�ीय कंपिनयो ं�ारा अपनी वेबसाइट पर, यिद हो तो, उपल� 
कराई जाए । 
 
36. लागू गैर ब�िकंग िव�ीय कंपिनयो ं�ारा अ�िधक �ाज लेने/प्रभा�रत करने के संबंध म� िनयम   
 

(1) प्र�ेक लागू गैर ब�िकंग िव�ीय कंपनी, िनदेशक बोड� िनिधयो ंकी लागत, मािज�न तथा जो�खम 
प्रीिमयम, आिद जैसे संगत कारको ं को शािमल करते �ए �ाज दर मॉडल अपनाएगा और 
ऋणो ं तथा अिग्रमो ं पर लगाई जाने वाली �ाज दरो ंका िनधा�रण करेगा। िभ�-िभ� शे्रणी के 
उधारकता�ओ ंपर लगाये जाने वाला �ाज दरो ंएवं जो�खमो ंका शे्रणीकरण के �ख तथा िभ� 
�ाज दर�  प्रभा�रत करने संबंधी यु��यु�ता को उधारकाता�ओ ंया ग्राहको ंके आवेदनपत्र म� 
प्रकट करना होगा व ऋण/अिग्रम के �ीकृित पत्र म� इ�� �� �प से सूिचत करना होगा।  
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(2) �ाज दरो ंएवं जो�खमो ंके शे्रणीकरण के �ख को यु��यु�ता सिहत कंपनी की वेबसाइट पर 
या संगत समाचार पत्र म� प्रकािशत कर उपल� कराया जाएगा। �ाज दर म� जब भी बदलाव 
होगा, वेबसाइट या समाचारपत्र म� प्रकािशत ऐसी सामग्री को भी तदनुसार अ�तन िकया 
जाएगा।  

(3) �ाज की दर वािष�क दर के �प म� िदखाई जाएगी तािक उधारकता� यह जान सक�  िक उनसे 
ली जाने वाली वा�िवक �ाज दर �ा होगी।  

 
37.  लागू गैर ब�िकंग िव�ीय कंपिनयो ं �ारा अ�िधक �ाज लेने/प्रभा�रत करने के संबंध म� 
िशकायत�   
गैर ब�िकंग िव�ीय कंपिनयो ं�ारा कितपय ऋणो ंव अिग्रमो ंपर अ�िधक �ाज/प्रभार (चाज�) लेने के संबंध 
म� �रज़व� ब�क को अनेक िशकायत� िमल रही ह�। य�िप �ाज दर�  �रज़व� ब�क �ारा िविनयिमत नही ंकी जाती 
ह� तथािप, कितपय �र(लेवल) से �ादा �ाज वसूलना अ�िधक �ाज दर के �प म� देखा जा सकता है। 
उ�� सतत �प से न तो जारी रखा जा सकता है और न ही ऐसा करना सामा� िव�ीय �वहार के 
अनु�प है। अत:, लागू गैर ब�िकंग िव�ीय कंपिनयो ं के िनदेशक बोड� �ाज दरो,ं प्रोसेिसंग तथा अ� 
चाज�ज़ के िनधा�रण के संबंध म� उिचत आंत�रक िस�ांत एवं प्रिक्रया बनाकर लागू कर� गे। इस संबंध म� 
उिचत �वहार संिहता म� शािमल िनदेशो ंको �ान म� रखा जाए िजसम� ऋण की शत� म� पारदिश�ता बनाए 
रखने के िलए कहा गया है।  
 
38. लागू गैर ब�िकंग िव�ीय कंपिनयो ं�ारा िव�पोिषत वाहनो ंको पुन: क�े (repossession) म� 
लेना   
 

(1)     लागू गैर ब�िकंग िव�ीय कंपिनयो ं�ारा 'पुन: क�े म� लेने की शत�' उधारकता�ओ ंके साथ की 
जाने वाली संिवदा/िकए जाने वाले करार का अंग होना चािहए जो िविधक �प से प्रवत�नीय हो। 
इस बारे म� पारदिश�ता के िलए संिवदा/ऋण करार की शत� के संबंध म� इन प्रावधानो ंको भी 
शािमल िकया जाए- 

(i) प्रितभूित को क�े म� लेने से पूव� नोिटस - अविध,  
(ii) प�र�स्थितयाँ िजनम� नोिटस अविध से छूट दी जा सकती हो,   
(iii)  प्रितभूित को क�े म� लेने की प्रणाली,  
(iv)  संपि� की िबक्री/नीलामी से पूव� उधारकता� को चुकौती करने का अंितम मौका देने संबंधी 

प्रावधान,  
(v)  उधारकता� को पुन: क�ा देने की प्रणाली और  
(vi)  संपि� की िबक्री/नीलामी की प्रणाली संबंधी प्रावधान शािमल होने चािहए।  

 

(2) उधारकता� को ऐसी शत� की एक प्रित अव� उपल� करानी चािहए। लागू गैर ब�िकग िव�ीय 
कंपिनयाँ ऋण करार की प्रित तथा ऋण करार म� उद्धृत सभी अनुल�को,ं जो ऐसी संिवदा/ऋण 
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करार का मह�पूण� अंग हो,ं की एक-एक प्रित सभी उधारकता�ओ ंको ऋणो ंकी �ीकृित देने/का 
िवतरण करते समय उपल� कराएं। 
 

 

39. �ण� आभूषण की संपाि��क जमानत के बदले ऋण 
 

�ण� आभूषणो ं के बदले ���यो ं को ऋण देते समय, लागू गैर ब�िकंग िव�ीय कंपिनयां उ� के 
अित�र� िन�िल�खत सामा� िनदेश अपनाएं:-   

(i) �ण� के बदले ऋण हेतु उ�� बोड� से अनुमोिदत नीित के साथ साथ िन�िल�खत को कवर 
करना होगा: 

(क) भारतीय �रज़व� ब�क का अपने ग्राहक को जािनए (केवाईसी) िदशािनद�श का पालन हेतु पया�� 
कदम उठाये जाएं तथा ग्राहक को कोई ऋण मंजूर करने के संबंध म� समुिचत सावधानी बत�नी 
जाए, 

(ख)  प्रा� आभूषण के िलए उिचत परख प्रिक्रया का पालन िकया जाए,  

(ग)  �ण� आभूषण के �ािम� को आंत�रक प्रणाली से संतुि� हो, 
(घ)     नीित म� आभूषण को सुरि�त अिभर�ा म� रखने के िलए प्रया�� �वस्था, सतत (ऑन गोइंग) 

आधार पर समी�ा प्रणाली, संबंिधत �ॉफ का प्रिश�ण  तथा आंत�रक लेखा परी�को ं�ारा 
आविधक िनरी�ण  को शािमल िकया जाए तािक प्रिक्रया का भी गहन अनुपालन िकया जा 
सके। नीित के अनुसार, �ण� का  संपाि��क जमानत के बदले ऋण का िव�ार शाखाओ ं�ारा 
नही ंिकया जाएगा िजसके पास आभूषण को रखने की उिचत सुिवधा नही ंहै,      

(ङ)     संपाि��क के बदले �ीकर िकया गए आभूषण का समुिचत बीमा िकया गया हो, 
(च)     गैर चुकौती के मामलो ंम� आभूषण की नीलामी के संबंध म� बोड� से अनुमोिदत नीित पारदश� 

होनी चािहए तथा नीलामी की तारीख के पूव� उधारकता� को पया�� सूचना दी जानी चािहए। 
नीलामी म� अपनाई जाने वाली  प्रिक्रया को भी इसम� शािमल िकया जाए। �ाज के संबंध म� 
कोई िववाद नही ं होना चािहए तथा नीलामी प्रिक्रया म� यह अव� सुिनि�त िकया जाए िक 
नीलामी के दौरान गु्रप कंपनी तथा संबंिधत संस्थाओ ंके साथ सभी लेन देन म� यु��यु� �प से 
दूरी (arm’s length relationship) रखी गयी है, 

(छ)     साव�जिनक के िलए नीलामी की घोषणा का िव�ापन कम से कम दो दौिनक समाचार पत्र, एक 
स्थानीय भाषा का तथा दूसरा रा�� ीय �र का समाचार पत्र म� जारी िकया जाए।    

(ज)    नीित के अनुसार स�� नीलामी म� लागू गैर ब�िकंग िव�ीय कंपनी को �यं भाग नही ंलेना है, 

(झ)     िगरवी रखे गए �ण� की नीलामी केवल बोड� �ारा अनुमोिदत नीलामीकता�ओ ं के मा�म से 
िकया जाए।   

(ञ)    नीित म� मोबलाइजेशन, िन�ादन तथा अनुमोदन के काय� को अलग करने के साथ धोखाधड़ी के 
मामलो ंसे िनपटान की प्रणाली तथा प्रिक्रया को भी शािमल िकया जाए। 
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ii. ऋण करार म� नीलामी प्रिक्रया के संबंध म� पूण� जानकारी दी जाए 
iii. अ� अनुदेश 
(क) समपाि��क सोने पर एनबीएफसी िव�पोषण के समग्र उधारकता� को सभी ₹5 लाख से 
ऊपर के लेनदेन के िलए पैन काड� ककी प्रित देने के िलए कह�।  
(ख) सभी शाखाओ के लेखीकरण का मानकी कारण होना चािहए। 

(ग) एनबीएफसी गलतफहमी पैदा करनेवाला िव�ापन जारी नही ंकरेगा जैसे िक 2-3 िमनट म� ऋण की 
उपल�ता का दावा। 
 

अ�ाय – VII 
एनबीएफसी-फै�र पर लागू िविश� िनदेश 

40. पंजीकरण  
 

(1) फै��रंग िविनयमन अिधिनयम 2011 की धारा 3 के प्रावधानो ंके तहत फै��रंग कारोबार 
करने की इ�ुक प्र�ेक कंपनी को ब�क से एनबीएफसी-फै�र के �प म� पंजीकरण का 
प्रमाणपत्र प्रा� करने के िलए आवेदन करना होगा।  
 

(2) मौजूदा गैर ब�िकंग िव�ीय कंपनी जो इन िदशािनदेश म� िनिहत सभी शत� को पूरा करती हो, 
गैर ब�िकंग िव�ीय कंपनी-फै�र के �प म� वग�करण प�रवत�न के िलए ब�क �ारा जारी मूल 
पंजीकरण प्रमाणपत्र सिहत ब�क के उस �ेत्रीय काया�लय से संपक�  कर सकती है जहां वह 
पंजीकृत है। उनका अनुरोध उनके सांिविधक लेखापरी�क से संपि� और आय पैटन� को 
दशा�ते �ए  प्रमाणपत्र �ारा समिथ�त होना चािहए; 

 

(3)  ब�क से गैर पंजीकृत संस्था फै��रंग कारोबार कर सकती है यिद वह फै��रंग िविनयमन 
अिधिनयम 2011 की धारा 5 म� विण�त संस्था हो; जैसे ब�क या िनगम जो संसद या रा� 
िवधानमंडल �ारा पा�रत अिधिनयम के तहत स्थािपत हो अथवा कंपनी अिधिनयम 1956 की 
धारा 617 के तहत विण�त सरकारी कंपनी।   
 

(4)  नई कंपनी िजसे ब�क �ारा गैर ब�िकंग िव�ीय कंपनी-फै�र का पंजीकरण प्रमाणपत्र प्रदान 
िकया गया हो, ब�क �ारा पंजीकरण प्रमाणपत्र जारी करने के छ: माह के अंदर कारोबार प्रारंभ 
करना होगा।  

 

41. िनवल �ािधकृत िनिध 
 

(1) गैर ब�िकंग िव�ीय कंपनी- फै�र के �प म� पंजीकरण की इ�ा रखने वाली प्र�ेक कंपनी 
को �ूनतम िनवल �ािधकृत िनिध ₹5 करोड़  रखना होगा।  

(2) गैर ब�िकंग िव�ीय कंपनी- फै�र के �प म� पंजीकरण की इ�ा रखने वाली मौजूदा 
कंपिनयां, िकंतु जो ₹5 करोड़  �ूनतम िनवल �ािधकृत िनिध के मानद� को पूरा नही ं
करती है, इसके अनुपालन हेतु आव�क समय सीमा के िलए ब�क से संपक�  कर सकती है।  
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42. मूल कारोबार  
 
एनबीएफसी फै�र को यह सुिनि�त करना होगा िक इसकी कुल संपि� का �ूनतम  50 प्रितशत भाग 
फै��रंग कारोबार म� िनयोिजत प�रसंपि� हो तथा फै��रंग कारोबार से प्रा� इसकी आय सकल आय के 
50  प्रितशत से कम न हो। 

 

43. कारोबार संचालन  
 

गैर ब�िकंग िव�ीय कंपनी- फै�र, फै��रंग िविनयमन अिधिनयम 2011 तथा समय समय पर इसके तहत 
िनिम�त िनयम और िविनयमो ंके अनुसार फै��रंग कारोबार कर� गे।  
 
44. आ�� वग�करण  

एनबीएफसी-फै�र के िलए इन िनदेशो ं के अ�ाय V म� िदए गए पू्रड�िशयल मानदंडो ं के साथ-साथ 
फै��रंग के अंतग�त अिधग्रहण प्रा� यिद लागू िनयत ितिथ के छः  माह के भीतर भुगतान नही ंिकया जाता 
है तो उसे अनज�क प�रसंपि� (एनपीए) माना जाए, इस बात पर �ान िदए िबना िक एनबीएफसी- फै�र 
�ारा अिधग्रहण कब िकया गया है तथा फै��रंग का काय� “दािय� सिहत” या “दािय� रिहत” आधार पर 
िकया गया है।  

45. जो�खम प्रबंधन  

इस तरह का कारोबार शु� करने से पहले उिचत और पया�� िनयंत्रण और �रपोिट�ग तंत्र �व�स्थत िकया 
जाना चािहए। 

क)  िकसी भी फै��रंग �वस्था म� प्रवेश करने से पहले या िनया�त फै�र के साथ ऋण �वस्था की 
स्थापना करने से पहले एनबीएफसी-फै�र को उधारकता�ओ ंका गहन ऋण मू�ांकन करना 
चािहए।  

ख)  फै��रंग सेवाएं उन िबलो ं के िलए प्रदान की जानी चािहए जो वा�िवक कारोबारी लेनदेन से 
संबंिधत ह�। 

ग)  चंूिक दािय� रिहत फै��रंग लेनदेनो ंके अंतग�त फै�र ऋण जो�खम की हामीदारी ऋणी के प� 
म� की जाती है ऐसी सभी हामीदारी प्रितब�ताओ ंके िलए बोड� �ारा मंजूर की गई �� �प से 
िनधा��रत सीमा होनी चािहए।  

घ)  एनबीएफसी फै�र और ब�क उभयिन� उधारकता�ओ से संब��त िववरण साझा कर� गे। सूचनाओ ं
के आदान प्रदान के उ�े� के िलए समनुदेशक को उधारकता� समझा जाएगा। एनबीएफ़सी-
फै�र उधारकता�ओ ंपर िनधा��रत सीमाओ ंकी जानकारी संब��त ब�को/ंएनबीएफ़सी को देना 
सुिनि�त करेगा तािक दोहरे िव�पोषन से बचा जा सके। 

46.  आयात /िनया�त फै��रंग  
भारतीय �रजव� ब�क का िवदेशी मुद्रा िवभाग (एफईडी) फेमा,1999 के तहत फै�स� को प्रािधकृत करता 
है। इसिलए, गैर ब�िकंग िव�ीय कंपनी- फै�र को िवदेशी मुद्रा म� आयात / िनया�त का कारोबार की करने 
के िलए, फेमा 1999 के तहत िवदेशी मुद्रा म� कारोबार करने के िलए आव�क प्रािधकरण हेतु एफईडी 
के सम� आवेदन करना होगा और िवदेशी मुद्रा िवभाग �ारा िनधा��रत सभी िनयम और शत� और फेमा के 
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तहत सभी संबंिधत प्रावधानो ंऔर समय-समय पर इसके अंतग�त बनाये गए िनयम, िविनयम, अिधिनयम, 
िनदेश अथवा आदेश का अनुपालन करना होगा।   
 

 
अ�ाय – VIII 

 
अवसंरचना (इंफ्रा���र) ऋण िनिध - गैर ब�िकंग िव�ीय कंपिनयो ं (आईडीएफ-एनबीएफसी) पर 
लागू िविश� िनदेश  
 
47. आईडीएफ एक ट� � अथवा एक कंपनी के �प म� स्थािपत िकया जा सकता है। ट� � आधा�रत 
आईडीएफ सामा�तः  �ुचुअल फंड होगा जबिक कंपनी आधा�रत आईडीएफ सामा�तः  एनबीएफसी 
होगी। आईडीएफ-एनबीएफसी स्रोत इक�ा करने के िलए �ूनतम 5 वष� की प�रप�ता अविध की �पए 
अथवा डॉलर मुद्रा बांड जारी करेगा। बेहतर एएलएम सुिवधा उपल� कराने की �ि�कोण से आईडीएफ-
एनबीएफसी अपनी कुल बकाया उधार के 10 प्रितशत तक घरेलू बाजार से कम अविध वाली बांड और 
कॉमिश�यल पेपर (सीपी) जारी कर सकता है। आईडीएफ-एमएफ का िविनयमन सेबी �ारा िकया जाएगा 
जबिक आईडीएफ-एनबीएफसी का िविनयमन �रज़व� ब�क �ारा।  
 
48. पात्रता मानदंड 

(1) आईडीएफ-एमएफ के प्रायोजक के �प म� एनबीएफसी – सभी एनबीएफसी ब�क के पूव� 
अनुमोदन के प�ात �ुचुअल फंड के �प म� आईडीएफ को प्रायोिजत (�ुचुअल फंड के िलए 
सेबी िविनयमन के अनुसार प�रभािषत प्रयोजन) करने के िलए पात्र होगें जो िक सेबी �ारा 
िनधा��रत शत� के साथ-साथ िन�िल�खत शत� के अधीन होगा-  

(i) एनबीएफसी का �ूनतम सकल �ािधकृत िनिध (एनओएफ) ₹300/- करोड़ और जो�खम 
भा�रत अ��यो ंकी तुलना म� पँूजी (सीआरएआर) 15% होगी; 

(ii) इसका सकल एनपीए सकल अिग्रमो ंके 3% से कम होगा; 

(iii) यह कम से कम 5 वष� से काय�र� रहा हो; 

(iv) यह िपछले 3 वष� से लाभ अिज�त कर रहा हो और इसका िन�ादन संतोषजनक रहा हो; 

(v) आईडीएफ-एमएफ म� िनवेश के प�ात एनबीएफसी का सीआरएआर इसके िलए िनधा��रत 
िविनयम �ूनतम �र से कम नही ंहोना चािहए;  

(vi)  प्र�ािवत आईडीएफ़-एमएफ़ म� िनवेश को गणना म� लेने के बाद एनबीएफ़सी को 
�ािधकृत िनिध का अपेि�त �र बनाए रखना होगा और   

(vii)  एनबीएफसी के संबंध म� कोई भी पय�वे�ी अिनयिमतता नही ंहो।  

(2) आईएफसी �ारा आईडीएफ-एनबीएफसी स्थािपत िकया जाना 
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केवल एनबीएफसी-आईएफसी ही ब�क के पूव� अनुमोदन से आईडीएफ-एनबीएफसी को 
प्रायोिजत कर सकती ह�, जो िक िन�िल�खत शत� के अधीन होगा- 

(i)   प्रायोजक आईएफसी आईडीएफ-एनबीएफसी की इ��टी म� 30 प्रितशत की �ूनतम 
इ��टी हो��ंग के साथ आईडीएफ-एनबीएफसी के इ��टी म� अिधकतम 49 प्रितशत 
का अंशदान कर सकती है।  

(ii)   आईडीएफ-एनबीएफसी म� िनवेश के प�ात प्रायोजक एनबीएफसी-आईएफसी को 
आईएफसी के िलए िनधा��रत �ूनतम सीआरएआर और एनओएफ बनाये रखना होगा;  

(iii)  आईएफसी के संबंध म� कोई भी पय�वे�ी अिनयिमतता नही ंहो।     

(3)    ित्रप�ीय करार 

आईडीएफ-एनबीएफसी एक ित्रप�ीय करार करेगा िजसम� �रयायत पानेवाला, प�रयोजना 
प्रािधकारी और आईडीएफ-एनबीएफसी प�कार होगें। ित्रप�ीय करार सभी तीनो ंप�कारो ंको 
इसम� संदिभ�त अ� करारो ंके िनयम व शत� को मानने के िलए भी बा� करता है, िजनम� अ� 
बातो ंके साथ-साथ सामूिहक �प से िन�िल�खत समािहत है-  
(i)  व�र� उधारदाता से अनुदान प्रा�कता� �ारा िलये गए कज� के एक िह�े का अिधग्रहण 

करेगा 
(ii)  अनुदान प्रा�कता� �ारा चूक प�रयोजना प्रािधकारी और अनुदान प्रा�कता� के बीच के 

करार की समा�� का कारण हो सकता है;  
(iii)  प�रयोजना प्रािधकारी ित्रप�ीय करार और अ� संदिभ�त करारो ं (अिनवाय� िनयंत्रण हेतु 

खरीद) के अनुसार करार समा�� अदायगी म� से आईडीएफ-एनबीएफसी �ारा खरीदे 
गए अनुदानप्रा�कता� �ारा जारी बॉ� को मोिचत करवा सकता है; 

(iv)  दोनो ंकी आपसी सहमित से प�रयोजना प्रािधकारी को आईडीएफ-एनबीएफसी �ारा देय  
प्रभार ।   

(4) एनबीएफसी और आइएफसी जो ऊपर बताए गए पात्रता मानदंड को पूरा करते ह� वे एमएफ 
और एनबीएफसी के �प म� यथालागू आईडीएफ को प्रायोिजत करने के िलए गैर ब�िकंग 
िविनयमन िवभाग, क� द्रीय काया�य को संपक�  कर सकते ह�।   

49. एनबीएफसी और आईएफसी �ारा आईडीएफ म� िनवेश 
प्रायोिजत एनबीएफसी /आईएफसी और गैर-प्रायोिजत एनबीएफसी/आईएफसी का आईडीएफ के इ��टी 
और कज� म� ए�पोज़र को इन िनदेशो ं के अ�ाय V म� िदये गए मौजूदा ऋण संक� द्रण मानदंड �ारा 
िविनयिमत िकया जाएगा।आईडीएफ-एनबीएफसी के िवदेशी िविनमय संबंधी पहलू की बात है तो इसके 
िलए ब�क की िवदेशी मुद्रा िवभाग �ारा जारी और समय-समय पर यथासंशोिधत िदशा-िनद�शो ंका पालन 
करना होगा।  
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50. के्रिडट रेिटंग 
आईडीएफ-एनबीएफसी की �ूनतम के्रिडट रेिटंग गे्रड सीआरआईएसआईएल की ‘ए’ होगी या अ� 
अिधकृत रेिटंग एज�सी जैसा िक िफच (एफआईटीसीएच), केयर (सीएआरई) और इकरा (आईसीआरए) 
�ारा जारी  समक� हो। 
 
51. पंूजी पया��ता 
आईडीएफ-एनबीएफसी का �ूनतम सीआरएआर 15 प्रितशत होगा और आईडीएफ-एनबीएफसी की 
टीयर II पंूजी टीयर I पंूजी से अिधक नही ंहोगंी।   
 
52. आईडीएफ-एनबीएफसी �ारा िनवेश 
 

आईडीएफ-एनबीएफसी पो� सीओडी इंफ्रा�� �र प�रयोजनाओ ं म� िनवेश कर सकती है िज�ोनें 
�ूनतम एक वष� का संतोषजनक वािण��क प�रचालन िकया हो बशत� जो ;  

i. पीपीपी प�रयोजनाएं हो ं और जो अनुदानप्रा�कता� तथा प�रयोजना प्रािधकरण के साथ 
ित्रप�ीय करार का एक पाट� हो जो समा�� भुगतान के साथ अिनवाय� खरीददारी सुिनि�त 
करता हो। 

ii.  गैर पीपीपी प�रयोजनाओ ं हो ं और ऐसे �ेत्र जहां प�रयोजना प्रािधकारी नही ं है वहां िबना 
प�रयोजना प्रािधकारी वाली पीपीपी प�रयोजना हो ं। 

 
53. ऋण संक� द्रण मानदंड  
 

इन िनदेशो ंके अ�ाय V म� िदये गए प्रावधानो ंके अित�र� आईडीएफ-एनबीएफसी पर िन�िल�खत ऋण 
संक� द्रीकरण मानदंड लागू होगें।    
 

(i) एक वष� से अिधक अविध के िलए वािण��क प�रचालन करने वाले पीपीपी और वािण��क 
प�रचालन ितिथ (सीओडी) के बाद की प�रयोजनाएँ तथा आईडीएफ-एनबीएफसी, अनुदान 
प्रा�कता� तथा प�रयोजना प्रािधकरण के साथ ित्रप�ीय करार के प�कार हो ं और जो समा�� 
भुगतान के साथ अिनवाय� खरीददारी सुिनि�त करते हो ं तो उनपर िन�िल�खत अित�र� 
ए�पोज़र लागू होगें-   

 

(अ) आईडीएफ-एनबीएफसी ���गत प�रयोजनाओ ं म� अिधकतम जो�खम उसके कुल पंूजी 
िनिध का 50 प्रितशत तक ले सकती है (इन िनदेशो ंके अ�ाय II म� प�रभािषत िकए अनुसार 
टीयर I + टीयर II)।  

(आ) आईडीएफ-एनबीएफसी के िनदेशक मंडल के िववेकािधकार से 10 प्रितशत तक अित�र� 
जो�खम ले सकती ह�।  
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(इ) भारतीय �रजव� ब�क, आईडीएफ-एनबीएफसी से आवेदन प्रा� होने पर और आईडीएफ-
एनबीएफसी की िव�ीय �स्थित संतोषजनक होने के संबंध म� संतु� होने पर 15 प्रितशत तक 
अित�र� जो�खम की अनुमित (60 प्रितशत से अिधक) दे सकता ह�. बशत� अित�र� 
पू्रड�िशयल र�ा उपायो ंके संबंध म� उसे यह उिचत लगे   

 
(ii) अ� सभी प�रसंपि�यां के मामले म� ए�पोज़र का िविनयमन आधारभूत िव� कंपिनयो ंपर लागू 

िनदेशो ंके पैराग्राफ 23 म� विण�त िनदेशो ंके अनुसार होगा।  
 

 

अ�ाय – IX 

गैर ब�िकंग िव�ीय कंपनी- सू�  िव� संस्थान (एनबीएफसी - एमएफआई) पर लागू िविनिद�� 
िनदेश   
 

54. प्रवेश �रीय मानदंड 
देश के पूव��र �ेत्र की उन कंपिनयां िजनके िलए अगली सूचना तक ₹2 करोड़  एनओएफ रखना 
आव�क है, उनके अित�र� एनबीएफसी-एमएफआई के �प म� पंजीकरण की इ�ुक सभी नई 
कंपिनयो ं को �ूनतम िनवल �ािधकृत िनिध ₹5 करोड़  रखना आव�क है, उ�� एनबीएफसी-
एमएफआई पर लागू अ� सभी मानद�ो ंका अनुपालन, जैसा अब तक िकया है, वैसा प्रारंभ से करना 
होगा। 
 

55. पू्रड�िशयल मानद�   
 

(i) पंूजी पया��ता   
एनबीएफसी-एमएफआई को िटयर I तथा िटयर II पंूजी के पंूजी पया��ता के अनुपात सामंज� को बनाये 
रखना होगा जो िक इसके समग्र जो�खम भा�रत प�रसंपि� के 15 प्रितशत से कम नही ंहोना चािहए। िकसी 
भी समय िटयर II पंूजी िटयर I पंूजी से 100 प्रितशत अिधक नही ंहोनी चािहए। तुलन पत्र प�रसंपि� तथा 
तुलन पत्र इ�र मदो ंपर ऋण प�रवत�न घटक, इन िनदेशो ंके अ�ाय IV  म� िदए अनुसार जो�खम भा�रत 
होगंी.    
 

नोट: 
1. िन� आय आवासीय (सीआरजीएफटीएलआईएच) के िलए के्रिडट जो�खम गारंटी िनिध ट� � �ारा 

ऋण गारंटी के िलए एनबीएफसी-एमएफआई ऋण के उस भाग के िलए शू� जो�खम भा�रता 
िनधा��रत कर� गे िजतने की गारंटी है। गारंटी से अिधक शेष ऋण के िलए जो�खम भा�रता इन 
िनदेशो ंके अ�ाय IV म� िदये गए िववरण के अनुसार होगी।  

2. सीआरएआर की गणना के िलए, 31 माच� 2013 के अनुसार आंध्र प्रदेश (एपी) रा� म� ऋण 
पोट�फोिलयो हेतु िकए गई अनुमािनत प्रावधानीकरण को िनवल �ािधकृत िनिधयां (एनओएफ) के 
�प म� गणना िकया जाए तथा आंध्र प्रदेश (एपी) पोट�फोिलयो के िलए ऐसे प्रावधानीकरण की 
गणना 5 वष� के िलए  बराबर घटते क्रम म� िकया जाए। तदनुसार आंध्र प्रदेश (एपी) पोट�फोिलयो 
के िलए 31 माच� 2013 तक की गई 100 प्रितशत प्रावधानीकरण को सीआरएआर के िलए िनवल 
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�ािधकृत िनिधयां (एनओएफ) के आंकड़ो ं हेतु अनुमािनत जोड़ा जा सकता है। यह एड बैक 
प्र�ेक वष� 20 प्रितशत के घटते क्रम म� होगा यथा माच� 2017 तक। इसका उदाहरण इसके 
अनुबंध X म� िदया गया है। प्रितलेखन या चरणब� प्रावधानीकरण की अनुमित नही ंहै। 

3. गैर आंध्र प्रदेश (एपी) पोट�फोिलयो पर पंूजी पया��ा तथा अनुमािनत आंध्र प्रदेश (एपी) 
पोट�फोिलयो (तुलन पत्र की तारीख को अितदेय शेष से पोट�फोिलयो के िलए िकए गए 
प्रावधानीकरण को घटाकर जो क��त �प से पुन: जोड़ा नही ं गया हो) को जो�खम भा�रत 
प�रसंपि�यो ंका 15 प्रितशत रखना होगा। 

 
(ii) आ�� वग�करण और प्रावधानीकरण मानदंड : 
सभी एनबीएफसी-एमएफआई िन�िल�खत मानदंडो ंका अनुपालन कर� गे-  
(ए) आ�� वग�करण मानदंड :  

i. मानक प�रसंपि� अथा�त ऐसी प�रसंपि�यां िजनके मूलधन या �ाज की चुकौती म� कोई चूक नही ं
मानी गयी हो तथा इसम� कोई सम�ा और न ही यह कारोबार म� शािमल सामा� जो�खम के 
अित�र� िकसी जो�खम का वहन करती हो ; 

ii. अनज�क प�रसंपि� अथा�त ऐसी प�रसंपि� िजसका �ाज/मूलधन 90 िदन से अिधक के िलए 
बकाया हो गया हो। 

 

(बी) प्रावधानीकरण मानदंड :  
i. “अह�क अ��यो”ं के मानदंड को पूरा करने वाली गैर-िन�ािदत अ��यो ंके िलए,  

(क) एपी (आंध्र प्रदेश) पोट�फोिलयो के िलए प्रावधानीकरण मानदंड इन िनदेशो ंके पैराग्राफ 
13 म� िदये अनुसार होगें। 

(ख)  गैर- एपी (आंध्र प्रदेश) पोट�फोिलयो के िलए प्रावधानीकरण मानदंड िन�ानुसार होगें-  
 

एनबीएफसी-एमएफआई �ारा िकसी भी समय समग्र ऋण का प्रावधानीकरण िन�िल�खत म� से जो 
उ� मान वाला है उससे कम नही ंहोना चािहए ए) बकाया ऋण पोट�फोिलयो का 1% या बी) समग्र 
ऋण िक� का 50% जो 90 िदनो ंसे अिधक िकंतु 180 िदनो ंसे कम से बकाया  हो तथा समग्र ऋण 
िक� का 100% जो 180 िदनो ंया उससे अिधक समय से बकाया  हो.   

 
ii. िन� आय आवासीय (सीआरजीएफटीएलआईएच) के िलए के्रिडट जो�खम गारंटी िनिध ट� � �ारा 

ऋण गारंटी �ारा कवर िकये गए ऋणो ंके गैर-िन�ािदत होने की �स्थित म� ऋण के उस भाग के 
िलए प्रावधानीकरण की आव�कता नही ंहै, िजतने की गारंटी है। गारंटी रािश के अित�र� शेष 
रािश के िलए प्रावधानीकरण मानदंड इन िनदेशो ंके पैरा 13 म� िदये अनुसार होगी।  

(iii) इन िनदेशो ंके अ�ाय V म� िदये गए अ� सभी प्रावधान, जहाँ इस पैरा 53 के िव��  नही ंहो, 
एनबीएफसी-एमएफआई पर लागू होगें। 

(iv) एनबीएफसी-एमएफआई की पात्रता नही ंरखने वाले एनबीएफसी अपनी कुल आ��यो ंके 10% 
से अिधक का सकल ऋण सू� िव� �ेत्र को नही ंदे सकते ह�।  

 

56. ऋण का मू� िनधा�रण  
(i) मािज�न कैप एनबीएससी-एमएफआई �ारा उधारकता�ओ ं को दी गई रािश और लागत िनिध के 

बीच का अंतर बड़ी एमएफआई (100 करोड़ �पये से अिधक ऋण पोट�फोिलयो वाली कंपनी) 
के िलए 10 प्रितशत तथा अ� के िलए 12 प्रितशत से अिधक न हो। 
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(ii) एनबीएफसी-एमएफआई �ारा अपने उधारकता�ओ ं पर प्रभा�रत �ाज दर िन�िल�खत से कम 
होगा:   

ए. उ� (i) म� िविनिद�� िनिध की लागत तथा मािज�न; अथवा   
बी. प�रसंपि� आकार के �ि�कोण से सबसे बड़े पांच वािण��क ब�को ंका औसत आधार दर की 
2.75 गुणा। प्र�ेक समा� ितमाही के अंितम काय� िदवस पर भारतीय �रज़व� ब�क �ारा सबसे बड़े पांच 
वािण��क ब�को ंकी औसत आधार दर सूिचत की जाएगी, िजससे आगामी ितमाही के िलए �ाज दर 
का िनधा�रण  िकया जाएगा।   

 

(iii) 3

4एनबीएफसी-एमएफआई को यह सुिनि�त करना होगा िक िनधा��रत अिधकतम सीमा के अंतग�त, 
िव�ीय वष� के दौरान ऋणो ंपर औसत �ाज दर िव�ीय वष� के दौरान की  औसत ऋण लागत 
और मािज�न से अिधक नही ंहो। 

(iv)   इसके अलावा, वैय��क ऋण हेतु �ाज दर की �ूनतम और अिधकतम के बीच 4 प्रितशत से 
अिधक अंतर की अनुमित नही ंहै।  

 

(v)   ऋणो ंपर औसत �ाज भुगतान और एमएफआई �ारा प्रभा�रत प्रभार की गणना क्रमश: ऋण की 
औसत मािसक अितदेय शेष और ऋण पोट�फोिलयो पर की जाएगी। आंकड़े प्रित वष� सांिविधक 
लेखा परी�क �ारा प्रमािणत िकए जाएं तथा तुलन पत्र म� भी  प्रकट िकए जाएं। 

 

(vi)    प्रोसेिसंग प्रभार सकल ऋण रािश का 1% से अिधक नही ं होना चािहए. प्रोसेिसंग प्रभार को 
मािज�न कैप या �ाज कैप म� शािमल नही ंिकया जाए। 

(vii) एनबीएफसी-एमएफआई केवल गु्रप या पशुधन, जीवन, उधारकता� या उसके पित/प�ी के 
�ास्थ  के िलए बीमा के वा�िवक प्रभार की कटौती करेगा। प्राशासिनक प्रभार आईआरडीए 
के िदशािनद�श के अनुसार वसूल िकया जायेगा। 

 

 

57. �ाज दरो ंम� पारदिश�ता   
 

(i) ऋण के मू� िनधा�रण म� केवल मात्र तीन घटक यथा �ाज  प्रभार , प्रोसेिसंग  प्रभार  तथा बीमा 
प्रीिमयम (िजसम� प्रशासिनक  प्रभार  शािमल होगें) होगें।    

(ii) िवल� भुगतान के िलए कोई द� प्रभार नही ंलगाया जायेगा।  
(iii) एनबीएफसी-एमएफआई उधारकता� से िकसी जमानती जमा/मािज�न जमा वसूल नही ंकरेगा। 
(iv)  ऋण करार का प्रपत्र मानक होगा। 
(v) प्र�ेक एनबीएफसी-एमएफआई उधारकता� को िन�िल�खत दशा�ता �आ ऋण काड� प्रदान करेगा।   

 

क) प्रभा�रत �ाज  की प्रभावी दर;  

ख) ऋण से जुड़ी �ई अ� िनयम व शत�;   
ग) उधारकता� के पहचान के संबंध म� पया�� जानकारी तथा   
घ) एनबीएफसी-एमएफआई िक� प्रा�� तथा अंितम िक� की प्रा�� सिहत सभी भुगतान के 

िलए पावती देगा; 
ङ) ऋण काड� म� सभी प्रिवि�यां प्रादेिशक भाषाओ ंम� होनी चािहए।  

                                            
4 02 फरवरी 2017 को जारी प�रपत्र डीएनबीआर.सीसी.पीडी.सं�ा.084/22.10.038/2016-17 �ारा संशोिधत 

https://www.rbi.org.in/hindi/Scripts/Notifications.aspx?Id=5707&Mode=0
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(vi) एनबीएफसी-एफएफआई �ारा प्रभा�रत प्रभावी �ाज दर प्रमुखता से इसके सभी काया�लयो ं 
तथा इसके �ारा जारी सािह� और इसकी वेबसाइट पर प्रदिश�त होना चािहए।   

 
 
58. एकािधक –ऋण, अित- उधारी तथा छ्�  –उधारकता�   
 

(i)       एनबीएफसी- एमएफआई उन ���गत उधारकता�ओ ं को ऋण दे सकता है जो  
संयु� देनदारी समूह (जेएलजी)/ �यं सहायता समूह (एसएचजी) के सद� या 
जेएलजी/एसएचजी के उधारकता� सद� नही ंहो।ं  

 

(ii)       उधारकता� एक से अिधक जेएलजी / एसएचजी का सद� नही ंहो।ं  
 

(iii) एक ही उधारकता� को दो से अिधक एनबीएफसी- एमएफआई ऋण नही ंदेगा।     
 

(iv) ऋण �ीकृित तथा प्रथम िक� के पुनभु�गतान के बीच �ूनतम ऋणस्थगन अविध 
होनी आव�क है। ऋण स्थगन पुनभु�गतान की िनरंतरता से कम नही ंहोनी चािहए 
उदाहरण ��प सा�ािहक पुनभु�गतान के मामले म� ऋण स्थगन एक स�ाह से कम 
नही ंहोना चािहए.    

 

(v)       िविनयमो ं का उ�ंघन करते �ए िदए गए ऋण की वसूली तब तक आस्थिगत की 
जाएगी। जब तक सभी पूव� मौजूदा ऋण को पूरी तरह चुकाया नही ंजाता है.  

 
 

59. सशत� अनुपालन सुिनि�त करना 
 प्र�ेक एनबीएफसी- एमएफआई को सीआईसी िविनयमन अिधिनयम, 2005, के तहत स्थािपत 
�ूनतम  एक के्रिडट सूचना कंपनी (सीआईसी) की सद�ता लेनी ही होगी, तािक उस सीआईसी 
को समय पर और सटीक आंकड़े उपल� कराए जाएं और उसके पास उपल� आंकड़ो ंको 
एसएचजी या जेएलजी की सद�ता, ऋणग्र�ता का �र और ऋणो ंके स्रोतो ंके संबंध म� िनयमो ं
का अनुपालन सुिनि�त करने के िलए उपयोग िकया जाए। चंूिक सीआईसी के आंकड़ो ं का 
कवरेज़ तथा गुणव�ा को मजबूत बनने म� कुछ समय लगेगा, अत: एनबीएफसी-एमएफआई 
उधारकता� �ारा �त: प्रमाणीकरण और वािष�क घरेलू आय के साथ-साथ इन पहलुओ ंपर उनके 
�यं की  स्थानीय जांच पड़ताल से भरोसा िकया जा सकता है।  

60. क� द्र/रा� सरकार की एज�िसयो ं�ारा संचािलत योजनाओ ंके िलए एज�टो ंको चैनेलाइज करना 
(i) क� द्र/रा� सरकार की एज�िसयो ं�ारा संचािलत योजनाओ ंके िलए चैनेलाइिजंग एज�टो ंकी 

तरह काय� करने वाले एनबीएफसी-एमएफआई को िन�िल�खत िदशा-िनद�शो ंका पालन 
करना होगा -  
(क)  क� द्र/रा� सरकार की एज�िसयो ं के िलए चैनेलाइिजंग एज�टो ं की तरह एनबीएफसी-
एमएफआई �ारा प्रद� अथवा प्रबंिधत ऋणो ंको पृथक कारोबार के �प म� देखा जाएगा। इन 
ऋणो ं को �ूनतम अह�क आ��यो ं का िनधा�रण करने के उ�े� से न तो अंश (अह�क 
आ��यां) और न ही हर (कुल आ��यां) के �प म� शािमल िकया जाएगा।  
(ख)  उपयु�� (क) के साथ ही, ऐसे ऋणो ंपर लगाये जाने वाले �ाज को भी अिधकतम तथा 
�ूनतम �ाज दरो ंके अंतर की गणना म� शािमल नही ंिकया जाएगा।  
(ग)  ऐसी िनिधयो ंपर लागत को उपयु�� पैरा (56) के अनुसार िनिधयो ंकी औसत लागत तथा 
उधारकता�ओ ंपर लगाये जाने वाले �ाज दर की गणना के िलए भी नही ंमाना जाएगा।  
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(ii) क� द्र/रा� सरकार की एज�िसयो ं�ारा संचािलत िवशेष योजनाओ ंके िलए चैनेलाइिजंग 
एज�टो ंकी तरह काय� करने के िलए एनबीएफसी-एमएफआई को सामा� अनुमित दी 
जाती है बशत� िक उ�� िन�िल�खत िदशा-िनद�शो ंका पालन करना होता है-  

 

(क) ऐसे ऋणो ंतथा संबंिधत एज�िसयो ंसे प्रा� /प्रा� होने वाली िनिधयो ंके िलए लेखा तथा 
�रकॉड� एनबीएफसी-एमएफआई के खातो ंम� अ� आ��यां एवं देयताओ ंसे इतर रखा 
जाएगा और िव�ीय/ अंितम खातो ंऔर तुलन पत्र म� पया�� िववरण और अलग खंड के 
�प म� के साथ पृथक �प म�, िदखाया जाएगा। 

(ख)     उन मामलो ं को छोड़कर जहां एनबीएफसी-एमएफआई के्रिडट जो�खम वहन नही 
करती है; ऐसे ऋण  प�रस�ि� वग�करण, आय मा�ता और प्राववधान मानदंडो के 
साथ-साथ अ� िववेकपूण� मानदंड, जो एनबीएफसी-एमएफआई पर लागू  ह�, के 
अधीन  होगें;  

(ग) ऐसे सभी ऋणो ंकी सूचना ऋण सूचना कंपिनयो ं(सीआईसी) को दी जाएगी तािक बार-
बार उधारी रोकी जा सके और एक उधारकता� की ऋणग्र�ता की पूरी त�ीर �� हो 
सके। 

 

61 अ� 
सभी एनबीएफसी-एमएफआई, प्राथिमक �ेत्र पर िदशा-िनद�श के संबंध म�, सू� िव� संस्था 
(एमएफआई)- प्राथिमक �ेत्र �स्थित” को ब�क ऋण हेतु िव�ीय समावेशन और िवकास िवभाग 
(एफआईडीडी) �ारा ब�को ंको जारी िनदेशो ंका संदभ� ल�गे।  

 

62. भौगोिलक िविवधता  
 

िविश� भौगोिलक �ेत्र म� िकसी अवांिछत संके�ण से बचने हेतु आंत�रक ए�पोजर सीमा तय करने के 
िलए एनबीएफसी –एमएफआई अपने बोड� से संपक�  कर�। 
 

63. एसआरओ का गठन  
सभी एनबीएफसी-एमएफआई को कम से कम एक �िविनयामक संगठन (एसआरओ) का सद� बनना 
होगा जो भारतीय �रज़व� ब�क �ारा मा�ता प्रा� हो और जो एसआरओ �ारा िनधा��रत आचार संिहता का 
अनुपालन करता हो। इसके साथ ही ब�क से मा�ताप्रा� एसआरओ की अनुल�क Ⅺ म� उ���खत काय� 
और कत��ो ंका िनवा�ह करना होगा। इस �ेत्र की द�ता को बेहतर बनाने के िलए ब�क �ारा इसे समय-
समय पर प�रवित�त िकया जाएगा।   
 
64. अनुपालन की िनगरानी 
एनबीएफसी-एमएफआई हेतु िनधा��रत सभी िविनयमो ंके अनुपालन की िज�ेदारी मु�त: एनबीएफसी-
एमएफआई की �यं की ह�। उ�ोग संस्थाएं/एसआरओ भी िविनयामक संरचना के अनुपालन म� प्रमुख 
भूिमका िनभाना सुिनि�त कर� गे। इसके अित�र�, एनबीएफसी-एमएफआई को ऋण देने वाले ब�को ंको 
भी यह सुिनि�त करना होगा िक एनबीएससी-एमएफआई म� ऋण नीित और प्रणालीगत �वस्था 
िविनयामक संरचना के एक समान है।     
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65. एनबीएफसी-एमएफआई के िलए उिचत �वहार संिहता: 
इन िनदेशो ंके अ�ाय VI म� दी गई उिचत �वहार संिहता के सामा� िनयमो ंके अित�र�, एनबीएफसी-
एमएफआई को िन�िल�खत उिचत �वहार को अपनाना होगा।  
 
(i) सामा�: 
ए.  एनबीएफसी-एमएफआई �ारा अपने काया�लय तथा शाखा प�रसर म� उिचत �वहार संिहता 

(एफपीसी) को स्थानीय भाषा म� प्रदिश�त िकया जाए।  
बी.  एनबीएफसी-एमएफआई को ऋण देने के प्रित उिचत �वहार तथा अपनी पारदिश�ता के प्रित 

वचनब�ता के संबंध म� स्थानीय भाषा म� एक िववरण बनाकर ऋण काड� म� शािमल करना होगा 
तथा अपने प�रसर म� प्रदिश�त करना होगा।   

सी.  फी� �ाफ को उधारकता�ओ ं के मौजूदा ऋण के संबंध म� आव�क पूछताछ करने के िलए 
प्रिशि�त िकया जाए,  

डी.  उधारकता�ओ ंको यिद कोई प्रिश�ण िदया जाना है तो वह िन: शु� होगा। फी� �ॉफ को ऐसे 
प्रिश�ण को प्र�ािवत करने के िलए तथा उधारकता�ओ ंको ऋण /अ� उ�ाद से संबंिधत प्रणाली 
और प्रिक्रया के बारे म� पूण� जानकारी देने के िलए भी प्रिश�ण िदया जाए।  

ई.  एनबीएफसी-एमएफआई को प्रभावी �ाज प्रभार तथा िशकायत िनवारण प्रणाली का िनमा�ण कर 
तथा इस संबंध म� जारी सािह� को (स्थानीय भाषा म�) प्रमुखता से अपने सभी काया�लय म� तथा 
वेबसाइट पर प्रदिश�त करना होगा, 

एफ. �ॉफ सद�ो ंके अनुिचत �वहार की रोकथाम तथा समय पर िशकायत िनवारण के उ�रदािय� 
के िलए एनबीएफसी-एमएफआई को ऋण करार म� घोषणा करना होगा तथा अपनी शाखा/काया�लय 
म� प्रदिश�त उिचत �वहार संिहता म� भी शािमल करना होगा,    

जी.  भारतीय �रज़व� ब�क का अपने ग्राहक को जािनए (केवाईसी) िनदेश का पालन करना होगा। 
उधारकता� की चुकौती �मता के संबंध म� समुिचत सावधानी बरतनी होगी, 

एच.  सभी ऋणो ंकी मंजूरी तथा िवतरण केवल मात्र के�ीय स्थान से िकया जाना चािहए तथा इस काय� 
म� एक से अिधक ��� शािमल होने चािहए। इसके अित�र�, िवतरण काय� म� गहन पय�वे�ण 
िकया जाना होगा, 

आई. ऋण आवेदन की प्रिक्रया को जिटल नही ं बनाने हेतु पया�� कदम उठाये जाएं तथा ऋण का 
संिवतरण पूव� िनधा��रत समय सीमा म� िकया जाए।  

(ii) ऋण करार /ऋण काड� म� प्रकटीकरण  
 

ए.   सभी एनबीएफसी-एमएफआई के पास बोड� �ारा अनुमोिदत मानक ऋण करार प्रपत्र होना चािहए। 
ऋण करार प्राथिमकता से स्थानीय भाषा म� होना चािहए।   

बी.   ऋण करार म� िन�िल�खत का प्रकटीकरण िकया जाए: 
 

i. ऋण के सभी िनयम और शत�, 
ii. यह िक ऋण के मू� िनधा�रण म� केवल तीन घटक जैसे �ाज प्रभार, प्रिक्रया प्रभार तथा 
     बीमा प्रीिमयम ( िजसम� इस संबंध म� प्रशासिनक प्रभार शािमल होगें) शािमल होगें, 



Page 52 of 269 
 

iii. यह िक िवल� भुगतान के िलए कोई द� नही ंलगाया जाएगा, 
iv. यह िक उधारकता� से कोई सुर�ा जमा/ मािज�न रािश नही ंवसूली जाएगी, 
v. यह िक उधारकता� एक से अिधक िकसी एसएचजी/जेएलजी का सद� नही ंहोगा, 
vi. ऋण �ीकृित तथा प्रथम िक� के पुनभु�गतान के बीच �ूनतम ऋणस्थगन अविध होनी चािहए। 
       

vii. यह आ�ासन िदया जाए िक उधारकता� के डाटा की गोपनीयता को स�ान िदया जाएगा।    
 

सी.  ऋण काड� म� िन�िल�खत िववरण प्रदिश�त िकये जाने चािहए।   
  

 (i)  प्रभा�रत की जाने वाली प्रभावी �ाज दर  
 (ii) ऋण से जुड़े �ए अ� सभी िनयम व शत�    
 (iii) उधारकता� की पहचान के संबंध म� पया�� जानकारी तथा एनबीएफसी-एमएफआई �ारा 
िक� प्रा�� तथा अंितम िक� की प्रा�� सिहत सभी भुगतान के िलए पावती देगा।    
 (iv) ऋण काड� म� एनबीएफसी-एमएफआई �ारा बनायी गई िशकायत िनवारण प्रणाली का 
प्रमुखता से उ�ेख होना चािहए तथा नोडल अिधकारी का नाम तथा फोन नंबर भी होना चािहए।  

 (v)  उधारकता� की पूण� सहमित से गैर ऋण उ�ाद जारी िकये जाएं तथा ऋण काड� म� शु� का 
��प िदया जाना चािहए।  

 (vi)  ऋण काड� म� सभी प्रिवि�यां प्रादेिशक भाषाओ ंम� होनी चािहए। 
 

(iii)चुकौती के गैर अिनवाय� उपाय   
(क)  वसूली केवल मात्र िनिद�� के�ीय स्थान पर से ही की जाए। फी� �ॉफ को उधारकता� के घर से 

या काय� स्थल से वसूली के िलए तब ही अनुमित दी जाए, जब उधारकता� 2 बार या अिधक 
अवसरो ंपर िनिद�� के�ीय स्थान पर प�ंचने म� िवफल होता है।    

(ख) एनबीएफसी-एमएफआई यह सुिनि�त कर�  िक फी� �ाफ की आचार संिहता तथा उनकी  
भत�, प्रिश�ण और पय�वे�ण प्रणाली के संबंध म� एक अनुमोिदत नीित बोड� के सम� रखा जाए। 
संिहता म� फी� �ॉफ हेतु अिनवाय� �ूनतम अह�ता शािमल की जाए तथा उनके िलए ग्राहको ंसे 
कारोबार के िलए आव�क प्रिश�ण उपकरण की पहचान की जाए। फी� �ाफ के  प्रिश�ण 
काय�क्रमो ं म� शािमल उधारकता�ओ ं से उिचत �वहार म� ऋण वसूली/वसूली अ�ास म� कोई 
अपमानजनक या आक्रामक प�ित शािमल नही ंिकया जाए।   

(ग)  �ॉफ को काय� �ेत्र म� ऋण सं�ा जुटाने तथा वसूली के बजाय मुआवजा प�ित तथा 
उधारकता�ओ ंकी संतुि� पर अिधक जोर देना चािहए। आचार संिहता के अनुपालन न करने पर 
फी� �ॉफ पर द� भी लगाया जाना चािहए। वसूली के संवेदनशील �ेत्रो ंम� आमतौर पर केवल 
कम�चा�रयो ंको लगाना चािहए तथ वसूली एज�ट का प्रयोग नही ंकरना चािहए।  

(iv) ग्राहक सुर�ा पहल  
(ए) एनबीएफसी-एमएफआई को यह अव� सुिनि�त करना चािहए िक एसएचजी/जेएलजी गठन म� 

�ावसाियक सुझावो ंके िलए अिधक �वस्था हो और समूह गठन के प�ात �मता िवकिसत करने 
और सश��करण के िलए उपयु� प्रिश�ण और कौशल िवकास गितिविधयां संचािलत की जाएं। 
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(बी) सभी एनबीएफसी-एमएफआई से यह अपेि�त है िक वे अपने उधारकता�ओ ंको �थ� िदखावे वाले 
उपभोग के खतरो ंपर प्रिश�ण देने के अित�र� वे ऋण देने की गितिविधयो ंम� िववेकशील और 
उ�रदायी रह�।  

 
खंड – III 

शासकीय मु�े 
अ�ाय - X 

 
लागू गैर ब�िकंग िव�ीय कंपिनयो ंके िनयंत्रण के अिधग्रहण या अंतरण  के मामले  

 
66. लागू गैर ब�िकंग िव�ीय कंपिनयो ं को िन�िल�खत के िलए भारतीय �रज़व� ब�क का िल�खत पूव� 
अनुमोदन लेना अपेि�त होगाः  
क) िकसी लागू एनबीएफसी के िनयंत्रण अथवा अिधकार म� लेने के मामले म�, चाहे इसम� प्रबंधन म� कोई 

प�रवत�न आये अथवा नही ं
ख) लागू एनबीएफसी की शेयरधा�रता म� समय के साथ उ�रो�र वृ�� सिहत िकसी प्रकार का प�रवत�न 

िजससे लागू एनबीएफसी की 26 प्रितशत अथवा अिधक चुकता शेयर पँूजी की धा�रता का अिधकार 
/अंतरण। 

 

         बशत�, शेयरो ं के पुनक्र� य/ स�म �ायालय के अनुमोदन के प�ात पँूजी म� कमी के कारण 
शेयरधा�रता 26% से अिधक होने की �स्थित म� पूव� अनुमोदन प्रा� करना अपेि�त नही ंहोगा। ऐसा 
होने पर इसकी �रपोिट�ग �रज़व� ब�क को अिधकतम एक माह के अंदर िकया जाना है।    

 

ग) लागू एनबीएफसी के प्रबंधन म� िकसी प्रकार के प�रवत�न, िजससे �तंत्र िनदेशको ंको छोड़कर 30 
प्रितशत से अिधक िनदेशको ंको बदला जाता है 

 

बशत�, िकसी िनदेशक को सेवािनवृित के प�ात बारी आधार पर पुनः िनवा�िचत िकया जाता है तो ऐसी 
�स्थित म� पूव� अनुमोदन अपेि�त नही ंहोगा।   

67. पैरा 66 म� िकसी बात के होते �ए लागू एनबीएफसी अपने िनदेशको/ंप्रबंधन म� िकसी प्रकार के 
प�रवत�न की सूचना �रज़व� ब�क को देते रह�गे।  

68. पूव� अनुमोदन के िलए आवेदन 

(1) लागू एनबीएफसी ब�क से पूव� अनुमोदन प्रा� करने के िलए िन�िल�खत द�ावेजो ंसिहत कंपनी के 
पत्र शीष� म� आवेदन प्र�ुत कर�गी।  
(ए) अनुल�क XII म� िदये अनुसार प्र�ािवत िनदेशको/ंशेयरधारको ंके बारे म� जानकारी; 
(बी) लागू एनबीएफसी म� शेयर प्रा� करने वाले प्र�ािवत शेयरधारको ंके िनिधयो ंका स्रोतः  
(सी) प्र�ािवत िनदेशको/ं शेयरधारको ं�ारा घोषणा िक वे ऐसे िकसी अिनगिमत संस्था से नही ंजुड़े ह�, जो 
जमारािश �ीकार कर रही ह�।  
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(डी) प्र�ािवत िनदेशको/ं शेयरधारको ं �ारा घोषणा िक वे ऐसी िकसी कंपनी से नही ं जुड़े ह�, िजसके 
पंजीकरण प्रमाणपत्र (सीओआर) के आवेदन को भारतीय �रज़व� ब�क ने िनर� कर िदया है।  
(इ) प्र�ािवत िनदेशको/ं शेयरधारको ं�ारा घोषणा िक उनपर परक्रा� िलखत अिधिनयम की धारा 138 
के तहत िकसी अपराध सिहत कोई आपरािधक मामले नही ंचल रहे ह�; और  
(एफ) प्र�ािवत िनदेशको/ं शेयरधारको ंपर ब�क की �रपोट�।  
 
(2)  इस संबंध म� आवेदन गैर ब�िकंग पय�वे�ण िवभाग के उस �ेत्रीय काया�लय के सम� प्र�ुत िकया जाए 
िजसके �ेत्रािधकार म� कंपनी का पंजीकृत काया�लय अव�स्थत है।  
 
69. िनयंत्रण/प्रबंधन म� प�रवत�न के बारे म� पूव� आम सूचना की अपे�ा 
 (1) शेयरो ंकी िबक्री �ारा �ािम� का ह�ांतरण अथवा शेयरो ंकी िबक्री के िबना अथवा उसके साथ 
िनयंत्रण के ह�ांतरण की आम सूचना िबक्री िदवस से कम-से-कम 30 िदन पहले दी जाए। ऐसी आम 
सूचना ब�क की पूवा�नुमित प्रा� करने के प�ात लागू एनबीएफसी और अ� प�ो ं�ारा अथवा संबंिधत 
प�ो ं�ारा संयु� �प से दी जाए।  
 
(2) इस आम सूचना म� िबक्री अथवा �ािम� /िनयंत्रण ह�ांतरण, ह�ांत�रती का िववरण और इस प्रकार 
�ािम�  की िबक्री अथवा िनयंत्रण के ह�ांतरण के कारणो ं को दशा�ना होगा। यह सूचना एक प्रमुख 
रा�� ीय और एक प्रमुख स्थानीय (पंजीकृत काया�लय के स्थान को शािमल करते �ए) भाषा वाले समाचार 
पत्र म� प्रकािशत करनी होगी।    

 
अ�ाय - XI 

कॉरपोरेट अिभशासन 
70. बोड� सिमित का गठन  
 
(1) लेखा परी�ा सिमित  
(i) सभी लागू एनबीएफसी को लेखा परी�ा सिमित का गठन करना होगा िजसम� उनके िनदेशक मंडल 
से कम से कम तीन सद�ो ंहो।  
 
��ीकरण I : गैर ब�िकंग िव�ीय कंपनी �ारा गिठत लेखा परी�ा सिमित कंपनी अिधिनयम  2013 की 
धारा  177 के तहत इस पैराग्राफ के प्रयोजनो ंके िलए लेखा परी�ा सिमित के अनु�प होगी।  
 
��ीकरण II:  इस पैराग्राफ के तहत गिठत लेखा परी�ा सिमित के पास भी वही श��, काय� और 
दािय� होगें जो कंपनी अिधिनयम  2013 की धारा  177 म� िविनिद�� िकया गया है।  
 

(ii) लेखा परी�ा सिमित को यह सुिनि�त करना होगा िक एनबीएफसी �ारा सामना िकये जाने वाले 
प�रचालनगत जो�खम  की पहचान करने के िलए दो वष� म� कम से कम एक बार आंत�रक प्रणाली और 
प्रिक्रया की  सूचना प्रणाली लेखा परी�ा करनी होगी ।  
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(2) नािमित सिमित  
सभी लागू एनबीएफसी को प्र�ािवत/मौजूदा िनदेशको ंका   “ उिचत और पया�� ”�स्थित सुिनि�त करने के 
िलए एक नािमित सिमित का गठन करना होगा।  
 
��ीकरण I : इस पैराग्राफ के तहत गिठत नािमित सिमित के पास वही सभी श��यां, काय� और 
दािय� होगें जो कंपनी अिधिनयम, 2013 की धारा  178 म� िविनिद�� ह�।  
 
(3) जो�खम  प्रबंध सिमित  
एकीकृत जो�खम के प्रबंधन के िलए सभी लागू एनबीएफसी को आ�� देयता प्रबंधन (एएलएम) सिमित के 
साथ-साथ जो�खम  प्रबंधन सिमित का गठन करना होगा। 
 
71. जो�खम प्रबंधन प्रणाली – एनबीएफसी के िलए मु� जो�खम अिधकारी (सीआरओ) की 
िनयु�� 
 

प्र�� ऋण म�स्थता म� एनबीएफसी की बढ़ती �ई भूिमका को �ान म� रखते �ए, एनबीएफसी के िलए 
जो�खम प्रबंधन प्रथा को बेहतर करना होगा। जहाँ एक ओर एनबीएफसी के बोड� को जो�खम प्रबंधन के 
उ�म प्रथाओ ं को अपनाने के िलए अथक प्रयास करना चािहए; दूसरी तरफ िनवेश और ऋण कंपनी, 
पुनर�चना िव� कंपनी, सू� िव� संस्था, फै�स� एवं पुनस�रचना कज़� िनिध शे्रणी की 50 िबिलयन �पए से 
अिधक आ�� आकार वाली एनबीएफसी �� िविनिद�� भूिमका और उ�रदािय� प्रदान कर सीआरओ 
की िनयु�� करे। सीआरओ से यह अपेि�त है िक वह �तंत्र �प से काय� करे तािक जो�खम प्रबंधन के 
उ� मानको ंको सुिनि�त िकया जा सके।  
 
2. इस संबंध म� एनबीएफसी िन�िल�खत िनद�शो ंका कड़ाई से अनुपालन कर� गे:  
ए) सीआरओ एनबीएफसी के पदानुक्रम म� व�र� अिधकारी होगा और जो�खम प्रबंधन के �ेत्र म� उसके 
पास आव�क और यथोिचत �ावसाियक यो�ता/अनुभव रहेगा।  
बी) सीआरओ की िनयु�� एनबीएफसी के बोड� के अनुमोदन से िनयत काय�काल के िलए की जाएगी। 
सीआरओ को िसफ�  बोड� के अनुमोदन से ही काय�काल पूरा होने से पहले स्थानांत�रत िकया जा सकता है/ 
उसके पद से हटाया जा सकता है और इस प्रकार के अविधपूव� स्थानांतरण/ हटाए जाने की सूचना गैर- 
ब�िकंग पय�वे�ण िवभाग के उस �ेत्रीय काया�लय को देनी होगी, िजनके �ेत्रािधकार म� एनबीएफसी 
पंजीकृत है। सूचीब� एनबीएफसी �ारा सीआरओ के पदग्राही म� िकसी प्रकार के बदलाव की �रपोिट�ग 
�ॉक-ए�च�ज म� भी करनी होगी। 
सी) बोड� सीआरओ की �तंत्रता सुिनि�त करने के िलए नीितयां बनाएगा। इस संबंध म�, सीआरओ की 
�रपोिट�ग सीधे एमडी एवं सीईओ / बोड� की जो�खम प्रबंधन समीित (आरएमसी) तक होगी। अगर 
सीआरओ एमडी एवं सीईओ को �रपोट� करता हो तो आरएमसी कम-से-कम ितमाही आधार पर एमडी एवं 
सीईओ की उप�स्थित के िबना सीआरओ से िमलेगी। सीआरओ एनबीएफसी के कारोबारी काय��ेत्र के 
साथ कोई �रपोिट�ग संबंध नही ंरखेगा और उसे कोई �ावसाियक ल� नही ंिदये जाएंगे। इसके अित�र� 
कोई “दोहरे उ�रदािय�” का प्रावधान नही ंहोगा अथा�त सीआरओ को कोई अ� उ�रदािय� नही ंिदया 
जाएगा।  
डी) सीआरओ जो�खमो ंकी पहचान, मापन और उसे कम करने की प्रिक्रया से जुड़ा रहेगा। सीआरओ 
�ारा सभी ऋण उ�ादो ं(खुदरा एवं थोक) म� अंतिन�िहत और िनयंत्रण जो�खमो ंके �ि�कोण से वेिटंग िकया 
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जाएगा। ऋण प्र�ावो ंके संबंध म� िनण�य लेने के संबंध म� सीआरओ की भूिमका केवल सलाहकार होने 
तक सीिमत रहेगी।    
इ) उ� मू� के प्र�ावो ं के िलए ऋण मंजूरी प्रिक्रया म� सिमित की काय�प�ित को अपनाने वाले 
एनबीएफसी म�, यिद सीआरओ ऋण मंजूरी प्रिक्रया म� िनण�य लेने वालो ंम� से एक है, तो उसे मतािधकार 
की श�� प्रा� होगी और ऐसे सभी सद� जो ऋण मंजूरी प्रिक्रया के भाग ह� वे ऋण प्र�ाव से संबंिधत 
जो�खम प�रपे्र� सिहत सभी पहलुओ ंके िलए वैय��क �प से और प्रथक �प से उ�रदायी होगें। 
  
 
72.  उिचत और पया�� मानदंड  
(1) सभी लागू एनबीएफसी को 
 

(i)   यह सुिनि�त  करना होगा िक िनदेशको ंकी िनयु�� के समय “उिचत और पया��” मानदंड 
सुिनि�त करने के िलए िनयिमत आधार पर नीित बनाकर िनदेशक मंडल के सम� अनुमोदनाथ� 
प्र�ुत करना होगा। उिचत और पया�� मानदंड नीित के संबंध म� िदशािनदेश अनुल�क- XIII 
म� िदए गए ह�; 

(ii)  िनदेशको ं से संबंिधत अित�र� सूचना के िलए िनदेशको ंसे घोषण पत्र तथा वचन पत्र िलया जाए। 
यह घोषणा पत्र तथा वचन पत्र अनुल�क- XIV म� िदए प्रा�प के अनुसार होगा; 

(iii)  िनदेशको ं से ह�ा��रत प्रित�ापत्र द�ावेज प्रा� िकया जाए जो अनुल�क  - XV म� िविनिद�� 
प्रा�प के अनुसार हो; 

(iv)   िनदेशको ंके प�रवत�न के संबंध म� ितमाही �रपोट� तथा िनदेशको ंके चयन म� उिचत और पया�� 
मानदंड का अनुपालन िकया गया है, इस आशय का प्रमाण पत्र भारतीय �रज़व� ब�क को प्र�ुत 
करना होगा। प्र�ेक ितमाही की समा�� के  15 िदनो ंके अंदर िववरिणयां भारतीय �रज़व� ब�क के 
संबंिधत �ेत्रीय काया�लय के गैर ब�िकंग पय�वे�ण िवभाग को प्रा� हो जानी चािहए।  31 माच� को 
समा� ितमाही से संबंध म� लागू एनबीएफसी को प्र�ुत की जाने वाली िववरिणयां लेखा परी�ा 
�ारा प्रमािणत होनी चािहए।  

 

बशत� िक ब�क यिद यह जन साधारण के िहत म� और पया�� हो तो, िकसी भी एनबीएफसी का उसकी 
प�रसंपि� के आकार को �ान म� रखे िबना, ऐसी एनबीएफसी के िनदेशको ंके उिचत और पया�� मानदंड 
की जांच करने का अिधकार रखता है।  
 
73.   प्रकटीकरण तथा पारदिश�ता 
(1)   सभी लागू एनबीएफसी को िनयिमत अंतराल म� इस संबंध म� बोड� �ारा िनधा��रत फाम�ट म� 
िन�िल�खत को िनदेशक मंडल के सम� प्र�ुत करना होगा : 
 
(i) काप�रेट गवन�स मानक जैसे िविभ� सिमितयो ंका गठन, उनकी भूिमका और काय�, बैठक की 

आविधकता तथा काय��ेत्र �ा��  ) कवरेज़ (का अनुपालन और काय� की समी�ा की पुि� प्र�ुत 
करनी होगी।   

 
(2) सभी लागू एनबीएफसी को  31 माच�  2015 से अपनी वािष�क िव�ीय िववरणी म� िनमंिल�खत को भी 
प्रकट करना होगा : 
 

(i) अ� िव�ीय िविनयामक से�र से प्रा� िकसी भी नाम का पंजीकरण/लाइस�स / प्रािधकार; 



Page 57 of 269 
 

(ii) के्रिडट रेिटंग ऐज�िसयो ं�ारा प्रदान की गई रेिटंग तथा वष� के दौरान रेिटंग म� प�रवत�न; 
(iii) िकसी िविनयामक �ारा लगाया गया दंड, यिद कोई हो तो;  
(iv)  संयु� उपक्रम तथा िवदेशी सहायक कंपिनयो ंके संबंध म� �ेत्र, प�रचालन का देश संबंधी सूचना, 

और 
(v) आ��-देयता प्रोफाइल, मूल कंपनी के उ�ादो ंके िव�पोषण का िव�ार, एनपीए और एनपीए का 

प�रचालन, सभी तुलन पत्र से इतर ए�पोजर का �ोरा, प्रितभूितकरण/काय�भार लेनदेन के 
�प म� भी उनके �ारा जारी संरिचत उ�ाद और अनुबंध XⅥ म� िविनिद�� अ� प्रकटीकरण  

 

 
74.  सांिविधक लेखा परी�ा फम� के भागीदारो ंका रोटेशन   
 

सभी लागू एनबीएफसी को लेखा परी�ा करने वाली सनदी लेखाकार  फम� के भागीदारो ंका प्र�ेक तीन 
वष� पर रोटेशन करना चािहए तािक एक ही पाट�नर कंपनी तीन वष� से अिधक समय के िलए लगातार लेखा 
परी�ा न कर सके। तथािप यिद एनबीएफसी चाहे तो रोटेट िकए गए पाट�नर तीन वष� के अंतराल के बाद 
एनबीएफसी की लेखा परी�ा करने के िलए पात्र हो जाय�गे। एनबीएफसी लेखा परी�ा फम� के िनयु�� पत्र 
म� तदनुसार समुिचत िनयम को शािमल कर�  तथा इसका अनुपालन िकया जाए।  
 
75. आंत�रक िदशािनदेश बनाया जाना  
सभी लागू एनबीएफसी उ� िदशािनदेश म� िनिहत त�ो ंकी अवहेलना िकए बगैर िदशािनदेश के दायरे 
को बढ़ाने के िलए अपने िनदेशक मंडल के अनुमोदन से काप�रेट गवन�स पर आंत�रक िदशािनदेश बनाये 
और अपने िविभ� िहतधारको ंके सूचनाथ� इसे अपनी कंपनी की वेबसाइट, यिद कोई हो तो, म� प्रदिश�त 
कर�।  
 

खंड -IV 
िविवध मद 

 
अ�ाय- XII 

 
गैर ब�िकंग िव�ीय कंपिनयो ं �ारा िवदेश म� शाखाएं / सहायक कंपनी/ संयु� उ�म/ प्रितिनिध 
काया�लय खोलना या  िनवेश  करना 
 
इस अ�ाय म� िदये गए िनद�श भारत के बाहर िनवेश करने के िलए िवदेशी मुद्रा प्रबंध �ारा जारी िनद�शो ं
के अित�र� ह�।  
 
76. लागू गैर ब�िकंग िव�ीय कंपिनयो ं �ारा िवदेश म� शाखा /सहायक कंपनी/ संयु� उ�म/ प्रितिनिध 
काया�लय खोलने या िनवेश के मामले म� भारतीय �रजव� ब�क से पूव� अनुमित लेनी होगी। भारतीय �रजव� 
ब�क से िल�खत पूव� अनुमित प्रा� िकये िबना कोई लागू गैर ब�िकंग िव�ीय कंपनी िवदेश म� सहायक 
कंपनी/ संयु� उ�म/प्रितिनिध काया�लय खोलने या िकसी िवदेशी संस्था म� िनवेश नही ं कर सकती। 
अनापि� प्रमाणपत्र के िलए लागू गैर ब�िकंग िव�ीय कंपनी के आवेदन पर इन िनदेश के अधीन िवचार 
िकया जाएगा। 
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77. सामा� शत�  
(i) गैर िव�ीय सेवा �ेत्र म� िनवेश की अनुमित नही ंहै| 
 
(ii) फेमा (एफईएमए) के तहत गितिविधयो ं म� प्र�� िनवेश प्रितबंिधत है या से�ोरल िनिधयो ं की 

अनुमित नही ंहै।   
 
(iii) केवल मात्र उन संस्थाओ ं म� िनवेश की अनुमित है िजसकी प्रमुख गितिविधयो ं का िविनयमन 

मेजबान (हो�) अिधकार �ेत्र के िव�ीय �ेत्र िविनयामक �ारा िकया जाता हो। 
 
(iv) समग्र िवदेशी िनवेश िनवल �ािधकृत िनिधयो ंके 100% से अिधक नही ंहोनी चािहए। िकसी एक 

िवदेशी संस्था म�, उसकी िनचली सहायक कंपिनयो ंसिहत, इ��टी या िनिध आधा�रत प्रितब�ता 
िनवेश के मा�म से िनवेश, लागू गैर ब�िकंग िव�ीय कंपनी के �ािम� िनिध के 15% से अिधक 
नही ंहोना चािहए। 

 

(v) िवदेशी िनवेश म� ब��रीय, एक से अिधक देशो ंकी क्रास �ेत्रािधकार संरचना शािमल नही ंहोना 
चािहए तथा अिधक से अिधक केवल मात्र एक म�वत� धारक संस्था को अनुमित दी जाएगी । 

 

(vi) िवदेश म� सहायक कंपनी म� िनवेश करने के बाद लागू गैर ब�िकंग िव�ीय कंपनी का सीआरएआर   
िविनयामकीय सीमाओ ंसे कम नही ंहोना चािहए।     

 
(vii) भारतीय �रजव� ब�क अिधिनयम 1934 के धारा 45 आईए म� िनधा��रत ��ीकरण के अनु�प  गैर 

ब�िकंग िव�ीय कंपिनयो ंको  प्र�ािवत िवदेशी सहायक कंपनी/ िवदेश म� िनवेश करने के बाद 
आव�क िनवल �ािधकृत िनिधयो ंका �र बरकरार रखना होगा । 

 
(viii) लागू गैर ब�िकंग िव�ीय कंपिनयो ंका िनवल अनज�क आ��यां िनवल अिग्रम के 5% से अिधक 

नही ंहोना चािहए।   
 
(ix) लागू गैर ब�िकंग िव�ीय कंपनी को िपछले तीन वष� म� लाभ अिज�त िकया होना चािहए तथा इस 

अविध के दौरान उनका काय� िन�ादन संतोषजनक होना चािहए। 
 
(x) लागू गैर ब�िकंग िव�ीय कंपनी को समय-समय पर जारी फेमा 1999 िविनयम का अनुपालन 

करना होगा। 
 
(xi)  लागू गैर ब�िकंग िव�ीय कंपनी का िविनयामकीय अनुपालन तथा साव�जिनक जमारािश �ीकर 

करने की सेवा संतोषजनक होना चािहए।  
 
(xii) गैर ब�िकंग िव�ीय कंपनी को अपने ग्राहक को जािनए (केवाईसी) िनयम का पालन करना होगा।   
 
(xiii) िवदेश म� िवशेष प्रयोजन संस्था (एसपीवी) की स्थापना या िवदेश म� अिधग्रहण को िवदेशी संस्था 

म� िनवेश के प्रितशत के आधार पर िवदेश म�  सहायक कंपनी/ संयु� उ�म म� िनवेश / िवदेश म� 
िनवेश माना जाएगा; 
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(xiv) लागू गैर ब�िकंग िव�ीय कंपनी को सांिविधक लेखा परी�क से वािष�क प्रमाण पत्र,  िजसम� यह 
प्रमािणत िकया जाए िक िवदेश म� िनवेश के िलए इस िनदेश के तहत िनधा��रत सभी िनयम का 
पूण� अनुपालन इसके �ारा िकया गया है, को �ेत्रीय काया�लय के गैर ब�िकंग पय�वे�ण िवभाग म� 
प्र�ुत करना होगा, जहां वह पंजीकृत है। 

 
(xv)  यिद ब�क के सं�ान म� कोई प्रितकूल बात आती है तो �ीकृत अनुमित को वापस ले िलया 

जाएगा। िवदेश म� िनवेश हेतु सभी �ीकृितयां इस िनयम के अधीन है।   
 

78. िवशेष �स्थितयां    
 

1) शाखा खोलना  
सामा� नीित के अनुसार, गैर ब�िकंग िव�ीय कंपिनयो ंको िवदेश म� शाखा खोलने की अनुमित नही ं है।  
तथािप लागू एनबीएफसी, िज�ोनें िव�ीय कारोबार गितिविधयो ं के िलए पहले से ही िवदेश म� शाखा 
(शाखाएं) खोल रखी ह� उ�� संशोिधत िनदेश के अनुपालन के आधार पर , यथा लागू,   प�रचालन जारी 
रखने की अनुमित दी जा सकती है।   
 

2)  लागू एनबीएफसी �ारा िवदेश म� सहायक कंपनी खोलना   
लागू गैर ब�िकंग िव�ीय कंपिनयो ं�ारा िवदेश म� सहायक कंपनी खोलने के मामले म� उ� िनधा��रत सभी 
िनयम लागू होगें। ब�क �ारा जारी िकया अनापि� प्रमाणपत्र िवदेशी िनयामको ंकी अनुमोदन प्रिक्रया से 
�तंत्र है। इसके अित�र� िन�िल�खत िनधा��रत शत� ह� जो सभी लागू गैर ब�िकंग िव�ीय कंपिनयो ंपर लागू 
ह�। 
 

(ए)  िवदेश म� सहायक कंपनी खोलने के मामले म�, मूल लागू गैर ब�िकंग िव�ीय कंपनी को ऐसी 
सहायक कंपनी के बदले िव�ा�रत अंतिन�िहत या गारंटी सुिनि�त करने की अनुमित नही ंहै।  

 

(बी)  िवदेशी सहायक कंपनी को भारत म� िकसी भी संस्था से चुकौती आ�ासन पत्र के अनुरोध की 
अनुमित नही ंहै।  

 

(सी)  यह सुिनि�त िकया जाएगा है िक प्र�ािवत िवदेशी संस्था म� लागू गैर ब�िकंग िव�ीय कंपनी 
की देनदारी इसके इ��टी या सहायक कंपनी की िनिध आधा�रत प्रितब�ता तक सीिमत है।  

 

(डी)  िवदेश म� स्थािपत की जाने वाली सहायक कंपनी शेल (Shell) कंपनी नही ंहोगी जैसे “कंपनी 
का गठन िकया गया है िकंतु प�रसंपि� या प�रचालन की �ि� से मह�पूण� नही ंहै”। तथािप 
िव�ीय सलाहकार तथा परामश� सेवाओ ं का कारोबार करने वाली ऎसी कंपनी िजसम� 
मह�पूण�  प�रसंपि� नही ंहै, उ�� शेल (Shell) कंपनी के �प म� नही ंमाना जाएगा। 

    

(ई)  लागू गैर ब�िकंग िव�ीय कंपनी �ारा िवदेश म� स्थािपत की जाने वाली सहायक कंपनी का प्रयोग 
भारत म� भारतीय प�रचालन के िलए प�रसंपि� बनाने के िलए संसाधन बनाने वाली संस्था के 
�प म� प्रयोग नही ंिकया जाएगा। 

 

(एफ) प्रावधानो ंके अनुपालन को सुिनि�त करने के िलए, मूल लागू गैर ब�िकंग िव�ीय कंपनी को 
िवदेश म� स्थािपत सहायक कंपनी से उनके �ारा िकये जाने वाले कारोबार संबंधी आविधक 
�रपोट�/ लेखा परी�ा �रपोट� प्रा� करना होगा तथा उसे �रज़व� ब�क तथा ब�क के िनरी�क 
अिधका�रयो ंको उपल� कराना होगा। 
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(जी) यिद सहायक कंपनी �ारा कोई कारोबार नही ं िकया जा रहा है या �रपोट� की प्रा�� नही ंहो 
रही है तब िवदेश म� सहायक कंपनी की स्थापना के िलए दी गई अनुमित की समी�ा की 
/वापस ली जा सकती है। 

    

(एच) िकसी लागू गैर ब�िकंग िव�ीय कंपनी को िवदेश म� सहायक कंपनी स्थािपत करने की अनुमित 
इस शत� पर दी जाएगी िक सहायक कंपनी अपने तुलन पत्र म� यह प्रकट कर�  िक प्र�ािवत 
िवदेशी संस्था म� मूल संस्था की देनदारी उसकी इ��टी या सहायक कंपनी के प्रित िनिधगत 
प्रितब�ता तक सीिमत होगी । 

   

(आई) िवदेशी सहायक कंपनी के सभी प�रचालन मेजबान देश के िविनयामकीय �ेत्र के अधीन 
होगें । 

 

3)  िवदेशी संयु� उ�म   
सहायक कंपनी के अित�र� िवदेश म� िनवेश पर भी वही िदशािनद�श लागू होगें जो सहायक 
कंपनी के िलए लागू ह�।   

 

4)  िवदेश म� प्रितिनिध काया�लय खोलना   
 

(i) संपक�  काय� हेतु प्रितिनिध काया�लय िवदेश म� खोला जा सकता है। यह बाजार का अ�यन तथा 
अनुसंधान काय� कर सकते ह� िकंतु िकसी भी प्रकार से िनिधयो ंके प�र�य या कारोबार शािमल न 
हो ,�ोिंक यह मेजबान देश के िविनयमन के अधीन होता है।  चंूिक ऐसे काया�लय संपक�  काय� के 
अित�र� िकसी और काय� म� शािमल नही ंहोगें अत: ऋण मुहैया कराने की कोई सुिवधा प्रदान 
नही ंकी जाएगी।     

 
(ii) मूल गैर ब�िकंग िव�ीय कंपनी को िवदेशी प्रितिनिध काया�लय से उनके कारोबार संबंधी आविधक 

�रपोट� प्रा� करनी होगी। यिद प्रितिनिध काया�लय �ारा कोई कारोबार नही ं िकया जाता है या 
�रपोट� की प्रा�� नही ंहोती है तो उनको काय� के िलए प्रदान की गयी अनुमित की समी�ा/ र� की 
जा सकती है। 

 

 
अ�ाय – XIII 
िविवध अनुदेश  

  
79. गैर ब�िकंग िव�ीय कंपनी की गितिविधयो ंका �चािलत माग� से िव�ार 
 

िवदेशी प्र�� िनवेश से स्थािपत गैर ब�िकंग िव�ीय कंपिनयो ंको केवल उ�ी ंगितिविधयो ंको करने की 
अनुमित होगी जो �त: अनुमोिदत माग� के अंतग�त अनुमत ह�। उनसे िभ� िकसी अ� गितिविध को करने 
से पहले उसे िवदेशी िनवेश संवध�न बोड� (एफआईपीबी) का अनुमोदन लेने की ज�रत होगी। इसी प्रकार 
यिद िकसी कंपनी को िवदेशी प्र�� िनवेश नीित के अंतग�त िकसी �ेत्र िवशेष म� प्रवेश की अनुमित िमली 
है (जैसे सा�वेयर) और बाद म� वह गैर ब�िकंग िव�ीय कंपनी �ेत्र म� काम करना चाहती है तो उसे लागू 
�ूनतम पंूजीकरण मानद�ो ंऔर अ� िविनयमो ंके अनुपालन को सुिनि�त करना होगा।  
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80. पँूजी पया��ता उ�े� के िलए लागू एनबीएफसी की पँूजी प्रापण के िवक�ो ंम� वृ�� करना  

कारोबार म� वृ�� और िविनयमनकारी अपे�ाओ ंके िलए पँूजी आव�कताओ ंकी वृ�� को �ान म� रखते 
�ए लागू एनबीएफसी (जमारािश �ीकार करने वाली एनबीएफसी को छोड़कर) को अनुबंध ⅩⅦ म� 
शािमल िनद�शो ंके अनुसार बेमीयादी कज� िलखत (पीडीआई) जारी करके अपने िनिध को संतुिलत करने 
की अनुमित दी जाती है। यह पीडीआई िपछले लेखांकन वष� के 31 माच� के टीयर -I पँूजी की 15% सीमा 
तक टीयर -I पँूजी म� शािमल िकये जाने के िलए पात्र होगा।  
 

81. लागू गैर ब�िकंग िव�ीय कंपिनयो ंकी रेिटंग  
सभी लागू गैर ब�िकंग िव�ीय कंपिनयाँ अपने ऐसे िव�ीय उ�ादो ं की रेिटंग के �ूनीकरण/ उ�यन की 
तारीख से 15 िदनो ंके भीतर िल�खत �प म� ऐसी जानकारी �रज़व� ब�क के उस �ेत्रीय काया�लय को द�गी 
िजनके अिधकार �ेत्र म� उनका पंजीकृत काया�लय काय�रत है। 
 
 
 
82. कारपोरेट ऋण प्रितभूितयो ंम� तैयार वायदा संिवदा  
भारतीय �रज़व� ब�क के आंत�रक ऋण प्रबंध िवभाग �ारा जारी 08 नवंबर 2010 के ‘कारपोरेट ऋण 
प्रितभूितयो ं म� रेपो लेनदेन (�रज़व� ब�क) िनदेश, 2010 के अनुसार ₹500 करोड़ अथवा इससे अिधक 
आ�� आकार वाली जमारािश �ीकार नही ंकरने वाली एनबीएफसी कारपोरेट ऋण प्रितभूितयो ंम� रेपो 
लेनदेनो ं के िलए पात्र ह�। आंत�रक ऋण प्रबंध िवभाग ने रेपो/�रवस� रेपो लेनदेनो ं के िलए एक समान 
लेखाकरण के बारे म� 23 माच� 2010 को संशोिधत िदशािनद�श भी जारी िकए ह�। ऐसे लेनदेनो ंम� भाग लेने 
वाली ऐसी गैर ब�िकंग िव�ीय कंपिनयाँ आंत�रक ऋण प्रबंध िवभाग �ारा जारी िनदेश एवं लेखाकरण संबंधी 
िदशािनद�शो ंका अनुपालन कर�गी।  
 

(ए) पँूजी पया��ता  
ऐसे लेनदेनो ंके िलए संपाि��क प्रितभूित के �प म� रखी प�रसंपि�यो ंके बारे म� ऋण जो�खम हेतु जो�खम 
भार के साथ-साथ काउंटर पाट� के िलए जो�खम भार इन िनदेशो ंके अ�ाय IV के अनुसार जारीकता�/ 
काउंटर पाट� के िलए लागू होगा।  
 

(बी) खाता-शेष का वग�करण  
रेपो, �रवस� रेपो खाते, आिद जैसे िविभ� खातागत शेष-रािश का वग�करण, ब�को ं की भांित, संबंिधत 
अनुसूिचयो ंम� िकया जाएगा। ऐसे �रपो लेनदेनो ंसे संबंिधत अ� सभी मामलो ंम� ₹500 करोड़ अथवा इससे 
अिधक आ�� आकार वाली जमारािश �ीकार नही ंकरने वाली एनबीएफसी आंत�रक ऋण प्रबंध िवभाग 
�ारा जारी िनदेश और लेखांकन िदशािनद�शो ंका अनुपालन कर�गी।  
 

83. कर�सी ऑप्शंस म� भाग लेना 
₹500 करोड़ अथवा इससे अिधक आ�� आकार वाली जमारािश �ीकार नही ंकरने वाली एनबीएफसी 
अपने अंतभू�त िवदेशी मुद्रा संबंधी जो�खमो ंकी हेिजंग मात्र के िलए भारतीय प्रितभूित और िविनमय बोड� 
(सेबी) �ारा मा�ताप्रा� कर�सी आप्शंस के िलए पदनािमत ए�च�जो ंम� ग्राहक के �प म� भाग ले सकती 
ह�। सेबी �ारा जारी िदशा-िनद�शो ंके अनुसार इस संबंध म� िकये गए लेन देन के बारे म� तुलनपत्र म� उिचत 
प्रकटीकरण िकया जाएगा।  
 

 
 



Page 62 of 269 
 

84. अपने ग्राहक को जािनए (केवाईसी) िदशािनद�श, 2016 की लागूता  
यह नोट िकया जाए िक सभी लागू एनबीएफ़सी को ब�िकंग िविनयमन िवभाग �ारा समय-समय पर 
संशोिधत अपने ग्राहक को जािनए (केवाईसी) िनदेश, 2016 का पालन करना होगा। 
 

 
85. ब�क के पास रखी मीयादी जमा रािशयो ंको िव�ीय प�रसंपि� के �प म� गणना नही ंकरना   
 

मीयादी जमा म� िनवेश को िव�ीय प�रसंपि� के �प म� नही ंमाना जा सकता तथा ब�क के पास रखी गई 
मीयादी जमा से प्रा� होने वाली �ाज आय को िव�ीय प�रसंपि� से प्रा� आय नही ंमाना जा सकता 
जैसािक इन काय�कलापो ंको अिधिनयम 1934 की धारा 45 आईए म� “िव�ीय संस्था” की प�रभाषा के 
तहत शािमल नही ं िकया गया है। इसके अलावा, गैर ब�िकंग िव�ीय काय�कलाप प्रारंभ करने तक, उ� 
मामलो ंम� तथा/ या ब�क के िडपोिजट्स को मुद्रावत माना जाता है; िजसका उपयोग िन��य िनिध की 
केवल अस्थायी पािक� ग के िलए िकया जा सकता है, और अथवा गैर ब�िकंग िव�ीय संस्था का कारोबार 
प्रारंभ होने तक उन मामलो ं म� जहां एनबीएफ़सी के पंजीकरण के िलए रािश अथा�त 200 लाख ₹ की 
�ािधकृत िनिध की प्रारंिभक आव�कता को पूरा करने के िलए िनिधयो ंको िमयादी जमा के �प म� रखा 
जाता है।     
  
 

86. हािज़र वायदा संिवदाओ,ं सरकारी प्रितभूितयो ंके लेन -ढील म� िनपटान के देन/ तथा संशोधन
अनुदेश प�रचालनीय संबंिधत से िबक्री की प्रितभूितयो ं आबंिटत म� िनग�मो ं प्राथिमक  

 

सभी लागू एनबीएफ़सी को अनुदेश िदया जाता है िक वे समय समय पर संशोिधत 29 माच� 2004 के 
प�रपत्र आइडीएमडी.पीडीआरएस.05/10.02.01/2003-04 तथा 11 मई 2005 का आईडीएमडी. 
पीडीआरएस.4777, 4779 तथा 4783/10.02.01/2004-05 म� सरकारी प्रितभूितयो ंके लेन-देन के संबंध 
म� िदए गए िदशािनद�शो ंका पालन कर�। इस संबंध म� उ�� यिद कही ंकोई संदेह हो तो वे आंत�रक ऋण 
प्रबंध िवभाग को िलख�। 
 
87. काप�रेट बांड लेनदेनो ं के िलए िनधा��रत आय मुद्रा बाजार और �ु�� (डे�रवेिटव्ज़) संघ 
(FIMMDA) का �रपोिट�ग �ेटफाम� 
 

सभी लागू गैर ब�िकंग िव�ीय कंपिनयाँ ओवर िद काउंटर माक� ट - काप�रेट बांड- सेकंडरी बाजार म� िकए 
गए लेनदेनो ंको िफमडा के �रपोिट�ग �ेटफाम� पर �रपोट� कर�।  
 

88. अवांछनीय �ावसाियक संपे्रषण- "काल न कर�" की रा�� ीय सूची (नेशनल डू नॉट कॉल 
रिज��ी)    

लागू गैर ब�िकंग िव�ीय कंपिनयां  

(i) ऐसे टेलीमाक� टस� )डीएसए/डीएमए (िवभाग संचार दूर िजसने ल� न सेवाएं की , भारत सरकार से 
टेलीमाक� टस� का वैध रिज�� ेशन प्रमाण पत्र न िलया हो; लागू एनबीएफसी केवल ऐसी टेलीमाक� टस� की 
सेवाएं ल�, जो ट� ाई (TRAI) �ारा समय-समय पर प्रचार/टेिलमाक� िटंग गितिविधयां करने के िलए जारी 
िदशा-िनद�शो ंके तहत पंजीकृत हो।ं  
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(ii) उनके �ारा लगाये गए टेलीमाक� टस� (डीएसए/डीएमए) की सूची टेलीमाक� टस� �ारा टेलीमाक� िटंग के 
िलए प्रयोग िकए जाने वाले रिज�ड� टेलीफोन नंबरो ंके साथ ट� ाई को द� ; तथा  

(iii) वे यह सुिनि�त कर�  िक उनके �ारा संप्रित िजन एज�टो ंकी सेवाएं ली जाती ह�, वे दूर संचार िवभाग 
(DoT) के पास अपना रिज�� ेशन टेलीमाकेटस� के �प म� करवा ल� । 

89. वैक��क िनवेश िनिध के मा�म से िनवेश –लागू एनबीएफसी की एनओएफ की गणना 

एनओएफ के आकलन के समय, एनबीएफसी �ारा अपने समूह की संस्थाओ ं म� िकए गए िनवेश को 
िनवेश माना जाएगा य�िप िनवेश सीधा अथवा एआईएफ/वीसीएफ के मा�म से िकया गया हो तथा जब 
वीसीएफ म� िनिध एनबीएफसी से आयी हो जो 50% अथवा उससे अिधक हो; या जहां ट� � के मामले म� 
लाभाथ� एनबीएफसी हो और वहां ट� � की 50% िनिध संबंिधत एनबीएफसी से आयी हो। इस उ�े� के 
िलए” लाभाथ� �ािम�” का अथ� होगा ट� � म� िनण�य लेने एवं प्रभािवत करने की श�� एंव �मता रखने 
वाला तथा ट� � की गितिविधयो ं के बाहर से उ�� होने वाले लाभ का लाभाथ� होना। अ� श�ो ं म�, 
एनओएफ तक प�ंच बनाने के िलए, आकार से पहले सार होगा।    
 

 
90. आय पर कर की गणना लेखांकन मानक 22-पंूजी की गणना के िलए आस्थिगत कर 
प�रसंपि�यो ंएवं आस्थिगत कर देयताओ ंको िलया जाना  
 

(1) चंूिक आस्थिगत कर प�रसंपि�यो ं तथा आस्थिगत कर देयताओ ं के सृजन से कितपय मु�े उभर� गे 
िजनका प्रभाव कंपनी के तुलनपत्र पर पड़ेगा, अ�ु यह �� िकया जाता है िक इन मु�ो ं के संबंध म� 
िविनयामक �वहार इस प्रकार है: 

(i) आस्थिगत कर देयता खातेगत शेष, चंूिक पंूजी की मदो ं म� शािमल होने की पात्रता नही ं रखता है, 
इसिलए वह पंूजी पया��ता के प्रयोजन से िटयर I तथा िटयर II पंूजी म� शािमल करने यो� नही ंहोगा। 

(ii) आस्थिगत कर प�रसंपि�यो ंको अगोचर प�रसंपि� माना जाएगा और उसे िटयर Iपंूजी से घटा िदया 
जाएगा।  

(2) इस संबंध म�  

(i) वत�मान वष� हेतु राज� आरि�त िनिधयो ंया लाभ-हािन खाते के प्रारंिभक-शेष को नामे करके सृिजत 
आस्थिगत कर देयताओ ं(DTL) को" अ� देयताएं तथा प्रावधान" के अंतग�त "अ�" मद म� शािमल िकया 
जाएगा। 

(ii) वत�मान वष� हेतु राज� आरि�त िनिधयो ंया लाभ-हािन खाते के प्रारंिभक-शेष म� जमा करके सृिजत 
आस्थिगत कर प�रसंपि�यो ं(DTA) को "अ� प�रसंपि�" के अंतग�त "अ�" मद म� शािमल िकया जाएगा। 

(iii) वत�मान अविध की एवं िपछली अविध से आगे लाई गई अगोचर प�रसंपि�यो ंतथा हािनयो ंको िटयर I 
पंूजी से घटा िदया जाएगा। 
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(3) िन�वत आकिलत आस्थिगत कर प�रसंपि�यो ंको िटयर Iपंूजी से घटा िदया जाएगा: 

 (i) संिचत हािनयो ंसे संबंिधत आस्थगित कर प�रसंपि�याँ (DTA); तथा 

 (ii) आस्थिगत कर देयताओ ंको घटाकर िनकाली गई आस्थिगत कर प�रसंपि�यां (संिचत हािनयो ं
से संबंिधत आस्थिगत कर प�रसंपि�यो ंको छोड़कर)। जहाँ आस्थगित कर देयताएं आस्थिगत कर 
प�रसंपि�यो ं (संिचत हािनयो ंसे संबंिधत आस्थगित प�रसंपि�यो ंको छोड़कर) से अिधक हो,ं वहाँ 
ऐसी अिधक रािश को न तो मद सं. (i) के बदले समायोिजत िकया जाएगा और न ही िटयर I पंूजी 
म� जोड़ा जाएगा। 

91. �ाज दर संबंधी भावी सौदो ं )�ूचस� रेट इंटरे� (प्रारंभ का  
 

(1) भारतीय �रज़व� ब�क/सेबी �ारा इस बारे म� जारी िदशािनद�शो ंके अंतग�त लागू गैर-ब�िकंग िव�ीय 
कंपिनयाँ अपने अंतभू�त जो�खमो ंकी हेिजंग के िलए सेबी �ारा ग्राहक के �प म� मा�ता प्रा� एवं 
नािमत ए�च�जो ंम� �ाज दर संबंधी भावी सौदे कर सकती ह�। �ाज दर संबंधी भावी सौदो ंके िलए 
ए�च�जो ंम� भाग लेने वाली लागू गैर ब�िकंग िव�ीय कंपिनयाँ ऐसे आंकड़े छमाही आधार पर संबंिधत 
छमाही की समा�� के अनुवत� एक माह म� गैर ब�िकंग पय�वे�ण िवभाग के उस �ेत्रीय काया�लय को 
संल� फाम�ट म� प्र�ुत कर�  िजसके अिधकार �ेत्र म� संबंिधत कंपनी का पंजीकृत काया�लय आता हो।  
(2) ₹1000 करोड़ तथा उससे अिधक प�रसंपि� आकार वाली जमारािश नही ं�ीकार करने वाली 
सभी गैर ब�िकंग िव�ीय कंपिनयां को भी भारतीय �रज़व� ब�क / सेबी �ारा इस संबंध म� जारी 
िदशािनद�शो ंके तहत मा�ता प्रा� �ॉक ए�च�ज़ म� ट� ेिडंग सद� के �प म� �ाज दर संबंधी भावी 
सौदा बाजारो ंम� भाग लेने की अनुमित दी जाती है। यह नोट िकया जाए िक ‘ए�च�ज-ट� ेडेड �ाज दर 
संबंधी भावी सौदो’ं पर जारी 05 िदस�र 2013 का भा�रब� प�रपत्र 
आईडीएमडी.पीसीडी.08/14.03.01/2013-14 के अनुसार, �ाज दर संबंधी भावी बाजार सौदो ं म� 
भाग लेने वाले िविभ� वग� के िलए �स्थित सीमाएं भारतीय प्रितभूित और िविनमय बोड� �ारा जारी 
िदशािनदेश के अधीन होगंी। 
 

92. आवास प�रयोजनाओ ं के िलए िव�-शत� म� यह उपबंध शािमल करना िक 
पैम्�ेटो/ंब्रोसरो/ंिव�ापनो ंम� यह प्रकट िकया जाएगा िक संबंिधत संपि� गैर ब�िकंग िव�ीय कंपनी 
के पास बंधक है  
 
आवास/िवकास प�रयोजनाओ ंके िलए िव� प्रदान करते समय लागू गैर-ब�िकंग िव�ीय कंपिनयाँ शत� म� 
िन�िल�खत को भी िविनिद�� कर�  िक: 
(i) िब�र/डेवलपर/मािलक/कंपनी पैम्�ेटो/ंब्रोसरो/ंिव�ापनो,ं आिद म� यह प्रकट कर� गे िक संबंिधत संपि� 
िकस संस्था /कंपनी के पास बंधक है। 
(ii) िब�र/डेवलपर/मािलक/कंपनी पैम्�ेटो/ंब्रोसरो ंम� यह उ�ेख कर� गे िक �ैटो।ंसंपि� की िबक्री के 
िलए यिद अपेि�त होगा तो वे उस संस्था/कंपनी, िजसके पास संपि� बंधक है, से अनापि� 
प्रमाणपत्र/अनुमित प्रा� करके द� गे। 
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गैर ब�िकंग िव�ीय कंपिनयो ंको सूिचत िकया गया था िक वे उ���खत िविनद�शनो ंका अनुपालन सुिनि�त 
कर�  और िनिधयाँ तब तक जारी न की जाएं जब तक िक िब�र/डेवलपर/मािलक/कंपनी उ���खत 
अपे�ाएं पूरी न कर द�।   
 

 
93. गैर ब�िकंग िव�ीय कंपिनयो ं�ारा िद�ांग/�ि�हीन लोगो ंको ऋण सुिवधा प्रदान करना  
 

गैर ब�िकंग िव�ीय कंपिनयो ं�ारा उ�ाद तथा ऋणो ंसिहत सुिवधाएं देने म� िद�ांग/�ि�हीन आवेदको ंके 
साथ शारी�रक अ�मता के आधार पर भेदभाव न िकया जाए। गैर ब�िकंग िव�ीय कंपिनयां अपनी शाखाओ ं
को यह भी सूिचत कर�  िक वे िविभ� कारोबारी सुिवधाओ ंका लाभ ऐसे लोगो ंको देने म� हर संभव सहायता 
कर�। लागू गैर ब�िकंग िव�ीय कंपिनयां अपने सभी कम�चा�रयो ंके िलए चलाये  जाने वाले िविभ� �रीय 
काय�क्रमो ं म�, एक उिचत मा�ू� शािमल कर�  िजसम� िद�ांग ���यो ं को कानूनी तथा अंतरा�� ीय 
स�ेलनो ं�ारा िद�ांग ���यो ंका अिधकार संबंधी गारंटी शािमल हो। इसके अित�र� , गैर ब�िकंग 
िव�ीय कंपिनयां यह सुिनि�त कर�  िक उनके �ारा स्थािपत िशकायत िनवारण प�ित  के तहत िद�ांग 
���यो ंके िशकायत का िनवारण िकया जा रहा है।   
 
94. कर�सी �ूचस� म� सहभािगता  
 

एनबीएफ़सी को केवल अपनी अंतिन�िहत िवदेशी मुद्रा जो�खम की हेिजंग के उ�े� के िलए, ग्राहको ंके 
�प म�, सेबी �ारा मा�ता प्रा� नािमत मुद्रा िवक� / वायदा ए�च�जो ंम� भारतीय �रजव� ब�क (िवदेशी 
मुद्रा िवभाग) के इस मामले म� िदशा-िनद�शो ंके अधीन भाग लेने के िलए अनुमित दी जाती है। सेबी �ारा 
जारी िदशा िनद�शो ं के अनुसार मुद्रा वायदा बाजार म� िकए गए लेनदेन से संबंिधत बैल�स शीट म� 
प्रकटीकरण िकया जाएगा । 
 
95. बीमा कारोबार म� प्रवेश 
(1) बीमा कारोबार म� प्रवेश के िलए एनबीएफ़सी को आव�क िववरण के साथ उनके सांिविधक लेखा 
परी�को ं�ारा िविधवत प्रमािणत आवेदन, गैर ब�िकंग पय�वे�ण िवभाग के उस �ेत्रीय काया�लय को, िजसके 
अिधकार �ेत्र म� एनबीएफ़सी का पंजीकृत काया�लय �स्थत है, को करना होगा। 
(2) लागू एनबीएफ़सी बीमा एज�सी कारोबार  प्रभार  के आधार पर और जो�खम भागीदारी के िबना, 
िनि�त पात्रता शत� के अधीन ब�क की मंजूरी के िबना कर सकती है।  
(3) िव�ृत िदशािनद�श अनुबंध XVIII म� िदए गए ह�। 
 
96. के्रिडट काड� जारी करना 
लागू गैर ब�िकंग िव�ीय कंपिनयो ंको �रज़व� बैक की पूवा�नुमित के िबना के्रिडट काड� कारोबार करने की 
अनुमित नही ंहै। के्रिडट काड� कारोबार के संबंध म� यह �� िकया जाता है िक जमारािशयाँ न �ीकारने 
वाली कंपिनयो ंसिहत कोई भी कंपनी जो यह कारोबार करने की इ�ुक हो उसके िलए यह अपेि�त है िक 
उसके पास पंजीकरण प्रमाणपत्र हो, िवशेष �प से इस कारोबार म� प्रवेश की अनुमित के अलावा पूव� शत� 
के तहत �ूनतम िनवल �ािधकृत िनिधयाँ 100 करोड़ �पए हो ंतथा इस संबंध म� �रज़व� ब�क �ारा समय-
समय पर लगायी गयी शत� भी पूरी करती हो।ं लागू गैर ब�िकंग िव�ीय कंपिनयो ंको डेिबट काड�, �ाट� 
काड�, �ोर वै�ू काड�, चाज� काड�, आिद जारी करने की अनुमित नही ं है। इसके अलावा गैर ब�िकंग 
िव�ीय कंपिनयो ं को �रज़व� ब�क �ारा वािण� ब�को ं को 21 नवंबर 2005 के प�रपत्र सं. 
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ब�पिविव.एफएसडी.बीसी.49/24.01.011/2005-06 म� यथा समय समय पर संशोिधत जारी अनुदेशो ंका 
भी पालन करना है। 
 

97. को-ब्रांडेड के्रिडट काड� जारी करना 
भारतीय �रज़व� ब�क के पास पंजीकृत लागू गैर ब�िकंग िव�ीय कंपिनयो ंको, चयिनत आधार, पर अनुसूिचत 
वािण� ब�को ंके साथ, िबना जो�खम की िह�ेदारी के, को-ब्रांडेड के्रिडट काड� भारतीय �रज़व� ब�क की 
पूवा�नुमित से प्रारंभ म� दो वष� के िलए एवं तदुपरांत समी�ा के अधीन जारी करने की अनुमित दी जाए। 
�ूनतम पात्रता अपे�ाओ ंको पूरी करने वाली तथा कितपय शत� का पालन करने वाली लागू गैर ब�िकंग 
िव�ीय कंपिनयाँ एतदथ� आवदन करने की पात्र ह�। पात्रता आव�कताएँ  अनुल�क XIX म� िनधा��रत की 
गई ह�।  
 
98. पार��रक िनिधयो ं )फंडो ं मुचुअल (िवतरण का  
भारतीय �रज़व� ब�क से पंजीकृत लागू एनबीएफ़सी को �ू�ुअल फंड उ�ादो ंके िवतरण की अनुमित है 
बशत� सेबी के िदशािनदेशो/ंिविनयम का पालन कर�  तथा �ू�ुअल फंड उ�ाद के िवतरण के िलए आचार 
संिहता का पालन कर�। िव�ृत िदशािनद�श अनुबंध XX म� िदए है। 
 
99. गैर ब�िकंग िव�ीय कंपिनयो ंका भागीदारी फम� म� भागीदार नही ंबनना   

(1) कोई भी लागू गैर ब�िकंग िव�ीय कंपनी भागीदारी फम� म� पंूजी अंशदान नही ंकरेगी अथवा ऐसी फम� म� 
भागीदार नही ंबनेगी।   
(2) इस संबंध म�;  
 

ए) उपयु�� भागीदारी फम� म� सीिमत देयता भागीदारी (एलएलपी) भी शािमल है।  
बी) इसके अित�र�, उपयु�� प्रितबंध ���यो ंके एसोिसएशन के िलए भी लागू है; �ोिंक इनकी 

प्रकृित भागीदारी फम� के समान है। 
 

लागू गैर-ब�िकंग िव�ीय कंपिनयां जो पहले से एलएलपी/���यो ंके एसोिसएशन म� पंूजी का अंशदान कर 
चुकी ह� अथवा एलएलपी/���यो ं के एसोिसएशन की भागीदार ह�, उ�� सूिचत िकया जाता है िक 
एलएलपी/���यो ंके एसोिसएशन से शीघ्र िनकासी कर�।   
 

  100. साख सूचना कंपिनयो ं को आंकड़ो ं का प्र�ुितकरण- साख संस्थाओ ं �ारा आंकड़ो ं की 
प्र�ुित के िलए फाम�ट 
1) सभी लागू गैर ब�िकंग िव�ीय कंपिनयो ं (िबना िकसी ग्राहक अंतरफलक (इंटरफेस) गितिविधयो ं के 

िवशु� �प से िनवेश का कारोबार करती ह�, को छोड़कर) से अपेि�त है िक वे सभी के्रिडट सूचना 
कंपनी की सद� बन� और उ�� डाटा (पुराने डाटा सिहत) प्र�ुत कर�  ।   

2) इस संबंध म� साख सूचना कंपिनयां (िविनयमन) की अिधिनयम 2005 की धारा 17 की उपधारा (1) 
और (2) के अनुसार साख सूचना कंपनी को साख सूचना कंपनी (िविनयमन) अिधिनयम 2005 के 
उपबंधो ंके तहत अपने सद�ो ंसे, जैसा वह आव�क समझे, साख सूचना प्रा� करने की अपे�ा 
होगी और प्र�ेक साख सूचना संस्था को साख सूचना कंपनी को अपेि�त सूचना देनी होगी। इसके 
अलावा साख सूचना कंपनी िविनयमावली, 2006 के िविनयमन 10 (क) (ii) के अनुसार प्र�ेक साख 
संस्था:  

(ए) साख सूचना अपने पास उपल� रखेगी, उसे मािसक आधार पर या उसे कम अंतराल पर अ�तन 
रखेगी जैसािक साख संस्था तथा साख सूचना कंपनी के बीच पर�र सहमित से तय हो; तथा 
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(बी) ऐसे सभी आव�क उपाय करेगी िजससे यह सुिनि�त हो सके िक प्र�ुत की गई साख सूचना 
अ�तन, सही और पूण� है ।  
 
101. के्रिडट सूचना कंपिनयो ं(सीआईसी) को के्रिडट सूचना प्र�ुत करने के िलए डेटा फाम�ट तथा 
अ� िविनयामक उपाय (कार�वाई)   
सभी लागू एनबीएफ़सी, ब�क के प�रपत्र 27 जून 2014 ब�पिविव सं.सीआईडी.बीसी.127/20.16.056/ 
2013-14 के �ारा जारी समय-समय पर संशोिधत िनद�शो ंका िन�ांिकत के संबंध म� पालन करेगी:  
   

i) के्रिडट सूचना �रपोट� (सीआईआर) के संबंध म� जाग�कता लाना;  
 

ii) सभी ऋण िनण�य तथा खाता खोलते समय सीआईआर का उपयोग करना; 
 

iii) सभी सीआईसी के डेटा बेस म� वािण��क डेटा अिभलेख को शािमल करना; 
 

iv) डेटा फाम�ट का मानकीकरण; 
 

v) तकनीकी काय�दल समूह का गठन; 
 

vi) अ�ीकृत डेटा के सुधार की प्रिक्रया; 
vii) डेटा गुणव�ा इंडे� का िनधा�रण, 
 

viii) के्रिडट �ोर का अंशशोधन (कैलीबे्रशन) तथा सीआईआर के फाम�ट का मानकीकरण।  
ix) ब�क/िव�ीय संस्थाओ ंके िलए उ�म आचरण।  

 
लागू एनबीएफ़सी, ब�क �ारा डीबीआर.सं�ा.सीआईडी.बीसी.59/20.16.056/2014-15 िदनांक 15 
जनवरी 2015 के �ारा सीआईसीआरए धारा 11(1) के अधीन जारी िनद�शो ंका पालन करना चािहए।   
 

102. सरकार की ‘ह�रत पहल’ (ग्रीन इिनिशयेिटव) का काया��यन   

अविश� गैर ब�िकंग कंपिनयो ं से अनुरोध है िक इस संबंध म� सिक्रय कदम उठाय� और उ�र िदनांिकत 
चेक का समापन तथा अपने दैिनक कारोबारी िविनमय म� क्रमब� तरीके से चेक का समापन करते �ए 
इले�� ािनक भुगतान प्रणाली को बढ़ाएं। इससे प�रणाम��प िविनमय का समायोजन सटीक, कम लागत 
वाला, तेज तथा प्रभावी होगा।  

103. जाली ब�क गारंिटयो ंके उपयोग �ारा धोखा देने का प्रयास – काय� – प्रणाली 

धोखाधड़ी के प्रयास के कुछ ऐसे प्रसंगो ंकी सूचना भारतीय �रजव� ब�क को दी गयी है िजसम�  दो ब�क 
शाखाओ ं�ारा िविभ� संस्थाओ ं के प� म� किथत �प से जारी ब�क गारंिटयो ं (बीजी) को कुछ लाभाथ� 
कंपिनयो ंका प्रितिनिध� करने वाले कुछ वािण� ब�को/ं ���यो ं�ारा पुि�करण हेतु प्र�ुत िकया गया 
है। ब�क गारंिटयां पुि� सूचना/ �ीकृित सूचना के साथ प्र�ुत की गई थी।ं लाभािथ�यो ंम� से एक �रपोिट�ग 
ब�क का ग्राहक था। शेष लाभाथ� व आवेदक न तो ब�क के ग्राहक थे और न ही ब�क शाखा के अिधकारी 
उ�� जानते थे। 
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उपयु�� ब�क गारंिटयो ंकी संवी�ा से प्रकट �आ िक ये ब�क गारंिटयां फज� थी ंऔर ब�क गारंिटयो ंपर  
िकए गए ब�क अिधका�रयो ंके ह�ा�र नकली थे। किथत �प से िजन ब�क शाखाओ ंने ब�क गारंिटयां जारी 
की थी ंउ�ोनें भी इसकी पुि� की है िक उ�ोनें इसे जारी नही ं िकया है। यहाँ तक िक ब�क गारंिटयो ंके 
प्रा�प व उनके क्रमांक भी उ� ब�क म� प्रयु� प्रा�प व क्रमांक से मेल नही ंखाते थे।  

एनबीएफ़सी को सूिचत िकया जाता है िक उ� त�ो ं  को �ान म� रखते �ए ऐसे मामलो पर कार�वाई 
करते समय उिचत सावधानी बरत�। 

104. ऋण चूक अदला-बदली- उपयोगकता� के �प म� लागू गैर ब�िकंग िव�ीय कंपिनयां 

(1) लागू गैर ब�िकंग िव�ीय कंपिनयां केवल सीडीएस बाजार म� उपयोगकता� के �प म� भाग ल�गी। 
उपयोगकता� के �प म�, उनको केवल उनके �ारा धारण िकये गये काप�रेट बांडो ं के संबंध म� ऋण 
जो�खम को सुर�ा प्रदान करने के िलए ऋण सुर�ा खरीदने की अनुमित दी जायेगी। उनको सुर�ा की 
िबक्री करने की अनुमित नही ंहोगी और अथा�त उनको सीडीएस संिवदाओ ंम� खरीद से अिधक िबक्री की 
अनुमित नही ंहोगी।  तथािप, उ��  सीडीएस की खरीद की �स्थित से उनके मूल प्रितप�ो ंके साथ खुलकर 
[अनवाइंड] या पूवा�िधकार बांडो ंके खरीददार के प� म� अंत�रत करके बाहर िनकलने की अनुमित है।    
 
(2) उ� सभी प्रावधानो ं के अनुपालन के अलावा, उपयोगकता� लागू गैर ब�िकंग िव�ीय कंपिनयो ं �ारा 
संल� िदशािनदेशो ंसिहत उनके �ारा सीडीएस के िलए अनुबंध XXI प�रचालना�क आव�कताओ ंको 
पूण� करना सुिनि�त िकया जाए ।  
  
105. प्रितभूितकरण लेनदेन पर िदशा-िनद�श 

मानक आ��यो ंके  प्रितभूितकरण पर अनुल�क ⅩⅩⅡ म� िदए िदशािनद�श का सभी  लागू गैर ब�िकंग 

िव�ीय कंपिनयो ं�ारा पालन िकया जाएगा। 

106. ऋण वध�न/वृ�� का पुनिन�धा�रण   
 

1) ब�क �ारा ऋण वध�न/वृ�� के पुनिन�धारण पर 1 जुलाई 2013 के प�रपत्र संदभ�:ब�पिविव सं.बीपी-बीसी-
25/21.04.177/2013-14 �ारा िदशािनदेश जारी िकया गया है। इस िदशािनदेश म� ऐसे पुनिन�धा�रण हेतु  
सभी त�ो ंको िव�ार से शािमल िकया गया है बशत� िक वह इसम� िनिहत िनयमो ंका पालन करती हो। 
अत: यह िनण�य िलया गया है िक इन िनदेशो ंकी प्रयोजनीयता का िव�ार  एनबीएफसी �ारा िकए जाने 
वाले प्रितभूितकरण लेनदेन तक िकया जाए।  
2) 21 अग� 2012 के प�रपत्र गैब�पिव.नीप्र.सं.301/03.10.01/2012-13 के अनुसार जो लेनदेन पहले 
कर िलए गए ह�, उनका पुनिन�धा�रण बकाया प्रितभूितयो ंके सभी िनवेशको ंकी सहमित के अधीन िकया जा 
सकता है। अग� 2012 के िदशािनदेशो ंके पूव� िकए गए लेनदेनो ंके संबंध म� एमआरआर से संबंिधत शत� 
का पालन इस पुनिन�धा�रण म� उ���खत ऋण वध�न/वृ�� (सीई) के पुनिन�धा�रण के उपयु�� पैरा (1) म� दी 
गई अ� शत� के अित�र� होगा।   
 
 

 

https://www.rbi.org.in/hindi/Scripts/Notifications.aspx?Id=4061&Mode=0
https://www.rbi.org.in/hindi/Scripts/Notifications.aspx?Id=4061&Mode=0
https://www.rbi.org.in/hindi/Scripts/Notifications.aspx?Id=3660&Mode=0
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107. एनबीएफ़सी �ारा अप�रवत�नीय िडब�चस� आिद के प्राइवेट �ेसम�ट के मा�म से धनरािश 

जुटाना  
 

सभी एनबीएफ़सी से अपेि�त है िक अप�रवत�नीय –िडब�चस� के प्राइवेट �ेसम�ट (एनसीडी) पर अनुबंध 
XXIII म� िदए गए िदशािनदेशो ंका अनुपालन कर�। यह नोट िकया जाए िक कंपनी अधीिनयम 2013 के 
प्रावधान तथा इसके तहत जारी िनयम वहां लागू होगें जहां िवरोधाभास नही ंहै।  
 

108. बंधक अिभलेखो ंको के�ीय रिज��ी म� फाइल िकया जाना 
 

लागू एनबीएफसी को सूिचत िकया जाता है िक 31 माच� 2011 तथा उसके बाद से अपने िहत म� बनाये गए 
सभी सा��क बंधक के अिभलेख को भारतीय प्रितभूितकरण प�रसंपि� पुनिन�मा�ण और प्रितभूित �� 
की के�ीय रिज�� ी (सीईआरएसएआई) के सम� फाइल और रिज�र कर�  तथा जब कभी उनके िहत म� 
सा��क बंधक बनता है तो उसे वे के�ीय रिज�� ी म� रिज�र करे।  उ� के अनुक्रम म� सभी लागू 
एनबीएफसी को इसके अित�र� सूिचत िकया गया था िक सभी प्रकार के बंधको ंको सीईआरएसएआई 
के साथ पंजीकृत कर�।  
 
109. िव�ीय संकटग्र�ता की शु� म� ही पहचान, समाधान हेतु त�ाल उपाय और उधारदाताओ ं
हेतु उिचत वसूली: अथ� �वस्था म� संकटग्र� प�रसंपि�यो ंको पुन��ीिवत करने के िलए संरचना  
अथ� �वस्था म� संकटग्र� प�रसंपि�यो ंको पुन��ीिवत करने के िलए अनुबंध XXIV  म� दी गई संरचना 
एनबीएफसी-डी, एनबीएफसी-एनडी-एसआई और एनबीएफसी फै�र के िलए लागू होगा। �रजव� ब�क के 
ब�िकंग पय�वे�ण िवभाग ने अपने प�रपत्र िदनांक 21 अ�ूबर, 22 िदसंबर 2014, 08 जून 2015, 24 
िसतंबर 2015 और 25 फरवरी 2016 �ारा इस फे्रमवक�  म� संशोधन िकए ह�। उपयु�� प�रपत्रो ंके मा�म 
से िकये गए ये संशोधन लागू एनबीएफ़सी पर यथा�प लागू होगें ।  
 
110. एनबीएफ़सी �ारा लेनदेनो ंको िनकटतम �पये म� पूणा�िकत करना  
एनबीएफ़सी सुिनि�त कर�   िक जमारािश पर �ाज का भुगतान / सिहत आिद �ाज प्रभा�रत पर अिग्रम

जाए िकया पूणा�िकत म� �पये िनकटतम को लेनदेनों सभी  । 50 पैसे का अंश तथा उससे अिधक को 
�पये की अगली उ� रािश म� पूणा�िकत िकया जाए तथा जैसे 50 पैसे से कम के अंश को उपेि�त कर 
िदया जाए। तथािप, यह भी सुिनि�त कर�  िक ग्राहको ं�ारा जारी चेक / िनिहत अंश का �पये िजसम� ड� ा�

जाए। िकया नही ं अ�ीकार �ारा उनके उसे हो  
 
111. जमारािश �ीकार नही ं करने वाली एनबीएफसी को मुद्रा अंतरण सेवा योजना 
(एमटीएसएस) के तहत सब-ऐज�ट (उपअिभकता�) के �प म� िनयु��   
जमारािश �ीकार नही ंकरने वाली सभी लागू एनबीएफसी को भारतीय �रज़व� ब�क से पूवा�नुमित के बगैर 
एमटीएसएस के तहत सब-ऐज�ट (उप-अिभकता�) के �प म� काय� करने की अनुमित दी जाती है। 
जमारािश �ीकार करने वाली एनबीएफ़सी ऐसी गितिविधयां नही ंकर�गी।  
 

112. लागू एनबीएफसी �ारा सुरि�त जमा लॉकर सुिवधा का प्रावधान 
सुरि�त जमा लॉकर सुिवधा प्रदान करना एक  प्रभार  आधा�रत सेवा है तथा इसकी गणना लागू 
एनबीएफसी �ारा िकए जाने वाले िव�ीय कारोबार के �प म� नही ं की जाएगी। ऐसी एनबीएफसी जो 



Page 70 of 269 
 

सुरि�त जमा लॉकर सुिवधा प्रदान करती हो ंअथवा इसे प्रदान करने की इ�ा रखती हो,ं वे अपने ग्राहको ं
को यह �� कर�  िक यह गितिविध �रज़व� ब�क �ारा िविनयिमत नही ंहै।   
 
113. प�शन िनिध िविनयामक और िवकास प्रािधकरण (पीएफआरडीए) के तहत रा�� ीय प�शन 

योजना (एनपीएस) के िलए पोइंट ऑफ पे्रज�स (पीओपी) सेवाएं 

₹500करोड़ और उससे अिधक आ�� आकार वाले लागू एनबीएफसी को, जो िनधा��रत सीआरएआर का 
अनुपालन करती  ह� और िज�ोनें िपछले िव�ीय वष� म� िनवल लाभ प्रा� िकया है, पीएफआरडीए के साथ 
पंजीकरण के प�ात एनपीएस के िलए पीओपी सेवा प्रदान करने की अनुमित दी जाती है। इस प्रकार की 
सेवा देने वाली पात्र लागू एनबीएफसी यह सुिनि�त करेगी िक जनता से एनपीएस अंशदान के �प म� 
�ीकृत रािश �ीकार करने वाली ितिथ )टी +0 आधार पर; जहां टी नकदी अथवा अ� िकसी मा�म से 
प्रा� �ई �� िनिध है (को ही ट� �ी ब�क म� जमा हो। यह रािश, पीएफआरडीए �ारा िनधा��रत एनपीएस 
संबंिधत िविनयम के तहत इसी हेतु खोले गए ट� �ी ब�क खाते म� जमा करानी होगी। पीओपी सेवा प्रदान 
करने वाली  एनबीएफसी पीएफआरडीए �ारा िनधा��रत िदशािनद�शो ंका कड़ाई से अनुपालन सुिनि�त 
करेगी। उ� िदशािनद�श का िकसी भी प्रकार से उ�ंघन िकए जाने पर पय�वे�ी कार�वाई की जाएगी जो 
केवल पीओपी सेवाएं प्रदान करने की अनुमित को िनर� िकये जाने तक ही सीिमत नही ंरहेगी। 
 
114. एनबीएफ़सी एनडी एसआई का दजा� िनधा��रत करने संबंधी मानक 
(1) एक बार जब िकसी गैर ब�िकंग िव�ीय कंपनी की प�रसंपि�याँ ₹500 करोड़ �पए या अिधक हो 
जाएंगी वैसे ही वह कंपनी इन िनदेशो ंके िविनयामक अपे�ाओ ंके दायरे म� आ जाएगी, भले ही अंितम 
तुलनपत्र की तारीख को उसकी ऐसी प�रसपि�याँ कम ही �ो ंन रही हो।ं जमारािश �ीकार नही करने 
वाली ऐसी सभी गैर ब�िकंग िव�ीय कंपिनयाँ जैसे ही ₹500 करोड़ �पए या अिधक प�रसंपि�यो ंके �र 
को प्रा� कर लेती ह� वैसे ही, ऐसा �र प्रा� करने की तारीख पर िवचार िकए िबना, वे एनबीएफसी-
एनडी-एसआई को समय-समय पर जारी िविनयामक अपे�ाओ/ंिनदेशो ंका अनुपालन कर�गी। 
 
(2) गितशील माहौल म� अस्थायी उतार-चढ़ाव के कारण, न िक वा�व म�, िकसी माह िवशेष के दौरान 
िकसी कंपनी की प�रसंपि�याँ ₹500 करोड़ से कम हो सकती ह�; ऐसे मामले म� यह �� िकया जाता है 
िक कंपनी मह�पूण� िव�ीय पैरामीटरो ंपर मािसक िववरणी भारतीय �रज़व� ब�क को प्र�ुत करती रहेगी 
तथा एनबीएफसी-एनडी-एसआई के संबंध म� लागू मौजूदा िनदेशो ंका अनुपालन करती रहेगी जब तक िक 
उसका आगामी लेखापरीि�त तुलनपत्र �रज़व� ब�क को प्र�ुत न हो जाए एवं इस संबंध म� �रज़व� ब�क से 
िविश� छूट के िलए अनुमित न िमल जाए। 
 

115.  लागू एनबीएफ़सी �ारा शाखा/काया�लय ब� होने के संबंध म� साव�जिनक नोिटस पहले जारी 
करना 
लागू गैर ब�िकंग िव�ीय कंपिनयाँ िकसी शाखा/काया�लय को बंद करने की तारीख से कम से कम 3 माह 
पूव� एक अग्रणी रा�� ीय दैिनक समाचार पत्र तथा प्रादेिशक भाषा के एक अग्रणी समाचार पत्र (िजसके 
प्रसार �ेत्र म� शाखा /काया�लय आता हो) म� इस आशय की नोिटस, जमाकता�ओ,ं आिद की सेवा के िलए 
िकए गए प्रबंध सिहत द�गी। 
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116. उ�र िदनांिकत चेक (पीडीसी) को समीकृत मािसक िक� (ईएमआई) चेक को इले�� ॉिनक 
समाशोधन सेवा (ईसीएस) (डेिबट) के अंतग�त लाया जाना    
 
भुगतान और िनपटान प्रणाली अिधिनयम, 2007 की धारा 25 के अधीन उपल� सुर�ा को देखा जाए तो 
आदाता (लाभाथ�) को वही अिधकार और प्रितकार उपल� कराता है जो पराक्रा� िलखत अिधिनयम, 
1881 की धारा 138 के अंतग�त अपया�� िनिध के कारण इले�� ॉिनक िनिध अंतरण की अ�ीकृित के 
िलए उपल� है, अत: लागू एनबीएफसी को ग्राहको ंके ईसीएस (डेिबट) आदेश पत्र के अित�र�, यिद 
कोई हो तो, अित�र� चेक लेने की आव�कता नही ंहै। ऐसे स्थान जहां ईसीएस/ आरईसीएस की सुिवधा 
उपल� नही ंहै वहां सीटीएस-2010 मानक को पूरा करने वाले प्रा�प का चेक िलया जाए।   
 
117.  प�रयोजना ऋणो ंका पुनिव�त् तीयन 

(1) लागू एनबीएफसी पूव�-िनधा��रत व् यवस् था के िबना ही, िकसी मौजूदाअवसंरचना या िकसी अन् य 
प�रयोजना ऋण को अंतरण िव�पोषण के ज�रए पुनिव�त् त प्रदान करते ह� तथा दीघ�तर चुकौती अविध 
िनधा��रत करते ह� तो उसे पुनर�चना नही ंमाना जाएगा बशत�: 

(i) ऐसे ऋण मौजूदा उधारदाताओ ंकी बिहयो ंम� 'मानक' होने चािहए तथा अतीत म� उनकी पुनर�चना 
न �ई हो। 
(ii) ऐसे ऋण मु�तया (मूल् य के आधार पर बकाया ऋण के 50% से अिधक) मौजूदा िवत् तीय 
उधारदाताओ ंसे अिधग्रहीत होने चािहए। 
(iii) चुकौती की अविध का िनधा�रण प�रयोजना के जीवन चक्र और प�रयोजना से नकदी प्रवाह को 
ध् यान म� रखते �ए िकया जाना चािहए। 

 
(2) मौजूदा प�रयोजनागत ऋण, िजनम� सभी संस्थागत उधारदाताओ ं का कुल ऋण �ूनतम ₹1,000 
करोड़ है, ऐसे ऋणो ंको लागू एनबीएफसी पूण� अथवा आंिशक पुनिव��यन कर सकती है, य�िप अ� 
उधारदाताओ ं के साथ कोई पूव� िनधा��रत समझौता न भी हो, और चुकौती अविध बढ़ा सकती है और 
िन�िल�खत शत� को पूरा करने की �स्थित म� इसे मौजूदा और नए उधारदाताओ ंके खातो ंम� पुनर�चना नही ं
माना जाएगा: 
(i) वािण��क प्रचालन आरंभ करने की ितिथ (डीसीसीओ) प्रा� होने के बाद प�रयोजना �ारा वािण��क 
संचालन शु� कर िदया गया हो; 
(ii) पुनभु�गतान की अविध प�रयोजना की अविध और प�रयोजना से नकदी प्रवाह को �ान म� रखते �ए 
तय िकया गया हो और मौजूदा और नए उधारदाताओ ंके बोड� प�रयोजना की �वहाय�ता से संतु� हो।ं 
साथ ही, पुनभु�गतान की कुल अविध प�रयोजना की आरंिभक आिथ�क अविध/ पीपीपी प�रयोजनाओ ंके 
मामले म� �रयायत अविध के 85% से अिधक नही ंहोनी  चािहए; 
 

(iii) ऐसा ऋण पुनिव��ीयन के समय मौजूदा उधारदाताओ ंकी बिहयो ंम� 'मानक' होना चािहए; 
 

(iv) आंिशक िव�पोषण की �स्थित म� ऋण का एक बड़ा िह�ा (बकाया ऋण के 25% से अिधक की 
रािश) मौजूदा िव�पोषण उधारदाताओ ंसे नए उधारदाताओ ंके एक समूह �ारा ले िलया जाना चािहए; और 
 

(v) प�रयोजनागत ऋण के मौजूदा ऋण-इ��टी अनुपात और कज� चुकौती कवरेज अनुपात 
(डीएससीआर) को एनबीएफसी के िलए �ीकाय� बनाने हेतु, आव�कता पड़ने पर, ऋण को कम करने 
के िलए संस्थापको ं�ारा अित�र� इ��टी लाया जाना चािहए। 
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(3) िकसी ऋणदाता �ारा प�रयोजना के िलए केवल काय�शील पंूजी का िव� पोषण िकए जाने की �स्थित म� 
मौजूदा िदशािनद�शो ंके अनुसार उसे प�रयोजना मीयादी ऋण के एक िह�े को िलए जाने के िलए ‘नया 
ऋणदाता' माना जा सकता है। 
 

(4) उपयु�� सुिवधा मौजूदा प�रयोजना ऋणो ंके संपूण� जीवन काल के दौरान केवल एक बार के िलए 
उपल� की जा सकेगी। 
 
118. प्राकृितक आपदाओ ंसे प्रभािवत �ेत्रो ंम� एनबीएफसी �ारा राहत उपायो ंके िलए िदशािनद�श 
भारतीय �रज़व� ब�क ने िदनांक 25 माच� 2015 के एफआईडीडी सं.एफएसडी बीसी 52/05.10.001 
/2014-15, िदनांक 21 अग� 2015 के एफआईडीडी सं.एफएसडी.बीसी.12/05.10.001/2015-16 
और िदनांक 30 जून 2016 के एफआईडीडी सं.एफएसडी.बीसी.27/05.10.001/2015-16 �ारा 
प्राकृितक आपदाओ ंसे प्रभािवत �ेत्रो ंम� ब�को ं�ारा राहत उपायो ंके िलए िदशािनद�श जारी िकये है। यह 
िनण�य िलया गया है िक, उपरो� िदशा-िनद�श, यथोिचत, उपयु� राहत उपायो ंके िक्रया�यन के िलए 
संस्थागत ढांचा, यथा िजला परामश�दात्री सिमित/ रा� �रीय ब�कस� सिमित, �ारा िनधा��रत प्राकृितक 
आपदाओ ंसे प्रभािवत �ेत्रो ंम� काय�रत एनबीएफसी पर भी लागू िकया जाएगा। 
 
119. ऋण रािश का नकद संिवतरण  
प्र�ेक एनबीएफसी आयकर अिधिनयम, 1961, की धारा 269एसएस और 269टी के अंतग�त आयकर 
अिधिनयम, 1961 और समय -लागू अपे�ाएं गई की अंतग�त के संशोधनों इसम� पर समय करना सुिनि�त 
कर� गे। 
 

120. एनबीएफसी �ारा िव�ीय सेवाएं आउटसोस� करने म� जो�खम और आचार संिहता प्रबंधन पर 
िनदेश  
सभी एनबीएफसी अपनी वत�मान आउटसोिस�ग �वस्था मू�ांकन कर�गी और इसे अनुबंध- XXV म� िदये 
गए िनद�शो ंके अनुसार बनाएंगी।   
 
121. प्रािधकृत डीलर  - शे्रणी II के �प म� लाइस�स प्रदान करना 
 

�ापारेतर चालू खाते संबंिधत दैिनक लेन-देन संबंधी सेवा को जनता के िलए सुलभ और बेहतर करने के 
िलए यह िनण�य िलया गया है िक जमा रािश �ीकार नही ंकरने वाली प्रणालीगत �प से मह�पूण� िनवेश 
और ऋण कंपिनयां, िन�िल�खत शत� के अधीन प्रािधकृत डीलर  - शे्रणी II (एडी-कैट-II) का लाइस�स प्रा� 
करने के िलए पात्र होगंीः  

i. ऐसी सेवाएं प्रदान करने वाली एनबीएफसी  ‘ �ूनतम िनवेश शे्रणी रेिटंग ’ वाली होगंी। 
 
ii. ऐसी सेवाएं प्रदान करने वाली एनबीएफसी िन�िल�खत मु�ो ंपर बोड� से अनुमोिदत नीित बनाएगी (ए) 
मुद्रा जो�खम, यिद कोई है तो, सिहत जो�खमो ंका प्रबंधन और (बी) ऐसी गितिविधयो ंके कारण होने वाली 
ग्राहक िशकायतो ंका िनवारण। इन सेवाओ ंके िलए कम-से-कम मािसक अंतराल पर एक िनगरानी प्रिक्रया 
स्थािपत की जाएगी। 
 
2. प्रािधकृत डीलर - शे्रणी II का कारोबार करने की इ�ा रखने वाली पात्र एनबीएफसी प्रािधकृत डीलर - 
शे्रणी II का लाइस�स प्रा� करने के िलए भारतीय �रज़व� ब�क, िवदेशी मुद्रा िवभाग, क� द्रीय काया�लय, मंुबई 
से संपक�  कर�गी। 
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122. अकाउंट एग्रीगेटर (ए.ए.) प�रवेश तंत्र के सभी प्रितभािगयो ंके िलए तकनीकी िविनद�श  

मा�र िनदेश – गैर ब�िकंग िव�ीय कंपनी - अकाउंट एग्रीगेटर (�रज़व� ब�क) िनदेश, 2016 के पैरा 3 
(1)(ⅸ) म� दी गई प�रभाषा के अनुसार एनबीएफसी-एए, िविभ� सूचना प्रौ�ोिगकी प्रणाली और इंटरफेस 
को अपनाने वाले िव�ीय �ेत्र के िनयामको ंम� फैले, िविभ� िव�ीय संस्थाओ ंके पास रखे, ग्राहक की िव�ीय 
जानकारी को समेिकत करता है । यह सुिनि�त करने के िलए िक उ� आंकड़े का आदान-प्रदान सुरि�त, 
िविधवत अिधकृत, सुचा� और िनबा�ध हो, यह िनण�य िलया गया िक अकाउंट एग्रीगेटर (ए.ए.) प�रवेश तंत्र 
के सभी प्रितभािगयो ंके िलए मु� तकनीकी िविनद�श िनधा��रत िकए जाएं। �रजव� ब�क सूचना प्रौ�ोिगकी 
प्राइवेट िलिमटेड (ReBIT), ने इन िविनद�शो ं को तैयार िकया है और इ�� अपनी वेबसाइट 
(www.rebit.org.in) पर प्रकािशत है।  

िव�ीय सूचना प्रदाताओ ं (एफआईपी)4

5 या िव�ीय सूचना उपयोगकता�ओ ं (एफआईयू) के �प म� काय� 
करने वाली लागू एनबीएफसी से यह अपेि�त है िक वे ReBIT �ारा प्रकािशत तथा समय-समय पर 
अ�तन िकए अनुसार तकनीकी िविनद�शो ंको अपनाएं।   

 
अ�ाय – XIV 

�रपोिट�ग अपे�ाएं 
 

123. गैर ब�िकंग पय�वे�ण िवभाग �ारा िनधा��रत लागू एनबीएफ़सी के संबंध म� �रपोिट�ग अपे�ाओ ंका 
पालन िकया जाएगा।  

अ�ाय – XV 
�ा�ाएं  

 
124. इन िदशा-िनद�श के प्रावधानो ंको प्रभावी करने के प्रयोजन के िलए, ब�क, अगर आव�क समझता 
है, तो इसम� शािमल िकसी भी बात के साथ-साथ ब�क �ारा िदए गए िनद�शो ंके िकसी प्रावधान की �ा�ा 
के संबंध म� आव�क ��ीकरण जारी कर सकता है जो अंितम होगा और सभी संबंिधत प�ो ं पर 
बा�कारी होगा। इन िनद�शो ं के उ�ंघन पर अिधिनयम के प्रावधानो ं के तहत दंडा�क कार�वाई की 
जाएगी । इसके अलावा, ये प्रावधान त�मय प्रवृ� िकसी भी अ� कानूनो,ं िनयमो,ं िविनयमो ंया िनद�श के 
प्रावधानो ंके अलावा होगें और उ�� �ूनप्रभावी नही ंकर� गे ।  
 

अ�ाय - XVI 
िनरसन प्रावधान 

 

125. इन िनद�शो ंके जारी करते ही  ब�क �ारा जारी िकए गए िन� प�रपत्रो ं (सूची नीचे प्रदान की है) म� 
िनिहत िदशािनद�शो ंको िनर� कर िदया माना जाए । उपरो� प�रपत्रो ंके तहत िदए गए सभी अनुमोदन / 
�ीकृितयां इन िनद�शो ं के तहत दी गई मानी जाएगी । ऐसे िनरसन के होते �ए भी, िनर� कर िदए 
अनुदेश / िदशा-िनद�शो ंके अधीन की गई /शु� की गई िकसी भी कार�वाई  किथत अनुदेश / िदशा-िनद�शो ं
के प्रावधानो ंके �ारा िनद� िशत िकया जाना जारी रहेगा। 

                                            
5 एफ़आईपी और एफ़आईयू की प�रभाषा मा�र िनदेश गैर ब�िकंग िव�ीय कंपनी- एकाउंट एग्रीगेटर (�रज़व� ब�क) 
िनदेश, 2016 और समय-समय पर यथासंशोिधत सं�रण के अनुसार है।  

https://www.rebit.org.in/
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क्रमांक प�रपत्र सं तारीख िवषय 
1.  अिधसूचना सं�ा डीएनबीएस.  

128/सीजीएम (वीएसएनएम)-98  
18 िदसंबर, 1998 एनबीएफसी पू्रड�िशयल मानदंड 

(�रज़व� ब�क) िनदेश, 1998 

2.  डीएनबीएस  .पीडी.सीसी .सं�ा 11 
/02.01/99-2000 

15 नवंबर, 1999 एनबीएफसी िविनयमो ं म� 
संशोधन 

3.  अिधसूचना सं�ा डीएनबीएस.  
135/सीजीएम (वीएसएनएम)-2000 

13 जनवरी, 2000 एनबीएफसी पू्रड�िशयल मानदंड 
(�रज़व� ब�क) िनदेश, 1998 

4.  अिधसूचना डीएनबीएस.142/सीजीएम 
(वीएसएनएम)-2000 

30 जून, 2000 एनबीएफसी पू्रड�िशयल मानदंड 
(�रज़व� ब�क) िनदेश, 1998 

5.  डीएनबीएस  .पीडी.सीसी .सं�ा 15/ 
02.01/2000-2001  

जून 27, 2001 गैर ब�िकंग िव�ीय कंपिनयो ं के 
िलए आ�� देयता प्रबंधन 
(एएलएम) तंत्र  - िदशािनद�श  

6.  डीएनबीएस  .पीडी.सीसी .सं�ा 16/ 
02.01/2000-01  

जून 27, 2001 एनबीएफसी िविनयमो ं म� 
संशोधन 

7.  डीएनबीएस  .पीडी.सीसी .सं�ा 35/ 
10.24/2003-04 

फरवरी 10, 2004 बीमा कारोबार म� गैर ब�िकंग 
िव�ीय कंपिनयो ंका प्रवेश  

8.  डीएनबीएस  .पीडी.सीसी .सं�ा 38 
/02.02/2003-04 

11 जून, 2004 सरकारी प्रितभूितयो ंम� लेनदेन 

9.  डीएनबीएस  .पीडी.सीसी .सं�ा 41/ 
10.27 / 2004-05 

7 जुलाई, 2004 के्रिडट काड� जारी करना  

10.  डीएनबीएस  .पीडी.सीसी .�ासं 49 
/02.02/2004-05 

9 जून, 2005 तैयार वायदा संिवदा म� छूट / 
संशोधन, सरकारी प्रितभूितयो ं
के लेनदेन का िनपटान और 
प्राथिमक इ�ू म� आवंिटत  
प्रितभूितयो ंकी िबक्री से संबंिधत 
प�रचालना�क  िनद�श 

11.  डीएनबीएस  .पीडी.सीसी .सं�ा 63 / 
02.02 / 2005-06 

24 जनवरी, 2006 िनयंत्रण / प्रबंधन म� बदलाव के 
बारे म� पूव� साव�जिनक सूचना 

12.  डीएनबीएस  .पीडी.सीसी .सं�ा 80 / 
03.10.042/2005-06 

28 िसतंबर, 2006 गैर-ब�िकंग िव�ीय कंपिनयो ं के 
िलए उिचत �वहार संिहता पर 
िदशािनद�श 

13.  डीएनबीएस सं�ा .सीसी.पीडी .82 / 
03.02.02/2006-07 

अ�ूबर 27, 
2006 

िनयंत्रण / प्रबंधन म� बदलाव के 
बारे म� पूव� साव�जिनक सूचना 

14.  डीएनबीएस सं�ा .सीसी.पीडी .83 / 
03.10.27/2006-07 

िदसंबर 04, 2006 को-ब्रांडेड के्रिडट काड� जारी 
करना  
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15.  डीएनबीएस सं�ा .सीसी.पीडी .84 / 
03.10.27/2006-07 

िदसंबर 4, 2006 गैर ब�िकंग िव�ीय कंपिनयो ं�ारा 
�ुचुअल फंड उ�ादो ं का 
िवतरण 

16.  डीएनबीएस  .पीडी.सीसी .सं�ा 86 / 
03.02.089/2006-07 

िदसंबर 12, 2006 प्रणालीगत मह�पूण� गैर ब�िकंग 
िव�ीय कंपिनयो ं का  िव�ीय 
िविनयमन और �रज़व� ब�क के 
साथ संबंध  - एनबीएफसी के 
िलए  

17.  डीएनबीएस सं�ा .सीसी.पीडी .89 / 
03.05.002/2006-07 

22 फरवरी, 2007 पू्रड�िशयल मानदंड िदशािनद�श  
- जमा लेने वाली और जमा न 
लेने वाली गैर-ब�िकंग िव�ीय 
कंपिनयां (एनबीएफसी) 

18.  डीएनबीएस  .पीडी.सीसी .सं�ा 95 / 
03.05.002/2006-07 

24 मई, 2007 एनबीएफसी �ारा अ�िधक 
�ाज लगाने की िशकायत�  

19.  डीएनबीएस सं�ा .पीडी.सीसी .96 / 
03.10.001/2007-08 

31 जुलाई, 2007 गैर ब�िकंग िव�ीय कंपिनयां - 
कॉप�रेट बॉ� लेनदेन के िलए 
िफमडा �रपोिट�ग �ेटफाम� 

20.  डीएनबीएस सं�ा .सीसी.पीडी .104 / 
03.10.042/2007-08  

11 जुलाई, 2007 कॉरपोरेट गवन�स पर 
िदशािनद�श 

21.  डीएनबीएस  .सीसी.पीडी .सं�ा 107 / 
03.10.042/2007-08 

अ�ूबर 10, 
2007 

गैर-ब�िकंग िव�ीय कंपिनयो ं के 
िलए उिचत �वहार संिहता पर 
िदशािनद�श 

22.  डीएनबीएस  .सीसी.पीडी .सं�ा 109 / 
03.10.001/2007-08 

नवंबर 26, 2007 अवांिछत वािण��क संचार - 
रा�� ीय डीएनडी रिज�� ी  

23.  डीएनबीएस सं�ा .पीडी.सीसी .124 / 
03.05.002/2008-09 

31 जुलाई, 2008 आय पर कर  की गणना - आय 
लेखा मानक 22 -आस्थिगत कर 
संपि�(डीटीए)  और आस्थिगत 
कर देनदा�रयो ं (डीटीएल) का 
पंूजी की गणना के िलए 
लेखांकन 

24.  डीएनबीएस  .सीसी.पीडी .सं�ा 125 / 
03.05.002/2008-2009 

1 अग�, 2008 पंूजी पया��ता, तरलता और 
प्रकटीकरण मानदंडो ंके  संबंध 
म� एनबीएफसी-एनडी-एसआई 
के िलए िदशािनद�श 
  

25.  डीएनबीएस  .सीसी.पीडी .सं�ा 128 / 
03.02.059/2008-09 

15 िसतंबर, 2008 गैर ब�िकंग िव�ीय कंपिनयो ं का 
पुनव�ग�करण 
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26.  डीएनबीएस  .सीसी.पीडी .सं�ा 131 / 
03.05.002/2008-09 

29 अ�ूबर 2008 पँूजी पया��ता उ�े�ो ं के िलए 
एनबीएफसी की पँूजी प्रापण 
िवक�ो ंम� वृ�� 

27.  डीएनबीएस  .सीसी.पीडी .सं�ा 133 / 
03.10.001/2008-09 

2 जनवरी, 2009 एनबीएफसी �ारा अ�िधक 
�ाज लगाने संबंधी िविनयम  

28.  डीएनबीएस  .सीसी.पीडी .सं�ा 134 / 
03.10.001/2008-2009 

फरवरी 04, 2009 गैर ब�िकंग िव�ीय कंपिनयो ं की 
रेिटंग 

29.  डीएनबीएस सं�ा .पीडी.सीसी .139 / 
03.10.001/2008-09 

24 अपै्रल, 2009 गैर ब�िकंग िव�ीय कंपिनयो ं�ारा 
िव� पोषण िकए वाहनो ं की 
ज�ी के बारे म� ��ीकरण  

30.  डीएनबीएस  .सीसी.पीडी .सं�ा 141 / 
03.10.001/ 2008-09 

4 जून, 2009 एनबीएफसी-एनडी-एसआई 
िनयमो ंका लागू होना 

31.  डीएनबीएस  .सीसी.पीडी .सं�ा 142 / 
03.05.002/2008-09 

9 जून, 2009 गैर ब�िकंग िव�ीय कंपिनयां  - 
आस्थिगत कर संपि� /  कर 
देनदा�रयो ं का पंूजी की गणना 
के िलए लेखांकन   

32.  डीएनबीएस सं�ा .पीडी.सीसी .161 / 
3.10.01/2009-10  

18 िसतंबर, 2009 �ाज दर �ूचस� - एनबीएफसी  

33.  डीएनबीएस सं�ा .पीडी.सीसी .165 / 
03.05.002/2009-10 

िदसंबर 1, 2009 पंूजी पया��ता – संपाि��कृत  
उधार और ऋण दािय� के 
मा�म से उधार पर जो�खम 
भार (सीबीएलओ) 

34.  डीएनबीएससं�ा .पीडी.सीसी .168 / 
03.02.089/2009-10 

12 फरवरी, 2010 इंफ्रा�� �र फाइन�स कंपिनयां 

35.  डीएनबीएस  .सीसी.पीडी .सं�ा 173 / 
03.10.01/2009-10 

03 मई, 2010 एनबीएफ़सी �ारा िवदेशी िनवेश 
गै -ब�पिव , भा�रब� से अनापि� 
(एनओसी)  

36.  डीएनबीएस . सीसी.पीडी .सं�ा 174 
/03.10.001/2009-10 

मई 6, 2010 आवास प�रयोजनाओ ं के िलए 
िव� - िनयम और शत� म� 
एनबीएफसी के िलए संपि� के 
बंधक के बारे म� पच� / ब्रोशर / 
िव�ापनो,ं म� जानकारी खुलासा 
करने के िलए खंड को शािमल 
करना  

37.  डीएनबीएस सं�ा .पीडी.सीसी .191 / 
03.10.01/2010-11 

27 जुलाई, 2010 शारी�रक �प से अ�म / 
नेत्रहीन को गैर ब�िकंग िव�ीय 
कंपिनयो ं�ारा  ऋण सुिवधा 
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38.  डीएनबीएस सं�ा .पीडी.सीसी .195 / 
03.10.001/2010-11 

9 अग�, 2010 कर�सी �ूचस� म� भागीदारी 

39.  डीएनबीएस सं�ा .पीडी.सीसी .196 / 
03.05.002/2010-11 

11 अग�, 2010 कारपोरेट कज� प्रितभूितयो ं म� 
तैयार वायदा सौदा 

40.  डीएनबीएस सं�ा .पीडी.सीसी .199 / 
03.10.001/2010-11 

16 िसतंबर, 2010 मुद्रा िवक� म� भािगदारी 

41.  डीएनबीएस सं�ा .पीडी.सीसी .200 
/03.10.001/2010-11 

िसतंबर 17, 2010 ऋण सूचना कंपिनयो ं को 
आंकड़े प्र�ुत करना - ऋण  
संस्थाओ ं�ारा प्र�ुत िकए जाने 
वाले आंकड़� का प्रा�प  

42.  अिधसूचना सं�ा डीएनबीएस.  
(पीडी).219/सीजीएम (यूएस)-2011 

05 जनवरी, 2011 गैर-ब�िकंग िव�ीय (जमारािश 
�ीकार अथवा धारण नही ंकरने 
वाली कंपनी पू्रड�िशयल मानदंड 
(�रज़व� ब�क) िनदेश 2007 

43.  डीएनबीएस  .सीसी.पीडी .सं�ा 208 / 
03.10.01/2010-11 

जनवरी 27, 2011 िवकलांग ���यो ं के िलए 
सेवाएं - कम�चा�रयो ं के िलए 
प्रिश�ण काय�क्रम 

44.  डीएनबीएस .(पीडी) .सीसी .सं�ा 213 / 
03.10.001/2010-2011 

16 माच�, 2011 इन्फ्रा�� �र ऋण की प�रभाषा 
म� संशोधन 

45.  डीएनबीएस .(पीडी) .सीसी .सं�ा . 214 
/ 03.02.002/2010-11 

30 माच�, 2011 एनबीएफसी के साझेदारी फम� 
म� भागीदार बनने पर प्रितबंध  

46.  डीएनबीएस  .सीसी.पीडी .सं�ा .221 / 
03.02.002/2010-11 

27 मई, 2011 बीमा कारोबार म� गैर ब�िकंग 
िव�ीय कंपिनयो ं के प्रवेश पर 
िदशािनद�श की समी�ा 

47.  डीएनबीएस  .सीसी.पीडी .सं�ा 222 / 
03.10.001/2010-11 

14 जून, 2011 गैर ब�िकंग िव�ीय कंपिनयो ं�ारा 
िवदेश म� शाखा / सहायक / 
संयु� उ�म / प्रितिनिध 
काया�लय खोलना या उपक्रम म� 
िनवेश करना  

48.  डीएनबीएस सं�ा .पीडी.सीसी .245 
/03.10.42/2011-12 

िसतंबर 27, 2011 फज� ब�क गारंटी का उपयोग 
कर छलना करने का प्रयास- 
काय� प�ित  

49.  डीएनबीएस सं�ा .पीडी.सीसी .248 / 
03.10.01/2011-12 

अ�ूबर 28, 
2011 

सरकार के ह�रत पहल का 
काया��यन 

50.  डीएनबीएससं�ा .पीडी.सीसी . 249 / 
03.02.089/2011-12 

21 नवंबर, 2011 एनबीएफसी- इंफ्रा�� �र डेट 
फंड 
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51.  डीएनबीएस  .सीसी.पीडी . सं�ा 250 / 
03.10.01/2011-12 

िदसंबर 02, 2011 गैर ब�िकंग िव�ीय कंपिनयो ं की 
नई शे्रणी का प्रार�  - 'गैर-
ब�िकंग िव�ीय कंपनी माइक्रो 
फाइन�स संस्थान (एनबीएफसी-
एमएफआई) – िदशािनद�श 

52.  डीएनबीएस  .सीसी.पीडी .सं�ा 252 / 
03.10.01/2011-12 

िदसंबर 26, 2011 एनबीएफसी के िलए तुलन पत्र 
से इतर मदो ं के िलए संशोिधत 
पँूजी पया��ता फे्रमवक�  

53.  डीएनबीएस  .सीसी.पीडी .सं�ा 253 / 
03.10.01/2011-12 

िदसंबर 26, 2011 ऋण चूक अदला-बदली (�ैप) 

54.  डीएनबीएस  .सीसी.पीडी .सं�ा 254 / 
03.10.01/2011-12 
  

िदसंबर 30, 2011 एनबीएफसी के िलए तुलन पत्र 
से इतर मदो ं के िलए संशोिधत 
पँूजी पया��ता फे्रमवक� - 
��ीकरण  

55.  डीएनबीएस  .सीसी.पीडी .सं�ा 255 / 
03.10.01/2011-12 

िदसंबर 30, 2011 गैर-प�रवत�नीय िडब�चर जारी 
करना (एनसीडी) 

56.  डीएनबीएस सं�ा .पीडी.सीसी .259 
/03.02.59/2011-12 

15 माच�, 2012 ब�को ं म� िव�ीय आ��यो ं के 
�प म� गैर गणना जमा 

57.  डीएनबीएस सं�ा .पीडी.सीसी .263 / 
03.10.038/2011-12 

20 माच�, 2012 गैर ब�िकंग िव�ीय कंपनी-सू� 
िव� संस्थान (एनबीएफसी-
एमएफआई) – प्रावधान मानदंड 
– समय िव�ार  

58.  डीएनबीएस  .सीसी.पीडी .सं�ा 265 / 
03.10.01/2011-12 

माच� 21, 2012 गैर ब�िकंग िव�ीय कंपिनया  - 
एकल उ�ाद की सुर�ा के 
बदले ऋण - �ण� आभूषण 

59.  डीएनबीएस सं�ा .पीडी.सीसी .266 / 
03.10.01/2011-12 

26 माच�, 2012 एनबीएफसी के िलए उिचत 
�वहार संिहता पर िदशािनद�श 

60.  डीएनबीएस सं�ा .सीसी.पीडी .273 / 
03.10.01/2011-12  

11 मई, 2012 पू्रड�िशयल मानदंड िनदेश, 
2007 - इंफ्रा�� �र फाइन�स 
कंपिनयां  - पात्र के्रिडट रेिटंग 
एज�िसयां  - िब्रकवक�  रेिटंग 
इंिडया प्रा िलिमटेड (िब्रकवक� )  

61.  डीएनबीएस सं�ा .सीसी.पीडी .276 / 
03.02.089/2011-12  

30 मई, 2012 पीपीपी और पो� सीओडी 
प�रयोजनाओ ं को कवर करने 
वाली संपि� के िलए जो�खम 
भार म� एक�पता  
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62.  डीएनबीएस सं�ा.पीडी.सीसी.297 / 
फै�र/22.10.91/2012-13 

23 जुलाई, 2012 गैर-ब�िकंग िव�ीय कंपनी –
फै�स�  (�रज़व� ब�क) िनदेश, 
2012 

63.  अिधसूचना डीएनबीएस .(पीडी) .248 / 
सीजीएम (यूएस)-2012 

1 अग�, 2012 एनबीएफसी के िलए तुलनपत्र से 
इतर मदो ं के िलए पंूजी 
पया��ता संशोिधत फे्रमवक�  – 
��ीकरण 

64.  अिधसूचना डीएनबीएस .(पीडी) .249 / 
सीजीएम (यूएस)-2012 

1 अग�, 2012 एनबीएफसी के िलए तुलनपत्र से 
इतर मदो ं के िलए पंूजी 
पया��ता संशोिधत फे्रमवक�  – 
��ीकरण 

65.  डीएनबीएससं�ा.पीडी.सीसी..300 / 
03.10.038/2012-13 

अग� 03, 2012 गैर ब�िकंग िव�ीय कंपनी-सू� 
िव� संस्थान (एनबीएफसी-
एमएफआई) – िदशािनद�श  - 
संशोधन 

66.  डीएनबीएस सं�ा.पीडी.सीसी.301 / 
3.10.01/2012-13 

अग� 21, 2012 प्रितभूितकरण लेनदेन पर 
िदशािनद�श म� संशोधन 

67.  डीएनबीएससं�ा.पीडी.सीसी..303 / 
फै�र/22.10.91/2012-13 

14 िसतंबर, 2012 गैर-ब�िकंग िव�ीय कंपनी –
फै�स�  (�रज़व� ब�क) िनदेश, 
2012 

68.  डीएनबीएस .सीसी.पीडी.सं�ा 308 / 
03.10.001/2012-13 

नवंबर 06, 2012 चैक फाम� का मानकीकरण 
और सुर�ा संबंधी िवशेषताओ ं
म� संवध�न - सीटीएस 2010 
मानको ंम� माइगे्रशन  

69.  डीएनबीएस .सीसी.पीडी.सं�ा 309 / 
24.01.022/2012-13 

नवंबर 08, 2012 प्रमुख सेवा प्रदाताओ ं की 
आईपीवी 4 से आईपीवी 6 म� 
माइगे्रशन की तैयारी  

70.  डीएनबीएससं�ा.पीडी.सीसी.317 / 
03.10.001/2012-13 

िदसंबर 28, 2012 गैर ब�िकंग िव�ीय कंपिनयो ं के 
'इन्फ्रा�� �र ऋण' की प�रभाषा 
– संगतता  

71.  डीएनबीएस सं�ा.पीडी.सीसी.320 / 
03.10.01/2012-13 

18 फरवरी, 2013 एनबीएफसी के िलए उिचत 
�वहार संिहता पर िदशािनद�श 
- िशकायत िनवारण तंत्र - नोडल 
अिधकारी 

72.  डीएनबीएससं�ा.पीडी.सीसी.326 / 
03.10.01/2012-13 

27 मई, 2013 सोने की खरीद के िलए गैर 
ब�िकंग िव�ीय कंपिनयो ं से 
िव�पोषण  
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73.  डीएनबीएस सं�ा.पीडी.सीसी.327 / 
03.10.038/2012-13 

31 मई, 2013 'गैर-ब�िकंग िव�ीय कंपनी 
माइक्रो-फाइन�स संस्थान 
(एनबीएफसी-एमएफआई) – 
िदशािनद�श - के्रिडट के मू� 
िनधा�रण म� संशोधन - मािज�न 
कैप 

74.  डीएनबीएस .सीसी.पीडी.सं�ा 328 / 
03.02.002/2012-13 

11 जून, 2013 एनबीएफसी साझेदारी फम� म� 
भागीदार नही ं होगी – 
��ीकरण 

75.   डीएनबीएस सं�ा.पीडी.सीसी.353 / 
03.10.042/2013-14 

26 जुलाई, 2013 अवांिछत �ावसाियक संचार - 
रा�� ीय डीएनडी रिज�� ी  

76.  डीएनबीएस सं�ा.पीडी.सीसी.354 / 
03.10.001/2013-14 

2 अग�, 2013 बुिनयादी सुिवधाओ ं का  
िव�पोषण - 'इन्फ्रा�� �र ऋण' 
की प�रभाषा 

77.  डीएनबीएस .सीसी.पीडी.सं�ा 356 
/03.10.01/2013-14 

16 िसतंबर, 2013 एकल उ�ाद की सुर�ा के 
बदले ऋण  - �ण� आभूषण 

78.  डीएनबीएस सं�ा.पीडी.सीसी.359 / 
03.10.001/2013-14 

नवंबर 06, 2013 उ�र िदनांिकत चेक (पीडीसी) / 
मािसक िक� (ईएमआई) चेक 
से इले�� ॉिनक ��य�रंग सिव�स 
(डेिबट) म� माइगे्रशन  

79.  डीएनबीएस सं�ा.पीडी.सीसी.360 / 
03.10.001/2013-14 

नवंबर 12, 2013 �ायसंगत बंधक के अिभलेखो ं
की के�ीय रिज�� ी के साथ 
फाइिलंग 

80.  डीएनबीएस सं�ा.पीडी.सीसी.361 / 
03.02.002/2013-14 

नवंबर 28, 2013 बीमा �ेत्र म� गैर ब�िकंग िव�ीय 
कंपिनयो ंकी सयभािगता 

81.  डीएनबीएस सं�ा.पीडी.सीसी.362 / 
03.10.001/2013-14 

नवंबर 29, 2013 बुिनयादी सुिवधाओ ं का  
िव�पोषण - 'इन्फ्रा�� �र ऋण' 
की प�रभाषा 

82.  डीएनबीएस .सीसी.पीडी.सं�ा 363 / 
03.10.38/2013-14 

1 जनवरी, 2014 ऋण जो�खम गारंटी कोष ट� � 
�ारा िन� आय आवास 
(CRGFTLIH)  के िलए गारंटी 
िकए गए अिग्रम - जो�खम भार 
और प्रोिवजिनंग 
 

83.  डीएनबीएस सं�ा.पीडी.सीसी.365 / 
03.10.01/2013-14 

जनवरी 08, 2014 एकल उ�ाद की सुर�ा के 
बदले ऋण - �ण� आभूषण 
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84.  डीएनबीएस सं�ा.पीडी.सीसी.367 / 
03.10.01/2013-14 

23 जनवरी, 2014 गैर ब�िकंग िव�ीय कंपिनयो ं�ारा 
अिग्रम के पुनग�ठन पर 
िदशािनद�श की समी�ा 

85.  डीएनबीएससं�ा.पीडी.सीसी.369 / 
03.10.038/2012-13 

फरवरी 07, 2014 'गैर-ब�िकंग िव�ीय कंपनी-सू� 
िव� संस्थान (एनबीएफसी-
एमएफआई) – िदशािनद�श - 
"ऋण का मू� िनधा�रण" म� 
संशोधन 

86.  डीएनबीएस सं�ा.पीडी.सीसी.371 / 
03.05.02/2013-14 

माच� 21, 2014 िव�ीय संकट की ज�ी 
पहचान, उधारदाताओ ं के िलए 
उिचत वसूली और समाधान के 
िलए शीघ्र कदम: अथ��वस्था म� 
�िथत संपि� पुनज�िवत करने  
के िलए फे्रमवक�  

87.  डीएनबीएस सं�ा.पीडी.सीसी.372 / 
3.10.01/2013-14 

24 माच�, 2014 प्रितभूितकरण लेनदेन पर 
िदशािनद�शो ं म�  संशोधन - 
के्रिडट वृ�� की रीसेट 

88.  डीएनबीएस सं�ा.पीडी.सीसी.373 / 
03.10.01/2013-14  

अपै्रल 07, 2014 वैक��क िनवेश फंड के 
मा�म से िनवेश - एनबीएफसी 
की एनओएफ की गणना पर 
��ीकरण 

89.  डीएनबीएस सं�ा.पीडी.सीसी.374 / 
03.10.001/2013-14 

अपै्रल 07, 2014 गैर-ऑपरेिटव फाइन�िशयल 
हो��ंग कंपनी (NOFHCs) का 
पंजीकरण 

90.  डीएनबीएससं�ा.पीडी.सीसी.376 / 
03.10.001/2013-14 

26 मई, 2014 गैर ब�िकंग िव�ीय कंपिनयो ं के 
िनयंत्रण के अिधग्रहण / 
ह�ांतरण के मामलो ं म� 
भारतीय �रज़व� ब�क के पूव� 
अनुमोदन प्रा� करने के िलए 
आव�कता 

91.  डीएनबीएससं�ा.पीडी.सीसी.377 / 
03.10.01/2013-14  

27 मई, 2014 गैर ब�िकंग िव�ीय कंपिनयो ं�ारा 
लेनदेन िनकटतम �पए म� 
पूणा�िकत करना  

92.  डीएनबीएससं�ा.पीडी.सीसी.399 / 
03.10.42/2014-15 

14 जुलाई, 2014 �ोिटंग रेट लोन पर प्रभार 
लगाना  / प्री-पेम�ट जुमा�ना 
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93.  डीएनबीएस सं�ा.पीडी.सीसी.405 / 
03.10.01/2014-15 

12 अग�, 2014 ₹100 करोड़ की संपि� के 
आकार के साथ गैर-जमा 
�ीकारक एनबीएफसी की मनी 
ट� ांसफर सेवा 
योजनाओ(ंएमटीएसएस) के 
अंतग�त उप एज�ट के �प म� 
िनयु�� 

94.  डीएनबीएस सं�ा.पीडी.सीसी.406 / 
03.10.01/2014-15 

12 अग�, 2014 �ाज दर वायदा – एनबीएफसी 

95.  डीएनबीएस .सीसी.पीडी.सं�ा 407 / 
03.10.42/2014-15 

20 अग�, 2014 ऋण सूचना कंपिनयो ं
(सीआईसी) को के्रिडट 
जानकारी प्र�ुत करने हेतु 
प्रा�प  और अ� िविनयामक 
उपाय  

96.  डीएनबीएस .सीसी.पीडी.सं�ा 408 
/03.10.001/2014-15 

अग� 21, 2014 एनबीएफ़सी -शेयरों  की जमानत 
पर ऋण  

97.  डीएनबीआरसं�ा.पीडी.सीसी.002 / 
03.10.001/2014-15 

नवंबर 10, 2014 एनबीएफसी के िलए संशोिधत 
िविनयामक ढांचा  

98.  डीएनबीआर .सीसी.डीपी.सं�ा  003 / 
22.10.91/2014-15 

नवंबर 10, 2014 गैर-ब�िकंग िव�ीय कंपनी –
फै�स�  (�रज़व� ब�क) िनदेश, 
2012 की समी�ा 

99.  डीएनबीआर .सीसी.पीडी.सं�ा 011 / 
03.10.01/2014-15 

16 जनवरी, 2015 गैर ब�िकंग िव�ीय कंपिनयो ं�ारा 
अिग्रम के पुनग�ठन पर 
िदशािनद�शो ंकी समी�ा 

100.  डीएनबीआर सं�ा.पीडी.सीसी.015 / 
03.10.001/2014-15  

28 जनवरी, 2015 साख सूचना कंपिनयो ं को 
आंकड़ो )डाटा (का  
प्र�ुतीकरण – संस्थानों साख  
�ारा आंकड़ो की प्र�ुित के 
िलए प्रा�प )फाम�ट(  

101.  डीएनबीआरसं�ा.पीडी.सीसी.019 / 
03.10.001/2014-15 

फरवरी 06, 2015 ऋण सूचना कंपिनयो ं
(सीआईसी)की सद�ता  
 

102.  डीएनबीआरसं�ा.पीडी.सीसी.021 / 
03.10.001/2014-15 

20 फरवरी, 2015 गैर ब�िकंग िव�ीय कंपिनयो ं�ारा 
गैर-प�रवत�नीय िडब�चर 
(एनसीडी) के प्राइवेट �ेसम�ट 
के ज�रए पैसा जुटाना  
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103.  अिधसूचना सं�ा 
डीएनबीआर.009/सीजीएम.(सीडीएस)-
2015 

27 माच� 2015 प्रणालीगत �प से गैर-
मह�पूण� गैर-ब�िकंग िव�ीय 
(जमारािश �ीकार अथवा 
धारण नही ं करने वाली कंपनी 
पू्रड�िशयल मानदंड (�रज़व� ब�क) 
िनदेश 2015 

104.  डीएनबीआर.011 /सीजीएम.(सीडीएस)-
2015 

27 माच�, 2015 गैर-ब�िकंग िव�ीय (जमारािश 
�ीकार अथवा धारण करने 
वाली) कंपनी पू्रड�िशयल मानदंड 
(�रज़व� ब�क) िनदेश 2007. 
(संशोधन) 

105.  डीएनबीआर.012/सीजीएम.(सीडीएस)-
2015 

27 माच�, 2015 गैर-ब�िकंग िव�ीय कंपनी – 
फै�र (�रज़व� ब�क) िनदेश 
2012 (संशोधन)  

106.  डीएनबीआर सं�ा.पीडी.सीसी.027 / 
03.10.01/2014-15 

अपै्रल 08, 2015 गैर-ब�िकंग िव�ीय कंपनी-सू� 
िव� संस्थान (एनबीएफसी-
एमएफआई) – िदशािनद�श  - 
संशोधन 

107.  डीएनबीआर सं�ा.पीडी.सीसी.028 / 
03.10.001/2014-15 

अपै्रल 10, 2015 एनबीएफ़सी - शेयरों  की 
जमानत पर ऋण  - ��ीकरण 

108.  डीएनबीआर सं�ा.पीडी.सीसी.029 / 
03.10.001/2014-15 

अपै्रल 10, 2015  

109.  डीएनबीआर सं�ा.पीडी.सीसी.033 / 
03.10.001/2014-15 

30 अपै्रल, 2015 गैर ब�िकंग िव�ीय कंपिनयो ं�ारा 
�ुचुअल फंड उ�ादो ं का 
िवतरण 

110.  डीएनबीआर .सीसी.पीडी.सं�ा 035 / 
03.10.01/2014-15 

14 मई, 2015 संरचनागत कज� िनिध 
(आईडीएफ) 

111.  डीएनबीआर सं�ा.पीडी.सीसी.036 / 
03.10.01/2014-15 

21 मई, 2015 एकल उ�ाद की जमानत पर 
ऋण - �ण� आभूषण 

112.  डीएनबीआरसं�ा.पीडी.सीसी.041 / 
03.10.01/2014-15 

25 जून, 2015 ₹100 करोड़ की संपि� के 
आकार के साथ गैर-जमा 
�ीकारक  एनबीएफसी की 
मनी ट� ांसफर सेवा 
योजनाओ(ंएमटीएसएस) के 
अंतग�त उप एज�ट  के �प म� 
िनयु�� 
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113.  डीएनबीआर सं�ा.पीडी.सीसी.064 / 
03.10.001/2015-16 

02 जुलाई 2015 ऋण संक� द्रण िनयमो ं की 
प्रयो�ता 

114.  डीएनबीआर सं�ा.पीडी.सीसी.065 / 
03.10.001/2015-16 

जुलाई 09, 2015 गैर ब�िकंग िव�ीय कंपिनयो ं के 
िनयंत्रण के अिधग्रहण / 
ह�ांतरण के मामलो ं म� 
भारतीय �रज़व� ब�क के पूव� 
अनुमोदन प्रा� करने के िलए 
आव�कता 

115.  डीएनबीआरसं�ा.पीडी.सीसी.066 / 
03.10.01/2015-16 

23 जुलाई, 2015 िव�ीय संकट की ज�ी 
पहचान, उधारदाताओ ं के िलए 
वसूली और समाधान के िलए 
शीघ्र कदम: अथ��वस्था म� 
�िथत संपि� पुनज�िवत करने  
के िलए फे्रमवक� संयु�  -
ऋणदाता 'फोरम (जेएलएफ़ ) 
और सुधारा�क कार�वाई 
योजना (सीएपी) पर िदशािनद�श 
की समी�ा 

116.  डीएनबीआर सं�ा.पीडी.सीसी.067 / 
03.10.01/2015-16 

30 जुलाई, 2015 गैर ब�िकंग िव�ीय कंपिनयो ं�ारा 
अिग्रम के पुनग�ठन पर 
िदशािनद�श की समी�ा 

117.  डीएनबीआरसं�ा.पीडी.सीसी. 069 / 
03.10.01/2015-16 

अ�ूबर 01, 
2015 

गैर ब�िकंग िव�ीय कंपनी-सू� 
िव� संस्थान (एनबीएफसी-
एमएफआई) – िदशािनद�श  - 
संशोधन 
 

118.  डीएनबीआर सं�ा.पीडी.सीसी.070 / 
03.10.01/2015-16 

29 अ�ूबर, 
2015 

िव�ीय संकट की ज�ी 
पहचान, उधारदाताओ ं के िलए 
वसूली और समाधान के िलए 
शीघ्र कदम: अथ��वस्था म� 
�िथत संपि� पुनज�िवत करने  
के िलए फे्रमवक� संयु�  -
ऋणदाता 'फोरम (जेएलएफ़ ) 
और सुधारा�क कार�वाई 
योजना (सीएपी) पर िदशािनद�श 
की समी�ा 
 

https://www.rbi.org.in/hindi/Scripts/Notifications.aspx?Id=5095&Mode=0
https://www.rbi.org.in/hindi/Scripts/Notifications.aspx?Id=5095&Mode=0
https://www.rbi.org.in/hindi/Scripts/Notifications.aspx?Id=5223&Mode=0
https://www.rbi.org.in/hindi/Scripts/Notifications.aspx?Id=5223&Mode=0
https://www.rbi.org.in/hindi/Scripts/Notifications.aspx?Id=5118&Mode=0
https://www.rbi.org.in/hindi/Scripts/Notifications.aspx?Id=5118&Mode=0
https://www.rbi.org.in/hindi/Scripts/Notifications.aspx?Id=5226&Mode=0
https://www.rbi.org.in/hindi/Scripts/Notifications.aspx?Id=5226&Mode=0
https://www.rbi.org.in/hindi/Scripts/Notifications.aspx?Id=5194&Mode=0
https://www.rbi.org.in/hindi/Scripts/Notifications.aspx?Id=5194&Mode=0
https://www.rbi.org.in/hindi/Scripts/Notifications.aspx?Id=5224&Mode=0
https://www.rbi.org.in/hindi/Scripts/Notifications.aspx?Id=5224&Mode=0
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119.  डीएनबीआर सं�ा.पीडी.सीसी.071 / 
03.10.038/2015-16 

नवंबर 26, 2015 गैर-ब�िकंग िव�ीय कंपनी-सू� 
िव� संस्थान (एनबीएफसी-
एमएफआई) - िदशािनद�श 
डीएनबीएस पीडी सं�ा . 234 
/ सीजीएम (यूएस) -2011 
िदसंबर 2, 2011 और 
डीएनबीआर .सीसी.पीडी.सं�ा 
027 / 03.10.01 / 2014-15 
िदनांक अपै्रल 08, िदनांक, 
2015 - 24 माह से कम अविध 
की ऋण रािश का संशोधन  

120.  डीएनबीआर सं�ा.पीडी.सीसी.072 / 
03.10.001/2015-16 

28 जनवरी, 2016 गैर ब�िकंग िव�ीय कंपिनयो ं�ारा 
सुरि�त जमा लॉकर सुिवधा का 
प्रावधान 

121.  डीएनबीआर सं�ा.पीडी.सीसी.073 / 
03.10.001/2015-16 

18 फरवरी, 2016 प�शन फंड िविनयामक और  
िवकास प्रािधकरण के नेशनल 
प�शन िस�म के िलए �ाइंट 
ऑफ पे्रज�स (पीओपी) सेवा 
प्रदान करना  

122.  डीएनबीआरसं�ा.पीडी.सीसी.074 / 
03.10.01/2015-16 

18 फरवरी, 2016 गैर-ब�िकंग िव�ीय कंपनी –
फै�स�  (�रज़व� ब�क) िनदेश, 
2012- समी�ा  

123.  डीएनबीआर .सीसी.पीडी.सं�ा 076 / 
03.10.001/2015-16 

माच� 10, 2016 संप्रभु ऋण से जुड़े जो�खम भार 
की समी�ा  

124.  डीएनबीआर सं�ा.पीडी.सीसी.
077/03.10.001/2015-16 

07 अपै्रल 2016 ऋण /  मानदंडों संके�ण िनवेश
की  उपयोिगता  

125.  डीएनबीआर .सीसी.पीडी.सं�ा 078 / 
03.10.038/2015-16 

13 अपै्रल 2016 गैर-ब�िकंग िव�ीय कंपनी-सू� 
िव� संस्थान (�रज़व� ब�क) 
िनदेश, 2011 - के�ीय / रा� 
सरकार की एज�िसयो ं �ारा 
संचािलत योजनाओ ं के िलए 
एज�टो ंके �प म� काय� करना  
 

126.  डीएनबीआरसं�ा.पीडी.सीसी.079 / 
03.10.01/2015-16   

21 अपै्रल 2016 इंफ्रा�� �र डेट फंड 
(आइडीएफ) 

https://www.rbi.org.in/hindi/Scripts/Notifications.aspx?Id=5238&Mode=0
https://www.rbi.org.in/hindi/Scripts/Notifications.aspx?Id=5238&Mode=0
https://www.rbi.org.in/hindi/Scripts/Notifications.aspx?Id=5281&Mode=0
https://www.rbi.org.in/hindi/Scripts/Notifications.aspx?Id=5281&Mode=0
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https://www.rbi.org.in/hindi/Scripts/Notifications.aspx?Id=5305&Mode=0
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https://www.rbi.org.in/hindi/Scripts/Notifications.aspx?Id=5365&Mode=0
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127.  डीएनबीआरसं�ा.पीडी.सीसी.081 / 
03.10.01/2015-16    

26 मई, 2016 अथ��वस्था म� �िथत संपि� 
पुनज�िवत करने  और साम�रक 
ऋण पुनग�ठन के िलए फे्रमवक�  
की समी�ा   

128.  डीएनबीआर सं�ा.पीडी.सीसी.082 / 
03.10.001/2015-16     

2 जून, 2016 प�रयोजना ऋण का  
पुनिव��ीयन  

129.  डीएनबीआर .(पीडी) सीसी सं�ा.083 / 
03.10.001/2016-17     

28 जुलाई, 2016 प्राकृितक आपदाओ ंसे प्रभािवत 
�ेत्रो ं के िलए एनबीएफसी �ारा 
राहत उपाय संबंधी िनद�श 

   
 

(मनोरंजन िमश्रा) 
मु� महाप्रबंधक 

 

https://www.rbi.org.in/hindi/Scripts/Notifications.aspx?Id=5389&Mode=0
https://www.rbi.org.in/hindi/Scripts/Notifications.aspx?Id=5389&Mode=0
https://www.rbi.org.in/hindi/Scripts/Notifications.aspx?Id=5384&Mode=0
https://www.rbi.org.in/hindi/Scripts/Notifications.aspx?Id=5384&Mode=0
https://www.rbi.org.in/hindi/Scripts/Notifications.aspx?Id=5417&Mode=0
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अनुबंध-I 

सरकारी एनबीएफसी के िलए समयरेखा 

मानदंड अ� एनबीएफसी के 
िलए लागू प्रावधान 

सरकारी एनबीएफसी - समय-सीमा  
 

पू्रड�िशयल िविनयमन 
आय िनधा�रण िनधा��रत िकये अनुसार  31 माच� 2019 के तुलन पत्र के अनुसार 
आ�� वग�करण 
 

एनबीएफसी-
एनडीएसआई तथा 
एनबीएफसी-डी- 90 िदन 
मानदंड 
एनबीएफसी-एनडी- 180 
िदन मानदंड 

एनबीएफसी-एनडीएसआई तथा एनबीएफसी -डी   
120 िदन- 31 माच� 2019 
90 िदन- 31 माच� 2020 
एनबीएफसी-एनडी 
180 िदन मानदंड- 31 माच� 2019 

आव�क प्रावधानीकरण  
 
 
 
 

एनपीए के िलए – िनदेश 
म� िदये अनुसार 

31 माच� 2019 की �स्थित के अनुसार- िनधा��रत मानदंड का 
100% 
 
 
 
 
 
 
 

मानक आ��यो ंके िलए 
एनबीएफसी-
एनडीएसआई तथा 
एनबीएफसी-डी -0.40% 
एनबीएफसी-एनडी- 
0.25% 

एनडीएसआई तथा 
एनबीएफसी-डी के िलए लागू 
पँूजी पया��ता  
 

सीआरएआर- 15% 

िटअर I-10% 
 

 

10% (�ूनतम  
िटअर I - 7%); 

31 माच� 2019 
 

12% (�ूनतम  
िटअर I - 8%); 

31 माच� 2020 
 

13% (�ूनतम  
िटअर I - 9%); 

31 माच� 2021 
 

15% (�ूनतम  
िटअर I -10%) 

31 माच� 2022 
 

 

लीवरेज अनुपात  एनबीएफसी-एनडी पर 
लागू 

सरकारी एनबीएफसी-एनडी �ारा 31 माच� 2022 तक 
अनुपालन सुिनि�त करने के िलए एक रोड मैप तैयार िकया 
जाए। 

ऋण/िनवेश का संके�न  िनधा��रत िकये अनुसार 
 

िकसी िवशेष �ेत्र म� सेवा के िलए गिठत सरकारी कंपिनयां, इस 
संदभ�  म�  छूट के िलए भारतीय �रज़व� ब�क से, यिद ज�रत हो 
तो, संपक�  कर सकती ह�, । अ� सभी के िलए समय सीमा 31 
माच� 2022 का तुलन पत्र होगी।  

अ�  
कारपोरेट गवन�स इ�ािद िनधा��रत िकये अनुसार 31 माच� 2019 का तुलन पत्र  
कारोबार आचरण िविनयमन 
(उिचत आचार संिहता)   
 
 

िनधा��रत िकये अनुसार 
 

31 माच� 2019 का तुलन पत्र  
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मानदंड अ� एनबीएफसी के 
िलए लागू प्रावधान 

सरकारी एनबीएफसी - समय-सीमा  
 

जमारािश �ीकार करने संबंधी िनदेश 
जमारािश संबंधी िनदेश 
 

एनबीएफसी-डी के िलए 
िकये गए िनधा�रण के 
अनुसार 
 

• जनता से जमारािशयां �ीकार करने के िलए िनवेश गे्रड 
के्रिडट रेिटंग- 31 माच� 2019 

• िनवेश गे्रड के्रिडट रेिटंग वाली कोई सरकारी एनबीएफसी-
डी अपने एनओएफ के केवल 1.5 गुणा जमारािश �ीकार 
कर सकती है। तय सीमा से अिधक जमारािश रखने वाली 
सरकारी एनबीएफसी नयी जमारािशयां �ीकार नही ं
कर�गी अथवा उपल� तय सीमा के भीतर आने तक 
वत�मान म� जमारािशयो ं को नवीनीकृत नही ं कर�गी। 
वत�मान म� उपल� जमारािशयो ंको प�रप�ता अविध तक 
रख सकते ह�।  

• अ� सभी िनदेश 31 माच� 2019 के तुलन पत्र के लागू 
होगें।  

सांिविधक प्रावधान 
धारा 45 आईबी 
 

आ��यो ंके प्रितशत को 
बनाये रखना- बकाया 
जमारािशयो ंका 15% 
 

31 माच� 2019- बकाया जमारािशयो ंका 5%  
31 माच� 2020- बकाया जमारािशयो ंका 10%  
31 माच� 2021- बकाया जमारािशयो ंका 12%  
31 माच� 2022- बकाया जमारािशयो ंका 15%  

धारा 45 आईसी आरि�त िनिध  31 माच� 2019 
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अनुबंध-II 

चलिनिध जो�खम प्रबंधन5

6 �परेखा पर िदशािनद�श. 
 

 जमा �ीकार न करने वाली गैर ब�िकंग िव�ीय कंपिनयां िजनकी आ�� ₹1 िबिलयन और इससे अिधक की हो, 
प्रणालीगत �प से मह�पूण� मूल िनवेश कंपिनयां और जमा �ीकार करने वाली गैर ब�िकंग िव�ीय कंपिनयां 
(टाइप -1 एनबीएफ़सी-एनडी6

7, गैर प�रचािलत िव�ीय हो��ंग कंपिनयो ं और एकल प्राथिमक डीलरो ं को 
छोड़कर) नीचे उ�ेख िकए गए िदशािनद�शो ंका अिनवाय� �प से अनुपालन कर�गी। यह बोड� की िज�ेदारी है 
िक वह यह सुिनि�त करे िक इन िदशािनद�शो ंका अनुपालन िकया जा रहा है। इन िदशािनद�शो ंके अनुसार गैर-
ब�िकंग िव�ीय कंपिनयो ं�ारा स्थािपत िकया जाने वाला आंत�रक िनयंत्रण पय�वे�ी समी�ा के अिधन होगा। इसके 
अित�र� िववेक को �ान म� रखते �ए अ� गैर ब�िकंग िव�ीय कंपिनयो ंको चलिनिध जो�खम प्रबंधन पर इन 
िदशािनद�शो ंको ऐ��क आधार पर अपनाने के िलए प्रो�ािहत िकया जाता है। यह िदशािनद�श चलिनिध जो�खम 
प्रबंधन �परेखा की िन�िल�खत पहलुओ ंको संबोिधत करता हैः  

 
क) चलिनिध जो�खम प्रबंधन नीित, काय�नीित और काय�-प्रणािलयां 
ख) प्रबंधन सूचना तंत्र (एम.आई.एस) 
ग) आंत�रक िनयंत्रण 
घ) प�रप�ता �परेखा 
ङ) चलिनिध जो�खम प्रबंधन-�ॉक �ि�कोण 
च) कर�सी जो�खम 
छ) �ाज दर जो�खम का प्रबंधन 
ज) चलिनिध जो�खम िनगरानी के साधन 

 
क. चलिनिध जो�खम प्रबंधन नीित, काय�नीित और काय�-प्रणािलयां 

 �स्थ एवं सु�ढ़ चलिनिध जो�खम प्रबंधन प्रणाली सुिनि�त करने के िलए, गैर ब�िकंग िव�ीय  कंपिनयो ंके बोड� 
चलिनिध जो�खम प्रबंधन तंत्र तैयार करे जो यह सुिनि�त करे िक संबंिधत एनबीएफसी पया�� चलिनिध7

8 बनाए 
रखती है तथा इसम� ऋण भार रिहत, उ� गुणवता वाली तरल आ��यां की गंुजाइश है िजससे िक यह िविभ� 
प्रकार की दबाव घटनाओ ंिजनम� जमानती और गैर जमानती िव�पोषण स्रोतो ंकी हािन या नुकसान भी शािमल है 
का सामना कर सके। यह संस्था के �र पर चलिनिध जो�खम सहनशीलता, िव� पोषण की काय�नीित, पू्रड�िशयल 
सीमाएं, चलिनिध की माप, आकलन, �रपोिट�ग / समी�ा करने की प्रणाली, दबाव जांच हेतु तंत्र, वैक��क 
प�र�� / औपचा�रक आक��क िनिध योजना, प्रबंधन �रपोिट�ग की प्रकृित एवं आवृि�, चलिनिध  प्र�ेपण म� 
इ�ेमाल िकए गए धारणा की आविधक समी�ा इ�ािद की �� �ा�ा करता हो। 

 

 
                                            
6 “चलिनिध जोिखम” का तात्पयर् एनबीएफसी क� उस अक्षमता से ह ैजो एनबीएफसी के �कसी दाियत्व को उसक� 
िव�ीय िस्थित को �ितकूल तरीके से �भािवत �कये िबना पूरा कर सकती ह।ै �भावी चलिनिध जोिखम �बंधन 
आवश्यकता पड़ने पर एनबीएफसी के �कसी दाियत्व को िनभाना सुिनि�त करता ह ैऔर �ितकूल िस्थित उ�प� होन े
क� संभावना को कम करता ह।ै  
 

7 टाइप  1-एनबीएफ़सी-एनडी की प�रभाषा 17 जून 2016 को जारी आरबीआई की पे्रस िव��� म� दी गई है। 
8 “चलिनिध” का तात्पयर् ह ैआिस्तय� क� वृि� के िलए िनिध �दान करना और अपेिक्षत तथा अनपेिक्षत नकदी एव ं
संपा��र्क दाियत्व� का िनवर्हन उिचत मूल्य पर तथा अस्वीकायर् हािन के िबना पूरा कर पाना।  
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चलिनिध जो�खम प्रबंधन तंत्र के मु� त� नीचे प्र�ुत हैः - 
 

i) चलिनिध जो�खम प्रबंधन का प्रशासनः   

 िकसी भी जो�खम प्रबंधन प्रिकया के सफलतापूव�क लागू करने का दािय� एनबीएफसी के उ� प्रबंधन का है तथा 
उसे आधारभूत प�रचालन एवं काय�नीित िनण�य प्रिक्रया को जो�खम प्रबंधन से एकीकृत करने के प्रित अपनी 
मजबूत प्रितब�ता प्रदिश�त करनी होगी। 16 मई 2019 को जारी हमारे प�रपत्र 
गैब�िविव(नीप्र)कंप�र.सं.099/03.10.001/2018-19 की शत� के अधीन एनबीएफ़सी �ारा िनयु� मु� जो�खम 
अिधकारी चलिनिध जो�खमो ंकी पहचान करने, मापने और उसे कम करने की प्रिक्रया म� शािमल रहेगा। चलिनिध 
जो�खम प्रबंधन के िलए वांिछत संगठना�क ढाँचा िन�ानुसार होगा: 

  
क) िनदेशक बोड� ः   चलिनिध जो�खम के प्रबंधन की स�ूण� िज�ेदारी िनदेशक बोड� की होगी। बोड� अपने �ारा 

िनधा��रत चलिनिध जो�खम सहनशीलता/सीमाओ ंके अनुसार चलिनिध जो�खम के प्रबंधन हेतु एनबीएफसी 
की काय�नीित, काय�योजना और काय�-प�ितयां तय करेगा। 

 
ख) जो�खम प्रबंधन सिमितः  जो�खम प्रबंधन सिमित बोड� को �रपोट� करती है तथा यह मु� काय� कारी 

अिधकारी (सीईओ)/प्रबंध िनदेशक एवं िविभ� जो�खम विट�कल के प्रमुखो ं से िमलकर बना होता है। यह 
सिमित चलिनिध जो�खम सिहत एनबीएफसी �ारा सामना िकए जाने वाले स�ूण� जो�खम के मू�ांकन के 
िलए उ�रदायी होगा। 

 
ग) आ��-देयता प्रबंधन सिमित (ए.एल.सी.ओ)  - ए.एल.सी.ओ म� एनबीएफसी के उ� प्रबंधन अिधकारी 

शािमल रह�गे। ए.एल.सी.ओ की िज�ेदारी होगी िक वह बोड� �ारा िनधा��रत जो�खम  सहनशीलता/सीमा का 
अनुपालन सुिनि�त करे तथा साथ ही एनबीएफसी की चलिनिध जो�खम प्रबंधन काय�नीित को भी लागू करे। 
सीईओ/एम.डी या काय�कारी िनदेशक (ईडी) सिमित के अ�� होगें। िनवेश, के्रिडट, संसाधन प्रबंधन या 
आयोजना, िनिध प्रबंधन/कोष (िवदेशी िविनमय /घरेलू), आिथ�क अनुसंधान के प्रमुख सिमित के सद� होगें। 
चलिनिध जो�खम के संदभ� म� ए.एल.सी.ओ की भूिमका म� अ� बातो ं के साथ-साथ वांिछत प�रप�ता 
प्रोफाइल एवं वृ��शील संपि� एवं देयताओ ं के िमश्रण, िव�पोषण के स्रोत के �प म� आ�� की िबक्री, 
चलिनिध जो�खम प्रबंधन के िलए संरचना, उ�रदािय� एवं िनयंत्रण पर िनण�य लेना और सभी शाखाओ ंकी 
चलिनिध �स्थित पर नजर रखना भी शािमल रह�ग�। 

घ) आ�� देयता प्रबंधन (ए.एल.एम) सहयोग समूहः - ए.एल.एम सहयोग समूह म� प�रचालन �ाफ होगें तथा 
यह चलिनिध जो�खम प्रोफाइल के िव�ेषण, िनगरानी और ए.एल.सी.ओ को �रपोिट�ग के िलए उ�रदायी 
होगा। ऐसी सहायता समूहो ंका गठन एनबीएफसी म� चलिनिध जो�खम प्रबंधन के आकार एवं जिटलता पर 
िनभ�र करेगा।  

 
ii) चलिनिध जो�खम सहनशीलता  एनबीएफसी के पास चलिनिध जो�खम की पहचान करने, मापन करने, 

िनगरानी करने एवं िनयंित्रत करने के िलए सु�ढ़ प्रिक्रया होनी चािहए। इसे �� �प से चलिनिध जो�खम 
सहनशीलता अपनानी चािहए जो इसके �वसाियक काय�नीित और िव�ीय प्रणाली म� इसकी भूिमका के अनुसार 
उिचत हो। व�र� प्रबंधन इस प्रकार के जो�खम सहनशीलता के अनुसार चलिनिध जो�खम के प्रबंधन के िलए 
काय�नीित तैयार करे तथा एनबीएफसी �ारा पया�� चलिनिध बनाए रखना सुिनि�त करे।  

 
iii) चलिनिध लागत, लाभ एवं आंत�रक मू� िनधा�रण म� जो�खमः - एनबीएफसी �ारा चलिनिध लागत एवं लाभ 

की मात्रा िनधा��रत करने की प्रिक्रया िवकिसत करने का प्रयास िकया जाना चािहए तािक इसे आंत�रक उ�ाद 
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मू� िनधा�रण, प्रदश�न माप, सभी प्रमुख िबजनेस लाइन, उ�ाद एवं गितिविधयो ंके िलए नव उ�ाद अनुमोदन 
प्रिक्रया म� शािमल िकया जा सके। 

 
iv) तुलन पत्र से इतर ऋण जो�खम तथा आक��क  देयताएः  चलिनिध जो�खम की पहचान करने, माप करने, 

िनगरानी करने एवं िनयंित्रत करने की प्रिक्रया म� उिचत समय सीमा के दौरान आ��यो,ं देयताओ,ं एवं तुलन पत्र से 
इतर के मदो ंसे उ�� होने वाली नकदी प्रवाह को �ापक �प से प्र�ेिपत करने के िलए सु�ढ़ तंत्र को भी शािमल 
िकया जाना चािहए। दबाव के समय िक्रया��त िकये जाने के समय अनेक एनबीएफसी �ारा चलिनिध जो�खमो ंकी 
पहचान करने म� होने वाली किठनाईयो ं को �ान म� रखते �ए िवशेष प्रयोजन मा�म, िव�ीय �ु�ि�याँ तथा 
गारंटी एवं प्रितब�ता के संबंध म� कुछ िवशेष प्रकार के तुलन पत्र से इतर चलिनिध जो�खमो ंके प्रबंधन पर िवषेश 
�प से मह� देना।  

  
v) िव�पोषण काय�नीितः - िविवध िव�पोषण  

एनबीएफसी को िव�पोषण काय�नीित स्थािपत करनी चािहए जो िव�पोषण के स्रोत और प�रप�ता काल म� प्रभावी 
िविविधकरण प्रदान करती हो। िव�पोषण स्रोत के प्रभावी िविविधकरण को बढ़ावा देने के िलए इसे अपने चयिनत 
िव�पोषण माक� ट म� वत�मान उप�स्थित और िनिध प्रदाताओ ं से अपने मजबूत संबंध बनाए रखना चािहए। 
एनबीएफसी को प्र�ेक स्रोत से शीघ्रता से िनिध एकत्र करने की अपनी �मता का िनयिमत �प से आकलन करते 
रहना चािहए। िव�पोषण के एकल स्रोत पर अ�िधक िनभ�रता नही ंहोनी चािहए। िव�पोषण काय�नीित म� िविश� 
बाजार �स्थितयो ंम� जमा िनकासी (जमा �ीकार करने वाली एनबीएफसी के िलए) के क� िद्रत �वहार का गुणा�क 
आयाम और िविश� �ावसाियक मॉडल के कारण िव�पोषण के अ� स्रोतो ंपर अ�ािधक िनभ�रता का भी �ान 
रखना चािहए। 
 

vi) संपाि��क �स्थित प्रबंधनः —एनबीएफसी �ारा ऋणग्र� और गैर -ऋणग्र� संपि�यो ं को पृथक करके अपनी 
सांपि��क �स्थित का सिक्रयता से प्रबंध करना चािहए। िविधक इकाई और भौितक जगह जहां सांपि��क रखा गया 
है उसकी िनगरानी करनी चािहए और इसे समयब� तरीके से इ�ेमाल िकया जाने पर िवचार करना चािहए। 
इसके अित�र� एक एनबीएफसी के पास अपने अपेि�त एवं अनपेि�त ऋण आव�कताओ ं तथा िविभ� 
समयाविध म� मािज�न आव�कताओ ंम� संभािवत वृ�� को पूरा करने के िलए पया�� संपाि��क होना चािहए। 
 

vii) दबाव परी�णः  दबाव परी�ण स�ूण� अिभशासन प्रणाली तथा चलिनिध जो�खम प्रबंधन सं�ृित का अिभ� अंग 
होना चािहए। एनबीएफसी �ारा िविवध प्रकार के अ�ाविध और प्रलंिबत एनबीएफसी िविनिद�� और पूरे बाजार म� 
दबाव प�र�� (अलग-अलग एवं संयु� �प से) की िनयिमत आधार पर दबाव जांच की जानी चािहए।  चलिनिध 
दबाव प�र�� की �परेखा तैयार करते समय, एनबीएफसी �वसाय, गितिविधयो ंएवं अरि�तता पर भी िवचार 
िकया जाना चािहए तािक प�र�� म� प्रमुख िव�पोषण एवं बाजार चलिनिध जो�खम िजससे एनबीएफसी असुरि�त 
ह�, उसको भी शािमल िकया जा सके। 

 

viii) आक��क िव�पोषण योजनाः  गंभीर �वधानो ं का सामना करने के िलए एनबीएफसी �ारा आक��क 
िव�पोषण योजना तैयार की जानी चािहए, जो एनबीएफसी की समयब� तरीके और उिचत लागत पर अपनी 
गितिविधयो ंम� से कुछ या सभी के िव�पोषण की �मता पर प्रितकूल प्रभाव डाल सकती ह�। आक��क योजना म� 
उपल� /संभािवत आक��क िव�पोषण स्रोतऔर रािश/अनुमािनत रािश जो इन स्रोतो ंसे आह�रत की जा सके, 
पूण� प्रसार/ प्राथिमकता प्रिक्रया,  प्र�ेक प्रिक्रयाओ ंको कब और कैसे सिक्रय िकया जा सकता है और िकया जाना 
चािहए इन सभी का िववरण और प्र�ेक आक��क स्रोत से अित�र� िनिध प्रा� करने के िलए आव�क समय 
–सीमा का िव�ार से उ�ेख होना चािहए। 
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ix) साव�जिनक प्रकटीकरणः  एनबीएफसी ितमाही आधार पर सूचनाओ ं (अनुल�क 1) का कंपनी की अिधकृत 
वेबसाइट पर एवं वािष�क िव�ीय कथन के �य संबंधी नोट म� सावज�िनक प्रकटीकरण करे तािक बाजार प्रितभागी 
एनबीएफसी के चलिनिध जो�खम प्रबंधन तंत्र और चलिनिध �स्थित की सु�ढ़ता के बारे म� सूिचत िनण�य ले सक� । 

 
 

x) अंतः समूह अंतरणः -   
अंतः  समूह लेन-देन और ऋण जो�खम (आईटीई) के कारण संभािवत �प से बढ़े �ए जो�खम की पहचान करने के 
उ�े� से समूह मु� िव�ीय अिधकारी (सीएफओ) से अपे�ा की जाती है वह समूह कंपिनयो8ं

9 की जिटलता, 
जो�खम प्रोफाइल और प�रचालन अवसर के अनु�प चलिनिध प्रबंधन प्रिक्रया और िव�पोषण काय�क्रम तैयार करे 
और उसे बनाए रखे। समूह चलिनिध जो�खम प्रबंधन प्रिक्रया और काय�क्रमो ंसे अपे�ा की जाती है वे ऋण, िनवेश 
एवं अ� गितिविधयो ंका भी �ान रख� तथा यह सुिनि�त कर�  िक शीष� और समूह के भीतर प्र�ेक घटक संस्था म� 
पया�� चलिनिध उपल� रहे। इन प्रिक्रयाओ ंऔर काय�क्रम म� वा�िवक और संभािवत अवरोधो ंको शािमल िकया 
जाना चािहए, िजनम� इन इकाइयो ंके बीच और इन इकाइयो ंऔर मु� इकाई के बीच,  िनिध अंतरण पर िविधक 
और िनयामक बाधाओ ंको भी पूण� �प से स��िलत िकया जाना चािहए। 

 
ख. प्रबंधन सूचना प्रणाली (एम.आई.एस): एनबीएफसी के पास िव�सनीय एम.आई.एस होना चािहए जो सामा� 

और दबाव दोनो ंही �स्थितयो ंम� बोड� और ए.एल.सी.ओ को एनबीएफसी और समूह की चलिनिध �स्थित की समय 
पर और प्रगितशील सूचना देने म� स�म हो। इसम� आक��क जो�खम और नई गितिविधयो ंके कारण प्रकट हो 
रहे जो�खम सिहत चलिनिध जो�खम के सम� स्रोत शािमल िकए जाने चािहए तथा इसम� दबाव के दौरान अिधक 
िव�ृत एवं समय-संवेदनशील सूचना प्र�ुत करने की �मता होनी चािहए। 

 
ग. आंत�रक िनयंत्रणः  चलिनिध जो�खम िनयमो ंऔर प्रिक्रयाओ ंका अनुपलान सुिनि�त करने के िलए एनबीएफसी 

के पास उिचत आंत�रक िनयंत्रण, प्रणाली और प्रिक्रया होनी चािहए। प्रबंधन यह सुिनि�त करे िक एक �तंत्र प� 
एनबीएफसी के चलिनिध जो�खम प्रबंधन प्रिक्रया के िविभ� भागो ंका िनयिमत �प से समी�ा और मू�ांकन 
करे।  

 
घ. प�रप�ता प्रोफाइिलंगः -  

(क) िनवल िव�पोषण आव�कताओ ंकी माप करने और इसका प्रबंध करने के िलए प�रप�ता सीढ़ी और 
िकसी चयिनत प�रप�ता ितिथ को समेिकत अिधशेष या अभाव की गणना एक मानक साधन के �प म� अपनाई 
जाती है। प�रप�ता प्रोफाइल का इ�ेमाल िविभ� टाइम बकेट म� एनबीएफसी के भिव� म� नकद प्रवाह मापने म� 
िकया जाना चािहए। अनुल�क 1 म� िदया गया प�रप�ता प्रोफाइल एनबीएफसी के िविभ� टाइम बकेट के 
भावी नकदी प्रवाह मापने के िलए ई�माल िकया जा सकता है। टाइम बकेट िन�ानुसार िवभािजत िकया जाना 
चािहएः - 
(i) 1 िदन से 7 िदन 
(ii) 8 िदन से 14 िदन 
(iii) 15 िदन से 30/31 िदन (1 माह) 
(iv) 1 माह से अिधक और 2 माह तक 
(v) 2 माह से अिधक और 3 माह तक 
(vi) 3 माह से अिधक और 6 माह तक 

                                            
9 मा�र िनदेश - गैर ब�िकंग िव�ीय कंपनी -प्रणालीगत मह�पूण� जमारािश �ीकार नही ंकरने वाली कंपनी तथा जमारािश 
�ीकार करने वाली कंपनी )�रज़व� ब�क (िनदेश, 2016 म� दी गई प�रभाषा के अनुसार।  
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(vii) 6 माह से अिधक और 1 वष� तक 
(viii) 1 वष� से अिधक और 3 वष� तक 
(ix) 3 वष� से अिधक और 5 वष� तक 
(x) 5 वष� से अिधक 

(ख) एनबीएफसी अपने िनवेश पोट�फोिलयो ंम� प्रितभूितयो ंको �ापक �प से अिनवाय� प्रितभूितयो ं(िविधक दािय� के 
अधीन) या अ� गैर अिनवाय�  प्रितभूितयो ंके �प म� वग�कृत करे। यिद एनबीएफसी साव�जिनक जमारािश धारण 
नही ंकर रही है तो प्रितभूितयो ंम� सभी िनवेश, साव�जिनक जमारािश धारण कर रही एनबीएफसी है तो अिधशेष 
प्रितभूित (आव�कता के अित�र� धारण िकया गया) गैर अिनवाय� प्रितभूितयो ंकी शे्रणी म� वग�कृत की जाएगी। 
वैक��क �प से एनबीएफसी वत�मान िनद�शो ंके अनुसार ट� ेिडंग बुक की अवधारणा का भी पालन कर सकती है। 

(ग) साव�जिनक जमा धारक एनबीएफसी को उनके िलए उपयु� िकसी भी टाइम बकेट म� अिनवाय� प्रितभूितयां रखने 
की आजादी है। सूचीब� गैर अिनवाय� प्रितभूितयो ंको "1 िदन से 7 िदन, 8 िदन से 14 िदन, 15 िदन से 30/31 
िदनो ं (एक माह) के िलए", "एक महीने से अिधक और 2 महीने" और "दो महीनो ंसे अिधक और 3 महीने" तक 
बकेट म� एनबीएफ़सी �ारा प्र�ािवत उ�ादन अविध के आधार पर रखा जा सकता है।  गैर-सूचीब� गैर अिनवाय� 
प्रितभूितयो ं(जैसे इ��टी शेयर, प�रप�ता की एक िनि�त अविध के िबना प्रितभूित आिद) को "5 वष� से अिधक"  
बकेट म� रखा जा सकता है, जबिक प�रप�ता की एक िनि�त अविध वाली गैर-सूचीब� गैर अिनवाय� प्रितभूितयो ं
को अविश� प�रप�ता के अनुसार प्रासंिगक टाइम बकेट म� रखा जा सकता है। अिनवाय� प्रितभूित और सूचीब� 
प्रितभूितयो ं को एएलएम प्रणाली के प्रयोजन के िलए बाजार के िलए िचि�त िकया जा सकता है। असूचीब� 
प्रितभूितयो ंकीपू्रड�िशयल मानदंड िदशा-िनद�श के अनुसार गणना कर सकते ह�।  

(घ) वैक��क �प से, एनबीएफ़सी�ापार िकताब की अवधारणा का पालन कर सकती ह�, जो इस प्रकार है: 

i. रचना और मात्रा को �� �प से प�रभािषत िकया ह�; 

ii. अिधकतम प�रप�ता/पोट�फोिलयो की अविध प्रितबंिधत है; 

iii. हो��ंग अविध 90 िदन से अिधक नही;ं 

iv. हािन की िनधा��रत सीमा िनधा��रत; 

v. उ�ादन  अविध (उ�ाद के िलहाज से) अथा�त ि�तीयक बाजार म� चलिनिध की �स्थित के आधार पर पोजीशन को 
प�रसमािपत करने म� लगने वाला समय िनधा��रत ह�; 

एनबीएफसी जो इस तरह की 'ट� ेिडंग पु�क� ' रखती है और उपरो� मानको ं का पालन करती है, वह �ापा�रक 
प्रितभूितयो ंको, उ�ादन अविध के अनुसार "1 िदन से 30/31 िदनो ं (एक माह), एक महीने से अिधक और 2 महीने 
तक" और "दो महीनो ंसे अिधक और 3 महीने तक" के बकेट म� िदखा सकती ह� । एनबीएफसी के ए�ो/बोड� �ारा 
'�ापार िकताब की मात्रा, रचना, धारण/उ�ादन अविध, िनधा��रत अिधकतम हािन को मंजूरी देनी चािहए। पू्रड�िशयल 
मानदंड के तहत आव�क शेष िनवेश भी कम अविध और लंबी अविध के िनवेश के �प म� वग�कृत िकया जाना 
चािहए।  

ङ. एएलएम के प्रयोजन के िलए िनवेश पोट�फोिलयो की गणना पर गैर ब�िकंग िव�ीय कंपिनयो ं�ारा दज� की गई और 
उनके बोड�/ए�ो �ारा अनुमोिदत नीित िट�णी को भारतीय �रजव� ब�क के ब�िकंग पय�वे�ण िवभाग के उस �ेत्रीय 
काया�लय को भेजा जाना चािहए िजसके �ेत्रािधकार म� कंपनी का पंजीकृत काया�लय �स्थत है। 

च. प्र�ेक टाइम बकेट के अंदर नकदी के अ�वा�ह एवं बिहप्र�वाह के आधार पर असंतुलन हो सकता है। य�िप एक 
वष� तक का असंतुलन िनयंित्रत करना उिचत होगा �ोिंक यह आने वाले चलिनिध सम�ा की प्रार��क चेतावनी प्रदान 
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करता है। मु� फोकस अ�ाविध असंतुलन यथा -1 से 30/31 िदनो ंके बकेट पर होना चािहए। 1-7 िदन, 8-14 िदन 
एवं 15-30 िदन के प�रप�ता बकेट म� संरचना�क चलिनिध िववरण म� िनवल संचयी नकरा�क असंतुलन संबंधी 
टाइम बकेट म� संचयी नकदी बिहप्रवाह 10%, 10% एवं 20% से अिधक नही ंहोना चािहए। तथािप, एनबीएफसीज से 
यह अपेि�त है िक वे बोड� की अनुमित से आंत�रक पू्रड�िशयल सीमाएं िनधा��रत कर अ� सभी टाइम बकेट म� 1 वष� 
तक के संचयी असंतुलन (कुल िक्रयाशील) की िनगरानी कर�। एनबीएफसी अपने संयु� प�रचालन के िलए भी अपने 
संरचना�क चलिनिध िववरण के िलए उपरो� संचयी असंतुलन सीमा को अपनाएं। 

 
छ. संरचना�क चलिनिध का िववरण सभी नकदी अंतवा�हो ंएवं बिहप्र�वाहो ंको नकदी प्रवाह के अनुमािनत समय के 
अनुसार प�रप�ता क्रम म� रखकर तैयार िकया जाए। अविधपूण� देयता को नकदी बिहप्र�वाह मानी जाए और अविधपूण� 
आ�� को नकदी अंतवा�ह मानी जाए। 

 
ज. 1 िदन से 6 माह तक की समय सीमा पर गितशील आधार पर अपने अ�ाविध चलिनिध की िनगरानी करने म� 
एनबीएफसी को स�म बनाने हेतु, एनबीएफसी अपने अ�कािलक चलिनिध प्रोफाइल का आकलन �ावसाियक 
प्रोजे�न और योजना उ�े� के िलए अ� प्रितब�ताओ ंके आधार पर कर�। 

 
ङ. चलिनिध जो�खम प्रबंधन- �ॉक एप्रोच 
 एनबीएफसी उनके बोड� �ारा अनुमोिदत और आंत�रक �प से प�रभािषत सीमा स्थािपत कर चलिनिध जो�खम 

आंकलन एवं इस संबध म� िनि�त मह�पूण� अनुपात की िनगरानी हेतु �ॉक एप्रोच अपनाए। अनुपात एवं आंत�रक 
सीमा एनबीएफसी के चलिनिध जो�खम प्रबंधन �मताओ,ं अनुभव एवं प्रोफाइल पर आधा�रत होना चािहए। 
िनगरानी िकए जाने यो� िनि�त मह�पूण� अनुपात की सूचना�क सूची म� शािमल ह� कुल आ��यो ं के िलए 
अलपाविध9

10 देयताएं, दीघ�कािलक आ��यो ंके िलए अ�ाविध देयताएं, कुल आ��यो ंके िलए वािण��क पत्र, 
कुल आ��यो ं के िलए अप�रवत�नीय ऋण-पत्र, (एक वष� से कम की मूल प�रप�ता), कुल देयताओ ं के िलए 
अ�ाविध देयताएं, कुल आ��यो ंके िलए दीघा�विध आ��यां इ�ािद। 

 
च. कर�सी जो�खमः  ऐसी एनबीएफसी िजनके तुलन पत्र म� िवदेशी आ��यां या देयताएं ह�, उनके जो�खम प्रोफाइल को 

िविनमय दर म� उतार-चढ़ाव एक नया आयाम प्रदान करती है। एनबीएफसी के बोड� को ऐसे ऋण जो�खम से पैदा 
होने वाली चलिनिध जो�खम की पहचान करनी चािहए तथा जो�खम के प्रबंधन के िलए उिचत त�रता िवकिसत  
करनी चािहए।  

छ. �ाज दर जो�खम (आईआरआर) का प्रबंधन- 
क)  एनबीएफसीज को आ��यो ंऔर देयताओ ंके मू� िनधा�रण म� िदया गया प�रचालनगत लचीलापन से 

आशय है िक िव�ीय प्रणाली �ाज दर जो�खम को हेज करे। �ाज दर जो�खम वह जो�खम है जो बाजार 
म� �ाज दरो ंम� प�रवत�न पर एनबीएफसी की िव�ीय �स्थित को प्रितकूल �प से प्रभािवत कर सकती है। 
�ाज दरो ंम� प�रवत�न म� एनबीएफसी को बड़े पैमाने पर प्रभािवत करते ह�। �ाज दरो ंम� बदलाव का 
त�ाल प्रभाव शु� �ाज आय (एनआईआई) पर पड़कर एनबीएफसी की कमाई (यानी सूिचत मुनाफा) 
पर होता है। बदलती �ाज दरो ंका एक दीघ�कािलक प्रभाव गैर ब�िकंग िव�ीय कंपनी की इ��टी के 
बाजार मू� (MVE) या िनवल मािलयत यािन संपि�, देनदा�रयो ंका आिथ�क मू� पर पड़ता है और 
तुलनपत्र से इतर मद�  �ाज दरो ंम� बदलाव की वजह से प्रभािवत हो जाती ह�। जब इन दोनो ंके �ि�कोण 
से �ाज दर जो�खम देखा जाता है तो वह क्रमशः  ‘कमाई प�रपे्र�' और 'आिथ�क मू� प�रपे्र�' म� जाना 
जाता है। कमाई के प�रपे� से जो�खम को शु� �ाज आय (एनआईआई) या शु� �ाज मािज�न 

                                            
10 एक वष� से कम अविध  
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(एनआईएम) म� प�रवत�न के �प म� मापा जा सकता है। �ाज दर जो�खम के प्रबंधन के िलए कई माप 
और िव�ेषणा�क तकनीक ह�। शु� करने के िलए, परंपरागत अंतर िव�ेषण �ाज दर जो�खम को 
मापने के एक उपयु� िविध है। भारतीय �रजव� ब�क का यह इरादा है िक �ाज दर माप की आधुिनक 
तकनीको ंअविध गैप िव�ेषण, िसमुलेशन और समय के साथ जो�खम पर मू� की ओर बढ़ा जाए और 
गैर ब�िकंग िव�ीय कंपिनयां एमआईएस अिधग्रहण और ह�डिलंग म� पया�� िवशेष�ता और प�र�ार 
हािसल कर ल�।  

ख) िनयत ितिथ पर गैप या बेमेल जो�खम अलग समय अंतराल पर अंतराल की गणना के �ारा मापा जा 
सकता है। गैप िव�ेषण दर संवेदनशील देयताएं और दर संवेदनशील प�रसंपि�यो ं (तुलनपत्र से इतर 
पदो ंसिहत) के बीच बेमेल को नापता है। एक प�रसंपि� या देयताओ ंको सामा� �प से दर संवेदनशील 
के �प म� वग�कृत िकया जाता है यिद: 

i.  िवचाराधीन समय अंतराल के भीतर, वहाँ नकदी प्रवाह है;  

ii. अंतराल के दौरान अनुबंधा�क �ाज दर �रसेट / रीप्राइज िकया हो; 

iii. �रजव� ब�क की �ाज दरो ं/ ब�क दर म� प�रवत�न पर िनभ�र हो ; 

iv. किथत प�रप�ताओ ंसे पहले अनुबंधा�कता पूव� देय या िनकासी । 

ग)  गैप �रपोट� अविश� प�रप�ता या अगले रीप्राइिजंग अविध, जो भी पहले हो, के अनुसार टाइम बकेट म� 
दर संवेदनशील देयताएं, आ��यां और तुलनपत्र से इतर मदो ंके समूहीकरण के �ारा उ�� िकया जाना 
चािहए। गैप िव�ेषण म� मु��ल काम दर संवेदनशीलता का िनधा�रण िकया जाना है। सभी िनवेश, 
अिग्रम, जमा, उधार खरीदा फंड, आिद जो एक िनधा��रत समय सीमा के भीतर प�रप� /रीप्राइज है, 
�ाज दर के प्रित संवेदनशील ह�। इसी तरह, ऋण की िकसी भी िपं्रिसपल चुकौती की दर संवेदनशील है 
यिद एनबीएफसी समय ि�ितज के भीतर इसे प्रा� करने की उ�ीद रखती है। इसमे अंितम मूलधन के 
भुगतान और अंत�रम िक�� भी शािमल है। कुछ आ�� और देयताएं/वेतन दर जो संदभ� दर के साथ 
बदलती ह�। ये आ�� और देयताएं पूव� िनधा��रत अंतराल पर रीप्राइज की जाती है और दर रीप्राइिजंग के 
समय संवेदनशील ह�। जहां िक साविध जमा पर �ाज दर अपनी अविध के दौरान स्थायी रहती ह�, अिग्रम 
सामा�तया �ोिटंग होता है। प्रा� अिग्रमो ंपर �ाज दरो ंको पीएलआर के बदलावो ंके अनुसार िकतनी 
भी बार रीप्राइज िकया जा सकता है।  

घ)  अंतराल को िन�ांिकत टाइम बकेट म� पहचाना जा सकता है: 
i. 1 िदन से 7 िदन तक 
ii. 8 िदन से 14 िदन  
iii. 1-30 / 31 िदन (एक माह) 
iv. एक महीने से अिधक से 2 महीने  
v. दो महीने से अिधक से 3 महीने 
vi. 3 महीने से अिधक से 6 महीने 
vii. 6 महीने से अिधक से 1 वष�  
viii. 1 वष� से 3 वष� 
ix. 3 साल से अिधक से 5 साल 
x. 5 वष� से अिधक  
xi. गैर संवेदनशील  
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दर संवेदनशील आ�� और देयताएं और तुलनपत्र से इतर व�ुओ ं की िविभ� मदो ं को अनुल�क–Ⅲ के 
अनुसार वग�कृत िकया जा सकता है। 
ङ)  गैप हर टाइम बकेट के िलए दर संवेदनशील आ��यां (आरएसए) और दर संवेदनशील देयताएं 

(आरएसएल) के बीच का अंतर है। सकारा�क गैप इंिगत करता है यह आरएसएल की तुलना म� 
आरएसए अिधक है जबिक नकारा�क गैप इंिगत करता है, आरएलए की तुलना म� आरएसए अिधक है। 
गैप �रपोट� से संकेत िमलता है िक �ा संस्था सकारा�क गैप (आरएसए> आरएसएल) होने से बढ़ती 
�ाज दरो ंसे लाभ प्रा� कर सकती है या �ा यह एक नकारा�क अंतर (आरएसएल> आरएसए) गैप 
से िगरावट आ रही �ाज दरो ंसे लाभ प्रा� कर सकती है। इसिलए गेप को �ाज दर संवेदनशीलता को 
नापने के एक उपाय के �प म� इ�ेमाल िकया जा सकता है।  

च) प्र�ेक एनबीएफसी को बोड�/प्रबंधन सिमित के अनुमोदन के साथ अलग-अलग अंतराल पर पू्रड�िशयल 
सीमा तय करनी चािहए। पू्रड�िशयल सीमा को कुल संपि�, कमाऊ संपि� या इ��टी के साथ एक �र�ा 
होना चािहए। एनबीएफसी कमाई पर जो�खम (ईएआर) या शु� �ाज मािज�न (एनआईएम) �ाज दर 
उनके िवचारो ंके आधार पर िनधा��रत कर सकते ह� और बोड�/प्रबंधन सिमित के अनुमोदन के साथ एक 
पू्रड�िशयल �र िनधा��रत कर सकते ह�। ईएआर या एनआईएम पता लगाने के िलए कोई भी वत�मान 
मॉडल इ�ेमाल िकया जा सकता है। 

छ) गैप �रपोट� (चलिनिध और �ाज दर संवेदनशीलता) की तैयारी के िलए अलग-अलग टाइम बकेट म� 
आ�� और देयताएं के िविभ� घटको ं के वग�करण के िलए अनुल�क I और II म� िदए ब�चमाक�  है। 
एनबीएफसी जो िपछले आंकड़ो/ंअनुभवज� अ�यनो ं के आधार पर आ�� और देयताएं के िविभ� 
घटको ंके �वहार पैटन� का बेहतर अनुमान लगाने हेतु सुस��त ह�, ए�ो/बोड� से अनुमोदन के अधीन 
उ�� उिचत टाइम बकेट म� वग�कृत िकया जा सकता है। ए�ो/बोड� �ारा �ीकृत नोट की एक प्रित गैर 
ब�िकंग पय�वे�ण िवभाग, भारतीय �रजव� ब�क, का �ेत्रीय काया�लय िजसके अिधकार �ेत्र म� कंपनी का 
पंजीकृत काया�लय �स्थत है, को भेजा जा सकता है। इन नोटो ंम� '�ा होगा अगर' िविभ� संभािवत शत� 
के तहत िव�ेषण हो सकता है और िविभ� प्रितकूल घटनाक्रमो ंका सामना करने के िलए आक��कता 
योजना दी जा सकती है। 

ज) वत�मान ढांचा एनबीएफसी की चलिनिध और �ाज दर जो�खम प्रोफाइल पर जमा रािश का समय से 
पहले बंद होना और ऋण और अिग्रम के पूव� भुगतान के प्रभाव को शािमल नही ंकरता है। बाजार म� 
�ाज दरो ंम� उतार-चढ़ाव के समय जमा की समयपूव� िनकासी की मात्रा ब�त �ादा है। गैर ब�िकंग 
िव�ीय कंपिनयो ंको इसिलए उपयु� तंत्र िवकिसत करना चािहए जो अनुभवज� अ�यन और �वहार 
िव�ेषण के �ारा भिव� के बाजार चर म� आ��यो,ं देयताओ ं और तुलन पत्र के बाहर की मदो ं म� 
प�रवत�न और िवक� की संभावनाओ ंका अनुमान लगा सके।  

झ) एक वै�ािनक �प से िवकिसत आंत�रक ट� ांसफर प्राइिसंग मॉडल, जो वत�मान बाजार दर के आधार पर 
उपल� कराई गई िनिधयो ंऔर धनरािश का मू�ांकन कर सक� , एएलएम प्रणाली के प्रभावी काया��यन 
के िलए एक मह�पूण� घटक है। ह�ांतरण मू� प्रणाली मािज�न प्रबंधन यानी उधार या के्रिडट प्रसार, 
धन या दािय� प्रसार और बेमेल प्रसार के प्रबंधन को बेहतर कर सकते ह�। यह �ाज दर जो�खम को 
के��त करने म� मदद करता है, िजससे �ाज दर जो�खम के प्रबंधन और प्रभावी िनयंत्रण म� सुिवधा होती 
है। अ�ी तरह से प�रभािषत ह�ांतरण मू� िनधा�रण प्रणाली आ�� और देयताएं का मू� िनधा�रण 
करने के िलए भी एक तक� संगत �परेखा प्रदान करती है। 
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अनुल�क I 
चलिनिध जो�खम पर साव�जिनक प्रकटीकरण  
 

(i)  मह�पूण� प्रितप�कार के आधार पर िव�पोषण संके�ण (जमारािश और ऋण दोनो)ं 
क्र.सं मह�पूण� प्रितप�कारो ं की 

सं�ा 
रािश  

(₹ करोड़ म�) 
कुल जमा का 

प्रितशत 
कुल देयताओ ंका 

प्रितशत 

     

 
(ii)  सबसे बड़े 20 जमा (रािश ₹ करोड़ म� एवं कुल जमा का %) 
(iii)  सबसे बड़े  20 उधारी (रािश ₹ करोड़ म� एवं कुल ऋण का %) 
(iv) मह�पूण� िलखत /उ�ाद के आधार पर िव�पोषण सके�ण 

 
क्र.सं प्रपत्र/उ�ाद का नाम रािश  

(₹ करोड़ म�) 
कुल देयताओ ंका % 

    

 
(v) �ॉक अनुपातः  

(ए) कुल साव�जिनक िनिध के प्रितशत के �प म� वािण��क पत्र, कुल देयताएं एवं कुल आ��यां. 
(बी) कुल साव�जिनक िनिध, कुल देयताएं एवं कुल आ��यो ंके प्रितशत के �प म� अप�रवत�नीय ऋण –पत्र     
       (मूल प�रप�ता एक वष� से कम) 
(सी) कुल साव�जिनक िनिध, कुल देयताएं एवं कुल आ��यो ंके प्रितशत के �प म� अ� अ�ाविध देयताएं,  
       यिद कोई हो. 

 
(vi) चलिनिध जो�खम प्रबंधन के िलए संस्थागत ढांचा. 
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अनुल�क - Ⅱ 

प�रप�ता प्रोफाइल - चलिनिध 

लेखा शीष�  टाइम बकेट शे्रणी 

ए बिहवा�ह    

1. पंूजी कोष    

क) इ��टी पंूजी, गैर प्रितदेय या सदा  
वरीयता पंूजी, भंडार, धन और अिधशेष 

5 वष� से अिधक टाइम बकेट म�। 

बी) व�रयता  पंूजी - प्रितदेय / गैर-िमयादी  शेयरो ंकी अविश� प�रप�ता के अनुसार। 

2 उपहार, अनुदान, दान और उपकार '5 वष� से अिधक  टाइम-बकेट । हालांिक, इस तरह के तोहफे, 
अनुदान, आिद िविश� अंितम उपयोग  के िलए है, तो इ�े  उ�े� / 
िविश� अंितम उपयोग के अनुसार िनिद�� टाइम-बकेट म� रखा जा 
सकता है।  

3. नोट्स, बॉ� और िडब�चर    

ए) �ेन वनीला बॉ� / िडब�चर िवलेखो ंकी अविश� प�रप�ता के अनुसार 

बी) बॉ�/ िनिहत काल/पुट िवक�  के 
साथ िडब�चर (शू� कूपन / गहरी 
िड�ाउंट बॉ� सिहत ) 

िनिहत  िवक� के िलए ज� से ज� उपयोग की जाने वाली  तारीख 
के िलए अविश� अविध के अनुसार।  

सी) िनि�त दर नोट अविश� प�रप�ता के अनुसार 

4. जमा:   

ए) जनता से साविध जमा अविश� प�रप�ता के अनुसार। 

बी) इंटर कॉरप�रेट जमा संस्थागत / थोक जमा होने से उनके अविश� प�रप�ता के अनुसार 
रखा जाना चािहए 
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सी) वािण��क पत्र  अविश� प�रप�ता के अनुसार। 

5. उधार   

ए) साविध मनी उधारी अविश� प�रप�ता के अनुसार 

  

सी) डब�ूसीडीएल सीसी आिद की प्रकृित 
म� ब�क उधारी  

छह महीने से अिधक और एक साल तक 

6) मौजूदा देनदा�रया और प्रावधान:   

ए) िविवध लेनदार िनयत तारीख या नकद िनकासी की संभािवत समय के अनुसार। 
िनकासी की प्रवृि� और मात्रा का �वहार िव�ेषण का िहसाब भी 
आकलन करने के िलए रखा जा सकता है। 

बी) देय �य (�ाज के अलावा अ�) नकदी बिहवा�ह की संभावना के अनुसार। 

सी) प्रा� अिग्रम आय, उधारकता�ओ ं की 
प्रा��याँ समायोजन हेतु लंिबत  

‘5 वष� से अिधक' टाइम-बकेट म�, इसमे कोई भी नकद बिहवा�ह 
शािमल नही ंहै। 

डी) बॉ� / जमा पर देय �ाज भुगतान की िनयत तारीख के अनुसार संबंिधत टाइम बकेट म�।  

ई) एनपीए के िलए प्रावधान प्रावधान की रािश एनपीए पोट�फोिलयो की सकल रािश से बाहर 
िनकालकर और एनपीए की शु� रािश को िनधा��रत टाइम-बकेट म� 
पंूजी प्रवाह के तहत एक मद के �प म� िदखाया जा सकता है।  

एफ़) िनवेश पोट�फोिलयो के िलए प्रावधान  रािश को िनवेश पोट�फोिलयो का सकल मू� से घटाया जा सकता है 
और शु� िनवेश को िनधा��रत समय �ॉट म� प्रवाह के �प म� 
िदखाया जा सकता है। यिद प्रावधानो ंको प्रितभूितवार  नही ं धा�रत 
िकया गया है तो प्रावधान को "5 साल के ऊपर " टाइम बकेट म� 
िदखाया जा सकता है। 

जी) अ� प्रावधान अंतिन�िहत लेनदेन के उ�े� / प्रकृित के अनुसार बकेट िकया जाना 
है। 
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बी अंतवा�ह   

1. रोकड़ 1 से 7 िदन की टाइम बकेट म�। 

2. पारगमन म� िवपे्रषण ---वही--- 

3. ब�को ंके पास बकाया (भारत म� केवल)   

ए) चालू खाता  िनधा��रत �ूनतम शेष िलए 6 महीने से 1 साल के बकेट म� िदखाया 
जाना है। �ूनतम शेष रािश से अिधक शेष 1 से 7 िदन की टाइम 
बकेट म� िदखाया जाना है। 

बी) जमा खाते  / लघु अविध की जमा अविश� प�रप�ता के अनुसार। 

4. िनवेश (शु� प्रावधान)   

ए) अिनवाय� िनवेश  गैर ब�िकंग िव�ीय कंपनी के िलए  उपयु� 

बी) गैर अिनवाय� सूचीब�  "1 िदन से 30/31 िदनो ं (एक माह)" "एक महीने से अिधक और 2 
महीने" और "दो महीनो ं से अिधक और 3 महीने तक” बकेट गैर 
ब�िकंग िव�ीय कंपिनयो ं �ारा प्र�ािवत र� करने की अविध के 
आधार पर  

सी) गैर अिनवाय� गैर-सूचीब� प्रितभूितयो ं
(जैसे शेयर, आिद)  

" 5 साल के अिधक" 

डी) िनि�त प�रप�ता अविध वाली गैर-
अिनवाय� गैर-सूचीब� प्रितभूितया 

अविश� प�रप�ता के अनुसार  

ई) व�चर कैिपटल इकाई '5 वष� से अिधक' टाइम बकेट म�। 

5.  ट� ेिडंग पु�क का पालन करने पर    

इ��टी शेयर, प�रवत�नीय तरजीही शेयर, 
गैर प्रितदेय / सदा तरजीही शेयर, सहायक 
/ संयु� उ�म के शेयर और ओपन एंडेड 

(I) गैर ब�िकंग िव�ीय कंपनी के �ापार पु�क का प्रितिनिध� करने 
वाले "वत�मान" के �प म� वग�कृत शेयरो ं को गैर ब�िकंग िव�ीय 
कंपिनयो ं �ारा प्र�ािवत र� करने की अविध के आधार पर एक 
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�ुचुअल फंड और अ� िनवेश । महीने से अिधक का "1 िदन से 7 िदन, 8 िदन से 14 िदन, 15 िदन से 
30 िदन (एक माह)" “एक माह से अिधक और 2 महीने तक” और दो 
महीने से अिधक और 3 महीने” की टाइम बकेट म� िदखाया जा 
सकता है।  

  (ii) "दीघ� अविध के िनवेश" के �प म� वग�कृत शेयरो ंको "5 साल के 
समय” बकेट म� रखा जा सकता है। हालांिक, शु�आती िव�ीय पैकेज 
के प्रा� सहायता के िह�े के �प म� वग�कृत सहायक इकाइयो/ं 
कंपिनयो ंके शेयरो ंको प�रयोजना के काया��यन / समय अिधविहत 
और ऐसे शेयरो ंके डाइवज�न से िविनवेश के िलए प�रणामी संभािवत 
समय सीमा को �ान म� रखते �ए संबंध टाइम बकेट म� रखा जा 
सकता है ।  

6. अिग्रम (उ�ादक)   

ए) िबल ऑफ ए�च�ज और �रयायती और 
पुनभुनाई वचन नोट  

अंतिन�िहत िबल के अविश� मु�त के अनुसार।  

बी) साविध कज� (केवल �पया ऋण) मूल/ संशोिधत चुकौती अनुसूची म� िनधा��रत नकदी प्रवाह के समय के 
अनुसार िनधा��रत �ाज और ऋण की मूल के खाते पर संबंिधत टाइम 
बकेट म� रखा जा सकता है। 

सी) कॉरप�रेट ऋण / अ�ाविध ऋण अविश� प�रप�ता के अनुसार 

7. ग़ैर–िन�ादक ऋण (प्रावधानो ं को नेट 
कर िदखाया जा सकता है, इंटरे� स��स 
धा�रत) 

  

  

ए) अवमानक   

i) अगले तीन वष� के दौरान सभी अितदेय 
और मूलधन की िक�  

3 से 5 साल की टाइम-बकेट म�। 

ii) अगले तीन वष� म� देय पूरी मूल रािश  5 साल के समय म� बकेट  

बी) संिद� और हािन   
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i) अगले पांच वष� के दौरान देय मूलधन 
की सभी िक� और सभी अितदेय  

5 वष� से अिधक टाइम-बकेट म�  

ii) अगले पांच साल से परे देय पूरी मूल 
रािश  

5 वष� से अिधक टाइम-बकेट म�  

8. लीज़ पर संपि� प�ा लेनदेन से नकदी प्रवाह को नकदी प्रवाह के समय के अनुसार 
संबंिधत टाइम बकेट म� रखा जा सकता है। 

9. अचल संपि� (प�े की संपि� को 
छोड़कर) 

'5 वष� से अिधक' टाइम-बकेट म�। 

10. अ� संपि�यां   

(ए) अमूत� आ��यो ंऔर नकदी प्रवाह का 
प्रितिनिध� नही ंकरने वाली मद�   

'5 वष� से अिधक' टाइम-बकेट म�। 

(बी) अ� मद (जैसे अिज�त आय, अ� 
प्रा��यां, �ाफ ऋण, आिद)  

नकदी प्रवाह के समय के अनुसार संबंिधत प�रप�ता बकेट म�। 

सी . आक��क देयताएं   

(ए) के्रिडट के पत्र / गारंटीया (अवक्रमण के 
मा�म से बिहवा�ह) 

अवक्रमण तुलना िपछले प्रवृि� िव�ेषण पर गारंटी की बकाया रािश 
(धा�रत मािज�न को घटाकर) पर  आधा�रत है, संभावना अवक्रमण  
का अनुमान लगाया जाना चािहए और इस रािश को  अनुमान आधार 
पर िविभ� टाइम बकेट म� िवत�रत िकया जा सकता है। अवक्रमण से 
बाहर बनाई प�रसंपि�यो ंको  संभािवत वसूली तारीखो ंके आधार पर 
संबंिधत प�रप�ता बकेट म� िदखाया जा सकता है। 

(बी) लंिबत संिवतरण (बिहवा�ह) ऋण 
प्रितब�ताए   

मंजूर संिवतरण के काय�क्रम के अनुसार संबंिधत टाइम बकेट म�। 

(सी) अ� संस्थानो ं (बिहवा�ह / अंतरवाह) 
को/से प्रितब� के्रिडट लाइन  

के्रिडट लाइन के तहत प्रा� िबल के मु�त के अनुसार  
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�ान द� : 

कोई भी घटना िवशेष नकदी प्रवाह (जैसे वेतन समझौता बकाया, पंूजी �य, आयकर �रफंड आिद के कारण 
बिहवा�ह) इस तरह के नकदी प्रवाह के समय के िलए टाइम बकेट म� िदखाया जाना चािहए। 

ए. सभी अितदेय देनदा�रयो ंको �वहारगत अनुमानो ंके आधार पर 1 से 7 िदन और 8 से 14 िदन के 
टाइम बकेट म� िदखाया जाना। 
बी. �ाज और मानक ऋणो ंकी िक�ो ं / िकराए खरीद की संपि� / प�े िकराया के खाते पर अितदेय 
प्रा��यो ंको िन�ानुसार रखा जाना चािहए: 

(i) कम से कम एक महीने के िलए अितदेय।  3 से 6 महीने बकेट म�। 

(ii) �ाज कम से कम एक महीने से �ादा अितदेय  है, 
लेिकन सात महीनो ं से कम के िलए अितदेय (यानी 
संब��त रािश छह महीने से पुरानी हो जाता है) 

एक महीने की �रयायती अविध गणना िकए  िबना 
6 से 12 महीने बकेट म�। 

(iii) मूलधन और  िक� 7 महीनो ंसे अितदेय लेिकन कम 
से कम एक वष� के िलए अितदेय 

1 से 3 साल बकेट म�। 
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अनुल�क Ⅲ 

�ाज दर संवेदनशीलता 

खाता शीष�  टाइम बकेट की दर संवेदनशीलता 

दािय�   

1. पंूजी, भंडार और अिधशेष गैर संवेदनशील  

2. उपहार, अनुदान व उपकार -वही- 

3. नोट्स, बॉ� और िडब�चर:   

ए) �ोिटंग दर संवेदनशील; रोल ओवर / रीप्राइज करने की तारीख को रीप्राइज 
ितिथयो ंके अनुसार संबंिधत टाइम बकेट म� रखा जाना चािहए। 

बी) िफ� दर (वनीला) शू� कूपन सिहत संवेदनशील; प�रप�ता पर रीप्राइज। अविश� प�रप�ता के 
अनुसार संबंिधत टाइम बकेट म� रखा जाएगा। 

सी) ए�ेडेड िवक�ो ंके साथ संलेख  संवेदनशील; बढ़ते �ाज के प�र�� म� रीप्राइज करने की 
िवक� की ितिथयो ं के अनुसार रीप्राइज िकया जा सकता है। 
अगली िवक� ितिथ के अनुसार संबंिधत टाइम बकेट म� रखा 
जाना चािहए। 

4. जमा 

ए) जमा / उधार    

i) स्थायी दर  संवेदनशील; लॉक-इन अविध के बाद, यिद कोई हो, प�रप�ता 
पर या समय से पहले वापसी के मामले म� रीप्राइज़ कर सकता 
है। अविश� प�रप�ता या अविश� लॉक-इन अविध, जैसा भी 
मामला हो, के अनुसार के अनुसार संबंिधत टाइम बकेट म� रखा 
जा सकता है। िबना लॉक-इन अविध या अतीत के लॉक-इन 
अविध वाले समय से पहले िनकले जमा को  शीघ्रतम/लघु टाइम 
बकेट म� रखा जाना चािहए। 
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ii) �ोिटंग दर  संवेदनशील; संिवदा�क रोल-ओवर की तारीख पर रीप्राइज़। 
अगले रीप्राइिजंग ितिथ के अनुसार संबंिधत टाइम-बकेट म� रखा 
जाना है। 

बी) आईसीडी संवेदनशील; प�रप�ता पर रीप्राइज। अविश� प�रप�ता के 
अनुसार संबंिधत टाइम बकेट म� रखा जाना है।  

5. उधार:   

ए) अविध-धन उधार  संवेदनशील; प�रप�ता पर रीप्राइज। अविश� प�रप�ता के 
अनुसार संबंिधत टाइम बकेट म� रखा जाना है।  

बी) दूसरो ंसे उधार   

i) स्थायी दर संवेदनशील; प�रप�ता पर रीप्राइज ।संब��त  टाइम बकेट म� 
अविश� प�रप�ता के अनुसार रखा जाएगा। 

ii) �ोिटंग दर  संवेदनशील; संिवदा�क रोल-ओवर की तारीख पर रीप्राइज़ 
।अगले रीप्राइिजंग  ितिथ के अनुसार संबंिधत टाइम-बकेट  म� 
रखा जाना है। 

6. मौजूदा देनदा�रया और प्रावधान   

i.िविवध लेनदार 

ii.देय �य 

iii.�ैप समायोजन खाता  

iv.लंिबत ऋण लेने वालो ं से अिग्रम आय 
समायोजन  प्रा��या  /प्रा�  

v.बांड / जमा पर देय �ाज 

vi.प्रावधान 

) 

) 

) 

)                             गैर संवेदनशील  

 

) 

) 

7. रेपो / पुनभुनाई िबल / िवदेशी मुद्रा �ैप 
(िबक्री / खरीद) 

संवेदनशील; संिवदा�क रोल-ओवर की तारीख पर रीप्राइज़ । 
अविश� प�रप�ता के अनुसार संबंिधत टाइम-बकेट  म� रखा 
जाना है। 
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आ��: 

1. रोकड़  गैर संवेदनशील। 

2. पारगमन म� िवपे्रषण गैर संवेदनशील। 

3. भारत म� ब�को ंके पास बकाया   

ए) चालू खाते म�। गैर संवेदनशील। 

बी) जमा खातो,ं कॉल और अ� सूचना पर धन 
और अ� �ेसम�ट  

संवेदनशील; प�रप�ता पर रीप्राइज। संब��त टाइम बकेट म� 
अविश� प�रप�ता के अनुसार रखा जाएगा। 

4. िनवेश   

ए) स्थायी आय प्रितभूितयो ं (जैसे सरकार, 
प्रितभूितयो,ं जीरो कूपन बॉ�, बॉ�, िडब�चर, 
संचयी, गैर संचयी, प्रितदेय तरजीही शेयर, 
आिद)  

प�रप�ता पर संवेदनशील। अविश� प�रप�ता के अनुसार रखा 
जाना है। 

हालांिक, �ाज की गैर सिव�िसंग के कारण एनपीए मानदंडो ंको 
लागू कर मू�ांिकत बॉ� / िडब�चर प्रावधान घटकर िदखाया 
जाना चािहए।  

i. 3-5 वष� बकेट - अगर अवमानक मानदंड लागू ।  

ii.  5 वष� से अिधक बकेट - अगर संिद� मानदंड लागू ।  

बी) �ोिटंग दर की प्रितभूितया  प�रप�ता पर संवेदनशील। अविश� िबलो ं के समयाविध  के 
अनुसार रखा जाना है। 

सी) इ��टी शेयर, प�रवत�नीय तरजीही शेयर, 
सहायक / संयु� उ�म के शेयर, उ�म पंूजी 
इकाइया 

गैर संवेदनशील। 

5. अिग्रम (िन�ादक)   

ए) िविनमय िबल, �रयायती और पुनभुनाई 
वचनपत्र  

प�रप�ता पर संवेदनशील। अंतिन�िहत िबल के अविश� मु�त के 
अनुसार रखा जाना है। 
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बी) साविध ऋण / कॉप�रेट ऋण / अ�ाविध 
ऋण (केवल �पया ऋण) 

  

i) स्थायी दर नकदी प्रवाह / प�रप�ता पर संवेदनशील। 

ii) �ोिटंग दर  संवेदनशील केवल जब पीएलआर या जो�खम प्रीिमयम गैर 
ब�िकंग िव�ीय कंपिनयो ं�ारा बदल दी गई है।  

बाजार �ाज दर के अनु�पो ं अपने पीएलआर को बदलने के 
िलए एनबीएफ़सी �ारा िलए गए समय साविध ऋण की रािश  को 
टाइम बकेट म� रखा जाना चािहए। 

6. ग़ैर - िन�ादक ऋण: 

(प्रावधान, इंटरे� स��स और ईसीजीसी से 
प्रा� दावे) 

  

i.अवमानक 

ii.  संिद� और हािन 

प�रिश� I के मद बी 7 के अनुसार रखा जाए   

7. लीज़ पर संपि� प�े की संपि� पर नकदी प्रवाह �ाज दरो ंम� प�रवत�न के प्रित 
संवेदनशील ह�। िकराए पर संपि� नकदी प्रवाह नकदी प्रवाह के 
समय के अनुसार टाइम-बकेट म� रखा जा सकता है।  

8. अचल संपि� (लीज पर प�रसंपि�यो ं को 
छोड़कर) 

गैर संवेदनशील। 

9. अ� संपि�यां   

ए) अमूत� संपि� और नकदी प्रवाह का 
प्रितिनिध� नही ंकरने वाली मद�   

गैर संवेदनशील। 

बी) अ� मद (जैसे अिज�त आय, अ� प्रा��यां, 
�ाफ ऋण, आिद) 

गैर संवेदनशील। 

10.  �रवस� रेपो / �ैप (खरीद / िबक्री) और 
पुनभुनाई िबल (डीयूपीएन) 

प�रप�ता पर संवेदनशील। अविश� प�रप�ता के अनुसार रखा 
जाना है। 
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11. अ� (�ाज दर) उ�ाद   

ए) �ाज दर �ैप संवेदनशील; संबंिधत टाइम बकेट म� अविश� प�रप�ता के 
अनुसार रखा जा सकता है। 

बी) अ� डे�रवेिटव जब भी प्रार� हो उिचत �प से वग�कृत िकया जाएँ ।  
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 अनुबंध Ⅲ 
 

चलिनिध कवरेज अनुपात (एलसीआर) संबंधी िदशािनद�श 

1) प्रयो�ता  

इन िदशािनद�शो ंके अनुल�क ‘ए’ म� िदये गए िदशािनद�शो ंके अित�र�, ₹5000 करोड़ और उससे 
अिधक (सकल िनवेश कंपिनयो,ं टाइप -1 एनबीएफ़सी-एनडी11, गैर प�रचािलत िव�ीय हो��ंग कंपिनयो ं
और एकल प्राथिमक डीलरो ं को छोड़कर) आ�� आकार वाली जमारािश �ीकार नही ं करने वाली 
प्रणालीगत मह�पूण� सभी एनबीएफसी और कोई भी आ�� आकार वाली जमारािश �ीकार करने वाली 
सभी एनबीएफसी चलिनिध कवरेज अनुपात (एलसीआर) की गणना करते समय िन�िल�खत िदशािनद�शो ं
का भी पालन कर� गे। 

2) प�रभाषाएं 

ए) इन िनदेश के िलए, जब तक िक संदभ� से अ�था अपेि�त न हो, शत� का अथ� िन�िल�खत अनुसार 
होगा –   

i. “उ� गुणव�ा चल आ��यां (एच�ुएलए)” का ता�य� ऐसे चल आ��यो ंसे है, िजसे त�ाल बेचा 
जा सकता है अथवा िजसे ब�त कम अथवा मू� कम िकये िबना नकदी म� प�रणत िकया जा सकता है 
अथवा दबाव की �स्थित म� िनिध प्रा� करने के िलए संपाि��क के �प म� प्रयोग िकया जा सकता है।  

ii. चलिनिध कवरेज़ अनुपात (एलसीआर) को िन�िल�खत अनुपात के �प म� �� िकया जाता हैः    

 

iii. “भार-रिहत” का ता�य� है, आ��यो ंके प�रसमापन, िवक्री, ह�ांतरण अथवा प्रदान करने के संबंध 
म� एनबीएफसी की �मता पर िकसी िविधक, िविनयामकीय, अनुबंधकीय अथवा अ� कोई प्रितबंध नही ं
हो।   

B) प्रयु� उन सभी उ��यो ं के अथ�, िज�� यहां प�रभािषत नही ं िकया गया है, वे भारतीय �रज़व� ब�क 
अिधिनयम, 1934 की प�रभाषा के अनु�प, अथवा उस अिधिनयम म� उ� संबंिधत प�रभाषा म� आए �ए 
वैधािनक संशोधन के अनु�प, अथवा वािण��क बोलचाल के अनु�प होगें। 

3) सामा� िदशािनद�श 

ए) इन िनदेशो ंके अनु�प एनबीएफसी अपने पास पया�� भाररिहत उ� गुणव�ा आ�� (एच�ुएलए) 
की उपल�ता सुिनि�त कर� गे िजससे 30 कैल�डर िदवसो ंके िलए िकसी भी िवकट चलिनिध दबाव की 
�स्थित म� चलिनिध की आव�कता को पूरा करने के िलए नकद म� प�रवित�त िकया जा सकता है।  

                                            
11  टाइप -1 एनबीएफ़सीएनडी- की प�रभाषा 17 जून 2016 को जारी आरबीआई की पे्रस िव��� म� दी गई है। 

https://www.rbi.org.in/hindi/Scripts/PressReleases.aspx?Id=29020&Mode=0
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बी) चलिनिध जो�खम की िनगरानी और िनयंत्रण के िलए एलसीआर को नीचे(सी) म� िदये अनुसार सतत 
�प से बनाए रखना होगा| 

सी) (i) यह एलसीआर आव�कता ₹10,000 करोड़ और उससे अिधक आ�� आकार वाली प्रणालीगत 
मह�पूण� जमारािश �ीकार नही ं करने वाली सभी एनबीएफसी और िकसी भी आ�� आकार वाली 
जमारािश �ीकार करने वाली एनबीएफ़सी पर 01 िदसंबर 2020 से बा�कारी होगी, शु�आत म� 
एलसीआर 50% होगा और नीचे दशा�ये समय-सीमा के अनुसार 01 िदसंबर 2024 तक 100% के 
अपेि�त �र तक प�ंचेगा:    

से 01 िदसंबर 
2020 

01 िदसंबर 
2021 

01 िदसंबर 
2022 

01 िदसंबर 
2023 

01 िदसंबर 
2024 

�ूनतम 
एलसीआर 

50% 60% 70% 85% 100% 

)ii) 5,000 करोड़ �पए तथा उससे अिधक िक�ु 10,000 करोड़ �पए से कम आ�� आकार वाली 
जमारािश �ीकार नही ं करने सभी एनबीएफसी भी 01 िदसंबर 2020 से िन�िल�खत समय-सीमा के 
अनुसार चलिनिध कवरेज अनुपात (एलसीआर) बनाए रखेगी: 

से 01 िदसंबर 
2020 

01 िदसंबर 
2021 

01 िदसंबर 
2022 

01 िदसंबर 
2023 

01 िदसंबर 
2024 

�ूनतम 
एलसीआर 

30% 50% 60% 85% 100% 

डी) यह एलसीआर 1 िदसंबर 2024 अथा�त फेज-इन अविध के अंत तक �ूनतम 100% (अथा�त 
एच�ुएलए का �ॉक कम से कम कुल नकद बिहग�मन के समान होगा) बना रहेगा।  

बशत� िव�ीय दबाव की अविध के दौरान एनबीएफसी को अपने एच�ुएलए के �ॉक का उपयोग करने 
की अनुमित है, िजससे उस दौरान उनका एलसीआर 100% से कम होगा। 

बशत� इसके प�ात एनबीएफसी िव�ीय दबाव की अविध के दौरान एच�ुएलए के �ॉक के इस प्रकार के 
उपयोग तथा इसके कारणो ंऔर इस �स्थित को ठीक करने के िलए िकये जाने वाले सुधारा�क कार�वाई 
का �ोरा, आरबीआई (िविनयमन िवभाग और पय�वे�ण िवभाग) को �रपोट� करेगी।  
 

ई) एलसीआर के िलए, दबाव वाली �स्थित के तौर पर, एक संयुक् त सनकपूण� और बाजार-व् याप् त आघात 
शािमल िकया गया है, िजसके प�रणाम के �प म�: 

i. जमारािश का भाग की माँग होना (जमारािश �ीकार करने वाली एनबीएफ़सी के मामले म�); 
ii. गैर-जमानती थोक िनधीयन �मता म� आंिशक हािन; 
iii. कुछ संपाि��क और प्रितप�कारो ंके साथ जमानती अल् पकालीन िनधीयन म� आंिशक हािन;  
iv. एनबीएफसी की साव�जिनक के्रिडट रेिटंग म� िगरावट के कारण उत् पन् न अित�रक् त संिवदागत 

बिहप्र�वाह, जैसे संपाि��क र�म बढ़ाने की अपे�ा; 
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v. बाजार के उतार-चढ़ावो ं म� वृ��, जो संपाि��क या व् युत् पन् नी �स्थितयो ं के संभाव् य भावी 
एक् सपोजर की गुणवत् ता को प्रभािवत कर� गे और इसिलए अिधक बड़े संपाि��क हेअरकट या 
अित�रक् त संपाि��क की आवश् यकता तैयार होना या अन् य चलिनिध आवश् यकता उ�� होना;  

vi. एनबीएफसी �ारा अपने ग्राहको ंको उपलब् ध कराई गई प्रितब� िकंतु अप्रयु� ऋण और 
चलिनिध सुिवधाओ ंका अिनयत आहरण; तथा 

vii. एनबीएफसी के िलए प्रितष् ठा संबंधी जो�खम कम करने की �ि� से ऋण की वापसी खरीद या 
गैर-संिवदागत दाियत् वो ंको िनभाने की संभाव् य आवश् यकता।  

4) उच् च गुणवत् ता वाली चल आ��यां  

ए) चल आ��यो ंम� उच् च गुणवत् ता वाली आ��यां समािवष् ट ह�, िजन् ह� िविभन् न प्रकार के दबाव प�र�श् यो ंम� 
िनिध प्राप् त करने के िलए आसानी से बेचा या संपाि��क के �प म� प्रयोग िकया जा सकता है। इन् ह� 
भारमुक् त होना चािहए। यिद आ��यो ंको मूल् य की कम या िबल् कुल हािन के िबना आसानी से और तुरंत 
नकद म� प�रवित�त िकया जा सके, तो आ��यो ंको उच् च गुणवत् ता वाली चलिनिध आ��यां माना जाता है। 
िकसी आ�� की तरलता अंतिन�िहत दबाव प�र�श् य, मुद्रीकरण की जाने वाली रािश तथा सुिवचा�रत 
समयाविधपर िनभ�र करेगी। िफर भी, ऐसी कुछ आ��यां ह�, िजनके �ारा दबाव के समय म� फायर-सेल के 
कारण भारी छूट के िबना भी िनिध जुटाने की संभावना है।  

बी) एच�ुएलए की मूलभूत िवशेषताओ ं म� कम ऋण या बाजार जो�खम; मूल् यांकन म� आसानी और 
िनि�तता; जो�खमपूण� आ��यो ंके साथ कम सहसंबंध तथा िवकिसत और मान् यता प्राप् त िविनमय बाजार 
म� सूचीब� होना अंतभू�त है। एच�ुएलए की बाजार संबंधी िवशेषताओ ंम� सिक्रय और काफी बड़ा बाजार; 
प्रितब� बाजार िनमा�ताओ ं की उप�स्थित; कम बाजार संक� द्रीकरण तथा गुणवत् ता की ओर उड़ान 
(प्रणालीगत संकट म� इस प्रकार की आ��यो ंकी ओर �झान) अंतभू�त है।   

सी) एच�ूएलए की गणना म� िज�� शािमल िकया जाना है वे ऐसी आ��यां ह�, िज�� एनबीएफसी दबाव 
अविध के पहले िदन धारण िकया �आ है। एलसीआर की गणना के िलए ऐसी आ��यो ंका मू� िनधा�रण 
उनके वत�मान बाजार मू� से अिधक रािश पर नही ंिकया जाएगा। आ��यो ंकी प्रकृित के अनुसार, उ�� 
िन�ानुसार िभ�-िभ� हेयरकट प्रदान िकया गया है; िजनका उपयोग एलसीआर की गणना करने के िलए 
एच�ूएलए की गणना के समय िकया जाना है। आ��यां और हेयरकट िन�ानुसार ह�: 

(I) िबना िकसी हेयरकट के एच�ूएलए के �प म� शािमल की जाने वाली आ��यां: 

i. नकदी12  

ii. सरकारी प्रितभूितयां 

iii. िवदेशी सरकारो ं�ारा जारी या प्र�ाभूत बाजारयोग् य प्रितभूितयां, जो िनम् निल�खत सभी शत� को पूरा 
करती ह�: 

                                            
12 नकदी से ता�य� है हाथ म� नकदी तथा शैडयू� वािण��क ब�क म� उपल� मांग जमा।  
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(ए) ऋण जो�खम के िलए मानकीकृत अप्रोच के तहत ब�को ं�ारा प्रदत जो�खम भार 0% वाली;  

(बी) कम संक� द्रीकरण वाले बड़े, गहरे और सिक्रय रेपो अथवा नकद बाजारो ंम� सौदा िकया गया हो; 
तथा दबावपूण� बाजार प�र�स्थितयो ंके दौरान भी बाजार (�रपो अथवा िबक्रय) म� चलिनिध के भरोसेमंद 
स्रोत के �प म� �रकॉड� िस� �आ हो।  

(सी) िकसी ब�क/िवत् तीय संस् था/गैर-बैिकंग िवत् तीय संस् था अथवा उसकी संब� ह��यो ं�ारा जारी न 
िकया गया हो।  

 (II) 15% �ूनतम हेअरकट के साथ एच�ूएलए के िलए यो� आ��यां: 

i. सरकारो,ं सरकारी �ेत्र की संस् थाओ ं (पीएसई) या म�ीलैटरल िवकास ब�को ं �ारा गारंटीकृत दावे 
वाली बाजार योग् य प्रितभूितयां, िजन पर मानकीकृत िविध के अंतग�त ऋण जो�खम पर 20% जो�खम 
भार लगाया गया हो और इस शत� पर िक उन् ह� िकसी ब�क/िवत् तीय संस् था/एनबीएफसी अथवा इनकी 
िकसी संब� ह��यो ं�ारा जारी न िकया गया हो।  

ii. िकसी ब�क/िवत् तीय संस् था/एनबीएफसी अथवा इनकी िकसी संब� ह��यो ं �ारा जारी न िकए गए 
कॉप�रेट बॉ�स, िजन् ह� पात्र के्रिडट रेिटंग एज�सी �ारा AA- या उससे ऊपर की रेिटंग दी गई है।  

iii.   िकसी ब�क/िवत् तीय संस् था/पीडी अथवा इनकी िकसी संब� ह��यो ं�ारा जारी न िकए गए कमिश�यल 
पेपर, िजन् ह� पात्र के्रिडट रेिटंग एज�सी �ारा लघु-अविध के िलए AA- या उससे ऊपर की रेिटंग दी गई 
है।  

(III) 50% �ूनतम हेअरकट के साथ एच�ूएलए के िलए यो� आ��यां: 

i. सरकारो ं पर या सरकारो ं �ारा गारंटीकृत दावे वाली बाजारयोग् य प्रितभूितयां, िजनका जो�खम भार 
20% से अिधक िक�ु 50% से कम लगाया गया हो अथा�त िजन् ह� भारत म� ब�को ंके िलए िनधा��रत 
के्रिडट रेिटंग एज�सी �ारा BBB- से कम की रेिटंग नही ंदी गई हो।  

ii. सामा� इ��टी शेअर जो िन�िल�खत सभी शत� को पूरा करते हो:ं 

(ए) िकसी ब�क/िवत् तीय संस् था/गैर-बैिकंग िवत् तीय संस् था अथवा उसकी संब� ह��यो ं�ारा जारी न 
िकया गया हो;  
(बी) एनएसई सीएनए� िन�ी सूचकांक और/अथवा एस&पी बीएसई सूचकांक इंडे� म� शािमल िकया 
गया हो।  

iii. कारपोरेट कज़� प्रितभूितयां (वािण��क िलखत सिहत) और एच�ूएलए के िलए सामा� मूलभूत और बाजार से 
जुड़ी सामा� िवषेशताओ ंसे यु� तथा िन�िल�खत शत� को पूरा करती हो: 
क. िकसी ब�क, िवत् तीय संस् था/, पीडी, गैर-बैिकंग िवत् तीय संस् था अथवा उसकी संब� ह��यो ं�ारा 

जारी न िकया गया हो; 
ख. िकसी पात्र के्रिडट रेिटंग एज�सी �ारा दीघा�विध के िलए A+ से BBB- के बीच और दीघा�विध रेिटंग 

न होने की �स्थित म� दीघा�विध रेिटंग के समतु� लघु अविध की रेिटंग हो;  
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ग. कम संक� द्रीकरण वाले बड़े, गहरे और सिक्रय रेपो अथवा नकद बाजारो ंम� सौदा िकया गया हो; 
तथा  

घ. दबावपूण� बाजार प�र�स्थितयो ंम� बाजारमू� म� अिधकतम िगरावट 20% से कम हो या िवकट 
चलिनिध दबाव के दौरान 30 िदनो ंकी अविध म� हेअरकट म� 20 प्रितशत पोईंट से कम वृ�� हो, 
िजससे बाजार (�रपो अथवा िबक्रय) म� चलिनिध के भरोसेमंद स्रोत के �प म� �रकॉड� िस� �आ 
हो।  

डी) जमारािश �ीकार करने वाली गैर ब�िकंग िव�ीय कंपिनयो ं के िलए एलसीआर की गणना के उ�े� से 
आरबीआई अिधिनयम की धारा 45 आईबी के प्रावधानो ंके तहत रखी �ई भाररिहत �ीकृत प्रितभूितयां 
अपेि�त हो��ंग के केवल 80% तक एच�ूएलए प्रयोजनो ंके िलए गणना हेतु मानी जाएंगी।   

ई) एनबीएफसी �ारा चलिनिध आ��यो ंके स् टॉक की सभी आ��यो ंका प्रबंध उस समूह के एक भाग के �प 
म� िकया जाना चािहए तथा यह िनम् निल�खत प�रचालनगत अपे�ाओ ंके अधीन होगा:  
 

(i) नकद म� प�रवत�न के िलए हर समय उपलब् ध होना चािहए,  
(ii) भारमुक् त होना चािहए,  
(iii) ट� ेिडंग पोजीशन म� साथ नही ंिमलाये जाएँ /हेजेज के �प म� प्रयोग नही ंिकए जाएँ; संरिचत लेनदेनो ंम� 

संपाि��क या ऋण म� वृ�� के िलए िनिद� ष् ट नही ं िकए जाएँ; या प�रचालनगत लागत की पूित� के िलए 
िनिद� ष् ट नही ंिकए जाएँ,  

(iv) आक��क िनिधयो ंके स्रोत के �प म� प्रयोग के एकमात्र उ�ेश् य से प्रबंध िकया जाना चािहए, और   
(v) ब�क की चलिनिध जो�खम प्रबंधन से प्रभा�रत िकए �ए िविनिद� ष् ट काय� के िनयंत्रणाधीन होना चािहए, 

जैसे: अल् को। 

एफ़) एनबीएफसी को आविधक �प से रेपो अथवा तुरंत िबक्री �ारा आ��यो ं के समानुपाती भाग का 
मुद्रीकरण करना चािहए, तािक इन आ��यो ंकी िबक्री योग् यता की समय समय पर जांच हो सके तथा दबाव 
की अविध के दौरान नकारात् मक संकेतो ंके जो�खम को कम िकया जा सके। एनबीएफसी से यह भी अपेि�त है 
िक वे अपनी चलिनिध आवश् यकताओ ं के िवतरण के अनु�प अपनी चलिनिध आ��यो ं का नकद �ारा 
रखरखाव कर�।  

जी) यिद पात्र चलिनिध आ��यां अपात्र (अथा�त गे्रड म� िगरावट के कारण) होने की �स्थित म� एनबीएफसी को 
अित�र� 30 िदनो ंके िलए चलिनिध आ��यो ंके अपने �ॉक म� रखने की अनुमित दी जाएगी तािक उ�� 
�ॉक को समायोिजत करने/आ��यो ंको प्रितस्थािपत करने के िलए पया�� समय प्रा� हो सके।  

 

5) कुल िनवल नकद बिहवा�ह  

ए) कुल िनवल नकद बिहप्र�वाह को अगले 30 कैल�डर िदनो ंके िलए कुल अपेि�त नकद बिहवा�ह म� से 
कुल अपेि�त नकद अंतवा�ह को घटाए जाने के �प म� प�रभािषत िकया गया है। एनबीएफसी के 
तुलन पत्र की िविश� प्रकृित को �ान म� रखते �ए, दबावपूण� नकदी प्रवाहो ंकी गणना सकल नकदी 
अंतवा�हो ंऔर नकदी बिहवा�हो ंको पूव�प�रभािषत दबाव प्रितशतता प्रदान करके की जाती है। कुल 
अपेि�त नकद बिहवा�हो ं (दबावपूण� बिहवा�ह) की गणना िविभन् न शे्रिणयो ं के बकाया शेषो ं अथवा 
देयताओ ंतथा तुलन पत्र से इतर प्रितब�ताओ ंको 115% (15% वह दर है िजस दर से उनम� उछाल 
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आना अपेि�त है) से गुणा करके प्रा� िकया जाता है। कुल अपेि�त नकद अंतवा�हो ं (दबावपूण� 
अंतवा�ह) की गणना संिवदागत प्राप् य रािशयो ंकी िविभन् न शे्रिणयो ंके बकाया शेषो ंको 75%(25% वह 
दर है िजस दर से िगरावट आना अपेि�त है) से गुणा करके की जाती है। तथािप, कुल नकदी अंतवा�ह 
कुल अपेि�त नकदी बिहवा�हो ंके 75% की अिधकतम सकल सीमा के अधीन होगी। दूसरे शब् दो ंम�, 
अगले 30 िदन म� कुल िनवल नकद बिहवा�ह = दबावपूण� बिहवा�ह – न् यूनतम (दबावपूण� अंतवा�ह; 
दबावपूण� बिहवा�ह का 75%)।   
नकदी अंतवा�हो ंके मद नकदी बिहवा�हो ंके मद 

a. एच�ूएलए �ारा समिथ�त प�रप� हो रही 
सुरि�त ऋण लेनदेन 

b. अ� सभी संपाि��क �ारा समिथ�त सीमांत 
ऋण  

c. अ� सभी आ��यां 

d. के्रिडट लाइ� –के्रिडट अथवा चलिनिध 
सुिवधाएं अथवा एनबीएफसी �ारा अपने 
प्रयोजनो ंके िलए अ� संस्थानो ंम� रखी जाने 
वाली अ� आक��क िनिधयन सुिवधाएं।   

e. काउंटरपाट� �ारा अ� अंतवा�ह  

f. िनवल �ु��ी नकदी अंतवा�ह 

g. अ� संिवदागत नकदी अंतवा�ह (कृपया 
फुटनोट के �प म� िविनिद�� कर� )  

a. जमा 

b. असुरि�त थोक िनिधयन 

c. सुरि�त िनिधयन  

d. अित�र� अपे�ाएं [(i)+(ii)+(iii)+(iv)+(v) 
+(vi)+(vii)+(viii)]: 

(i) िनवल �ु��ी नकदी बिहवा�ह 
(ii) 3 नॉच डॉउनगे्रड अथवा इतने तक ‘डॉउनगे्रड 
िट� गर’ होने की �स्थित म� िव�पोषण लेनदेन, �ु��ी 
तथा अ� समझौतो ं से संबंिधत चलिनिध 
आव�कताएं (जैसे संपाि��क र�म की मांग/क्रय)  
(iii) लूक बॅक अप्रोच पर आधा�रत �ु��ी लेनदेन 
(िपछले 24 महीनो ंके दौरान वसूल िकये गए सबसे 
बड़े िनरपे� िनवल 30 िदनो ंके संपाि��क प्रवाह) के 
बाजार-मू�ो ंम� प�रवत�न  
(iv) संपाि��क सुर�क �ु�ि�यो ं के मू�ो ं म� 
प�रवत�न की संभावना से चलिनिध की बढ़ी �ई 
आव�कताएं   
(v) प्रितप�कार �ारा संिवदागत तरीके से िकसी भी 
समय मांग िकये जाने वाले, अलग नही ं िकये गए 
अित�र� संपाि��क से संबंिधत चलिनिध की बढ़ी 
�ई आव�कताएं।    
(vi) प्रितप�कार �ारा अभी तक मांग नही ंिकये गए 
संपाि��क अपेि�त लेनदेन से संबंिधत चलिनिध की 
बढ़ी �ई आव�कताएं।    
(vii) संपा��क को गैर-एच�ूएलए आ��यो ं से 
प्रितस्थािपत करने की अनुमित देने वाले �ु��ी 
लेनदेन से संबंिधत चलिनिध की बढ़ी �ई 
आव�कताएं।    
(viii) वत�मान म� अनाह�रत वचनब� के्रिडट और 
चलिनिध सुिवधाएं  
(e) अ� आक��क िनिधयन देयताएं 
(f) टे�लेट म� अ� िकसी स्थान पर शािमल नही ं
िकये गए कोई अ� संिवदा�क बिहवा�ह  



Page 115 of 269 
 

िनवल नकदी बिहप्र�वाह की गणना  

क्र. सं.  30 िदनो ंका िनवल नकदी बिहप्र�वाह रािश 

A कुल नकदी बिहवा�ह  

B दबावपूण� नकदी बिहवा�ह (A*115%)  

C कुल नकदी अंतवा�ह  

D दबावपूण� नकदी अंतवा�ह (C*75%)  

E अगले 30 िदनो ं म� कुल िनवल नकदी 
बिहवा�ह=दबावपूण� बिहवा�ह (बी)- �ूनतम 
(दबावपूण� अंतवा�ह (डी); दबावपूण� 
बिहवा�ह के 75% (बी) 

 

 

बी) एनबीएफसी को मदो ंके एक बार से अिधक िगनती की अनुमित नही ंहोगी, अथा�त, यिद कोई संपि� 
"एच�ूएलए के �ॉक" (यथा अंश) के भाग के �प म� शािमल है, तो उससे संबंिधत नकदी अंतवा�ह को 
भी नकदी अंतवा�ह (यथा भाजक का अंश) के �प म� नही ं िगना जा सकता। जहां िकसी मद के एक से 
अिधक बिहवा�ह शे्रिणयो ंम� िगने जाने की संभावना है (जैसे 30 िदन की अविध के अंदर प�रप� हो रही 
ऋण को कवर करने के िलए दी गई प्रितब� नकदी सुिवधाएं), वहाँ एनबीएफसी को उस उ�ाद के िलए 
केवल अिधकतम संिवदा�क बिहवा�ह को ही िवचार म� लेना होगा। 

6) एलसीआर प्रकटीकरण मानक 
ए) एनबीएफसी के िलए आव�क है िक वह प्र�ेक ितमाही म� एलसीआर संबंधी सूचना प्र�ुत करे। 
इसके साथ ही एनबीएफ़सी 31 माच� 2021 से आरंभ करते �ए अपने वािष�क िव�ीय कथन के िव�ीय 
िववरणो ंके नोट्स के तहत संबंिधत िव�ीय वष� के सभी चारो ंितमािहयो ंम� अपने एल.सी.आर की सूचना 
का खुलासा कर�। प्रकटीकरण प्रा�प अनुल�क I म� िदया गया है। 

बी) डेटा को िपछली ितमाही के मािसक अवलोकन के सरल औसत के �प म� प्र�ुत करना होगा (यानी, 
औसत की गणना 90 िदनो ंकी अविध म� की जाती है)। हालांिक, 31 माच�, 2022 को समा� होने वाले 
िव�ीय वष� से, साधारण औसत की गणना दैिनक अवलोकन पर की जानी चािहए। 

सी) अनुल�क I म� िदए गए प्रा�प म� आव�क प्रकटीकरण के अलावा, एनबीएफसी एलसीआर के 
आसपास पया�� गुणा�क चचा� (अपने वािष�क िव�ीय िववरणो ंम� खातो ंके िलए नोट्स के तहत) उपल� 
करानी चािहए तािक प्रदान िकए गए प�रणामो ंऔर आंकड़ो ंको समझने म� सुिवधा हो। उदाहरण के िलए, 
जहाँ एलसीआर के िलए मह�पूण� है, एनबीएफसी चचा� कर सकता है: (ए) उनके एलसीआर प�रणामो ंके 
मु� कारण और समय के साथ एलसीआर की गणना म� इनपुट के योगदान का िवकास; (बी) समय के 
साथ प�रवत�न और साथ-साथ अंतर-अविध म� प�रवत�न; (सी) एच�ूएलए की संरचना; (डी) िव� पोषण के 
के�ीकरण की �स्थित (ई) �ु�� जो�खम और संभािवत संपाि��क मांग; (फ) एलसीआर म� मुद्रा 
असंतुलन; (जी) एलसीआर गणना म� अ�वा�ह और बिहप्र�वाह जो एलसीआर सामा� टे�लेट म� कैप्चर 
नही ंिकए जाते  ह�, लेिकन िजसे संस्थान अपनी चलिनिध प्रोफ़ाइल के िलए प्रासंिगक मानता है। 
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अनुल�क 1 
एल.सी.आर प्रकटीकरण टे�लेट नमूना 
(रािश ₹ करोड़ म�) कुल अ-भा�रत 

मू�13 (औसत) 
कुल भा�रत मू�14 

(औसत) 
उ� गुणव�ा चल आ��यां  
 1 कुल उ� गुणव�ा चल आ��यां (HQLA)   
नकद बिहप्र�वाह 
2 जमा (जमा लेने वाली कंपिनयो ंके िलए)   
3 असुरि�त थोक िव� पोषण   
4 सुरि�त थोक िव� पोषण   
5 अित�र� आव�कता, िजसम�   
(i) �ु�� जो�खम और अ� संपाि��क 

आव�कताओ ंसे संबंिधत बिहवा�ह 
  

(ii) ऋण उ�ादो ंपर िव�पोषण की हािन से संबंिधत 
बिहवा�ह 

  

(iii) ऋण एवं चलिनिध सुिवधाएं   
6 अ� संिवदा�क िव�पोषण दािय�   
7 अ� आक��क िव�पोषण दािय�   
8 कुल नकदी बिहप्र�वाह   
नकदी बिहप्र�वाह 
9 सुरि�त ऋण   
10 पूण� �प से प्रदश�न करने वाले ऋण जो�खम से 

अ�वा�ह 
  

11 अ� नकदी अ�वा�ह   
12 कुल  नकदी अ�वा�ह   
 कुल समायोिजत मू� 
13 कुल HQLA   
14 कुल शु� नकदी बिहप्र�वाह   
15 नकदी कवरेज अनुपात (%)   
*** एच�ूएलए के घटको ंको प्रकट करना आव�क है। 
 

 

                                            
13 अ-भा�रत मानो ंकी गणना के िलए 30 िदनो ंके भीतर बकाया या कॉल करने यो� बकाया रािश िवचार म� लेनी होगी (अंतवा�ह 
और बिहप्र�वाह के िलए) 
14 अंतवा�ह और बिहवा�ह पर दबाव कारको ंतथा संबंिधत हेअरकट (एच�ूएलए के िलए) को लागू करने के बाद भा�रत मू�ो ं
की गणना की जानी चािहए। 
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अनुबंध-IV 

गैर ब�िकंग िव�ीय कंपनी की बैल�स शीट की अनुसूची 
(लाख �पए म�) 

 �ोरे  
 देयताएं प� बकाया रािश बकाया रािश 
1 गैर-ब�िकंग िव�ीय कंपिनयो ं �ारा िलए गए 

ऋण और अिग्रम िजनम� इन पर उपिचत पर 
न चुकाया गया �ाज शािमल हैः  
(ए)  िडब�चर:   जमानती 
       गैर-जमानती 
     (लोक जमारािश की प�रभाषा से बाहर *) 

(बी)  आस्थिगत ऋण 
(सी)  मीयादी ऋण 
(डी)  अंतर-कंपनी ऋण और उधार 
(ई)  वािण��क पत्र 
(एफ) लोक जमारािश *   
(जी) अ� ऋण (उनका ��प बताएं) 
* कृपया नीचे का नोट 1 देख� 

  

(2) उपयु�� (1)एफ (उपचियत �ाज िजसकी 
चुकौती नही ं �ई हो, सिहत बकाया लोक 
जमा) का अलग-अलग िववरण   

  

(ए) असुरि�त िडब�चर के �प म�   
(बी) आंिशक �प से सुरि�त िडब�चर 

अथा�त ऐसे िडब�चर िजसम� प्रितभूित के 
मू� म� कमी आई हो, के �प म� 

  

(सी) अ� लोक जमा   
 * कृपया नीचे का नोट 1 देख�   

 प�रसंपि�यां प� बकाया रािश 
(3) प्रा� िबलो-ंसिहत ऋणो ं और अिग्रमो ं का 

अलग-अलग िववरण [नीचे (4) म� शािमल 
के अलावा]- 
(ए)   जमानती 
(बी)   गैर-जमानती 

 

(4) एएफसी  गितिविधयो ं के िलए गणना की 
जानेवाली प�ेवाली प�रसंपि�यो ं तथा 
िकराये पर �ाक और अ� प�रसंपि�यो ं
का अलग-अलग िववरण 
(i)   िविवध देनदारो ं के अंतग�त प�ा िकराया 
समेत प�ा प�रसंपि�यां 
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         (ए)   िव�ीय प�े 
         (बी)   प�रचालन प�े 
(ii)   िविवध देनदारो ंके अंतग�त िकराया प्रभार 
समेत िकराए पर �ाक 
         (ए)  िकराए पर प�रसंपि�यां 
         (बी) पुनः धा�रत प�रसंपि�यां 
(iii)  एएफसी गितिविधयो ंके िलए गणना िकए 
जानेवाले अ� ऋण 
         (ए)  ऐसे ऋण िजनम� प�रसंपि�यां  पुनः       
                 धा�रत की गईं 
         (बी)  उपयु�� (क) के अित�र�  ऋण  

(5) िनवेशो ंका  िव�ारपूव�क �ोरा 
चालू िनवेश 
1.  उद्धृत (कोटेड)  
   (i)  शेयर  (ए)  इ��टी 
             (बी)  अिधमान 
 (ii) िडब�चर और बांड �ुचुअल फंडो ं के 
यूिनट सरकारी प्रितभूितयां 
अ� (कृपया िनिद�� कर�।) 
2.  अनुद्धृत (अनकोटेड) 
   (i)  शेयर (ए)  इ��टी 
           (बी)  अिधमान 
   (ii) िडब�चर और बांड �ूचुअल फंडो ं के 
यूिनट सरकारी प्रितभूितयां 
    (v) अ� (कृपया िनिद�� कर�।) 

 

 दीघा�विध िनवेश 
1.  उद्धृत (कोटेड) 
  (i)  शेयर  (ए)  इ��टी 
            (बी)  अिधमान 
  (ii) िडब�चर और बांड  
(iii) �ूचुअल फंडो ं के यूिनट (iv) सरकारी 
प्रितभूितयां  
(v) अ� (कृपया िनिद�� कर�।) 
2.  अनुद्धृत  (अनकोटेड) 
  (i) शेयर  (ए)  इ��टी 
             (बी)  अिधमान 
  (ii) िडब�चर और बांड  
  (iii) �ूचुअल फंडो ंके यूिनट  
  (iv) सरकारी प्रितभूितयां 
  (v) अ� (कृपया िनिद�� कर�।) 
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(6) उपयु�� (3) एवं (4) म� िव�पोिषत प�रसंपि�यो ंका उधारकता� समूहवार वग�करण  
 
कृपया नीचे का नोट 2 देख� 

 शे्रणी रािश - प्रावधानो ंको घटाकर 
  जमानती गैर-जमानती कुल 
 1.   संबंिधत प� **    
       (ए) सहायक कंपिनयां    
       (बी) उसी समूह की कंपिनयां    
       (सी) अ� संबंिधत  प�    
 2.  संबंिधत प� के अलावा अ�     
                                       कुल    

 

(7.) शेयरो ंऔर प्रितभूितयो ं(उद्धृत और अनुद्धृत दोनो)ं म� िकए गए सम� िनवेशो ं(चालू 
और दीघा�विध) का िनवेशक समूहवार वग�करण 
 
कृपया नीचे का नोट 3 देख� 

 शे्रणी बाजार 
मू�/अलग-अलग 
या उिचत मू� या 
िनवल प�रसंपि� 

मू� 

बही मू� (प्रावधान 
घटाकर) 

 1.   संबंिधत प� **   
       (ए)  सहायक कंपिनयां   
       (बी) उसी समूह की कंपिनयां   
       (सी)  अ� संबंिधत प�   
 2.  संबंिधत प� के अलावा अ�    
     कुल   

** आइसीएआइ के लेखांकन मानक के अनुसार (कृपया नोट 3 देख�) 
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8.    अ� जानकारी 
�ोरा रािश 
(i) सकल अनज�क प�रसंपि�यां  
     (ए)  संबंिधत प�  
     (बी)  संबंिधत प� के अलावा अ�   
(ii)  िनवल अनज�क प�रसंपि�यां  
     (ए)  संबंिधत प�  
     (बी)  संबंिधत प� के अलावा अ�   
(iii)   ऋण की पूित� हेतु अिधगृहीत प�रसंपि�यां  

नोट: 
1. इस िदशािनद�श के अ�ाय 2 के पैराग्राफ 3 के िबन्दु xxvii म� यथाप�रभािषत। 
2. इस िदशािनद�श म� यथा िनधा��रत प्रावधान मानदंड लागू होगें। 
3. िनवेश तथा अ� प�रसंपि�यो ंके साथ-साथ ऋण की पूित� हेतु अिधगृहीत अ� प�रसंपि�यो ं

के मू�ांकन-सिहत सभी पर आइसीएआइ �ारा जारी सभी लेखांकन मानक और िनद�श नोट 
लागू होगें। तथािप, उद्धृत िनवेशो ंके संबंध म� बाजार  मू�ो ंऔर अनुद्धृत िनवेशो ंके अलग-
अलग/उिचत मू�/िनवल प�रसंपि� मू�ो ंका खुलासा िकया जाना चािहए, भले ही उपयु�� 
(5) म� इ�� दीघा�विध या चालू �प म� वग�कृत िकया गया हो। 
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अनुबंध V 
िगरवी रखी गई प्रितभूितयो ंका डाटा  

 

 
  

ऋण देने वाली एनबीएफसी का नाम   

पैन  

�रपोिट�ग की तारीख   

शेयर धारण सूचना  
कंपनी का 

नाम 
आईएसआईएन ऋण के बदले रखे 

गए शेयरो ंकी सं�ा 
उधारकता� का प्रकार 

)प्रवत�क/प्रवत�क गैर(  
उधारकता� का 

नाम 
उधारकता� 

का पैन 
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अनुबंध - VI 

िनजी �ेत्र म� नए ब�को ंको लाइस�स प्रदान करने से संबंिधत िदशािनद�श 
प�रभाषाएं 

I. प्रवत�क 
 
प्रवत�क से तात् पय� उस व् य�� से है, जो अपने �रश् तेदारो ं (कंपनी अधीिनयम 1956 की धारा 6 म� यथाप�रभािषत) 
सिहत, वोिटंग इ��टी शेयरो ंम� अपने स् वािमत् व के आधार पर एनओएफएचसी का प्रभावी िनयंत्रण रखता है और 
इसम�, जहां भी लागू हो, वे सभी संस् थाएं शािमल ह� जो प्रवत�क समूह का िहस् सा ह�। 
 
II. समूह प्रवत�क  
 

‘प्रवत�क समूह’ म� शािमल ह�: 
 
(i) प्रवत�क 
(ii) कंपनी अधीिनयम 1956 की धारा 6 म� यथाप�रभािषत प्रवत�क के �रश् तेदार; और 
(iii) यिद प्रवत�क कोई कारपोरेट िनकाय हो तो; 
(ए) ऐसे कारपोरेट िनकाय की सहायक कंपनी या हो��ंग कंपनी; 
(बी) कोई भी कारपोरेट िनकाय िजसम� प्रवत�क इ��टी शेयर पंूजी का 10 प्रितशत या उससे अिधक धारण 

करता है या जो प्रवत�क की इ��टी शेयर पंूजी का 10% या उससे अिधक धारण करता हो; 
(सी) ऐसा कोई कारपोरेट िनकाय िजसम� व् य��यो ं का समूह या कंपिनयां या उन दोनो ं का िमश्रण उस 

कारपोरेट िनकाय म� 20 प्रितशत या उससे अिधक इ��टी शेयर पंूजी धारण करता हो तथा प्रवत�क की 
इ��टी शेयर पंूजी का भी 20 प्रितशत या उससे अिधक धारण करता है; 

(डी) प्रवत�क के साथ  संयुक् त उ�म (एएस 23 के अनुसार यथाप�रभािषत); 
(ई) प्रवत�क का सहयोगी (एएस 27 के अनुसार यथाप�रभािषत); 
(एफ) प्रवत�क से संबंिधत प� (एएस 18 के अनुसार यथाप�रभािषत); और 
 

(iv) यिद प्रवत�क कोई व् य�� हो तो: 
 

(ए) कोई कारपोरेट िनकाय िजसम� इ��टी शेयर पंूजी का 10 प्रितशत या अिधक प्रवत�क �ारा या प्रवत�क के 
िकसी �रश् तेदार �ारा या िकसी फम� �ारा या िहन् दू अिवभक् त प�रवार �ारा िजसम� प्रवत�क या उसके 
िनकट �रश् तेदारो ंम� से एक या एक से अिधक सदस् य हो,ं धारण िकया जाता है। 

 

(बी) कोई कारपोरेट िनकाय िजसम� उपयु�क् त (क) म� िनिद� ष् ट कारपोरेट िनकाय इ��टी शेयर पंूजी का दस 
प्रितशत या उससे अिधक धारण करता है। 

(सी) कोई िहन् दू अिवभक् त प�रवार या फम� िजसम� प्रवत�क और उसके िनकट संबंिधयो ंकी समग्र शेयरधा�रता 
कुल शेयरधा�रता के दस प्रितशत के बराबर या उससे अिधक है; और 
 
(v) सभी व् य�� िजनकी शेयरधा�रता प्रोस् पेक् टस म� ‘प्रवत�क समूह की शेयरधा�रता’ शीष� के अंतग�त प्रकट 
करने के उ�ेश् य से समेिकत की जाती है।  

 
(vi) जहां प्रवत�क एक कारपोरेटर िनकाय है वहां ए, बी, सी, डी, ई, एफ म� और जहां प्रवत�क कोई व् य�� है 
वहां ए, बी और सी म� उ���खत हस् तयो ंके साथ समान ब्रांड नाम वाली संस् थाएं  ; 

 

बशत� िकसी िवत् तीय संस् था, अनुसूिचत ब�क, िवदेशी संस् थागत िनवेशक या म् युचुअल फंड को केवल इस 
तथ् य के कारण प्रवत�क समूह नही ंमाना जाएगा िक इस प्रकार की संस् था �ारा प्रवत�क की इ��टी शेयर 
पंूजी का 10 प्रितशत या उससे अिधक धारण िकया गया है। 
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अनुबंध VII 

एनबीएफसी �ारा अिग्रमो ंकी पुनर�चना पर मानदंड 
 

1. यह पू्रड�िशयल मानदंड सीडीआर प�ित के तहत आनेवाली सभी पुनर�चनाओ ं पर लागू होगी। 
सीडीआर प�ित और एसएमई कज� पुनर�चना के िलए संस्थागत/संगठना�क संरचना प�ित, ब�को ंपर 
लागू 1 जुलाई 2013 का डीबीओडी.नं.बीपी.बीसी.1/21.04.048/2013-14 के अनुबंध 4 के अनुसार लागू 
होगंी। यह अनुल�क -3 म� िदया गया है।  
 

2.   प्रमुख अवधारणाएं 
  

इन मानदंडो ंम� प्रयोग की गई प्रमुख अवधारणाएं अनुल�क-2 म� विण�त है।  
 

3. काया��यन के अधीन प�रयोजनाएं 
 

3.1 एनबीएफसी �ारा िव�पोिषत सभी प�रयोनाओ ं के िलए, प�रयोजना की िव�ीय पूण�ता के समय 
प�रयोजना की ‘समा�� की तारीख’ तथा ‘वािण��क प�रचालन प्रारंभ करने की तारीख (डीसीसीओ)’ का 
�� �प से अलग उ�ेख होना चािहए तथा इसे औपचा�रक �प से िवले�खत िकया जाना चािहए। इसे 
ऋण मंजूर करते समय एनबीएफसी �ारा मू�ांकन नोट पर भी िवले�खत िकया जाना चािहए।     
 

3.2  प�रयोजना ऋण   
 

िविधक और सरकारी अनुमोदन आिद म� िवलंब जैसे अ� बाहरी कारणो ं से ऐसे कई मौके आते ह� जब 
प�रयोजनाओ ंके पूरा होने म� िवलंब हो जाता है। इन सभी कारको,ं जो प्रोमोटरो ंके िनयंत्रण के बाहर होते ह�, के 
चलते प�रयोजना के काया��यन म� िवलंब हो सकता है िजससे एनबीएससी को ऋण को पुनर� िचत एवं पुन��व�स्थत 
करना पड़ सकता है। तदनुसार प�रयोजना ऋण के िलए वािण��क प�रचालन प्रारंभ होने से पहले आ�� वग�करण 
संबंधी िन�िल�खत मानदंड लागू होगें । 
 

इस प्रयोजन के िलए से सभी प�रयोजना ऋणो ंको िन�िल�खत दो शे्रिणयो ंम� बांटा गया है 
  

 ए . इंफ्रा�� �र से�र के िलए प�रयोजना ऋण  
 बी . गैर-इंफ्रा�� �र से�र के िलए प�रयोजना ऋण  
 

इन िनदेशो ंके संबंध म� ‘प�रयोजना ऋण’ का ता�य� है ऐसा कोई मीयादी ऋण जो कोई आिथ�क उ�म 
स्थािपत करने के उ�े� से िदया गया है । इसके अित�र� इंफ्रा�� �र की प�रभाषा मौजूदा, 
एनबीएफसी के िलए पू्रड�िशयल मानदंड के अनुसार है।   
 
3.3. इंफ्रा���र से�र के िलए प�रयोजना ऋण 
 

(i)   िकसी इंफ्रा�� �र प�रयोजना के ऋण को वािण��क प�रचालन के प्रारंभ होने से पहले वसूली के 
�रकाड� के अनुसार िकसी भी समय एनपीए के �प म� वग�कृत कर िदया जाएगा यिद िन�िल�खत पैरा (iii) 
से (v) के अनुसार उसे पुनर� िचत नही ंिकया जाता और वह ‘मानक आ��’ के �प म� वग�कृत िकए जाने 
का पात्र नही ंहो जाता। 
 

(ii)   िकसी इंफ्रा�� �र प�रयोजना के िलए िदए गए ऋण को एनपीए के �प म� वग�कृत कर िदया जाएगा 
यिद वह वािण��क प�रचालन प्रारंभ (डीसीसीओ) करने की मूल ितिथ से दो वष� के भीतर वािण��क 
प�रचालन प्रारंभ नही ंकर पाता है भले ही वह वसूली के �रकाड� के अनुसार िनयिमत हो। तथािप यिद इसे 
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पुनर� िचत िकया गया हो और वह िन�िल�खत पैरा (iii) से (v) के अनुसार ‘मानक आ��’ के �प म� 
वग�कृत िकए जाने का पात्र हो तो उसे एनपीए नही ंमाना जाएगा। 
 

(iii)   यिद ‘मानक आ��’ के �प म� वग�कृत िकसी ऋण को वािण��क प�रचालन प्रारंभ करने की मूल 
ितिथ (डीसीसीओ) से दो वष� के भीतर पुनर� िचत िकया जाता है तो उसे मानक आ�� के �प म� बनाए 
रखा जा सकता है यिद वािण��क प�रचालन प्रारंभ करने की नयी ितिथ िन�िल�खत सीमाओ ंके भीतर 
िनधा��रत की जाती है और यिद पुनर� िचत शत� के अनुसार खाते म� �ाज का भुगतान िकया जाता रहा हो। 
 

 (ए) �ाियक मामलो  ंवाली इंफ्रा���र प�रयोजनाएं 
 

यिद उ�ादन प्रारंभ करने की ितिथ म� बढ़ोतरी का कारण म�स्थता संबंधी काय�वाही अथवा �ाियक 
मामला हो तो 2 वष� तक पैरा 3.3(ii) म� िविनिद�� समय सीमा म� 2 वष� की मौजूदा वृ�� के बाद अथा�त् 
कुल 4 वष� की समय वृ��) 
 

(बी) प्रोमोटरो  ंके िनयंत्रण से बाहर के कारणो  ंसे इंफ्रा���र प�रयोजनाओ  ंम� �आ  िवलंब 
 

�ाियक मामलो ंसे इतर मामलो ंम� 1 वष� तक पैरा 3.3(ii) म� िविनिद�� समय सीमा म� 2 वष� की मौजूदा 
बढ़ोतरी के बाद 1 वष� अथा�त् कुल 3 वष� की समय वृ��) 
 

(iv) यह बात दोहराई जाती है िक उपयु�� पैरा 3.3(iii) के अंतग�त दी गयी छूट तभी लागू होगी जब खातो ं
की पुनर�चना से संबंिधत उपबंधो ं का अनुपालन िकया गया हो िजसम� अ� बातो ं के साथ-साथ है िक 
पुनर�चना के िलए आवेदन वािण��क प�रचालन प्रारंभ करने की मूल ितिथ से दो वष� की समय सीमा 
समा� होने से पहले प्रा� िकया गया हो और खाता वसूली के �रकॉड� के अनुसार अभी भी मानक बना 
�आ हो। अ� लागू होने वाली शत� िन�िल�खत होगंी: 
 

(ए) िजन मामलो ंम� �ाज के भुगतान के िलए अिधस्थगन लगाया गया हो उनम� एनबीएफसी को, ऐसे 
पुनर� िचत खातो ंसे जुड़े उ� जो�खम पर िवचार करते �ए, वािण��क  प�रचालन प्रारंभ करने की 
मूल ितिथ से दो वष� के बाद उपिचत आधार पर आय दज� नही ंकरनी चािहए। 

 
(बी) एनबीएफसी को ऐसे खातो ं के िलए उिचत मू� म� ह्रास के प्रावधान के अित�र� जब तक उ�� 

मानक आ��यो ंके �प म� वग�कृत रखा जाता है िन�ानुसार प्रावधान बनाए रखना चािहए:   

�ोरा प्रावधानीकरण आव�कताएं 
यिद संशोिधत डीसीसीओ िव�ीय पूण�ता 
के समय िनधा��रत मूल डीसीसीओ से दो 
वष� के भीतर हो तो  

• 0.25 प्रितशत   

यिद डीसीसीओ का दो वष� से अिधक 
तथा चार वष� तक अथवा तीन वष� तक  
जैसा भी मामला हो, मूल डीसीसीओ से 
िव�ार होता है, तो ऐसे िवल� के िलए 
कारणो ंके अनुसार  
 

24 जनवरी 2014 से पुनर� िचत प�रयोजना ऋण:  
• 5.00 प्रितशत – ऐसे पुनर�चना की तारीख से संशोिधत 
डीसीसीओ तक अथवा पुनर�चना की तारीख के 2 वष� से,  
जो भी बाद म� हो।  
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(v) यिद संशोिधत डीसीसीओ, मूल डीसीसीओ के दो वष� की अविध के अंदर होता है तो मात्र इस कारण 
से इन िनदेशो ंके प्रयोजन के िलए डीसीसीओ के िव�ार को पुनर�चना नही ंमाना जाएगा। ऐसे मामलो ंम� 
जहां डीसीसीओ के िव�ार समान अथवा अ� कालाविध (संशोिधत पुनभु�गतान समय के प्रारंभ तारीख 
तथा समा�� तारीख को शािमल करते �ए) का अनुवत� िश� हो, उसे भी पुनर�चना नही ंमाना जाएगा, 
बशत� िक ऋण के सभी अ� िनयम और शत� अप�रवत�नीय हो।ं चँूिक ऐसे प�रयोजना ऋणो ं को ऐसे 
प�रयोजना ऋण को सभी संदभ� के िलए मानक आ�� माना जाएगा, उन पर मानक आ�� के िलए लागू 
0.25 प्रितशत का प्रावधान करना ज�री होगा। 
  

(v)(ए) डीसीसीओ म� िविभ� संशोधनो ं तथा एकसमान और अ� अविध के िलए भुगतान काय�क्रम म� 
अनुवत� प�रवत�न (िजसम� भुगतान काय�क्रम की प्रारंभ तारीख और अंितम तारीख  म� संशोधन शािमल हो) 
को पुनर�चना का एकल घटना माना जाएगा बशत� िक उ� िबन्दुओ ंके अनु�प संबंिधत समय सीमा के 
अंदर संशोिधत डीसीसीओ िनधा��रत िकया गया हो तथा ऋण के अ� िनयम और शत� अप�रवत�नीय हो।  
यिद उिचत हो, एनबीएफसी डीसीसीओ को उ� (iii)(ए)से(बी) तक म� िविनिद�� संबंिधत समय सीमा से 
अिधक िव�ा�रत कर सकती है; तथािप उस �स्थित म� एनबीएफसी ऐसे ऋण के आ�� वग�करण म� इसे 
‘मानक’ के �प म� नही ंबनाये रख पाय�गी।  
 
(v)(बी) ऐसे मामलो ंम� जहां एनबीएफसी ने प्रारंिभक िव�ीय �वस्था म� िनिध लागत के बढ़ने की �स्थित म� 
िवशेष �प से “एवजी सुिवधा” मंजूर की हो, उस �स्थित म� सहमत िनयम और शत� के अधीन ऐसी िनिध 
लागत बढाई जा सकती है। 
 
ऐसे मामले म� जहां प्रारंिभक िव�ीय �वस्था म� ऐसी बढ़ी �ई िव�ीय लागत के िलए �वस्था नही ंहै, वहां 
एनबीएफसी को िनिध लागत बढाने की अनुमित है िजसे िन�िल�खत शत� के अधीन ‘पुनर�चना ऋण’ के 
�प म� ऋण माने िबना उ� (iii)(ए)से(बी) म� उ���खत समय सीमा के अंतग�त डीसीसीओ िव�ार के 
तहत बढाया गया हो:  

i)      प�रयोजना की पूण�ता म� िवल� के कारण उ�� �स्थित म� एनबीएफसी अित�र� िनमा�ण के 
दौरान �ाज के िलए अित�र� ऋण दे सकती है।  

 
 
 
 
 
 
 

23 जनवरी 2014 को पुनर� िचत के �प म� वग�कृत 
प�रयोजना ऋण �ॉक:  
 *  2.75 प्रितशत –31 माच� 2014 से प्रभावी 
 * 3.50  प्रितशत -  31 माच� 2015 से प्रभावी (2014-15 की 
चार ितमािहयो ंम� बांटा गया )  
 * 4.25  प्रितशत -  31 माच� 2016 से प्रभावी (2015-    
   16 की चार ितमािहयो ंम�  बांटा गया ) 
 *  5  प्रितशत -  31 माच� 2017 से प्रभावी (2016-17 की 
चार ितमािहयो ंम� बांटा गया ) 
* उ� प्रावधान पुनर�चना की तारीख से संशोिधत डीसीसीओ 
तक अथवा पुनर�चना की तारीख के 2 वष� तक, जो भी बाद 
म� हो, लागू होगें। 
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ii)      अ� बढ़ी �ई िनिध लागत (िनमा�ण के दौरान �ाज को छोड़कर) को मूल प�रयोजना लागत 
का अिधकतम 10% तक बढाया जा सकता है। अ� सभी बढ़ी �ई िनिध लागतो ंके मामले म� 
यह सीमा लाग़ू होगी (िनमा�ण के दौरान �ाज को छोड़कर) िजसम� अ� कर�सी की तुलना म� 
भारतीय �पए के मू� म� �ए उतार-चढ़ाव के कारण लागत िनिध म� वृ�� शािमल है, जो 
�स्थित वािण��क प�रचालन शु� करने के की तारीख बढ़ाने के कारण उ�� �ई हो।  

iii)       प्रारंिभक िव�ीय �वस्था के समय सहमत ऋण इ��टी अनुपात िनिध लागत बढो�री के बाद 
भी अप�रवित�त रहेगी अथवा ऋणदाता के प� म� सुधारा�क होगी तथा संशोिधत ऋण सिव�स 
कवरेज़ अनुपात ऋणदाता को �ीकाय� होनी चािहए।  

iv)      िनिध लागत वृ�� का संिवतरण केवल प्रायोजक/प्रवत�क �ारा िनिध लागत वृ�� के िलए उनके 
शेयर लागत बढ़ाये जाने के बाद ही िकया जाएगा तथा; 

v)       ऋण के अ� सभी िनयम और शत� अप�रवत�नीय रह�गे अथवा ऋण दाता के प� म� 
सुधारा�क होगें।           

 
(v) (सी)(ए) मु� �प मौजूदा प्रमोटरो ंकी अपया��ता के कारण ठप प�रयोजनाओ ंके पुन��ार करने के 
िलए यह सूिचत िकया जाता है िक उपरो� पैराग्राफ 3(3.3)(iii) और 3(3.3)(v) म� उद्धृत अविध के 
दौरान या मूल डीसीसीओ से पहले �ािम� म� प�रवत�न होता है तो एनबीएफसी खाते की प�रसंपि� 
वग�करण म� िकसी भी बदलाव के िबना िन�िल�खत पैराग्राफ म� िनधा��रत शत� के अधीन उपरो� 
पैराग्राफ 3(3.3)(iii) और 3(3.3)(v) म�, जैसा भी मामला हो, उद्धृत अविध के अलावा दो साल तक इन 
प�रयोजनाओ ं के डीसीसीओ के िव�ार की अनुमित दे सकता है। यिद आव�क हो, तो एनबीएफसी 
तदनुसार चुकौती अनुसूची को भी एक बराबर या कम अविध से िवस्थािपत कर/ बढ़ा सकता है। 
  
(बी) यह �� िकया जाता है िक ऐसे मामलो ंम� जहां �ािम� म� प�रवत�न और डीसीसीओ का िव�ार 
(ऊपर पैरा 3(3.3)(v)(c)(a) म� िदए �प म�) मूल डीसीसीओ से पहले होता है, और प�रयोजना िव�ा�रत 
डीसीसीओ मे वािण��क प�रचालन शु� करने म� िवफल रहता है, तो प�रयोजना उ� पैराग्राफ 
3(3.3)(iii) और 3(3.3)(v) म� उद्धृत िदशा िनद�शो ंके संदभ� म� डीसीसीओ के िव�ार के िलए पात्र हो 
जाएगा। इसी प्रकार, ऐसे मामलो ंम� जहां �ािम� म� प�रवत�न और डीसीसीओ का िव�ार उपरो� पैरा 
3(3.3)(v) म� उद्धृत अविध के दौरान होता है, तो खाता को अनज�क आ�� के �प म� वग�कृत िकए िबना 
डीसीसीओ के िव�ार से ऊपर पैरा 3(3.3)(iii) म� उद्धृत िदशा िनद�शो ंके संदभ� म� पुनर�चना िकया जा 
सकता है। 

(सी) उपयु�� उप पैराग्राफ (ए) और (बी) के प्रावधान िन�िल�खत शत� के अधीन ह�: 

i) एनबीएफसी को यह स्थािपत करना होगा िक मौजूदा प्रमोटरो/ं कारण के अपया��ता की प्रबंधन  
प�रयोजना का काया��यन है �आ प्रभािवत से �प मु�/है �आ ठप  और से प�रवत�न के �ािम�  
िव�ा�रत अविध के भीतर प�रयोजना का वािण��क प�रचालन शु� होने की ब�त अिधक संभावना है; 

ii) िवचाराधीन प�रयोजना प�रचालन के �ेत्र म� पया�� िवशेष�ता वाले एक नए प्रवत�क / प्रवत�क समूह 
�ारा अिधग्रिहत की जानी चािहए। यिद अिधग्रहण एक िवशेष प्रयोजन मा�म (घरेलू या िवदेशी) �ारा 
िकया जा रहा है तो एनबीएफसी �� �प से प्रदश�न करने के िलए स�म होना चािहए िक अिधग्रहणकता� 
संस्था, संचालन के �ेत्र म� पया�� िवशेष�ता वाले नए प्रमोटर समूह का िह�ा है; 
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iii) नए प्रमोटरो ंकी अिधग्रहण प�रयोजना म� िह�ेदारी चुकता इ��टी पंूजी की कम से कम 51 प्रितशत 
होनी चािहए। यिद नया प्रमोटर एक अिनवासी है और ऐसे �ेत्र म� है जहां िवदेशी िनवेश की ऊपरी सीमा 
51 प्रितशत से कम है तो नए प्रमोटर को लागू िवदेशी िनवेश की सीमा तक या कम से कम 26 प्रितशत 
चुकता इ��टी पंूजी, जो भी अिधक हो, को धारण करना चािहए बशत� िक एनबीएफसी संतु� हो िक इस 
इ��टी िह�ेदारी के साथ, नए अिनवासी प्रमोटर प�रयोजना के प्रबंधन पर िनयंत्रण रखते है; 

iv) एनबीएफसी की संतुि� पर प�रयोजना की �वहाय�ता स्थािपत िकया जाना चािहए; 

v) अंतर-समूह कारोबार पुनर�चना / िवलय / अिधग्रहण और / या अ� संस्थाओ ं / सहायक कंपिनयो/ं 
एसोिसएट्स आिद (िवदेशी के साथ-साथ घरेलू) �ारा प�रयोजना का अिधग्रहण जो िक मौजूदा प्रवत�क / 
प्रवत�क समूह से संबंिधत है इस सुिवधा का पात्र नही ंहोगा। एनबीएफसी को �� �प से यह स्थािपत 
करना होगा िक अिधग्रहणकता� मौजूदा प्रमोटर समूह से संबंिधत नही ंहै;  

vi) ‘संदिभ�त ितिथ’को खाते का आ�� वग�करण विध�त अविध के दौरान बना रहेगा। इस उ�े� के िलए, 
‘संदिभ�त ितिथ’लेनदेन से जुड़े प�ो ंके बीच प्राथिमक प्रितब�ता करार के िन�ादन की ितिथ होगी, बशत� 
िक �ािम� के इस प्रकार के अज�न/अिधग्रहण को िनद� िशत करने वाली िविध/िविनयम के अनुसार 
प्राथिमक प्रितब�ता करार के िन�ादन की ितिथ से 90 िदनो ंके भीतर अज�न/अिधग्रहण स�� िकया गया 
हो। इसके बीच की अविध के दौरान सामा� वग�करण मानदंड लागू होगें। यिद �ािम� म� प�रवत�न 
प्रारंिभक प्रितब�ता करार से 90 िदनो ं के भीतर नही ं होता है तो ‘संदिभ�त ितिथ’इस प्रकार के 
अज�न/अिधग्रहण को िनद� िशत करने वाली िविध/िविनयम के अनुसार अज�न/अिधग्रहण की प्रभावी ितिथ 
होगी।       

vii) नए �ािमयो/ंप्रायोजको ंसे यह अपेि�त है िक वे विध�त समयाविध म� प�रयोजना को पूरा करने के िलए 
वांि�त धन के एक बड़े िह�े को प्रा� करने के अपने दािय�ो ंका िनव�हन कर�। इस प्रकार, प�रयोजना 
के िलए लागत वृ�� का िव�पोषण इन िनदेशो ंम� िनधा��रत िदशा-िनद�शो ंके अधीन रहेगा। 16 जनवरी, 
2015 के प�रपत्र म� िनधा��रत सीमा से अिधक लागत के िव�पोषण को पुनस�रचना के �प म� माना जाएगा, 
भले ही डीसीसीओ का िव�ार ऊपर िनधा��रत सीमाओ ंके भीतर हो;; 

viii) ऊपर उ���खत प�रक��त लाभो ंके िलए डीसीसीओ के िव�ार (2 अित�र� वष� की अविध तक) 
पर िवचार करते समय एनबीएफ़सी यह सुिनि�त करगी िक पुनभु�गतान का पुनिन�धा��रत अविध काल 
प�रयोजना की आिथ�क आयु/�रयायत अविध के 85% से अिधक न हो और 

ix) यह सुिवधा िकसी प�रयोजना को केवल एक बार उपल� होगी और �ािम� म� तद�र प�रवत�न के 
दौरान, यिद कोई हो, नही ंहोगी।. 

(d) िदशािनद�श के अंतग�त शािमल ऋणो ं के िलए उनकी आ�� वग�करण �स्थित के अनु�प मौजूदा 
प्रावधानीकरण मानदंडो ंके अनुसार प्रावधानीकरण करना होगा।. 

(vi) काया��यन के अधीन इंफ्रा�� �र प�रयोजनाओ ं के मामलो ं म�, जहां वांिछत शत� को �रयायत 
अिधकारो ं�ारा पूरा न कर सकने के कारण िनयत तारीख (�रयायत करार म� यथा प�रभािषत) को िश� 
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िकया गया, वहां ऐसी �स्थित म� वािण��क प�रचालन को प्रारंभ करने की तारीख (डीसीसीओ) को 
िन�िल�खत शत� के अधीन “पुनर�चना” के �प म� नही ंमाना जाएगा:  
 

(ए) प�रयोजना साव�जिनक प्रािधकारी �ारा सरकारी िनजी सहभािगता के अधीन  इंफ्रा�� �र 
प�रयोजना हो;  
 (बी) ऋण का संिवतरण िकया जाना शेष हो;  
 (सी) उधारकता� तथा उधारदाता के बीच वािण��क प�रचालन प्रारंभ करने की संशोिधत तारीख 

को अनुपूरक करार �ारा प्रले�खत िकया गया हो, तथा; 
(डी) प�रयोजना �वहाय�ता का पुन: मू�ांकन िकया गया हो तथा अनुपूरक करार के समय स�म 
प्रािधकारी से मंजूरी प्रा� की गई हो। 

 

3.4. गैर-इंफ्रा���र से�र के िलए प�रयोजना ऋण (वािण��क स्थावर संपदा ए�पोजर को 
छोड़कर)   
 

(i)  गैर-इंफ्रा�� �र प�रयोजना के ऋण को वािण��क प�रचालन के प्रारंभ के पहले वसूली के �रकाड� के 
अनुसार िकसी भी समय एनपीए के �प म� वग�कृत कर िदया जाएगा यिद िन�िल�खत पैरा (iii) से (iv) के 
अनुसार उसे पुनर� िचत नही ंिकया जाता और वह ‘मानक आ��’ के �प म� वग�कृत िकए जाने का पात्र 
नही ंहो जाता।  
 

(ii)  गैर-इंफ्रा�� �र प�रयोजना के ऋण को एनपीए के �प म� वग�कृत कर िदया जाएगा यिद वह 
वािण��क प�रचालन प्रारंभ करने की मूल ितिथ से एक वष� के भीतर वािण��क प�रचालन प्रारंभ नही ं
कर पाता है भले ही वह वसूली के �रकाड� के अनुसार िनयिमत हो जब तक िक उसे िन�िल�खत पैरा (iii) 
से (iv) के अनुसार पुनर� िचत नही ंिकया जाता और वह ‘आ�� मानक’ के �प म� वग�कृत िकए जाने का 
पात्र नही ंहो जाता। 
 

(iii) गैर-इंफ्रा�� �र प�रयोयजनाओ ंके मामले म� यिद वािण��क प�रचालनो ंको प्रारंभ करने म� िवलंब 
िव�ीय �ोजर के समय तयशुदा प�रयोजना समा� करने की ितिथ से एक वष� से अिधक होता है तो 
एनबीएफसी वािण��क प�रचालन प्रारंभ करने की नयी ितिथ तय कर सकते ह� और खातो ंकी पुनर�चना 
करके ‘मानक’ वग�करण बनाए रख सकते ह� बशत� वािण��क प�रचालन प्रारंभ करने की नयी ितिथ 
वािण��क प�रचालन प्रारंभ करने की मूल ितिथ से दो वष�  की अविध से अिधक न हो। अ� बातो ंके 
साथ इसका यह ता�य� होगा िक पुनर� िचत करने का आवेदन वािण��क प�रचालन प्रारंभ करने की मूल 
ितिथ से एक वष� का समय पूरा होने से पहले तथा जब वसूली के �रकॉड� के अनुसार खाता ‘मानक’ हो तब 
प्रा� �आ है। लागू होने वाली अ� शत� िन�िल�खत होगंी: 
 
     (ए) िजन मामलो ंम� �ाज के भुगतान के िलए अिधस्थगन लगाया गया हो उनम� एनबीएफसी को ऐसे 
पुनर� िचत खातो ंसे जुड़े उ� जो�खम पर िवचार करते �ए वािण��क प�रचालन प्रारंभ करने की मूल ितिथ 
से एक वष� से अिधक समय के बाद उपिचत आधार पर आय दज� नही ंकरनी चािहए। 
 

     (बी) एनबीएफसी को ऐसे खातो ंके िलए उिचत मू� म� ह्रास के प्रावधान के अित�र� जब तक उ�� 
मानक आ��यो ंके �प म� वग�कृत रखा जाता है, िन�ानुसार प्रावधान बनाए रखना चािहए:   
 
 
 
 



Page 129 of 269 
 

 

 
(iii) यिद संशोिधत डीसीसीओ मूल डीसीसीओ से एक वष� की अविध के अंदर होता है तो इन िनदेशो ंके 
प्रयोजन के िलए डीसीसीओ के िव�ार को पुनर�चना नही ंमाना जाएगा। ऐसे मामलो ंम� जहां डीसीसीओ 
िव�ार अविध की तुलना म� (समान अथवा कम अविध का हो, संशोिधत पुनभु�गतान के प्रारंभ तारीख तथा 
समा�� तारीख को शािमल करते �ए) पुनभु�गतान अविध म� अनुवत� िश�, उसे भी पुनर�चना नही ंमाना 
जाएगा, बशत� िक ऋण के सभी अ� िनयम और शत� अप�रवत�नीय हो। चंूिक, ऐसे प�रयोजना ऋण को 
सभी संदभ� के िलए मानक आ�� माना जाएगा, उनके िलए मानक आ�� के 0.25 प्रितशत का प्रावधान 
आव�क होगा। 
  
(iv)(ए) डीसीसीओ म� एकािधक संशोधनो ं तथा एकसमान या कम अविध के पुन: भुगतान काय�क्रम म� 
अनुवत� प�रवत�न (िजसम� भुगतान काय�क्रम की प्रारंभ तारीख और अंितम तारीख म� संशोधन शािमल हो) 
को पुनर�चना का एकल घटना माना जाएगा बशत� िक उ� िबन्दुओ ंके अनु�प संबंिधत समय सीमा के 
अंदर संशोिधत डीसीसीओ िनधा��रत िकया गया हो तथा ऋण के अ� िनयम और शत� अप�रवत�नीय हो।ं  
यिद उिचत हो तो, एनबीएफसी डीसीसीओ को उ� (iii)(ए)से(बी) तक म� िविनिद�� संबंिधत समय सीमा 
से अिधक िव�ा�रत कर सकती है; तथािप उस �स्थित म� एनबीएफसी ऐसे ऋण के आ�� वग�करण म� 
इसे ‘मानक’ के �प म� नही ंबनाये रख पाय�गी।  
 
(iv)(बी) ऐसे मामलो ंम� जहां एनबीएफसी ने प्रारंिभक िव�ीय �वस्था म� िनिध लागत के बढ़ने के मामले म� 
िवशेष �प से “एवजी सुिवधा” मंजूर की हो, उस �स्थित म� सहमत िनयम और शत� के अधीन बढ़ी �ई 
िनिध लागत के िलए िनिध उपल� की जा सकती है। 

�ोरा प्रावधानीकरण आव�कताएं 
यिद संशोिधत डीसीसीओ िव�ीय पूण�ता के 
समय िनधा��रत मूल डीसीसीओ से एक 
वष� के भीतर हो तो 

• 0.25 प्रितशत 

यिद डीसीसीओ को एक वष� से अिधक 
तथा िव�ीय पूण�ता के समय िनधा��रत मूल 
डीसीसीओ से दो वष� तक बढ़ाया जाना है 
   
 

24 जनवरी 2014 से प्रभावी प�रयोजना ऋण पुनर�चना:  
• 5.00 प्रितशत – पुनर�चना की तारीख से दो वष� के िलए   
23 जनवरी 2014 को प�रयोजना ऋण के �ॉक को पुनर�चना के 
�प म� वग�करण:   
*  2.75 प्रितशत –31 माच� 2014 से  प्रभावी 
*  3.50  प्रितशत –31 माच� 2015  से  प्रभावी (2014-15 के 
चार ितमािहयो ंम� बांटा गया)  
*  4.25  प्रितशत -  31 माच�  2016 से प्रभावी (2015-16 के 
चार ितमािहयो ंम� बांटा गया) 
*   5  प्रितशत  -  31 माच� 2017  से प्रभावी (2016-17 के चार 
ितमािहयो ंम�  बांटा गया) 
* उ� प्रावधान पुनर�चना की तारीख से 2 वष� के िलए लागू 
होगा। . 
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ऐसे मामलो ंम� जहां प्रारंिभक िव�ीय �वस्था म� ऐसे िनिध लागत म� वृ�� को क��त नही ंिकया गया हो, 
ऐसी �स्थित म� एनबीएफसी को िनिध लागत वृ�� के िलए िनिध उपल� कराने की अनुमित है। उ� 
(iii)(ए)से(बी) म� उ���खत समय सीमा के अंतग�त डीसीसीओ िव�ार के कारण आव�क हो गया हो। 
ऐसे ऋणो ंको िन�िल�खत शत� के साथ पुनर� िचत आ�� नही ंमाना जाएगा:  

i)      एनबीएफसी अित�र� ‘िनमा�ण के दौरान �ाज’ के िलए िनिध उपल� कर सकती है जो 
प�रयोजना की पूण�ता म� िवल� के कारण आव�क हो;   

ii)      अ� लागत को मूल प�रयोजना लागत का अिधकतम 10% तक बढाया जा सकता है (िनमा�ण 
के दौरान �ाज को छोड़कर)। वािण��क प�रचालन की तारीख से उ�� यह उ�तम सीमा 
िव� की अ� सभी लागत बढाने पर लागू होगी) िनमा�ण के दौरान �ाज को छोड़कर) अ� 
देशो ंकी तुलना म� भारतीय �पये म� उतार- चढ़ाव �ारा लागत म� बढो�री सिहत।  

iii)       प्रारंभीक िव�ीय �व्स्था के समय मंजूर कज� इ��टी अनुपात िनिध लागत बढो�री के 
अनुवत� अप�रवत�त रहेगी अथवा ऋणदाता के प� म� सुधारा�क होगी तथा संशोिधत कज� 
सेवा कवरेज़ अनुपात ऋणदाता �ारा �ीकाय� होनी चािहए।  

iv)      बढाई गई िनिध का संिवतरण केवल प्रायोजक/प्रवत�क �ारा उनके शेयर लागत बढाये जाने के 
बाद ही िकया जाएगा तथा;  

v)      ऋण के अ� सभी िनयम और शत� अप�रवत�नीय रह�गे अथवा ऋण दाता के प� म� सुधारा�क 
होगें।           

(iv)(सी)(ए) मु� �प मौजूदा प्रमोटरो ंकी अपया��ता के कारण ठप प�रयोजनाओ ंके पुन��ार करने के 
िलए यह सूिचत िकया जाता है िक उपरो� पैराग्राफ 3(3.4)(iii) और 3(3.4)(iv) म� उद्धृत अविध के 
दौरान या मूल डीसीसीओ से पहले �ािम� म� प�रवत�न होता है तो एनबीएफसी खाते की प�रसंपि� 
वग�करण म� िकसी भी बदलाव के िबना िन�िल�खत पैराग्राफ म� िनधा��रत शत� के अधीन उपरो� 
पैराग्राफ 3(3.4)(iii) और 3 (3.4)(iv) म�, जैसा भी मामला हो, उद्धृत अविध के अलावा दो साल तक इन 
प�रयोजनाओ ंके डीसीसीओ के िव�ार की अनुमित दे सकता है । यिद आव�क �आ तो एनबीएफसी 
तदनुसार चुकौती अनुसूची को भी एक बराबर या कम अविध से िवस्थािपत कर/ बढ़ा सकता है। 

(बी) यह �� िकया जाता है िक ऐसे मामलो ंम� जहां �ािम� म� प�रवत�न और डीसीसीओ का िव�ार 
(ऊपर पैरा 3(3.4)(iv)(c) (a) म� िदए �प म�) मूल डीसीसीओ से पहले होता है, और प�रयोजना िव�ा�रत 
डीसीसीओ मे वािण��क प�रचालन शु� करने म� िवफल रहता है, तो प�रयोजना उ� पैराग्राफ 
3(3.4)(iii) और 3(3.4)(iv) म� उद्धृत िदशा िनद�शो ंके संदभ� म� डीसीसीओ के िव�ार के िलए पात्र हो 
जाएगा। इसी प्रकार, ऐसे मामलो ंम� जहां �ािम� म� प�रवत�न और डीसीसीओ का िव�ार उपरो� पैरा 
3(3.4)(iv) म� उद्धृत अविध के दौरान होता है, तो खाता को अनज�क आ�� के �प म� वग�कृत िकए 
िबना डीसीसीओ के िव�ार से ऊपर पैरा 3(3.4)(iii) म� उद्धृत िदशा िनद�शो ंके संदभ� म� पुनर�चना िकया 
जा सकता है । 

(सी) उपयु�� उप पैराग्राफ (ए) और (बी) के प्रावधान िन�िल�खत शत� के अधीन ह�: 

i. एनबीएफसी को यह स्थािपत करना होगा िक मौजूदा प्रमोटरो ं/ के अपया��ता की प्रबंधन  कारण 
प�रयोजना का काया��यन मु� �प से प्रभािवत �आ है/ ठप �आ है   प�रवत�न के �ािम� और
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सेिव�ा�रत अविध के भीतर प�रयोजना का वािण��क प�रचालन शु� होने की एक ब�त अिधक 
संभावना है; 

ii. िवचाराधीन प�रयोजना प�रचालन के �ेत्र म� पया�� िवशेष�ता के साथ एक नए प्रवत�क /  प्रवत�क
मा�म प्रयोजन िवशेष एक अिधग्रहण यिद चािहए। जानी की अिधग्रिहत �ारा समूह ) या घरेलू

िवदेशी (प्रदश�न से �प �� एनबीएफसी तो है रहा जा िकया �ारा  होना स�म िलए के करने  
चािहए िक अिधग्राहणकता� संस्था, संचालन के �ेत्र म� पया�� िवशेष�ता के साथ एक नए प्रमोटर 
समूह का िह�ा है; 

iii. नए प्रमोटरो ं की अिधग्रहण प�रयोजना म� िह�ेदारी चुकता इ��टी पंूजी की कम से कम 51 
प्रितशत होनी चािहए। यिद नया प्रमोटर एक अिनवासी है और ऐसे �ेत्र म� है जहां िवदेशी िनवेश 
की ऊपरी सीमा 51 प्रितशत से कम है तो नए प्रमोटर को लागू िवदेशी िनवेश की सीमा तक या 
कम से कम 26 प्रितशत चुकता इ��टी पंूजी, जो भी अिधक हो, को धारण करना चािहए बशत� 
िक एनबीएफसी संतु� हो िक इस इ��टी िह�ेदारी के साथ, नए अिनवासी प्रमोटर प�रयोजना के 
प्रबंधन पर िनयंत्रण रखते है; 

iv. एनबीएफसी की संतुि� पर प�रयोजना की �वहाय�ता स्थािपत िकया जाना चािहए; 
v. अंतर-समूह कारोबार पुनर�चना / िवलय / अिधग्रहण और / या अ� संस्थाओ ं/ सहायक कंपिनयो/ं 

एसोिसएट्स आिद (िवदेशी के साथ-साथ घरेलू) �ारा प�रयोजना का अिधग्रहण जो िक मौजूदा 
प्रवत�क/प्रवत�क समूह से संबंिधत है इस सुिवधा का पात्र नही ंहोगा। एनबीएफसी को �� �प से 
स्थािपत करना चािहए िक अिधग्राहणकता� मौजूदा प्रमोटर समूह से संबंिधत नही ंहै; 

vi. “संदभ� ितिथ”को खाते की आ�� वग�करण िव�ा�रत अविध के दौरान जारी रहेगी। इस उ�े� के 
िलए, ‘संदभ� ितिथ' लेन-देन के िलए पािट�यो ंके बीच प्रारंिभक बा�कारी समझौते के िन�ादन की 
तारीख होगी, बशत� िक इस तरह के अिधग्रहण के कानून / िनयमो ं के प्रावधानो ं के अनुसार 
�ािम� का अिधग्रहण के प्रारंिभक बा�कारी समझौते के िन�ादन की तारीख से 90 िदनो ंकी 
अविध के भीतर पूरा कर िलया गया हो। म�वत� समय के दौरान, सामा� प�रसंपि� वग�करण 
मानदंडो ंको लागू करना जारी रहेगा। यिद �ािम� म� प�रवत�न प्रारंिभक बा�कारी समझौते से 
90 िदनो ंके भीतर पूरा नही ंिकया जाता है तो 'संदभ� ितिथ' ऐसे अिधग्रहण के कानून / िनयमो ंके 
प्रावधानो ंके अनुसार अिधग्रहण की प्रभावी ितिथ होगी; 

vii. नए मािलको ं/ प्रमोटरो ंसे अपेि�त है िक िव�ा�रत समय अविध के भीतर इस प�रयोजना को पूरा 
करने के िलए आव�क अित�र� पैसा लाकर उनकी प्रितब�ता प्रदिश�त कर�। इसी तरह इस 
प�रयोजना के िलए बढ़ी लागत के िव�पोषण का �वहार इन िनदेशो ंम� िविनिद�� िदशािनद�शो ंके 
अधीन होगें। 16 जनवरी 2015 का प�रपत्र म� िनधा��रत सीमा से अिधक बढ़ी लागत का िव�पोषण 
पुनर�चना की एक घटना माना जाएगा य�िप वह डीसीसीओ का िव�ार के ऊपर िनधा��रत सीमा 
के भीतर हो। 

viii. उपरो� लाभ के िलए डीसीसीओ के िव�ार पर िवचार करते समय (2 साल की अित�र� अविध 
के िलए) एनबीएफसी सुिनि�त करेगा िक चुकौती अनुसूची प�रयोजना के आिथ�क जीवन / �रयायत 
अविध के 85 प्रितशत से अिधक िव�ा�रत नही ंहो; और 

ix. यह सुिवधा प�रयोजना के िलए केवल एक बार ही उपल� होगी और बाद म� �ािम� म� बदलाव, 
यिद कोई हो, की �स्थित के दौरान उपल� नही ंहोगी। 

(डी) इस िदशािनद�श के तहत शािमल ऋण, मौजूदा प्रावधानीकरण मानदंड के अनुसार उनकी आ�� 
वग�करण �स्थित पर प्रावधानीकरण को आकिष�त करेगा।  



Page 132 of 269 
 

3.5.   अ� मु�े 
 

(i) प�रयोजना के दायरे एवं आकार म� वृ�� के कारण प�रयाजना के प�र�य म� वृ�� के 
प�रणाम��प िकसी प�रयोजना ऋण के चुकौती काय�क्रम म� िकसी प�रवत�न को पुनर�चना नही ं
माना जाएगा यिद: 
 

 (ए) प�रयोजना के दायरे और आकार म� वृ�� मौजूदा प�रयोजना का वािण��क प�रचालन प्रारंभ 
     होने से पहले होती है। 
 
 (बी) मूल प�रयोजना की प�रक��त लागत म� िनिध लागत म� वृ�� को छोड़कर, लागत म� अ� 

वृ�� मूल प�र�य के  25% अथवा उससे अिधक है। 
 

(सी) एनबीएफसी प�रयोजना के दायरे म� वृ�� को अनुमोिदत करने तथा वािण��क प�रचालन 
प्रारंभ करने की नयी ितिथ िनधा��रत करने से पहले प�रयोजना की �ावहा�रकता का पुनमू��ांकन 
करती है।  

 
 (डी) पुनः  रेिटंग के उपरांत (यिद पहले रेिटंग की गयी हो) नयी रेिटंग िपछली रेिटंग से एक से 
अिधक शे्रणी कम न हो। 

 
(ii) वािण��क स्थावर संपदा के िलए प�रयोजना ऋण   

सीआरई प�रयोजनाओ ंके िलए डीसीसीओ िव�ार को पुनर�चना नही ंमाना जाएगा, यिद संशोिधत 
डीसीसीओ, मूल डीसीसीओ से एक वष� की समय अविध के भीतर है तथा पुनभु�गतान समय म� 
डीसीसीओ म� िकये गए िव�ार की तुलना म� समान अथवा कम अविध के संभा� िश� और 
ऋण सिव�िसंग को छोड़कर, अ� िनयम और शत� म� प�रवत�न न हो। ऐसे सीआरई प�रयोजना 
ऋणो ं को, मानक आ�� पुनर�चना हेतु लागू उ� प्रावधानीकरण को आकृ� िकए िबना, इस 
उ�ेशय के िलए सभी मामलो ं म� मानक आ�� माना जाएगा। तथािप यिद वे पुनर� िचत ह� तो 
सीआरई प�रयोजनाओ ंके िलए आ�� वग�करण लाभ उपल� नही ंहोगा।    

 

(iii) पुनर�चना के उ� सभी मामलो ंम� जहां िविनयामक समयाविध को िव�ार िदया गया है वहां 
एनबीएफसी के बोड� को प�रयोजना की �वहाय�ता तथा पुनर�चना योजना के प्रित �यं संतु� 
करना होगा।   

 
3.6.   आय िनधा�रण 
 

(i) एनबीएफसी को चािहए िक वे काया���त की जा रही, ‘मानक’ आ�� के �प म� वग�कृत, 
प�रयोजनाओ ंके संबंध म� आय की गणना उपचय आधार पर कर�।  

 

(ii) एनबीएफसी को चािहए िक वे काया���त की जा रही ‘अवमानक’ आ��यो ं के �प म� 
वग�कृत, प�रयोजनाओ ंके संबंध म� आय की गणना उपचय आधार पर न कर�। वे नकदी आधार 
पर वसूली के बाद ही ऐसे खातो ंके संबंध म� आय  गणना की कर�। 
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अतः  िजन एनबीएफसी ने पहले गलत ढंग से आय का िनधा�रण िकया है उ�� चािहए िक यिद 
मौजूदा वष� के दौरान इसे  आय के �प म� िनधा��रत कर िदया गया हो तो वे �ाज को प्रितवित�त 
कर द�  अथवा यिद िपछले वष� (वष�) म� इसे आय के �प म� िनधा��रत िकया गया हो तो, उसके 
समतु� रािश के िलए प्रावधान कर द�। ‘िनिधक �ाज’ के �प म� िनधा��रत आय की िविनयामक 
प्रिक्रया और ‘इ��टी, िडब�चरो ं या िकसी अ� िलखत म� प�रवत�न’ के बारे म� एनबीएफसी को 
चािहए िक वे िन�िल�खत का पालन कर�  । 
 
(ए) िनिधक �ाजः  अनज�क आ��यो ंके बारे म� आय िनधा�रण चाहे वे ऋण करार की शत� के 
अनुसार पुनर�चना/ पुनिन�धा�रण /पुनः  समझौता के अधीन हो या न हो, वसूली  के बाद ही, कड़ाई से 
नकदी आधार पर, िकया जाना चािहए, न िक बकाया �ाज की रािश को िनिध उपल� कराने 
पर। परंतु यिद, िनिधक �ाज की रािश को आय के �प म� िनधा��रत िकया गया हो तो, साथ ही 
साथ, समतु� रािश का भी प्रावधान िकया जाना चािहए। दूसरे श�ो ंम�, अनज�क आ��यो ंके 
संदभ� म� �ाज के िनधीयन को यिद आय के �प म� िनधा��रत िकया गया हो तो उसके िलए पूण�तः  
प्रावधान िकया जाना चािहए।  
 
(बी) इ��टी, िडब�चर या िकसी अ� िलखत म� प�रवत�न: अ� िलखतो ंम� प�रवित�त बकाया रािश 
म� सामा�तः  मूलधन और �ाज के घटक शािमल होगें। यिद �ाज की बकाया रािश को इ��टी 
या िकसी अ� िलखत म� प�रवित�त िकया जाता हो और इसके कारण आय िनधा��रत की जाती हो 
तो, इस �प म� िनधा��रत आय की रािश के िलए पूरा प्रावधान िकया जाना चािहए तािक इस प्रकार 
के आय िनधा�रण के प्रभाव से बचा जा सके। इस प्रकार का प्रावधान उस रािश के अित�र� होगा 
जो िनवेश मू�न मानदंडो ंके अनुसार इ��टी या अ� िलखतो ंके मू� म� ह्रास के िलए आव�क 
है। परंतु, यिद �ाज को िनिद�� भाव वाली इ��टी म� प�रवित�त िकया जाता है तो प�रवत�न की 
तारीख को इ��टी के बाज़ार मू� पर �ाज आय का िनधा�रण िकया जा सकेगा जो इ��टी म� 
प�रवित�त �ाज की रािश से अिधक नही ंहोगा। इसके बाद इस प्रकार की इ��टी को ‘वत�मान 
िनवेश’ शे्रणी म� वग�कृत िकया जाएगा और उसका मू�न िन� लागत या बाजार मू� पर िकया 
जाएगा। अनज�क आ��यो ंके संदभ� म� मूल और /या �ाज को िडब�चरो ंम� प�रवत�न के मामले म�, 
ऐसे िडब�चरो ंको उसी आ�� वग�करण म� प्रारंभ से अनज�क आ�� के �प म� माना जाना चािहए 
जो प�रवत�न के एकदम पहले ऋण पर लागू था तथा मानदंडो ंके अनुसार उसके िलए प्रावधान 
िकया जाना चािहए। यह मानदंड जीरो कूपन बांडो ंया ऐसे अ� िलखतो ंपर भी लागू होगा िजससे 
जारीकता� की देयता आस्थिगत होती हो। ऐसे िडब�चरो ंपर, आय का िनधा�रण केवल वसूली के 
आधार पर िकया जाना चािहए। वसूल न िकये गये �ाज, िजसे िडब�चरो ंया िकसी अ� िनयत 
अविधपूण�ता के िलखत म� प�रवित�त िकया गया है, के संदभ� म� आय का िनधा�रण ऐसे िलखत के 
प्रितदान पर ही िकया जाना चािहए। उपयु�� की शत� पर, ऋण की मूल रािश के प�रवत�न के 
फल��प उ�� इ��टी शेयर या अ� िलखत भी ऐसे िलखतो ं पर लागू सामा� पू्रड�िशयल 
मू�ांकन मानदंडो ंकी शत� के अधीन होगें।  
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4.   पुनर� िचत अिग्रमो ंके िलए सामा� िस�ांत और पू्रड�िशयल मानदंड 
 
इस पैराग्राफ म� िनधा��रत िस�ांत और पू्रड�िशयल मानदंड सभी अिग्रमो ंपर लागू होगें।  

 
4.1 अिग्रमो ंकी पुनर�चना के िलए पात्रता मानदंड 
 
4.1.1 एनबीएफसी ‘मानक’, ‘अवमानक’ और ‘संिद�’ शे्रिणयो ंम� वग�कृत खातो ंकी पुनर�चना कर सकते 
ह�। 
 
4.1.2 एनबीएफसी पूव� �ापी प्रभाव से उधार खातो ंकी अविध का पुनिन�धा�रण/ऋण की पुनर�चना/ऋण की 
शत� म� प�रवत�न नही ंकर सकते। जब कोई पुनर�चना प्र�ाव िवचाराधीन हो तब सामा� आ�� वग�करण 
मानदंड लागू रह�गे। केवल इसिलए िक पुनर�चना प्र�ाव िवचाराधीन है, िकसी आ�� की पुनव�ग�करण 
प्रिक्रया नही ं�कनी चािहए। स�म प्रािधकारी �ारा पुनर�चना पैकेज के अनुमोदन की तारीख को आ�� 
वग�करण की जो �स्थित है वह पुनर�चना/अविध के पुनिन�धा�रण/ऋण की शत� म� प�रवत�न के बाद खाते की 
आ�� वग�करण �स्थित िनि�त करने म� प्रासंिगक होगी। यिद पुनर�चना पैकेज की मंजूरी म� अनुिचत िवलंब 
होता है तथा इस बीच खाते की आ�� वग�करण �स्थित म� िगरावट आती है तो यह मामला पय�वे�ीय िवषय 
का  होगा।  
 
4.1.3 सामा�तया पुनर�चना तब तक नही ं हो सकती, जब तक िक ऋणकता� की औपचा�रक 
सहमित/आवेदन �ारा मूल ऋण करार म� बदलाव/प�रवत�न न िकया गया हो। तथािप उपयु� मामलो ंम� 
एनबीएफसी पुनर�चना प्रिक्रया आरंभ कर सकती है, बशत� ग्राहक िनबंधन और शत� से सहमत हो। 
 
4.1.4 एनबीएफसी तब तक िकसी खाते की पुनर�चना नही ं कर�गी जब तक पुनर�चना की िव�ीय 
�वहाय�ता स्थािपत न हो जाए तथा पुनर� िचत पैकेज की शत� के अनुसार उधारकता� से चुकौती प्रा� करने 
की अ�ी संभावना न हो। उधारकता� के नकद प्रवाह तथा एनबीएफसी �ारा िव�ेपोिषत प�रयोजना/ 
गितिविध की �वहा�रकता का आंकलन िकए िबना की गई िकसी पुनर�चना को हमेशा कमजोर रहने वाला 
ऋण माना जाएगा तथा यह पय�वे�ी िचंता/कार�वाई को आकिष�त करेगा। एनबीएफसी को ऐसे खातो ं से 
वसूली के िलए उपायो ं म� गित लानी चािहए। एनबीएफसी �ारा �वहाय�ता का िनधा�रण उनके �ारा 
िनधा��रत �ीकाय� �वहाय�ता ब�चमाक�  के आधार पर होना चािहए तथा इसे हर मामले के गुण-दोष को 
िवचार म� लेते �ए मामला-दर-मामला आधार पर लागू िकया जाना चािहए। उदाहरण के िलए मापदंडो ंके 
भीतर िविनयोिजत पंूजी पर प्रितफल, ऋण सेवा �ा�� अनुपात, प्रितफल की आंत�रक दर और िनिधयो ं
की लागत के बीच अंतराल तथा पुनर� िचत अिग्रम के उिचत मू� म� कमी के बदले अपेि�त प्रावधान की 
रािश को शािमल िकया जा सकता है। चंूिक िभ� आिथ�क �ेत्रो ंके काय�िन�ादन के िभ� सूचक होते ह�, 
यह उिचत होगा िक एनबीएफसी �ारा इन �ापक ब�चमाक� को समुिचत संशोधन के साथ अपनाया जाए। 
इसिलए यह िनण�य िलया गया है िक एनबीएफसी �ारा �ीकाय� �वहा�रकता मानदंड तथा उनके �ारा 
िनधा��रत प्र�ेक मानदंड पर आधा�रत �वहा�रकता को िनधा��रत िकया जाए। सीडीआर प�ित �ारा 
�वहा�रकता मानदंड के िलए अपनाए जाने वाले ब�चमाक�  प�रिश� -1 म� िदए गए ह�। गैर-सीडीआर 
मामलो ंम� िविश� से�र के खातो ंका पुनर�चना करने हेतु एनबीएफसी उिचत समायोजन के साथ, यिद 
कोई हो तो, समुिचत �प से इसे अपनाए।    
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4.1.5 िजन उधारकता�ओ ंने कपट या कदाचार िकया है वे पुनर�चना के पात्र नही ंहोगें.   
 
4.1.6 बीआइएफआर मामलो ंकी पुनर�चना िबना उनके �� अनुमोदन के नही ंकी जा सकती। सीडीआर 
प्रणाली के अंतग�त पुनर� िचत अिग्रमो ंके मामले म� सीडीआर कोर गु्रप, एसएमई ऋण पुनर�चना प्रणाली के 
मामले म� अग्रणी ब�क तथा अ� मामलो ंम� संबंिधत एनबीएफसी यह सुिनि�त करने के बाद िक पैकेज के 
काया��यन के पहले बीआइएफआर से अनुमोदन प्रा� करने की सभी औपचा�रकताएं पूरी कर ली गयी 
ह�, ऐसे मामलो ंम� पुनर�चना के प्र�ाव पर िवचार कर सकते ह�। 
 

4.2 आ�� वग�करण मानदंड 
 
अिग्रमो ंकी पुनर�चना िन�िल�खत चरणो ंम� की जाएगी:  
 
 (ए) वािण��क उ�ादन/प�रचालन आरंभ होने के पहले; 
 
 (बी) वािण��क उ�ादन/प�रचालन के आरंभ होने के बाद लेिकन आ�� के ‘अवमानक’   
                  वग�करण के पहले; 
 
 (सी) वािण��क उ�ादन/प�रचालन के आरंभ होने के बाद और आ�� के ‘अवमानक’ या   
                  ‘संिद�’ वग�करण के बाद 
 
4.2.1 पुनर�चना के बाद ‘मानक आ��यो’ं के �प म� वग�कृत खातो ंको तुरंत ‘अवमानक आ��यो’ं के 
�प म� पुनः  वग�कृत करना चािहए। 
 
4.2.2 पुनर�चना के बाद अनज�क आ��यो ंका वही आ�� वग�करण रहेगा जो पुनर�चना के पहले था तथा 
पुनर�चना के पूव� चुकौती अनुसूची के संदभ� म� िव�मान आ�� वग�करण मानदंडो ंके अनुसार और भी 
घटकर �ूनतर आ�� वग�करण शे्रणी म� चला जाएगा। 
  
4.2.3 एनपीए के �प म� वग�कृत मानक खाता यिद एनबीएफसी �ारा पुनर�चना के समय उस शे्रणी म� बना 
रहता है तो ऐसी �स्थित म� उसे केवल तब अपगे्रड िकया जाए जब “िविश� अविध” (अनुल�क-2) के दौरान 
खाते म� सभी बकाया ऋण/सुिवधा का काय� िन�ादन संतोषजनक हो जैसे उस अविध के दौरान िनयम और 
शत� के अनु�प खाते म� मूलधन तथा �ाज की सभी सुिवधाओ ंकी सिव�स की जा रही हो।    
 
4.2.4 लेिकन िजन मामलो ंम� िविनिद�� अविध के बाद संतोषजनक काय� िन�ादन नही ंदेखा गया है, उन 
मामलो ंम� पुनर� िचत खाते का आ�� वग�करण पुनर�चना के पूव� की चुकौती अनुसूची से संबंिधत प्रयो� 
पू्रड�िशयल मानदंडो ंके अधीन होगा। 
 
4.2.5 िविश� अविध ( अनुल�क-2) के दौरान िकसी अित�र� िव�पोषण को, अनुमोिदत पुनर�चना 
पैकेज के अंतग�त ‘मानक आ��’ माना जाएगा। परंतु ऐसे खातो ं के मामले म� िज�� पुनर�चना के पहले 
‘अवमानक’ और ‘संिद�’ शे्रणी म� वग�कृत िकया गया था, अित�र� िव�पोषण की �ाज आय नकदी 
आधार पर ही मा� होनी चािहए। उपयु�� िविनिद�� अविध के अंत म� यिद पुनर� िचत आ�� शे्रणी उ�यन 
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के िलए पात्र नही ंहोती है तो अित�र� िव�पोषण को उसी आ�� वग�करण शे्रणी म� रखा जाएगा िजसम� 
पुनर� िचत ऋण है। 
 
4.2.6 यिद कोई पुनर� िचत आ�� पुनर�चना के बाद मानक आ�� है तथा बाद म� उसकी पुनः  पुनर�चना की 
जाती है तो उसे अवमानक के �प म� वग�कृत िकया जाना चािहए। यिद पुनर� िचत आ�� अवमानक या 
संिद� आ�� है तथा बाद म� उसकी पुनः  पुनर�चना की जाती है तो उसके आ�� वग�करण की गणना उस 
तारीख से की जाएगी िजस िदन वह पहली बार अनज�क आ�� बनी। परंतु दूसरी बार या दो से अिधक बार 
पुनर� िचत ऐसे अिग्रमो ंको, संतोषजनक काय�िन�ादन के अधीन चालू पुनर�चना पैकेज की शत� के अनुसार 
िविश� अविध (अनुल�क -2) के  बाद मानक संवग� म� वग��त िकया जा सकता है । 
 
 

4.3 आय िनधा�रण मानदंड 
पैरा 4.2.5, 5.2 और 6.2 के प्रावधानो ंके अधीन, ‘मानक आ��यो’ं के �प म� वग�कृत पुनर� िचत खातो ंके 
मामले म� �ाज आय को उपचय आधार पर तथा ‘अनज�क आ��यो’ं के �प म� वग�कृत खातो ंके मामले 
म� नकदी आधार पर आय िनधा�रण करना चािहए। 
 
4.4 प्रावधानीकरण मानदंड 
 
4.4.1 पुनर� िचत अिग्रमो ंके िलए प्रावधान    
 
 (i) एनबीएफसी िव�मान प्रावधानीकरण मानदंडो ंके अनुसार पुनर� िचत अिग्रमो ंके िलए प्रावधान 
रख�गे। 
 

(ii) मानक अिग्रमो ंके �प म� वग�कृत पुनर� िचत खातो ंके िलए पुनर�चना की तारीख से प्रथम दो 
वष� के िलए उ� प्रावधान (समय समय पर िनधा��रत) करना आव�क होगा।  पुनर�चना के बाद 
�ाज/मूलधन के भुगतान के अिधस्थगन के मामले म�, ऐसे अिग्रमो ं की अिधस्थगन अविध तथा 
उसके बाद दो वष� की अविध तक कवर करने के िलए िनधा��रत उ� प्रावधान करना आव�क 
होगा। 

  
(iii) अनज�क अिग्रम के �प म� वग�कृत पुनर� िचत खातो ंको जब मानक शे्रणी म� अपगे्रड  िकया 
जाता है तब अपगे्रडेशन की तारीख से एक वष� के िलए उ� प्रावधान (समय-समय पर िनधा��रत) 
करना आव�क होगा। 

 
(iv) 24 जनवरी 2014 से पुनर� िचत मानक अिग्रमो ंपर उ� उ� प्रावधान नए पुनर� िचत मानक 
खातो ं (�ो) के संबंध म� 5 प्रितशत होगा तथा 23 जनवरी 2014 को पुनर� िचत मानक खातो ंके 
�ॉक के मामले म� िन�िल�खत के अनुसार चरणब� ढंग से वृ�� होगी।  

 
 *    2.75 प्रितशत- 31 माच� 2014 से प्रभावी   
 *    3.50 प्रितशत- 31 माच� 2015 से प्रभावी (2014-15 की चार ितमािहयो ंम� बांटा गया)  
 *    4.25 प्रितशत-- 31 माच� 2016 से प्रभावी (2015-16 की चार ितमािहयो ंम� बांटा गया) 
 *    5 प्रितशत - 31 माच� 2017 से प्रभावी (2016-17 के चार ितमािहयो ंम� बांटा गया) 
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4.4.2 पुनर� िचत अिग्रमो ंके उिचत मू� म� कमी के िलए प्रावधान 
 
(i) पुनर�चना के अंग के �प म� �ाज दर म� कमी और/अथवा मूल ऋण रािश की चुकौती की अविध म� 
प�रवत�न के कारण अिग्रम के उिचत मू� म� कमी आएगी। मू� म� ऐसी कमी एनबीएफसी के िलए एक 
आिथ�क हािन है और इसका एनबीएफसी के बाजार मू� पर असर पड़ेगा। अतः  यह आव�क है िक 
एनबीएफसी अिग्रम के उिचत मू� म� आयी कमी का मू�ांकन कर�  तथा लाभ और हािन खाते म� नामे 
डालकर इसके िलए प्रावधान कर�। ऐसा प्रावधान ऊपर पैरा 4.4.1 म� िनिद�� िव�मान प्रावधानीकरण 
मानदंड के अनुसार िकये गये प्रावधान के अित�र� होगा तथा उसे सामा� प्रावधानो ंके खाते से अलग 
खाते म� रखा जाना चािहए।  
 
इस प्रयोजन के िलए अिग्रम के उिचत मू� म� कमी की गणना पुनर�चना के  पूव� तथा बाद म� ऋण के 
उिचत मू� के बीच के अंतर के �प म� की जानी चािहए । पुनर�चना के पूव� ऋण के उिचत मू� की 
गणना अिग्रम पर प्रभा�रत की गई पुनर�चना के पूव� िव�मान �ाज दर तथा पुनर�चना की तारीख को 
एनबीएफसी का �� ऋण दर जैसे उधारकता� पर लागू ऋण करार के अनुसार  प्रभा�रत �ाज दर िजसके 
अनुसार अिवल� प्रदान िकया गया था, जैसा िक संबंिधत उधारकता� पर लागू है, योग के �प म� की 
जाएगी। पुनर�चना के बाद ऋण के उिचत मू� की गणना अिग्रम पर पुनर�चना के प�ात् प्रभा�रत की गई 
�ाज दर तथा पुनर�चना की तारीख को उधारकता� पर लागू होता एनबीएफसी के �� ऋण दर के 
समतु� दर पर ब�ाकृत मूलधन को दशा�नेवाले नकदी प्रवाहो ंके वत�मान मू� तथा पुनर�चना की तारीख 
को उधारकता� शे्रणी के िलए उिचत अविध प्रीिमयम तथा ऋण जो�खम प्रीिमयम के योग के �प म� की 
जाएगी। 
 
उपयु�� फॉमू�ला �ाज दर चक्र के साथ ऋणो ंके वत�मान मू�ो ंम� होनेवाली कमी के उतार-चढ़ावो ंको 
िनयंित्रत करता है तथा उसका भिव� म� िनयिमत �प से एनबीएफसी को अनुपालन करना होगा। साथ 
ही, इस बात को दोहराया जाता है िक उपयु�� के अनुसार प्रावधानो ंकी आव�कता एनबीएफसी की 
कार�वाई के कारण होती है �ोिंक ऐसी कार�वाई के प�रणाम��प पुनर�चना िकए जाने पर ऋण की 
संिवदागत शत� म� प�रवत�न होता है जो िव�ीय �रयायतो ंके ��प की ह� । ये प्रावधान अनज�क आ��यो ं
के �प म� वग�कृत खाते के आ�� वग�करण से जुड़े �ए प्रावधानो ंसे अलग ह� और ऋण की गुणव�ा म� 
ह्रास के कारण �ई �ित को प्रितिब��त करते ह� । इस प्रकार ये दो प्रकार के प्रावधान एक-दूसरे का 
बदली नही ंह�। 
 
(ii) पुनर�चना पर मू�ांकन रािश को ऋण/इ��टी िलखत म� प�रवत�न हेतु, ‘वत�मान िनवेश’ के तहत 
धारण करने की आवशयकता है तथा इसका मू�ांकन, सामा� मू�ांकन के अनुसार िकया जाएगा। अत: 
उिचत मू� म� �रण के उ�े� तक प�ंचने के प्रयोजन से ऋण/इ��टी म� प�रवित�त नही ं िकया जाएगा 
और एनपीवी के भाग के िलए मूलधन की गणना अलग से की जाएगी। तथािप एनबीएफसी म� शािमल कुल 
हािन, ऋण/इ��टी के प�रवत�न पर मू�ांकन हािन सिहत एनपीवी के उ� भाग के िलए होगा।   
 
अत: एनबीएफसी को सूिचत िकया जाता है िक वे पुनर� िचत खातो ंके उिचत मू� म� ह्रास की गणना सटीक 
�प म� कर�  �ोिंक यह न केवल उनके �ारा बनाए गए आव�क प्रावधानीकरण को प्रभािवत करता है 
ब�� प्रोमोटस� से िविश� आव�क रािश को भी प्रभािवत करता है (संदभ� पैरा 7. 6)। इसके अित�र� 
एनबीएफसी की तरफ से िकसी िव�ीय इंजीिनयरी को कृित्रम �प से िनवल वत�मान मू� के नकद प्रवाह 
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को कम नही ं िकया जाना चािहए। एनबीएफसी को यह भी सूिचत िकया जाता है िक पुनर� िचत खातो ंके 
उिचत मू� म� ह्रास की गणना को सुिनि�त करने हेतु एक पया�� जांच और तुलन स्थािपत िकया जाए।   
 
(iii)  यिद अिग्रम के उिचत मू� म� कमी के बदले कोई जमानत ली जाती है तो जमानत की प�रप�ता 
तक उसका मू� 1 �पया माना जाना चािहए । इससे यह सुिनि�त हो सकेगा िक लाभ और हािन खाते म� 
आिथ�क �ित प्रभा�रत करने का प्रभाव समा� नही ंहोगा।  
 
(iv)  उिचत मू� म� कमी की गणना प्र�ेक तुलन पत्र की तारीख को पुनः  की जानी चािहए, जब तक 
िक सभी चुकौती दािय� संतोषजनक �प से पूरे नही ं कर िलये जाते ह� तथा खाते के बकाये की पूरी 
चुकौती नही ंहो जाती है। ऐसा इसिलए िकया जाना है तािक उधारकता�ओ ंपर प्रभा�रत �� �ाज दर, 
अविध प्रीिमयम और उधारकता� की ऋण शे्रणी म� प�रवत�न के कारण उिचत मू� म� आए प�रवत�न को 
गणना म� शािमल िकया जा सके। इसके फल��प, एनबीएफसी प्रावधान म� आयी कमी को पूरा कर 
सकते ह� या अलग खाते म� रखे अित�र� प्रावधान को �रवस� कर सकते ह�। 
 
(v)  यिद िवशेष�ता/समुिचत इनफ्रा�� �र के अभाव म� िदये गये अिग्रमो ंके उिचत मू� म� कमी की 
गणना सुिनि�त करना एनबीएफसी के िलए किठन हो तो उिचत मू� म� कमी की रािश की गणना के िलए 
ऊपर िनधा��रत िक्रयािविध के िवक� के �प म� एनबीएफसी उिचत मू� म� कमी की रािश की गणना 
नोशनल आधार पर कर सकते ह� तथा उन सभी पुनर� िचत खातो ंके मामले म� जहां एनबीएफसी का कुल 
बकाया एक करोड़ �पये से कम हो कुल ए�पोज़र के पांच प्रितशत पर प्रावधान कर सकते ह� ।  
 
4.4.3  िकसी खाते के िलए अपेि�त कुल प्रावधान (सामा� प्रावधान तथा अिग्रम के उिचत मू� म� कमी 
के बदले प्रावधान) की अिधकतम रािश बकाया ऋण रािश का 100% है। 
 
5. मूल ऋण रािश को ऋण/इ��टी िलखत म� प�रवत�न के िलए पू्रड�िशयल मानदंड  
 
5.1 आ�� वग�करण मानदंड 
 
पुनर�चना के अंग के �प म� बकाया मूल ऋण रािश के एक िह�े को ऋण या इ��टी िलखत म� प�रवित�त 
िकया जा सकता है । इस प्रकार िनिम�त ऋण/इ��टी िलखत को उसी आ�� वग�करण शे्रणी म� रखा 
जाएगा िजसम� पुनर� िचत अिग्रम है। इसके अित�र� इन िलखतो ं म� आ�� वग�करण का प�रचालन 
अनुवत� पुनर� िचत अिग्रमो ं के िनधा�रण के आधार पर भी होगा।  
 
5.2 आय िनधा�रण मानदंड 
 
5.2.1 मानक खाते  
 
‘मानक’ �प म� वग�कृत पुनर� िचत खातो ंके मामले म� इन िलखतो ं�ारा िनिम�त आय, यिद कोई हो, को 
उपिचत आधार पर िनधा��रत िकया जाए। 
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5.2.2 अनज�क खाते 
 
अनज�क आ��यो ंके �प म� वग�कृत पुनर� िचत खातो ंके मामले म� इन िलखतो ं�ारा िनिम�त आय, यिद 
कोई हो, का िनधा�रण केवल नकद आधार पर िकया जाए। 
 
5.3 मू�ांकन तथा प्रावधानीकरण मानदंड 
 
इन िलखतो ंको ‘वत�मान िनवेश’ के अंतग�त धा�रत िकया जाए तथा सामा� मू�ांकन मानदंडो ंके अनुसार 
इनका मू�ांकन िकया जाए। मानक आ�� के �प म� वग�कृत इ��टी का मू�ांकन यिद उसे कोट िकया 
गया हो तो बाजार मू� पर अथवा यिद नही ंिकया गया हो तो कंपनी के अ�तन तुलन-पत्र से प�रकिलत 
उसके िव�ेिषत मू� पर (पुनमू��ांकन आरि�त िनिध यिद कोई हो, पर �ान िदए िबना) िकया जाए। 
अ�तन तुलन पत्र उपल� न होने पर  शेयरो ंका 1 �पए पर मू�ांकन िकया जाए। अनज�क आ�� के 
�प म� वग�कृत इ��टी िलखत का यिद उसे कोट िकया हो तो बाजार मू� पर मू�ांकन िकया जाए और 
ऐसे मामले म� जहां इ��टी कोट नही ंकी गयी है, उसे 1 �पए पर मू�ांिकत िकया जाए। इन िलखतो ंपर 
मू�ह्रास को ‘वत�मान िनवेश’ शे्रणी के अंतग�त धा�रत िक�ी ंअ� प्रितभूितयो ंम� �ए मू� वध�न के बदले 
समायोिजत नही ंिकया जाए।  
 
6. अद� �ाज का ‘िनिधक �ाज मीयादी ऋण’(एफआईटीएल) ऋण अथवा इ��टी िलखतो ं म� 
प�रवत�न के िलए पू्रड�िशयल मानदंड 
 
6.1 आ�� वग�करण मानदंड 
 
अद� �ाज के प�रवत�न से िनिम�त एफआईटीएल/ ऋण अथवा इ��टी िलखत को उसी आ�� वग�करण 
शे्रणी म� वग�कृत िकया जाएगा िजसम� पुनर� िचत अिग्रम का वग�करण िकया गया है। एफआईटीएल/ऋण 
अथवा इ��टी िलखतो ं के आ�� वग�करण म� अगला उतार-चढ़ाव भी पुन��व�स्थत अिग्रम के परवत� 
आ�� वग�करण के आधार पर िनधा��रत िकया जाएगा।  
 
6.2 आय-िनधा�रण मानदंड 
 
6.2.1 इन िलखतो ंसे प्रा� आय, यिद कोई हो को, इन िलखतो ंको यिद ‘मानक’ के �प म� वग�कृत िकया 
गया है तो उपिचत आधार पर, और अनज�क आ�� के �प म� िजनका वग�करण िकया गया है उस मामले 
म� नकद आधार पर िनधा��रत िकया जाएगा। 
 
6.2.2 अप्रा� आय का प्रितिनिध� करने वाले एफआईटीएल/ऋण अथवा इ��टी िलखत के संबंध म� 
"फुटकर देयता लेखा (�ाज का पंूजीकरण)" शीष� वाले लेख म� तदनु�पी जमा होनी चािहए। 
 
6.2.3 अप्रा� �ाज के कोट की गई इ��टी म� प�रवत�न के मामले म� �ाज से प्रा� आय का मानक शे्रणी 
म� उ� खाते के उ�यन के बाद ऐसे उ�यन की तारीख को इ��टी म� प�रवित�त �ाज की रािश से 
अनिधक इ��टी के बाजार मू� पर िनधा�रण िकया जाएगा। 
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6.2.4 एफआईटीएल के मामले म� चुकौती के बाद अथवा ऋण/ इ��टी िलखतो ंकी िबक्री /मोचन से रािश 
प्रा� होने के बाद ही, प्रा� रािश को लाभ-हािन लेखे म� दज� िकया जाएगा और उसी समय ‘फुटकर 
देयताएं लेखे (�ाज का पंूजीकरण)’ म� शेष को कम िकया जाएगा। 
 
6.3 मू�ांकन तथा प्रावधानीकरण मानदंड 
 
मू�ांकन तथा प्रावधानीकरण मानदंड उपयु�� पैरा 5.3 के अनुसार होगें। मू�ांकन पर होने वाले 
मू�ह्रास को, यिद कोई हो, फुटकर देयता (�ाज का पंूजीकरण) खाते म� प्रभा�रत िकया जाए। 
 
7. िविवध 
 

िन�िल�खत सामा� शत� पुनर�चना के सभी मामलो ंपर लागू होगें-  
 

7.1 एनबीएफसी को प�रवत�नीयता (इ��टी म�) के िवक� संबंधी मामले पर पुनर�चना काय� के एक भाग 
के �प म� िनण�य लेना होगा। इसके अनुसार एनबीएफसी को सेबी के संबंिधत िविनयमो ं के अंतग�त 
सांिविधक अपे�ा को �ान म� रखते �ए पुनर� िचत खाते के कुछ िह�े को इ��टी म� प�रवित�त करने का 
अिधकार रहेगा।  
 
7.2 कज� का अिधमानी शेयर म� प�रवत�न केवल अंितम िवक� म� िकया जाना चािहए तथा ऐसे कज� का 
इ��टी/अिधमानी शेयर म� प�रवत�न, िकसी भी मामले म�, को अिधकतम सीमा तक सीिमत िकया जाए 
(जैसा िक पुनर� िचत कज� का 10 प्रितशत)। इसके अित�र� कज� का इ��टी म� प�रवत�न केवल सूचीब� 
कंपनी के मामले म� िकया िकया जाना चािहए।  
 
7.3 एनबीएफसी, चुकौती और समय-पूव� भुगतान को बढ़ावा देने के िलए अनुमोिदत पुनर�चना पैकेजो ंके 
लेनदार के अिधकारो ंको शािमल करने पर िवचार कर सकती है। इसके अित�र� सभी पुनर�चना पैकेज 
म� आव�क �प से “�ितपूित� का अिधकार” �ॉज को शािमल िकया जाए तथा यह उधारकता� के िनि�त 
काय�िन�ादन मानदंड पर आधा�रत होना चािहए। िकसी भी मामले म�, �ूनतम 75 प्रितशत �ितपूित� रािश 
ऋणदाता से वसूल की जानी चािहए तथा कुछ मामले जहां ऋण दर को केवल पुनर�चना सुिवधा के िलए 
िव�ा�रत िकया गया है वहां 100 प्रितशत �ितपूित� रािश वसूल की जाए।    
 
7.4 जैसा िक िनधा��रत ���गत गारंटी प्रोमोटस� के “�ीन इन द गेम” अथवा पुनर�चना पैकेज के प्रित 
वचनब�ता को सुिनि�त करेगा अत: सभी पुनर�चना के मामलो ंम� प्रोमोटस� की ���गत गारंटी की जाए 
तथा कारपोरेट गारंटी को ���गत गारंटी के प्रितपूरक के �प म� नही ंमाना जाए। तथािप कारपोरेट 
गारंटी को उन मामलो ं के िलए �ीकार िकया जाए जहां कंपनी का प्रोमोटस� ��� न हो िकंतु अ� 
कारपोरेट िनकाय हो अथवा जहां ���गत प्रोमोटस� को �� �प से पहचान नही ंिकया जा सके।   
 
7.5 सभी पुनग�ठन पैकेजो ं को समयब� तरीके से लागू िकया जाना आव�क होगा। सीडीआर / 
जेएलएफ़ / कंसोिट�यम / एमबीए �वस्था के तहत सभी पुनग�ठन पैकेज मंजूरी की तारीख से 90 िदनो ंके 
भीतर लागू िकये जाने चािहए। अ� पुनग�ठन पैकेज एनबीएफसी �ारा आवेदन प्रा� होने की तारीख से 
120 िदनो ंके भीतर लागू िकये जाने चािहए। 
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7.6 प्रमोटरो ंको पुनग�ठन के सभी मामलो ंम� अित�र� धन लाना होगा। अित�र� प्रमोटरो ं�ारा लाई गई 
िनिधयां गैर ब�िकंग िव�ीय कंपिनयो ंके योगदान का �ूनतम 20 फीसदी या पुनग�िठत ऋण का 2 प्रितशत, 
जो भी अिधक  हो , होनी चािहए। ऋण लेने वालो ंको पुनग�ठन लाभ देते समय प्रवत�को ंके योगदान सदा 
ही अिग्रम म� लाया जाना चािहए। प्रमोटर का योगदान नकद म� ही लाया जाना ज�री नही ंहै और प्रवत�को ं
से अप्रितभूत ऋण के इ��टी म� �पांतरण के �प म� लाया जा सकता है; 

7.7 एनबीएफसी को नकदी प्रवाह और टे�ो आिथ�क �वहाय�ता (TEV) के एक अ�यन पर आधा�रत एक उिचत 
समय अविध िनधा��रत करनी चािहए िजसम� अकाउंट �वहाय� हो जाने की संभावना है; 

7.8 एनबीएफसी को  संतु� हो जाना चािहए  िक पुनग�ठन प�ात चुकाने की अविध अपने �यं के बोड� से मंजूर  
नीित के अनुसार उिचत और अनुमािनत नकदी प्रवाह के अनु�प और खाते म� आव�क डीएससीआर के अनुसार 
होना चािहए।  

7.9 प्र�ेक एनबीएफसी को टीईवी का आकलन करने म� �� �प से उिचत सावधानी और पुनग�ठन भुगतान शत� 
म� अंतिन�िहत मा�ताओ ंकी �वहाय�ता का द�ावेजी अिभलेख बनाना चािहए।   

8. प्रकटीकरण   
 
माच� 2014 को समा� िव�ीय वष� की समा�� से एनबीएफसी को ’खातो ंपर िट�िणयां’ के तहत अपने 
वािष�क तुलन पत्र को प्रकािशत करना होगा, पुनर� िचत ऋण खातो ंकी सं�ा तथा रािश से संबंिधत सूचना 
और पुनर� िचत आिग्रम के उिचत मू� म� रािश की कमी को अनुल�क- 4 म� िदए गए फाम�ट म� देना होगा। 
सीडीआर प�ित, एसएमई कज� पुनर�चना प�ित तथा अ� शे्रिणयो ं के तहत पुनर� िचत अिग्रम के िलए 
अलग अलग सूचना की आव�कता होगी। एनबीएफसी को सभी उधारकता�ओ ंके खातो/ंसुिवधाओ ंकी 
कुल बकाया रािश को आव�क �प से प्रकट करना होगा िजसका खाता पुनर� िचत भाग अथवा सुिवधा के 
साथ पुनर� िचत िकया गया है। इसका अथ� यह है िक िकसी उधारकता� के एक खाता/सुिवधा को यिद 
पुनर� िचत िकया गया है तो ऐसी �स्थित म� एनबीएफसी को उस उधारकता� के सभी सुिवधा/खातो ंसे संबंिधत 
संपूण� बकाया रािश को भी प्रकट करना होगा। प्रकटीकरण फाम�ट अनुल�क-4 म� िदया गया है िजसम� 
अ� बातो ंके साथ-साथ िन�िल�खत मद�  शािमल ह�: 
 

i. संचयी आधार पर पुनर� िचत खातो ंका �ोरा, मानक खातो ंको छोड़कर, िजससे उ� प्रावधान तथा   

    जो�खम भार (यिद लागू हो तो) प्रभािवत होते है;  

ii. िविभ� शे्रिणयो ंके तहत पुनर� िचत खातो ंपर िकया गया प्रावधान, तथा  

iii. पुनर� िचत खातो ंके प�रचालन का �ोरा    

इसका अथ� यह है िक एक बार पुनर� िचत अिग्रम (मानक के �प म� वग�कृत अथवा अनज�क आ�� शे्रणी 
से नये िसरे से अपगे्रडेशन) उ� प्रावधान से िनधा��रत अविध के दौरान संतोषजक काय�िन�ादन के 
सामा� �र पर प�रवित�त होने पर, ऐसे अिग्रमो ंको एनबीएफसी �ारा उनके वािष�क तुलन पत्र म� ’खातो ं
पर िट�िणयां’ म� पुनर�चना के तहत और प्रकट करने की आव�कता नही ंहै।तथािप, ऐसे पुनर� िचत खातो ं
पर पुनर� िचत खातो ंके उिचत मू� म� ह्रास के प्रावधान को एनबीएफसी �ारा मौजूदा िनदेशो ंके अनुसार 
बनाए रखना चािहए।     



Page 142 of 269 
 

 
9. सीडीआर प�ित गैर औ�ोिगक गितिविध करने वाले काप�रेट्स के िलए भी उपल� होगा, यिद वे इस 
उ�े� के िलए पुनर�चना हेतु िनधा��रत मानदंड के तहत पात्र ह�। इसके अित�र� एनबीएफसी को 
सहायता संघ एकािधत ऋण खातो ं के मामले म�, जो सीडीआर प�ित के तहत शािमल नही ं ह�, �यं/ 
के्रिडटस� के साथ सम�य कर मजबूत बनने की पे्ररणा दी जाती है।  
 
यह दोहराया जाता है िक पुनर�चना का मूल उ�े� सम�ाप्रद खातो ंको हमेशा ठीक बनाये रखना नही ंहै 
ब�� इकाइको ंके आिथ�क मू� को संरि�त करने के िलए है। एनबीएफसी और उधारकता�ओ ं�ारा यह 
तब हािसल िकया जा सकता है जब �ावहाय�ता का �ानपूव�क मू�ांकन िकया जाता है, खातो ंकी ��रत 
पहचान की जाती है और पुनर�चना पैकेजो ंको समयब� तरीके से लागू िकया जाता हो।  
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अनुल�क 1 

�वहाय�ता मानदंड के िलए  �ापक ब�चमाक�   

i.      िनयोिजत पंूजी पर �रटन� कम से कम 5 वष� के सरकारी प्रितभूित ई� और 2 प्रितशत के बराबर 
होना चािहए।  

ii. कज़� चुकौती कवरेज अनुपात औसत 5 वष� की अविध से 1.25 से अिधक होनी चािहए िजसम� ईकाइ 
�वहाय� बनी तथा वष� दर वष� आधार पर अनुपात 1 से ऊपर होना चािहए। 10 वष� के भुगतान अविध 
के िलए सामा� कज� चुकौती कवरेज अनुपात लगभग 1.33 होना चािहए।   

iii. आंत�रक प्रितलाभ दर तथा पंूजी की लागत के बीच का ब�चमाक�  अंतर कम से कम 1 प्रितशत होना 
चािहए।  

iv. प�रचालन तथा नकद लाभ-अलाभ िबन्दु पर काय� िकया जाना चािहए तथा इसे औ�ोिगक मानक के 
तुलनीय होना चािहए।  

v.       ऐितहािसक आंकड़ो ंके आधार पर कंपनी का चलन तथा भावी अनुमान औ�ोिगक प्रवृि� के साथ 
तुलनीय हो। िपछले व माक�  ईबीआईडीटीए गितिविध का अ�यन िकया जाए और उसकी तुलना 
औ�ोिगक औसत के साथ की जाए।  

vi. िन� विण�त ऋण लाइफ अनुपात (एलएलआर) 1.4 होना चािहए, िजसम� चुकाई जाने वाली ऋण रािश 
म� 40% का कुशन होगा। 

 
  ऋण लाइफ अविध के दौरान (�ाज और मूलधन सिहत) कुल उपल� नकद 

प्रवाह(एसीएफ) का वत�मान मू� 

 एलएलआर = --------------------------------------------------------------------------------------------------- 

  अिधकतम ऋण रािश 
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अनुल�क 2  

मु� बात� 

(i) अिग्रम 

‘अिग्रम’ श� का अथ� होगा सभी प्रकार की ऋण सुिवधाएं िजनम� नकद ऋण, ओवरड� ा�, मीयादी 
ऋण, भुनाए /खरीदे गए िबल, आढ़तीय प्रा� रािशयां आिद तथा इ��टी ��प के छोड़कर अ� 
िनवेश शािमल होगें। 

(ii) पूरी तरह प्रितभूत 

जब एनबीएफसी को देय रािशयां (पुनर� िचत ऋण की शत� के अनुसार मूलधन तथा प्रा� �ाज का 
वत�मान मू�), उन रािशयो ंके संबंध म� एनबीएफसी के प� म� िविधवत् प्रभा�रत जमानत के मू� 
�ारा पूरी तरह  प्रितभूत ह�, तब ब�क को देय रािशयो ंको पूरी तरह  प्रितभूत  समझा जाता है। जमानत 
वसूली यो� मू� का मू�ांकन करते समय प्राथिमक तथा संपाि��क प्रितभूितयो ंकी भी गणना की 
जाएगी, बशत� ऐसी प्रितभूितयां मूत� ��प की ह� और प्रवत�क /अ�ो ंकी गारंटी आिद जैसे अमूत� 
�प म� नही ंह�। तथािप, इस प्रयोजन के िलए ब�क की गारंिटयो,ं रा� सरकार की गारंिटयो ं तथा क� द्र 
सरकार की गारंिटयो ंको मूत� जमानत के समतु� माना जाएगा। 

(iii) पुनर� िचत खाते  

पुनर� िचत खाता ऐसा खाता है जहां एनबीएफसी उधारकता� की िव�ीय किठनाई से संबंिधत आिथ�क 
अथवा िविधक कारणो ंके िलए उधारकता� को ऐसी �रयायत� प्रदान करता है िज�� प्रदान करने पर 
एनबीएफसी अ�था िवचार न करता। पुनर�चना म� सामा�तः  अिग्रमो ं /जमानत की शत� म� संशोधन 
िकया जाएगा िजसम� सामा�तः  अ� बातो ंके साथ चुकौती की अविध/चुकौती यो� रािश/िक�ो ंकी 
रािश/�ाज की दर (�धा� संबंधी कारणो ंको छोड़कर अ� कारणो ंसे) म� प�रवत�न शािमल होगा। 
तथािप, �ोिटंग ऋण दर के भुगतान की अविध को �ाज दर पुनिन�धारण पर िव�ा�रत िकया गया, 
तािक ईएमआई अप�रवित�त रहे, बशत� िक यह खाता की शे्रणी पर एक�पता से लागू हो और खातो ं
को ‘पुनर�चना खाता’ के �प म� वग�कृत करने के िलए प्र�ुत नही ं िकया जाएगा। अ� श�ो ं म� 
संपूण� शे्रणी के संबंध म� ���गत उधारकता� के प्रित ईएमआई िव�ार अथवा स्थगन िकए जाने से है 
वे खाते ‘पुनर�चना खाते’ की शे्रणी म� वग�कृत हो जाएंगे।    

अ� अविध ऋण के रोल ओवर के मामले म�, जहां �व�स्थत पूव� मू�ांकन मंजूरी िकया  गया था 
तथा उधारकता� के वा��वक आव�कता के आधार पर रोल ओवर को मंजूरी दी गई थी तथा  
उधारकता� के के्रिडट कमजोरी के कारण कोई �रयायत नही ं दी गई थी, ऐसी �स्थित म� खातो ं को 
पुनर�चना खाते के �प म� िवचार नही ंिकया जाए। तथािप ऐसे खाते यिद दो से अिधक बार रोल ओवर 
िकया गया है तब तीसरे और उससे अगले रोल ओवर के िलए खाता को पुनर� िचत माना जाएगा। 



Page 145 of 269 
 

इसके साथ साथ, एनबीएफसी को ऐसी सुिवधा मंजूर करते समय सतक�  रहना चािहए, �ोिंक 
उधारकता� अ� ब�क/सहायता संघ के के्रिडटर से अथवा ब�-ब�िकंग के तहत इस सुिवधा को प्रा� 
कर सकता है। इसके अित�र�, इस प्रावधान के उ�े� से अ� अविध ऋण  को िनयिमत काय�शील 
पंूजी ऋण जैसे प�रक्रामी  नकद ऋण अथवा काय�शील पंूजी मांग ऋण के �प म� शािमल कर 
मू�ांिकत नही ंिकया जाएगा।   

(iv) 
पुनरावृ� पुनर� िचत खाते 

जब कोई एनबीएफसी िकसी खाते की दूसरी (अथवा उससे अिधक) बार पुनर�चना करती है तो उस 
खाते को पुनरावृ� पुनर� िचत खाता’ समझा जाएगा। तथािप, पहली पुनर�चना की शत�  के अंतग�त 
प्रदान की गई �रयायतो ंकी अविध समा� होने के बाद यिद दूसरी पुनर�चना की जाती है तो उस खाते 
को ‘पुनरावृ� पुनर� िचत खाता’ नही ंसमझा जाएगा।  

(v) एसएमई  

लघु तथा म�म उ�म समय-समय पर संशोिधत ग्रामीण आयोजना और ऋण िवभाग के 4 अपै्रल  
2007 के प�रपत्र ग्राआऋिव.पीएलएनएफएस.बीसी.सं.63.06.02/2006-07 म� प�रभािषत उपक्रम 
है।  

(vi) िनिद�� अविध 
िनिद�� अविध का अथ� है पुनर�चना पैकेज के िनयम के तहत ऋण सुिवधा के िलए ल�ी अविध 
अिधस्थगन पर पुनर�चना पैकेज की शत� के अनुसार �ाज अथवा मूल धन की िक� की पहली 
अदायगी देय होने की तारीख से एक वष� की अविध।   

(vii) संतोषजनक काय�िन�ादन  

िनिद�� अविध के दौरान संतोषजनक काय�िन�ादन का अथ�  उस अविध के दौरान िन�िल�खत शत� 
का पालन िकए जाने से है। 

    
कृषीतर मीयादी ऋण खाते 
 
कृषीतर मीयादी ऋण खातो ंके मामल� म� ,कोई भुगतान उस समय अविध के  िदनो ंसे अिधक समय 
के िलए बकाया नही ं होना चािहए ,िजसके िलए उसे एनपीए म� वग�कृत िकया जाएगा। इसके 
अित�र� िनिद�� अविध की समा�� पर कोई बकाया नही ंहोना चािहए।  

    

https://old.rbi.org.in/hindi/scripts/Notifications.aspx?Id=561&Mode=0
https://old.rbi.org.in/hindi/scripts/Notifications.aspx?Id=561&Mode=0
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*  नोट:  
(i) ईएमआई को बनाये रखते �ए गृह ऋण के संबंध म� भुगतान अविध को िव�ा�रत करते समय, 
एनबीएफसी को िव�ा�रत समयविध सिहत पूरे भुगतान की अविध के दौरान उधारकता� के भुगतान 
/राज� अज�न �मता के प्रित �यं को संतु� करना होगा। 
 

(ii) एनबीएफसी ऐसे उधारकता� के भुगतान अविध को िव�ा�रत नही ंकरेगी जहां िव�ा�रत अविध 
के बाद भी भुगतान के संबंध म� िचंताएं �ा� हो, यद्िप ईएमआई अप�रवत�न को बनाये रखते �ए 
उधारकता� अविध म� िव�ार की इ�ा रखता हो।  
 

(iii) एनबीएफसी ऐसे उधारकता� को उ� ईएमआई का िवक� प्रदान कर�  जो मूल भुगतान अविध 
के अनुसार गृह ऋण का भुगतान करना चाहते है।  
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अनुल�क 3 

सहायता संघीय/ब� ब�िकंग/समूहन �वस्थाओ ंके अंतग�त  
अिग्रमो ंकी पुनर�चना के िलए संगठना�क संरचना  

 
ए.  कंपनी ऋण पुनर�चना (सीडीआर) प्रणाली 
1.1     उ�े� 

कंपनी ऋण पुनर�चना  फे्रमवक� का उ�े� औ�ोिगक और िव�ीय पुनिन�मा�ण बोड� 
(बीआइएफआर), ऋण वसूली   �ायािधकरण (डी आर टी) तथा अ� कानूनी काय�वाही की प�रिध 
से बाहर सम�ाओ ं का सामना कर रही, संभा� �मता वाली कंपिनयो ं के कंपनी ऋणो ं की 
पुनर�चना  के िलए समय पर और पारदश� तंत्र सुिनि�त करना है, जो सभी संबंिधत संस्थाओ ंके 
िलए लाभदायक हो। िवशेष �प से संरचना का ल� संभा� �मता वाली उन कंपिनयो ं को 
बचाना होगा जो कितपय आंत�रक और बा� कारको ं से प्रभािवत हो ं और इसका उ�े� 
ऋणदाताओ ंतथा अ� िहतधारको ंकी हािनयो ंको सु�व�स्थत और सम��त पुनर�चना काय�क्रम 
के मा�म से कम करना भी है। 

1.2  �ा�� 

एक से अिधक ब�को/ंिव�ीय संस्थाओ ंसे ऋण सुिवधाओ ंका लाभ उठाने वाले उधारकता�ओ ंके अिग्रमो ंकी 
सम��त तरीके से पुनर�चना करने के िलए सीडीआर प्रणाली को तैयार िकया गया है। सीडीआर प्रणाली 
एक संगठना�क संरचना  है िजसे एक से अिधक ब�को/ंिव�ीय संस्थाओ ं से िव� लेनेवाले बड़े 
उधारकता�ओ ंके पुनर�चना के प्र�ावो ंके तेजी से िनपटान के िलए एक स्थायी �प िदया गया है । यह 
प्रणाली िकसी भी प्रकार के काय� करनेवाले सभी उधारकता�ओ ंको िन�िल�खत शत� के अधीन उपल� 
होगी 
 

 ए)  उधारकता� उधार देने की ब� ब�िकंग/समूहन/सहायता संघीय प्रणाली के अंतग�त एक से 
अिधक ब�क/िव�ीय संस्थाओ ंसे उधार सुिवधाओ ंका लाभ उठा रहे ह�। 

 
 बी)  कुल बकाया ए�पोजर (िनिध आधा�रत तथा िनधीतर आधा�रत) 10 करोड़ �पये या 

उससे अिधक है । 
 

 हमारे देश म� कंपनी ऋण पुनर�चना प्रणाली का संरचना  तीन �रीय होगाः   
 

• कंपनी ऋण पुनर�चना स्थायी मंच और उसका मु� समूह 
• कंपनी ऋण पुनर�चना अिधकारप्रा� समूह 
• कंपनी ऋण पुनर�चना क� 

 
2.   कंपनी ऋण पुनर�चना स्थायी मंच 
 

2.1 कंपनी ऋण पुनर�चना स्थायी मंच इस प्रणाली म� भाग लेने वाली सभी िव�ीय संस्थाओ ंऔर ब�को ं
का प्रितिनिधक सामा� िनकाय (बॉडी) होगा। सभी िव�ीय संस्थाओ ंऔर ब�को ंको अपने िहत म� इस 
प्रणाली म� भाग लेना चािहए। कंपनी ऋण पुनर�चना स्थायी मंच �यं म� एक अिधकार प्रा� िनकाय होगा, 
जो नीितयां और िदशािनद�श िनधा��रत करेगा तथा कंपनी ऋण पुनर�चना की प्रगित पर िनगरानी रखेगा। 
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2.2 यह मंच ऋणदाताओ ंऔर ऋणकता�ओ ंदोनो ंके िलए (परामश� �ारा) सभी संबंिधत संस्थाओ ंके 
िहत म� ऋण पुनर�चना योजनाएं बनाने के िलए नीितयां और िदशािनद�श पर�र सहमित से और सामूिहक 
�प से िवकिसत करने के िलए एक आिधका�रक मंच प्रदान करेगा।  
 
2.3 कंपनी ऋण पुनर�चना स्थायी मंच म� अ�� और प्रबंध िनदेशक, भारतीय औ�ोिगक िवकास ब�क 
िलिमटेड; अ��, भारतीय �ेट ब�क; प्रबंध िनदेशक और मु� काय�पालक िनदेशक, आईसीआईसीआई 
ब�क; अ��, भारतीय ब�क संघ और साथ ही प्रणाली म� स्थायी सद� के �प म� भाग लेने वाले सभी ब�को ं
और िव�ीय संस्थाओ ंके अ�� एवं प्रबंध िनदेशक शािमल होगें। चंूिक भारतीय यूिनट ट� �, साधारण 
बीमा िनगम, जीवन बीमा िनगम जैसी संस्थाओ ंको कुछ ऋणकता�ओ ंके संबंध म� ऋण जो�खम उठाने पड़े 
होगें, अतः  ये संस्थाएं कंपनी ऋण पुनर�चना प्रणाली म� भाग ले सकती  ह�। यह  मंच  एक वष�  की अविध के 
िलए अपना अ�� चुनेगा और बाद के वष� म� क्रिमक �प से चयन का िस�ांत अपनाया जायेगा। परंतु 
यह मंच कंपनी ऋण पुनर�चना स्थायी मंच को माग�दश�न देने और मंच के िनण�यो ंको काया���त करने के 
िलए पूण�कािलक अिधकारी के �प म� एक काय�कारी अ�� रखने का िनण�य कर सकता है।  �रज़व� ब�क, 
कंपनी ऋण पुनर�चना स्थायी मंच और मु� समूह का सद� नही ं होगा। इसकी भूिमका िव�ृत 
िदशािनद�श प्रदान करने तक सीिमत होगी। 
 
2.4 कंपनी ऋण पुनर�चना स्थायी मंच की बैठक हर छः  महीने  म� कम से कम एक बार होगी और मंच 
कंपनी ऋण पुनर�चना प्रणाली की प्रगित की समी�ा करेगा और उस पर िनगरानी रखेगा। यह मंच ऋण की 
पुनर�चना के िलए कंपनी ऋण पुनर�चना (सीडीआर) अिधकारप्रा� समूह और कंपनी ऋण पुनर�चना 
(सीडीआर) क� �ारा अपनायी जानेवाली नीितयाँ और िदशािनद�श िजनम� पुनर�चना के िलए मह�पूण� 
मानदंड शािमल ह� (उदाहरण के िलए पुनर�चना पैकेज के अंतग�त िकसी इकाई के स�म हो जाने की  
अिधकतम  अविध,  प्रवत�को ं के  �ूनतम �र के �ाग आिद) भी िनधा��रत करेगा तथा उनके सुचा� �प 
से काय� िन�ादन और ऋण पुनर�चना के िलए िनधा��रत समय अनुसूिचयो ंका पालन सुिनि�त करेगा। यह 
मंच कंपनी ऋण पुनर�चना अिधकारप्रा� समूह और ऋण पुनर�चना क� के अलग-अलग िनण�यो ंकी भी 
समी�ा करेगा। कंपनी ऋण पुनर�चना स्थायी मंच उन मामलो ंके िनपटान के िलए िवशेष �वहार हेतु 
िदशािनद�श भी बना सकता है जो जिटल ह� तथा िजनम� उन पर कार�वाई के िलए िनिद�� समय-सीमा से 
अिधक देरी होने की संभावना है।  
 
2.5 कंपनी ऋण पुनर�चना का मु� समूह (कोर गु्रप) कंपनी ऋण पुनर�चना स्थायी मंच म� से बनाया 
जायेगा, जो स्थायी मंच की ओर से बैठको ं के संयोजन और नीित संबंधी िनण�य लेने म� स्थायी मंच की 
सहायता करेगा । इस मु� समूह म� आईडीबीआई, भारतीय �ेट ब�क, आईसीआईसीआई ब�क िल., ब�क 
ऑफ बड़ौदा, ब�क ऑफ इंिडया, पंजाब नैशनल ब�क, भारतीय ब�क संघ के मु� काय�पालक होगें तथा 
भारतीय ब�क संघ के उपा�� भी होगें जो भारत म� िवदेशी ब�को ंका प्रितिनिध� करते है।  
  
2.6 कंपनी ऋण पुनर�चना मु� समूह ऋण की पुनर�चना के िलए कंपनी ऋण पुनर�चना (सीडीआर) 
अिधकारप्रा� समूह और कंपनी ऋण पुनर�चना (सीडीआर) क� �ारा अपनायी जाने वाली नीितयां और 
िदशािनद�श िनधा��रत करेगा। इन िदशा-िनद�शो ं म� कंपनी ऋण पुनिव��ास अिधकारप्रा� समूह की 
काय�प्रणाली म� अनुभव की गयी प�रचालन संबंधी किठनाइयो ंको उपयु� �प से दूर करने पर भी �ान 
िदया जाएगा। कंपनी ऋण पुनर�चना मु� समूह कंपनी ऋण पुनर�चना  प्रणाली  को  भेजे  जाने वाले  
मामलो ंकी जांच के िलए पट�(PERT) चाट� भी िनधा��रत करेगा तथा समय सीमा को लागू करने के तरीको ं
पर िनण�य लेगा। कंपनी ऋण पुनर�चना मु� समूह ऐसे िदशा-िनद�श भी िनधा��रत करेगा िजनसे यह 
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सुिनि�त हो िक पुनर�चना प्र�ाव तैयार/अनुमोिदत करते समय अित आशावादी अनुमान (प्रोजे�न) नही ं
िकये जाते, िवशेष �प से �मता के उपयोग, उ�ाद की कीमत, लाभ मािज�न, मांग, क�े माल की 
उपल�ता, आगत-िनग�त अनुपात तथा आयातो/ंअंतररा�� ीय लागत संबंधी प्रित�धा� के संभािवत प्रभाव के 
संबंध म�। 
 
3. कंपनी ऋण पुनर�चना (सीडीआर) अिधकारप्रा� समूह  
 
3.1 सीडीआर के अलग-अलग मामलो ं का िनण�य कंपनी ऋण पुनर�चना अिधकारप्रा� समूह �ारा 
िकया जायेगा, िजसम� आईडीबीआई िल., आईसीआईसीआई ब�क िल. और भारतीय �ेट ब�क के 
काय�पालक िनदेशक के �र के प्रितिनिध स्थायी सद� होगें। इसके अित�र� िव�ीय संस्थाओ ंऔर ब�को ं
के काय�पालक िनदेशक के �र के प्रितिनिध तो होगें ही िजनका संबंिधत कंपनी के प्रित ऋण आिद 
जो�खम िव�मान है । जहां स्थायी सद� समूह की बैठको ंके संचालन को सुसा� बनाएंगे, वही ंवोिटंग 
केवल ऋणदाताओ ं के ऋण जो�खम के अनुपात म� होगी। कंपनी ऋण पुनर�चना अिधकारप्रा� समूह 
प्रभावशाली एवं �ापक आधार वाला हो तथा कुशलतापूव�क और सुचा� �प से काय� कर सके, इसके 
िलए यह सुिनि�त करना होगा िक सहभागी संस्थाएं /ब�क व�र� अिधका�रयो ंके ऐसे पैनल को अनुमोिदत 
कर�  जो कंपनी ऋण पुनर�चना अिधकारप्रा� समूह म� उनका प्रितिनिध� कर�  और यह सुिनि�त िकया जाये 
िक वे कंपनी ऋण पुनर�चना अिधकारप्रा� समूह की बैठको ं म� भाग लेने के िलए पैनल म� से ही 
अिधका�रयो ंको प्रितिनयु� िकया जाता है। इसके साथ ही, एक खाते से संबंिधत बैठक म� भाग लेने वाले 
नािमती को ही उस खाते से संबंिधत सभी बैठको ं म�   अिनवाय�तः भाग लेना चािहए, न िक उनके 
प्रितिनिधयो ंको। 
 
3.2 कंपनी ऋण पुनर�चना अिधकारप्रा� समूह म� ब�को/ंिव�ीय संस्थाओ ंका प्रितिनिध� पया�� �प से 
व�र� �र का होना चािहए तािक यह सुिनि�त िकया जा सके िक संबंिधत ब�क/ िव�ीय संस्था �ाग सिहत 
ऋण पुनर�चना की आव�क वचनब�ताओ ं का पालन करती है। सहभागी संस्थाओ/ंब�को ं के संबंिधत 
बोड� �ारा कंपनी ऋण पुनर�चना अिधकारप्रा� समूह के प्रितिनिधयो ंके प� म� सामा� प्रािधकरण होना 
चािहए, िजसम� अलग-अलग कंपिनयो ंके ऋण पुनर�चना के संबंध म� संगठन की ओर से िनण�य लेने के िलए 
उ�� प्रािधकृत िकया गया हो। 
 
3.3  उ� अिधकारप्रा� समूह सीडीआर क� �ारा उसे प्र�ुत पुनर�चना के अनुरोधो ंके सभी मामलो ंकी 

प्रारंिभक �रपोट� पर िवचार करेगा। अिधकारप्रा� समूह �ारा यह िनण�य िकये जाने के बाद िक प्रथम �ि� 
म� कंपनी की पुनर�चना संभव है और स्थायी मंच �ारा बनायी गयी नीित और िदशा-िनद�शो ंके अनुसार यह 
उ�म संभा� �प से अथ��म है, तो सी डी आर क� �ारा प्रमुख संस्था के सहयोग से िव�ृत पुनर�चना 
पैकेज तैयार िकया जायेगा। तथािप, यिद प्रमुख संस्थान के सामने िव�ृत पुनर�चना पैकेज काय�क्रम बनाने 
म� किठनाई आती है तो सहभागी ब�को ं /िव�ीय संस्थाओ ंको ऐसी वैक��क संस्था/ब�क का िनण�य लेना 
चािहए जो अिधकारप्रा� समूह की पहली बैठक म�, जब कंपनी ऋण पुनर�चना क� की प्रारंिभक �रपोट� 
पर िवचार िकया जा रहा हो, िव�ृत पुनर�चना काय�क्रम तैयार करेगा।  
 
3.4 कंपनी ऋण पुनर�चना अिधकारप्रा� समूह को ऋण की पुनर�चना के प्र�ेक मामले को देखने, 
कंपनी की अथ��मता तथा पुन��वस्था की संभावना की जांच करने तथा 90 िदन की िविनिद�� अविध 
अथवा अिधकारप्रा� समूह को मामला प्रा� होने के अिधक से अिधक 180 िदन के भीतर पुनर�चना 
पैकेज को अनुमोिदत करने का काय� सौपंा जायेगा। कंपनी ऋण पुनर�चना अिधकारप्रा� समूह िन�िल�खत 
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उदाहरण��प मानदंडो ंके आधार पर �ीकाय� �वहाय�ता आधार (ब�चमाक� ) �र िनि�त करेगा, जो 
अलग-अलग मामले के गुणदोषो ंके आधार पर प्र�ेक मामले के आधार पर लागू होगें 

 

 * लगायी गयी पंूजी पर प्रितफल (आरओसीई)  
 * ऋण शोधन �ा�� अनुपात (डीएससीआर)  
 * प्रितफल की आंत�रक दर और िनिध की लागत के बीच अंतर 
 * प�र�ाग (सेक्रीफाइस) की सीमा 
 
3.5   प्र�ेक ब�क /िव�ीय संस्था के बोड� �ारा अपने मु� काय�पालक अिधकारी और/या काय�पालक 
िनदेशक को प्रािधकृत िकया जाना चािहए िक वह कंपनी ऋण पुनर�चना प्रणाली के पास आने वाले मामलो ं
के संदभ� म� िनयंत्रण संबंधी ज�रतो ं को पूरा करने के िलए अपेि�त आव�कताओ ं सिहत पुनर�चना 
पैकेज काय�क्रम के बारे म� िनण�य ले सके। कंपनी ऋण पुनर�चना अिधकारप्रा� समूह प्र�ेक ऋण खाते के 
संदभ� म� दो या तीन बार िमलेगा। इससे सहभागी सद�ो ंको उन मामलो ंके संदभ� म� जहां पुनर�चना के 
जिटल मह�पूण� मानदंड उ�� िदये गये प्रािधकार की सीमा से ऊपर ह�, आव�कता होने पर अपने मु� 
काय�पालक अिधकारी/काय�पालक िनदेशक से उिचत प्रािधकार की मांग करने का अवसर प्रा� होगा। 
 
3.6 कंपनी ऋण पुनर�चना अिधकारप्रा� समूह के िनण�य अंितम होगें। यिद ऋण की पुनर�चना अथ��म 
और संभा� पायी जाये और अिधकारप्रा� समूह �ारा �ीकार की जाये, तो कंपनी को पुनर�चना प्रणाली 
म� रखा जायेगा। तथािप, यिद पुनर�चना को अथ��म नही ंपाया जाये, तो लेनदार प्रा� रािश की त�ाल 
वसूली और/या समापन या कंपनी को बंद करने के िलए स��िलत �प से या अलग-अलग आव�क 
कदम उठाने के िलए �तंत्र होगें।  
 

4. कंपनी ऋण पुनर�चना क� (सीआरडी क�) 
 
4.1 सीडीआर स्थायी मंच तथा सीडीआर अिधकारप्रा� समूह को उनके  सभी काय� म� एक कंपनी ऋण 
पुनर�चना क� �ारा सहायता प्रदान की जायेगी। यह सीडीआर क� ऋणकता�ओ/ंऋणदाताओ ं  से  प्रा� 
प्र�ावो ं  की, प्र�ािवत पुनर�चना योजना  और  अ� सूचना  मंगवाकर  प्रारंिभक  संवी�ा  करेगा और 
मामले को सीडीआर अिधकारप्रा� समूह के सम� एक महीने  के भीतर रखेगा, तािक यह िनण�य िकया 
जा सके िक प्रथम �ि� म� पुनर�चना संभा� है या नही।ं यिद संभा� है, तो सीडीआर क� ऋणदाताओ ंकी 
सहायता से िव�ृत पुनर�चना योजना तैयार करेगा तथा यिद आव�क �आ तो बाहर से िवशेष�ो ंको भी 
काय� म� लगायेगा। यिद मामला प्रथम �ि� म� संभा� नही ंपाया जाता तो ऋणदाता अपनी प्रा� रािश की 
वसूली के िलए कार�वाई शु� कर सकते ह�।  
 
4.2 ऋणदाताओ ंया ऋणकता�ओ ं�ारा कंपनी ऋण पुनर�चना के सभी मामले सी डी आर क� को भेजे 
जाय�गे। अग्रणी संस्था /कंपनी के प्रमुख िहतधारको ंकी यह िज�ेदारी होगी िक वे अ� िहतधारको ंके साथ 
िवचार-िवमश� कर प्रारंिभक पुनर�चना योजना तैयार कर�  और एक महीने  के भीतर सी डी आर क� को 
प्र�ुत कर�। सीडीआर क� सीडीआर स्थायी मंच �ारा अनुमोिदत सामा� नीितयो ंऔर िदशािनद�शो ंके 
अनुसार पुनर�चना योजना तैयार करेगा तथा िनण�य के िलए 30 िदन के भीतर अिधकारप्रा� समूह के 
सम� िवचाराथ� रखेगा। अिधकारप्रा� समूह उसे अनुमोिदत कर सकता है या संशोधन का सुझाव दे 
सकता है, परंतु यह सुिनि�त करना  होगा िक अंितम िनण�य 90 िदन की कुल अविध के भीतर ले िलया 
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जाना चािहए। तथािप, पया�� कारण होने पर, यह अविध सीडीआर क� को मामला प्रा� होने की तारीख 
से अिधकतम 180 िदन तक बढ़ायी जा सकती  है। 
 
4.3 कंपनी ऋण पुनर�चना स्थायी मंच, कंपनी ऋण पुनर�चना अिधकारप्रा� समूह और कंपनी ऋण 
पुनर�चना क� का काय�स्थल प्रारंभ म� आईडीबीआई िल. म� होगा और उसके बाद यिद आव�क समझा 
जाए तो  स्थायी मंच �ारा िनण�य िकये गये स्थान पर अंत�रत िकया जा सकेगा।  प्रशासिनक तथा अ� 
लागतो ंम� सभी िव�ीय संस्थाओ ंऔर ब�को ंकी िह�ेदारी होगी। िह�ेदारी का ��प स्थायी मंच �ारा तय  
िकये गये �प म� होगा। 
 
4.4 सीडीआर क� के िलए पया�� �ाफ-सद� ब�को ंऔर िव�ीय संस्थाओ ंसे प्रितिनयु� िकये जाय�गे। 
सीडीआर क� बाहर के �ावसाियको ंकी सहायता भी ले सकता है। सीडीआर क� सिहत कंपनी ऋण 
पुनर�चना तंत्र के प�रचालन की लागत की पूित� मु� समूह (कोर गु्रप) म� रहने वाली िव�ीय संस्थाओ ंऔर 
ब�को ंसे प्र�ेक �ारा ₹50 लाख की दर से तथा अ� संस्थाओ ंऔर ब�को ंसे प्र�ेक �ारा ₹5 लाख की दर 
से अंशदान �ारा की जायेगी। 
 

5. अ� िवशेषताएं   
 

5.1 पात्रता मानदंड 
 

5.1.1 यह योजना उन खातो ंपर लागू नही ंहोगी, िजनम� केवल एक िव�ीय संस्था या एक ब�क शािमल है। 
कंपनी ऋण पुनर�चना तंत्र म� ब�को ंऔर संस्थाओ ं�ारा िदये गये ₹10 करोड़ और उससे अिधक के िनिध 
आधा�रत और गैर िनिध आधा�रत बकाया ऋण आिद जो�खम वाले कंपनी उधारकता�ओ ंके ब�िवध ब�िकंग 
खाते/समूहन/सहायता संघीय खाते शािमल होगें। 
 

5.1.2 शे्रणी 1 सीडीआर प्रणाली केवल उ�ी ंखातो ंपर लागू होगी िज�� ‘मानक’ और ‘अवमानक’ के �प 
म� वग�कृत िकया गया है। ऐसी �स्थित हो सकती है जहां िकसी ब�क �ारा ऋण का एक छोटा भाग ही 
संिद� के �प म� वग�कृत िकया गया हो। इस �स्थित म�, यिद खाते  को कम-से-कम 90 प्रितशत 
ऋणदाताओ ंकी बिहयो ंम� (मू� के अनुसार) ‘मानक’/ ‘अवमानक’ के  �प म� वग�कृत िकया गया हो तो 
उसे 10 प्रितशत शेष ऋणदाताओ ंकी बिहयो ंम� सी डी आर के िलए पात्र के �प म� खाते का िनण�य करने 
के प्रयोजन के िलए ही मानक /अवमानक के �प म� माना जायेगा। सीडीआर प्रणाली को भेजने के पूव� 
िकसी िनिद�� अविध के िलए खाते/कंपनी को ��, अनज�क आ�� होने या चूक वाली होने की 
आव�कता नही ंहोगी। िकंतु अनज�क आ�� के अथ��म संभा� मामलो ंको प्राथिमकता िमलेगी। इस 
�ि�कोण से आव�क लचीलापन िमलेगा और ऋण पुनर�चना के िलए समय पर ह��ेप िकया जा 
सकेगा। कोई मील का प�र िनिद�� करने की ज�रत नही ंहोगी, �ोिंक ऋण पुनर�चना करने का काय� 
ब�को ंऔर िव�ीय संस्थाओ ं�ारा या उनकी सहमित से िकया जा रहा है । 
 
5.1.3 जब िक िकसी भी ब�क म� धोखाधड़ी और कदाचार म� िल� काप�रेटो ंको सीडीआर तंत्र के अंतग�त 
पुनर�चना के िलए अब तक की तरह अपात्र माना जाता रहेगा, प्रमुख समूह, जान बूझकर चूककरनेवालो ं
को वग�कृत करने के कारणो ंकी समी�ा कर सकता है िवशेषकर पुराने मामलो ंम� जहां जानबूझकर चूक 
करने वाले के �प म� एक उधारकता� का वग�करण करना पारदश� नही ंथा तथा इस बात से �यं को 
संतु� कर लेगा िक उधारकता� जानबूझकर उधार करने वाली �स्थित को सुधारने की �स्थित म� है, बशत� 
सीडीआर तंत्र के अंतग�त उसे एक अवसर िदया जाए। ऐसे अपवाद ��प मामले िसफ�  प्रमुख समूह के 
अनुमोदन से ही पुनर�चना के िलए �ीकार िकए जा सकते ह�। प्रमुख समूह यह सुिनि�त करे िक धोखाधड़ी 
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या िनिध के नाजायज इरादे  के िलए िवपथन के मामलो ंपर िवचार नही ंिकया जाएगा। अथ��म खातो ंके 
आिथ�क मू� को बचाये रखने के �ि�कोण से यह िनण�य िलया गया है िक धोखाधड़ी/ अपराध के मामले 
म�, जहाँ वत�मान प्रवत�को ंको नये प्रवत�को ं�ारा प्रस्थािपत िकया गया है और जहाँ उधारकता� कंपनी पूव� के 
प्रवत�को/ं प्रबंधन से पूरी तरह संपक�  िव�ेद हो गया है, तो एनबीएफसी और जेएलएफ पूव� प्रवत�को/ं 
प्रबंधन के िव��  जारी आपरािधक कार�वाई से पूवा�ग्रह के िबना अपनी अथ��मता के आधार पर ऐसे 
खातो ंके पुनर�चना पर िवचार करे। इसके अित�र� ऐसे खाते �ािम� म� प�रवत�न के प�ात पुनिव��ीयन 
हेतु उपल� आ�� वग�करण लाभ के िलए पात्र होग�; बशत� िक �ािम� म� ऐसा प�रवत�न “उधारकता� 
संस्थाओ ं (काय�नीितक ऋण पुनर�चना योजना से बाहर) के �ािम� म� प�रवत�न पर पू्रड�िशयल मानदंड” 
िवषय पर 24 िसतंबर 2015 को जारी प�रपत्र सं�ा डीबीआर.बीपी.बीसी.सं.41/21.04.048/2015-16 म� 
िदये गए िनद�श के अनुसार हो। ऐसी आ��यो ंके पुनर�चना के संबंध म� प्र�ेक एनबीएफसी अपने िलए 
बोड� �ारा �ीकृत नीित और अपे�ाएं तय करेगी।        

 

5.1.4 ऐसे खाते जहां ऋणदाता �ारा कंपनी के �खलाफ वसूली मुकदमा दायर िकया गया है, कंपनी ऋण 
पुनर�चना प्रणाली के अंतग�त िवचार िकये जाने के िलए पात्र होगें, बशत� कंपनी ऋण पुनर�चना प्रणाली के 
अंतग�त मामले को िनपटाने के िलए ऋणदाताओ ंके कम से कम 75 प्रितशत (मू� के अनुसार) और 
ऋणदाताओ ंके 60 प्रितशत (सं�ा के अनुसार) �ारा कार�वाई करने का िनण�य िलया हो। 
 
5.1.5 औ�ोिगक और िव�ीय पुनिन�मा�ण बोड� के मामले कंपनी ऋण पुनर�चना प्रणाली के अंतग�त 
पुनर�चना के िलए पात्र नही ं ह�। िकंतु उ� बोड� के उ� मू� के मामले उस �स्थित म� कंपनी ऋण 
पुनर�चना प्रणाली के अंतग�त पुनर�चना के पात्र होगें जब कंपनी ऋण पुनर�चना मु� समूह �ारा िवशेष �प 
से उनकी िसफा�रश की गयी हो। मु� समूह अपवाद��प बीआइएफआर के मामलो ंकी कंपनी ऋण 
पुनर�चना प्रणाली के अंतग�त िवचार िकये जाने के िलए मामले-दर-मामले के आधार पर िसफा�रश करेगा। 
यह सुिनि�त िकया जाना चािहए िक ऋण देनेवाली संस्थाएं पैकेज काय�क्रम को काया���त करने के पहले 
बी आई. एफ. आर. से अनुमोदन प्रा� करने संबंधी सभी औपचा�रकताएं पूरी करती ह�।  

 

5.2 कंपनी ऋण पुनर�चना प्रणाली को मामला भेजना 
 

5.2.1 कंपनी ऋण पुनर�चना तंत्र को मामला िन�िल�खत �ारा भेजा जा सकता है - (i) िकसी एक या अिधक ऐसे 
जमानती ऋणदाता �ारा िजसका काय�कारी पंूजी या मीयादी िव� म� �ूनतम 20 प्रितशत अंश है या (ii) संबंिधत 
कंपनी �ारा, यिद िकसी ब�क या िव�ीय संस्था �ारा समिथ�त हो िजसका उपयु�� (i) म� िदये गये अनुसार िह�ेदारी 
हो। 
 
5.2.2 हालांिक लचीलापन उपल� है, िजसके �ारा ऋणदाता कंपनी ऋण पुनर�चना प्रणाली की प�रिध के 
बाहर पुनर�चना पर िवचार कर सकते ह� अथवा जहां आव�क हो, वहां कानूनी काय�वाही भी शु� कर 
सकते ह�, िफर भी ब�को/ंिव�ीय संस्थाओ ंको ऐसे सभी पात्र मामलो ंकी समी�ा करनी चािहए िजनम� िव�ीय 
प्रणाली का ऋण आिद जो�खम ₹100 करोड़ से अिधक है तथा इस बारे म� िनण�य करना चािहए िक मामला 
कंपनी ऋण पुनर�चना प्रणाली को भेजा जाए या नये िव�ीय आ��यो ंका प्रितभूितकरण और पुनर�चना एवं 
प्रितभूित िहत का  प्रवत�न अिधिनयम, 2002 के अंतग�त कार�वाई की जाये या ऋण वसूली �ायािधकरण 
आिद के अंतग�त मुकदमा दायर िकया जाये। 
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5.3 कानूनी आधार 
 

5.3.1 सीडीआर प्रिक्रया एक गैर-सांिविधक प्रिक्रया होगी जो ऋणकता� - ऋणदाता करार (डीसीए) और 
अंतर -ऋणदाता करार (आइसीए) पर आधा�रत �ै��क प्रणाली होगी। कंपनी ऋण पुनर�चना तंत्र के िलए 
कानूनी आधार ऋणकता� - ऋणदाता करार (डीसीए) और अंतर-ऋणदाता करार �ारा प्रदान िकया 
जायेगा। ऋणकता� को या तो मूल ऋण के द�ावेज तैयार करते समय (भिव� के मामलो ंके िलए) अथवा 
कंपनी ऋण पुनर�चना क� को मामला भेजते समय ऋणकता� - ऋणदाता करार को �ीकार करना होगा। 
इसी तरह, स्थायी मंच की अपनी सद�ता के मा�म से सीडीआर तंत्र के सभी सहभािगयो ंको, आव�क 
प्रवत�न और दंडा�क शत� सिहत, िनधा��रत नीितयो ंऔर िदशािनद�शो ंके मा�म से प्रणाली को प�रचािलत 
करने के िलए कानूनी �प से बा�कारी करार करना होगा। ऋणदाताओ ं�ारा ह�ा��रत आइसीए प्रारंभ 
म� 3 वष� के िलए वैध होगा, िजसे उसके बाद और 3 वष� के िलए नवीकृत िकया जा सकेगा। िवदेशी मुद्रा म� 
देश से बाहर ऋण प्रदान करनेवाले ऋणदाता सीडीआर प्रणाली म� भाग नही ंले सक� गे। ऐसे ऋणदाता और 
जीआईसी, एलआईसी, यूटीआई आिद ऋणदाता जो सीडीआर प्रणाली म� शािमल नही ं �ए ह�, िकसी 
काप�रेट िवशेष की सीडीआर प्रिक्रया म� शािमल हो सकते ह� और इसके िलए उ�� काप�रेट से संबंिधत 
ऋण आिद जो�खम के िलए लेनदेन-वार आईसीए पर ह�ा�र करना होगा। 
 
5.3.2 अंतर-ऋणदाता करार अपेि�त प्रवत�न और दंडा�क शत� के साथ ऋणदाताओ ंके बीच कानूनी 
बा�ता का करार होगा, िजसम� ऋणदाताओ ंको सी डी आर तंत्र के िविभ� त�ो ंका पालन करने का उ�� 
वचन देना होगा। साथ ही, ऋणदाताओ ंको इससे सहमत होना पड़ेगा िक यिद मू� के आधार पर 75 
प्रितशत और सं�ा के आधार पर 60 प्रितशत ऋणदाता वत�मान ऋण (अथा�त् बकाया ऋण) के पुनर�चना 
पैकेज के िलए सहमत होते ह�, तो वही शेष ऋणदाताओ ंपर भी बा�कारी होगा। चंूिक सीडीआर योजना 
के वग� 1 म� मानक और अवमानक खाते ही आते ह� िजनके संबंध म� मू� के आधार पर 75 प्रितशत और 
सं�ा के आधार पर 60 प्रितशत ऋणदाताओ ं  के  िवचार  म�  सीडीआर  पैकेज लागू होने के बाद ये 
िन�ादक हो सकते ह�, अतः  यह अपे�ा की जाती है िक अ� सभी ऋणदाता (अथा�त् �ूनतम मू� के 
आधार पर 75 प्रितशत और सं�ा के आधार पर 60 प्रितशत से िभ�) सहमत अित�र�  िव�पोषण  
सिहत समग्र सीडीआर पैकेज म� शािमल होने के इ�ुक होगें। 
 
5.3.3 सीडीआर तंत्र का प्रभाव बढ़ाने के िलए सहायता संघ/समूहन खातो ंके ऋण करारो ंम� एक खंड 
जोड़ा जा सकता है, िजससे उन ऋणदाताओ ंसिहत जो सीडीआर तंत्र के सद� नही ंह�, सभी ऋणदाता 
इस बात के िलए सहमित द�  िक वे पुनर�चना आव�कता पड़ने पर सीडीआर तंत्र के अंतग�त अनुमोिदत 
पुनर�चना पैकेज की शत� का पालन करने के िलए बा� होगें। 
 
5.3.4 ऋणकता�-ऋणदाता करार का एक मह�पूण� त� दोनो ंओर से 90 िदन या 180 िदनो ंके िलए 
बा�कारी ‘��ड ��ल’ करार होगा। इस खंड के अंतग�त, ऋणकता� और ऋणदाता (ऋणदाताओ)ं दोनो ं
को कानूनी तौर पर बा�कारी ‘��ड ��ल’ के िलए सहमत होना पड़ेगा, िजससे दोनो ंपािट�यो ंको ‘��ड 
��ल’ अविध के दौरान िकसी अ� कानूनी कार�वाई का सहारा न लेने का वचन देना होगा, तािक �ाियक 
अथवा अ� िकसी बाहरी ह��ेप के िबना आव�क ऋण पुनर�चना करने के िलए सीडीआर तंत्र 
आव�क कदम उठा सके। परंतु ��ड ��ल खंड ऋणकता� अथवा ऋणदाता �ारा दूसरे प� के िव�� 
िसिवल कार�वाई के िलए लागू होगा, न िक िकसी आपरािधक कार�वाई के िलए। इसके अित�र�, ��ड 
��ल की अविध के दौरान बकाया िवदेशी मुद्रा वायदा संिवदाओ ं(फॉरवड� कंट� े�्स), डे�रवेिटव प्रोड�्स 
आिद को िनि�त �प (िक्र�ेलाइजेशन) िदया जा सकता है, बशत� िक उधारकता� ऐसा करने के िलए 
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सहमत हो। ऋणकता� यह अित�र� वचन भी देगा िक ��ड ��ल की अविध के दौरान प�रसीमन 
(िलिमटेशन) के प्रयोजन के िलए द�ावेज की प�रसीमन अविध िव�ा�रत �ई मानी जायेगी और यह भी 
िक वह राहत के िलए िकसी अ� प्रािधकारी के पास नही ं जायेगा और ऋणकता� कंपनी के िनदेशक 
यथा�स्थित की इस अविध के दौरान िनदेशक मंडल से इ�ीफा नही ंद� गे। 
 
5.4 अित�र� िव� का बंटवारा 
 

5.4.1 ‘मानक’ या ‘अवमानक’ खाते के सभी ऋणदाताओ ं�ारा समानुपाितक आधार पर अित�र� िव�, 
यिद कोई हो, प्रदान करना होगा चाहे वे काय�शील पंूजी ऋणदाता हो ं या मीयादी ऋणदाता। िकसी  
आंत�रक कारण से कोई भी ऋणदाता (�ूनतम 75 प्रितशत और 60 प्रितशत से बाहर) अित�र� 
िव�पोषण नही ंकरना चाहता, उस ऋणदाता को पैरा 5.6 के प्रावधानो ंके अनुसार एक िवक� उपल� 
होगा। 
 
5.4.2 अित�र� ए�पोज़र के संबंध म� वसूिलयो ं से प्रा� होनेवाले नकदी प्रवाहो ंपर अित�र� िव� 
प्रदान करनेवाले मौजूदा ऋणदाताओ ंअथवा नए ऋणदाताओ ंका िव�मान िव� के प्रदाताओ ंकी अपे�ा 
पहला अिधकार होगा और पुनर�चना पैकेज म� ऐसी �वस्था की जाएगी। 
 
5.5  प्रणाली से बाहर होने का िवक�  
 

5.5.1 जैसा िक पैराग्राफ 5.4.1 म� उ�ेख िकया गया है, िकसी भी ऋणदाता  (�ूनतम 75 प्रितशत और 
60 प्रितशत से बाहर) जो िकसी आंत�रक कारण से िव� नही ंलगाना चाहता के िलए एक िवक� उपल� 
होगा। साथ ही, "फ्री राइडर" सम�ा से बचने के िलए इस िवक� को अपनाने के इ�ुक ऋणदाता के 
िलए कुछ िन��ाहक कार�वाई करना ज�री है। ऐसे ऋणदाता चाहे तो (ए) नए या वत�मान ऋणदाता �ारा 
प्रदान िकए जाने वाले अित�र� िव� म� से अपने शेयर (िह�े) की �वस्था करे या (बी) सीडीआर पैकेज 
प्रभावी हो जाने के बाद, प्रथम वष� के देय �ाज को आस्थिगत करने के िलए सहमत हो। ऊपर उ���खत 
आस्थिगत प्रथम वष� का �ाज, िबना चक्रवृ�� �ाज के, ऋणदाता को देय मूलधन की अंितम िक� के 
साथ अदा करना होगा। 
 
5.5.2  इसके अित�र�, प्रणाली से बाहर होने का िवक� भी �ूनतम 75 प्रितशत और 60 प्रितशत के 
अंतग�त सभी ऋणदाताओ ंके िलए उपल� रहेगा बशत� खरीदार, अिधकारप्रा� समूह �ारा अनुमोिदत 
पुनर�चना पैकेज का पालन करने के िलए सहमत हो। वत�मान ऋणदाताओ ं को उधारकाता� को उनके 
िव�मान ऋण आिद जो�खम के �र पर रहने िदया जाए बशत� वे वत�मान ऋणदाताओ ं के साथ या 
अित�र� िव� के अपने अंश को वहन करनेवाले नए ऋणदाताओ ंके साथ गठजोड़ कर�। 
 
5.5.3 पैकेज से बाहर जाने की इ�ा रखने वाले ऋणदाताओ ंको एक िवक� है िक वे अपने िव�मान 
शेयर, वत�मान ऋणदाताओ ं या नए ऋणदाताओ ं को एक उिचत मू� पर बेच सकते ह�, जो वत�मान 
ऋणदाता और भारग्रहण करनेवाले नए ऋणदाता के बीच आपसी समझौते से तय िकया जाएगा। नए 
ऋणदाताओ ं को चुकौती और प्रा� रािश की सिव�िसंग के िलए समान स्थान पर रखा जाएगा, �ोिंक 
उ�ोनें वत�मान ऋणदाता से िव�मान प्रा� रािश  है िकया अिधग्रहण का । 
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5.5.4 प्रणाली से बाहर जाने के िवक� को अिधक लचीला बनाने के िलए पुनर�चना पैकेज के एक िह�े 
के तौर पर जहां आव�क हो वहां ‘एक मु� िनपटान’ करने पर भी िवचार िकया जा सकता है। यिद 
उधारकता� �ारा िकसी ऋणदाता के िकसी खाते को सीडीआर तंत्र म� भेजने से पहले ‘एक मु� िनपटान’ 
के अधीन कर िदया जाता है, तो पुनर�चना पैकेज के अंतग�त ऐसे िकसी भी ‘एक मु� िनपटान’ की पू�रत 
प्रितब�ता को नही ंउलटा जाए । ऐसे ‘एक मु� िनपटान’ से िनकलने वाली आगे की भुगतान प्रित�ताओ ं
को पुनर�चना पैकेज म� फै�र िकया जाएगा। 
 

5.6 शे्रणी 2 सीडीआर प्रणाली 
 

5.6.1 ऐसे मामले भी �ए ह� जहां प�रयोजना को ऋणदाताओ ं�ारा संभा�ता वाली प�रयोजना के �प म� 
माना गया, परंतु खातो ंको सी डी आर प्रणाली के अंतग�त पुनर�चना के िलए इसिलए नही ंिलया जा सका 
िक वे ‘संिद�’ की शे्रणी म� आते थे। अतः  सीडीआर की दूसरी शे्रणी का ऐसे मामलो ंके िलए िन�िल�खत 
शत� के अधीन प्रारंभ िकया गया जहां खातो ंको ऋणदाता �ारा बिहयो ंम�  ‘संिद�’ के �प म� वग�कृत 
िकया गया है तथा ऋणदाताओ ंका �ूनतम 75 प्रितशत (मू� के आधार पर) और 60 प्रितशत (सं�ा के 
आधार पर) खातो ंकी संभा�ता से संतु� होकर ऐसे पुनर�चना के िलए सहमत है: 
 

(i)    ऋण पुनर�चना पैकेज के अंतग�त ऋणदाता के िलए यह बा�ता नही ंहोगी िक वह पैकेज �ारा 
िनधा��रत अित�र� िव�पोषण को �ीकार करे और ऋण देने अथवा न देने का िनण�य प्र�ेक 
ऋणदाता ब�क/िव�ीय संस्था पर अलग से िनभ�र होगा । दूसरे श�ो ं म�, सीडीआर तंत्र के 
प्र�ािवत केवल िव�मान ऋण पुन��वस्थािपत िकया जायेगा और यह प्रायोजक पर िनभ�र है िक 
अित�र� िव�पोषण की �वस्था िव�मान ऋणदाताओ ंसे की जाये अथवा नये ऋणदाताओ ंसे। 
 

(ii) सीडीआर प्रिक्रया संबंधी अ� सभी मानदंड, जैसे िक ��ड ��ल खंड, सीडीआर के अंतग�त 
पुनर�चना लंिबत रहने की अविध के दौरान आ�� वग�करण की �स्थित आिद इस शे्रणी के िलए 
भी लागू होते रह�गे। 

 
5.6.2 कोई एकल मामला भारतीय �रज़व� ब�क को न भेजा जाए। सीडीआर कोर समूह यह िनण�य ले 
सकता है िक कोई िविश� मामला सीडीआर िदशा-िनद�शो ंके अधीन आता है अथवा नही।ं 
 
5.6.3 सीडीआर प्रणाली की अ� सभी िविश�ताएं जो प्रथम शे्रणी के िलए प्रयो� ह�, वे सभी दूसरी शे्रणी 
के अंतग�त पुन��वस्थािपत मामलो ंके िलए भी लागू होगंी। 

 

5.7 ‘प्रितदान का अिधकार’ खंड का समावेश 
 
सीडीआर अनुमत सभी पैकेजो ंम�  ��रत गित से चुकौती करने के  ऋणदाताओ ंके अिधकार और समय से पहले 
भुगतान करने के उधारकता�ओ ंके अिधकार को शािमल करना चािहए। सभी पुनर�चना पैकेजो ंम� आव�क �प से 

“ पर मानदंड काय�िन�ादन िनि�त के उधारकता� यह तथा जाए िकया शािमल को �ॉज ”अिधकार का �ितपूित�
म� मामले भी िकसी चािहए। होना आधा�रत , �ूनतम 75 प्रितशत �ितपूित� रािश ऋणदाता से वसूल िकया जाना 

चािहए तथा कुछ मामले जहां ऋण दर को केवल पुनर�चना सुिवधा के िलए िव�ा�रत िकया गया है वहां 100 
प्रितशत �ितपूित� रािश वसूल िकया जाए। 
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बी.  लघु और म�म उ�मो ं(एसएमई) के िलए ऋण पुनर�चना प्रणाली 
 

लघु और म�म उ�मो ं(एसएमई) �ारा िलए गए ऋणो ंकी पुनर�चना के िलए सीडीआर प्रणाली के अलावा 
एक और काफी सरल प्रणाली िव�मान है । सीडीआर प्रणाली के िवपरीत इस प्रणाली के प�रचालनगत 
िनयम संबंिधत ब�को ं को ही बनाने ह� । यह प्रणाली उन सभी उधारकता�ओ ं पर लागू होगी िजनका 
ब�/सहायता संघीय ब�िकंग �वस्था के अंतग�त ₹10 करोड़ तक का िनिधक तथा िनधीतर बकाया है । इस 
�वस्था के मु� त� िन�ानुसार ह� 
 

(i)       इस प्रणाली के अंतग�त ब�क अपने िनदेशक बोड� के अनुमोदन से भारतीय �रज़व� ब�क �ारा 
िनधा��रत पू्रड�िशयल मानदंडो ं के भीतर एसएमई के िलए एक ऋण पुनर�चना योजना बना 
सकते ह�।  ब�क चाह� तो एसएमई के भीतर ही िभ� �ेत्रो ंके उधारकता�ओ ंके िलए िभ� नीितयां 
बना सकते है । 

(ii)      योजना बनाते समय ब�क यह सुिनि�त कर�  िक योजना समझने म� आसान है और उसम� कम-
से-कम इन िदशािनद�शो ंम� िनिद�� मानदंड शािमल ह�। 

(iii)      योजना का मु� आधार यह है िक िजस ब�क का अिधकतम बकाया है वह ऐसे ब�क के साथ 
िमलकर पुनर�चना पैकेज बना सकता है िजसका बकाया रािश म� दूसरा सवा�िधक िह�ा है । 

(iv)      ब�को ंको अनुरोध प्रा� होने की तारीख से 90 िदन की अिधकतम अविध के भीतर पुनर�चना 
पैकेज बनाकर उसका काया��यन करना चािहए। 

(v)      एसएमई ऋण पुनर�चना प्रणाली िकसी भी प्रकार  जुड़े से काय�कलाप के सभी उधारकता�ओ ंको 
उपल� होग । 

(vi)      एसएमई खातो ंके पुनवा�स तथा पुनर�चना म� �ई प्रगित की ब�क ितमाही आधार पर समी�ा 
कर� गे और बोड� को अवगत कराएंग�। 
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अनुल�क 4 
पुनर� िचत खातो ंका प्रकटीकरण  

 क्रसं  पुनर�चना का प्रकार  सीडीआर प�ित के तहत एसएमई कज� पुनर�चना प�ित के 
तहत 

अ� कुल 

आ�� वग�करण  मानक अव  
मानक 

संिद� हानी कुल मानक अव  
मानक 

संिद� हानी कुल मानक अव  
मानक 

संिद� हानी कुल मानक अव  
मानक 

संिद� हानी कुल  
�ोरा  

1 िव�ीय वष� 1 अपै्रल को  
पुनर� िचत खाते   ) प्रारंिभक 
आंकड़े*( 

उधारकता�ओ ंकी 
सं�ा   

                                        

बकाया रािश                                          
िकया गया प्रावधान                                          

2 वष� के दौरान की गई नई  
पुनर�चना  

उधारकता�ओ ंकी 
सं�ा  

                                        

बकाया रािश                                          
िकया गया प्रावधान                                          

3 िव�ीय वष� के दौरान मानक 
शे्रणी पुनर�चना कर अ�तन 
िकया गया  

उधारकता�ओ ंकी 
सं�ा  

                                        

बकाया रािश                                          
िकया गया प्रावधान                                          

4 पुनर�चना मानक अिग्रम जो 
िव�ीय वष� की समा�� पर 
उ� प्रावधानीकरण तथा/या 
अित�र� जो�खम भार को 
प्रभािवत करने से रोकता हो 
और उसे अगले िव�ीय वष� 
के प्रारंभ म� पुनर�चना मानक 
अिग्रम के �प म� नही ंदशा�या 
जाए।  

उधारकता�ओ ंकी 
सं�ा  

                                        

बकाया रािश                                          
िकया गया प्रावधान                                          

5 िव�ीय वष� के दौरान िन� 
गे्रड  िकया गया पुनर�चनागत 
खाते  

उधारकता�ओ ंकी 
सं�ा  

                                        

बकाया रािश                                          
उन िकया गया प्रावधान                                          

6 िव�ीय वष� के दौरान ब�े 
खाते म� डाले गए पुनर�चनागत 
खाते  

उधारकता�ओ ंकी 
सं�ा  

                                        

बकाया रािश                                          
िकया गया प्रावधान                     

7 िव�ीय वष� के 31  को माच�
खाते पुनर� िचत  

)आंकड़े समा��(*  

उधारकता�ओ ंकी 
सं�ा  

                                        

बकाया रािश                                          
उन िकया गया प्रावधान                                          

*    मानक पुनर�चना खातो को छोड़कर जो उ� प्रावधानीकरण अथवा जो�खम भार को प्रभािवत नही ंकरती है )होतो लागू यिद(  
 



 
 

अनुबंध VIII 

बुिनयादी संरचना �ेत्र और महत् वपूण� उ�ोगो ंके िलए दीघा�विध प�रयोजना ऋणो ंकी लचीली 
संरचना 

 
1.अवसंरचना/महत् वपूण� उ�ोगो ंको दीघ� प�रपक् वता, जैसे 25 वष� वाले ऋणो ंको िनम् नानुसार संरिचत 
िकया जा सकता हैः : 
 
i.  प�रयोजना की मूलभूत व् यवहाय�ता सभी अपेि�त िवत् तीय और िवत् तेतर मापदंडो ंके आधार पर 

स् थािपत की जाएगी, िवशेषतः  ब् याज कवरेज अनुपात (ईबीआईडीटीए/ब् याज का बड़ा भुगतान 
िजसम� ऋण चुकाने की �मता और ऋण की अविध के दौरान चुकौती करने के सामथ् �य का 
उल् लेख िकया गया हो; 
 

ii.    ऋण की दीघ�तर प�रशोधन अविध, जैसे 25 वष� (प�रयोजना का लाभप्रद जीवनकाल/�रयायती 
अविध  के भीतर) म� प�रशोधन (प�रशोधन काय�क्रम) के साथ शेष ऋण का आविधक 
पुनिव�त् तीयन (ऋण सुिवधा का पुनिव�त् तपोषण), िजसकी अविध समग्र प�रशोधन अविध के 
भीतर प्रत् येक पुनिव�त् त के साथ तय की जा सकती है, की अनुमित दी जाएगी; 

 
iii.   इसका अथ� यह होगा िक प�रयोजना की व् यवहाय�ता का मूल् यांकन करते समय एनबीएफसी  

को �वहाय� प�रयोजना के �प म� प�रयोजना को स् वीकार करने की अनुमित दी जाएगी, जहां 
औसत कज� चुकौती कवरेज अनुपात (डीएससीआर) और अन् य िवत् तीय और िवत् तेतर मानदंड 
एक लंबी प�रशोधन अविध, जैसे 25 वष� (प�रशोधन काय�क्रम) के िलए स् वीकाय� होगें, लेिकन 
िनधीयन (प्रारंिभक ऋण सुिवधा) केवल 5 वष� के िलए दी जाएगी और शेष ऋण के िलए 
िव�मान या नए ऋणदाताओ ं�ारा या बांडो ंके माध् यम से भी ऋण सुिवधा के पुनिव�त् तपोषण की 
अनुमित दी जाएगी; तथा 

 
iv.    इनम� से प्रत् येक 5 वष� के बाद पुनिव�त् त (ऋण सुिवधा का पुनिव�त् तीयन) मूल प�रशोधन   
          काय�क्रम  के अनुसार यथािनधा��रत कम रािशयो ंका होगा। 
 
2. एनबीएफसी �ारा अवसंरचना और महत् वपूण� उ�ोग �ेत्र की दीघा�विध प�रयोजनाओ ंके नई   
           िवत् तीयन पर, जैसािक ऊपर पैरा 1 म� सुझाया गया है, आपि� नही ंहोगी, बशत�ः   

i. केवल भारतीय �रज़व� ब�क कीअवसंरचना �ेत्र की सुसंगत मास् टर सूची के अंतग�त 
प�रभािषतअवसंरचना प�रयोजनाएं तथा भारत सरकार, वािणज् य और उ�ोग मंत्रालय �ारा प्रकािशत 
आठ महत् वपूण� उ�ोगो ं (आधारः  2004-2005) की सूची म� शािमल महत् वपूण� उ�ोग �ेत्र की 
प�रयोजनाओ ं(अथा�त् कोयला, कच् चा तेल, प्राकृितक गैस, पेट� ोिलयम �रफाइनरी उत् पाद, उव�रक, लौह 
(िमश्रधातु + अिमश्रधातु), सीम�ट तथा िवद्युत – इनम� से कुछ �ेत्र, जैसे उव�रक, िबजली उत् पादन, 
िवतरण और संचरण (ट� ंसिमशन) आिद अवसंरचना उप-�ेत्रो ंकी सुसंगत मास् टर सूची म� भी शािमल ह�) 
को प्रदत् त मीयादी ऋण ऐसे पुनिव�त् त के िलए पात्र होगें; 

ii. ऐसी प�रयोजनाओ ंके प्रारंिभक मूल् यांकन के समय यह सुिनि�त करते �ए िक दबावपूण� प�र�श् यो ंम� 

भी ऐसी प�रयोजनाओ ंके नकद प्रवाह और अन् य सभी आवश् यक िवत् तीय और िवत् तेतर मानदंड सु�ढ़ 

रहते ह�, एनबीएफसी एक प�रशोधन काय�क्रम )काय�क्रम प�रशोधन मूल (ह�। सकते कर �रतिनधा�  

iii. सरकारी िनजी भागीदारी (पीपीपी) मॉडल के अंतग�तअवसंरचना प�रयोजनाओ ंके मामले म� प�रशोधन 

अनुसूची की अविध प्रारंिभक �रयायत अविध के 80% (अंत का 20% छोड़कर) अथवा गैर-

पीपीपीअवसंरचना प�रयोजनाओ ं के मामले म� उपभोक् ता प्रभार/ प्रभार िनधा��रत करने के िलए 
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प�रयोजना मूल् यांकन करते समय क��त प्रारंिभक आिथ�क जीवनकाल का 80%, अथवा अन् य 

महत् वपूण� उ�ोग प�रयोजनाओ ं के मामले म� ऋणदाताओ ं के स् वतंत्र अिभयंताओ ं �ारा प�रयोजना 

मूल् यांकन के समय क��त प्रारंिभक आिथ�क जीवन काल का 80% से अिधक नही ंहोनी चािहए। 

iv. प्रारंिभक ऋण सुिवधा उपलब् ध कराने वाली एनबीएफसी मध् यम अविध, जैसे 5 से 7 वष� के िलए ऋण 
मंजूर कर सकता है। इसम� प्रारंिभक िनमा�ण काल का ध् यान रखना चािहए तथा कम से कम वािण��क 
प�रचालन प्रारंभ करने की तारीख (डीसीसीओ) और राजस् व जुटाने तक की अविध को भी शािमल 
करना चािहए। इस अविध के अंत म� चुकौती (मूल प�रशोधन काय�क्रम के शेष अविशष् ट भुगतान के 
बराबर वत�मान मूल् य) की संरचना एकमुश् त भुगतान के �प म� की जा सकती है, िजसम� यह इरादा 
पहले से िविनिद� ष् ट िकया गया हो िक इसे पुनिव�त् त िकया जाएगा। यह चुकौती पुनिव�त् त ऋण सुिवधा के 
�प म� उसी ऋणदाता अथवा नए ऋणदाताओ ंके समूह अथवा इन दोनो ं�ारा संयुक् त �प से अथवा 
कॉप�रेट बांड जारी करके की जा सकती है तथा प�रशोधन अविध के अंत तक ऐसे पुनिव�त् तीयन को 
दोहराया जा सकता है। 

v. प्रारंिभक ऋण सुिवधा का चुकौती काय�क्रम सामान् यतः  मूल प�रशोधन काय�क्रम के अनु�प होना 
चािहए, बशत� डीसीसीओ की अविध बढ़ाई न गई हो। ऐसे मामलो ंम� 23 जनवरी 2014 का प�रपत्र, 
गैब�पिव.क� का.नीप्र.सं.367/03.10.01/2013-14 तथा 16 जनवरी 2015 का प�रपत्र, 
गैब�िविव.क� का.नीप्र.सं.011/03.10.01/2014-15 के प�रपत्र म� िनिहत िव�मान अनुदेशो ं के अनुसार 
यिद संशोिधत डीसीसीओ की अविधअवसंरचना और गैर-बुिनयादी संरचना के िलए मूल डीसीसीओ की 
तारीख से क्रमशः  दो वष� और एक वष� के भीतर हो, तो केवल डीसीसीओ की अविध बढ़ाने के बराबर 
या उससे कम अविध का प�रणामी प�रवत�न (संशोिधत चुकौती अविध की शु�आती और अंितम 
तारीख को शािमल करते �ए) भी पुनर�चना नही ं माना जाएगा, बशत� ऋण की अन् य सभी शत� 
अप�रवित�त हो ंअथवा िवलंब की �ितपूित� के िलए उनम� बढ़ोतरी की गई हो, तथा संपूण� प�रयोजना 
ऋण प�रशोधन को प�रयोजना के आरंिभक आिथ�क जीवनकाल के 85% (कृपया िन�िल�खत 1 देख�) 
के भीतर िनधा��रत िकया गया हो, जैसािक ऊपर पैरा 2(iii)म� िनधा��रत िकया गया है;   

vi. प�रयोजना ऋण का प�रशोधन काय�क्रम ऋण की अविध (डीसीसीओ के बाद) के दौरान एक बार 
संशोिधत िकया जा सकता है। यह संशोधन िवत् तीय क् लोजर के दौरान लगाए गए अनुमानो ंकी तुलना म� 
प�रयोजना के वास् तिवक काय�-िनष् पादन के आधार पर 'पुनर�चना' न मानते �ए िकया जाएगा, बशत�: 
ए) प�रशोधन काय�क्रम म� प�रवत�न की तारीख को ऋण मानक ऋण होना चािहए। 

 बी) प�रशोधन काय�क्रम म� प�रवत�न से पहले और बाद म� ऋण का िनवल वत�मान मूल् य समान 
 रहता है; तथा 

 

सी) संपूण� प�रयोजना ऋण प�रशोधन को प�रयोजना के आिथ�क जीवन काल के 85% (कृपया 
िन�िल�खत 1 देख�) के भीतर िनधा��रत िकया जाता है, जैसािक ऊपर पैरा 2(iii) म� बताया गया है। 

vii. यिद प्रारंिभक ऋण सुिवधा या पुनिव�त् त सुिवधा िकसी भी स् तर पर एनपीए बन जाती है, तो आगे पुनिव�त् त 
रोक देना चािहए तथा जब यह एनपीए होता है, तब जो एनबीएफसी ऋण धारण करती है, उससे 
अपेि�त है िक वह ऋण को एनपीए माने तथा िव�मान िविनयमो ं के अंतग�त अपेि�त आवश् यक 
प्रावधान करे। जब खाता एनपीए �स्थित से बाहर आ जाएगा, तब वह इन अनुदेशो ंके अनुसार पुिनव�त् त 
के िलए पात्र होगा; 

https://www.rbi.org.in/hindi/Scripts/Notifications.aspx?Id=4488&Mode=0
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viii. एनबीएफसी प्रारंिभक ऋण सुिवधा या पुनिव�त् त ऋण सुिवधा की मंजूरी के प्रत् येक स् तर पर ऋण के 
प्रत् येक चरण की जो�खम के अनु�प ऋण का मूल् य-िनधा�रण (ब् याज िनधा�रण) कर सकते ह� तथा ऐसा 
मूल् य उसकी बोड� �ारा अनुमोिदत दर के अनुसार  होना चािहए;  

ix. एनबीएफसी को उिचत प्रलेखीकरण और प्रितभूित िनमा�ण आिद के �ारा अपने िहत की र�ा करनी 
चािहए; 

x. एनबीएफसी को अपने आ��-देयता प्रबंधन के िलए प्रारंभ म� ऋणो ंके आविधक प�रशोधन तथा प्रत् येक 
पुनिव�त् त अविध के अंत म� बकाया ऋण के एकमुश् त भुगतान से नकद प्रवाह की गणना करने की 
अनुमित दी जाएगी; तथािप प्राप् त अनुभव के आधार पर ब�को ंसे अपेि�त होगा िक वे यथासमय ऐसे 
ऋणो ंके प�रशोधन के नकद प्रवाहो ंका व् यवहारवादी अध् ययन कर�  और तदनुसार उन् ह� अपने एएलएम 
िववरण म� रख�;    

xi. जो�खम प्रबंधन की �ि� से एनबीएफसी को यह मानना चािहए िक अन् य एनबीएफसी/उधारदाताओ ं
�ारा ऋण को पुनिव�त् त नही ंकरने की संभावना हो सकती है तथा चलिनिध आवश् यकताओ ंका अनुमान 
लगाते समय, तथा दबाव प�र�श् यो ंके िलए इसे ध् यान म� रखना चािहए। इसके अलावा, जब तक अन् य 
एनबीएफसी/उधारदाताओ ं�ारा आंिशक या पूण� पुनिव�त् तीयन का स् पष् ट िनधा�रण नही ंहो जाता, ऐसे 
पुनिव�त् त के नकद प्रवाहो ंको चलिनिध अनुपात की गणना के िलए िहसाब म� नही ंिलया जाना चािहए। 
इसी प्रकार, एक बार प्रितब� होने के बाद पुनिव�त् त प्रदान करने वाले एनबीएफसी/उधारदाताओ ंको 
भी अपने चलिनिध अनुपातो ंकी गणना करते समय ऐसे नकद प्रवाह को िहसाब म� लेना चािहए; तथा 

xii. एनबीएफसी के पास ऐसे िवत् तीयन के िलए बोड� �ारा अनुमोिदत नीित होनी चािहए।  
 

3. इसके अित�र� एनबीएफसी को नीचे िदए गए मानदंडो ं के अनुसार इन्फ्रा�� �र प�रयोजनाओ ं और 
मह�पूण� उ�ोगो ंके िव�मान प�रयोजना ऋणो ंपर आविधक पुनिव��ीयन के िवक� के साथ लचीली संरचना 
की भी अनुमित  है: 

i) केवल ऐसी प�रयोजनाओ ं को मीयादी ऋण, जहां इन्फ्रा�� �र �ेत्र (जैसा िक भारतीय �रज़व� ब�क की 
इन्फ्रा�� �र की सुसंगत मा�र सूची म� प�रभािषत है) तथा मह�पूण� उ�ोग �ेत्र (भारत सरकार, वािण� और 
उ�ोग मंत्रालय �ारा प्रकािशत आठ मह�पूण� उ�ोगो ं (आधार: 2004-05) की सूची म� शािमल) के सभी 
संस्थागत ऋणदाताओ ं का समग्र ए�पोजर 500 करोड़ �पये से अिधक है, ऐसी लचीली संरचना और 
पुनिव��ीयन के िलए पात्र होगें; 

ii) एनबीएफसी को प�रयोजना नकद प्रवाह के पुनमू��ांकन के आधार पर िव�मान प�रयोजना ऋणो ंके िलए 
वािण��क प�रचालन शु� करने की तारीख (डीसीसीओ) के बाद प�रयोजना के जीवन काल म� एक बार नया 
प�रशोधन काय�क्रम िनयत कर सकते ह�। इसको पुनर�चना नही ंमाना जाएगा, बशत�: 

ए. ऋण प�रशोधन काय�क्रम म� प�रवत�न की तारीख को ऋण मानक ऋण है; 

बी. ऋण प�रशोधन काय�क्रम म� प�रवत�न के पहले और बाद म� ऋण का िनवल वत�मान मू� समान है; 

सी. सरकारी –िनजी भागीदारी (पीपीपी) मॉडल की इन्फ्रा�� �र प�रयोजनाओ ं के मामले म� नया ऋण 
प�रशोधन काय�क्रम प्रारंिभक छूट अविध का 85 प्रितशत (शेष 15 प्रितशत भाग छोड़ कर); अथवा गैर- पीपीपी 
इन्फ्रा�� �र प�रयोजनाओ ंके मामले म� प्रयो�ा प्रभारो/ंदरो ंका िनधा�रण करने के िलए प�रयोजना मू�ांकन 
करते समय प�रक��तप्रारंिभक आिथ�क जीवन काल का 85 प्रितशत अथवा अ� मह�पूण� औ�ोिगक 
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प�रयोजनाओ ंके मामले म� प�रयोजना मू�ांकन के समय ऋणदाताओ ंके �तंत्र अिभयंताओ ं�ारा प�रक��त 
प्रारंिभक आिथ�क जीवन काल का 85 प्रितशत होना चािहए; तथा 

डी. अथ��वस्था म� दबावग्रस् त आ��यो ं को सश� करने के िलए िदनांक 21 माच� 2014 की संरचना के 
अंतग�त प�रयोजना की �वहाय�ता का एनबीएफसी �ारा पुनमू��ांकन िकया गया है तथा इसके िलए गिठत 
�तंत्र मू�ांकन सिमित �ारा जांचा गया है।  

iii) यिद िकसी प�रयोजना ऋण को उपयु�� पैरा 3(ii) के अनुसार नया ऋण प�रशोधन काय�क्रम िनयत करने 
की तारीख को ‘पुनर� िचत मानक’ आ�� के �प म� वग�कृत िकया गया हो, तो नया ऋण प�रशोधन काय�क्रम 
तय करने की वत�मान कवायद को पुनर�चना के दोहराव की घटना नही ंमाना जाएगा, िफर भी ऋण का पुनर� िचत 
मानक आ�� के �प म� वग�करण जारी रखना चािहए। ऐसी आ��यो ंका उ�यन नए ऋण प�रशोधन काय�क्रम 
को �ान म� रखते �ए खातो ंकी पुनर�चना पर िव�नमान पू्रड�िशयल िदशािनद�शो ं�ारा संचािलत िकया जाएगा; 

iv)  ऊपर उ���खत नए ऋण प�रशोधन काय�क्रम म� उसके बाद होने वाले कोई प�रवत�न िव�मान पुनर�चना 
मानदंडो ंके अधीन होगें; 

v) प�रयोजना के वािण��क प�रचालन प्रारंभ होने के बाद एनबीएफसी प�रयोजना मीयादी ऋणो ंको आविधक 
(जैसे 5 से 7 वष�) �प से पुनिव�� प्रदान कर सकते ह�। प्र�ेक पुनिव�� अविध के बाद चुकौती (चुकौितयां)(मू� 
म� नए ऋण प�रशोधन काय�क्रम के अनु�प शेष अविश� भुगतान के समान) को पुनिव�� िकए जाने का इरादा 
पहले से िविनिद�� करते �ए एकबारगी चुकौती के �प म� संरिचत िकया जा सकता है। पुनिव��ीयन उसी 
ऋणदाता �ारा अथवा नए ऋणदाताओ ंके समूह �ारा अथवा दोनो ंके संयोग �ारा अथवा पुनिव�� ऋण सुिवधा के 
�प म� कॉप�रेट बांड जारी करके िकया जा सकता है, और ऐसा पुनिव��ीयन नए ऋण प�रशोधन काय�क्रम के 
अंत तक दोहराया जा सकता है। पैरा 3 (ii) के अनुसार िनवल वत�मान मू� संबंधी प्रावधान प�रयोजना मीयादी 
ऋण के आविधक पुनिव��ीयन के समय लागू नही ंहोगें; 

vi) यिद प�रयोजना मीयादी ऋण या पुनिव�� ऋण सुिवधा िकसी भी समय अनज�क आ�� बन जाए तो आगे 
पुनिव�� को रोक देना चािहए। िजस समय ऋण अनज�क आ�� बनता है, उस समय उ� ऋण-धारणकता� 
एनबीएफसी से अपेि�त है िक ऋण को अनज�क आ�� के �प म� मा�ता दे तथा िव�मान िविनयमो ं के 
अंतग�त अपेि�त आव�क प्रावधान करे। एक बार खाते के अनज�क आ�� �स्थित से बाहर आ जाने के बाद 
उसे इन अनुदेशो ंके अनुसार पुनिव��ीयन के िलए पात्र माना जाएगा; 

vii) एनबीएफसी ऋण के प्र�ेक चरण के जो�खम के अनुसार प�रयोजना ऋण के प्र�ेक चरण पर ऋण का 
मू� िनधा�रण कर सकते ह� ,तथा ऐसा मू� िनधा�रण बोड� �ारा अनुमोिदत दर के अनुसार होना चािहए; 

viii) एनबीएफसी को उिचत प्रलेखीकरण और प्रितभूित िनमा�ण आिद के �ारा अपने िहत की र�ा करनी 
चािहए; 

ix) एनबीएफसी को अपनी आ�� देयता प्रबंधन के िलए प्रारंिभक �प से आविधक प�रशोधन तथा प्र�ेक 

पुनिव�� अविध के बाद बकाया ऋण के एकबारगी भुगतान को नकद प्रवाह की गणना म� शािमल करने की 

अनुमित दी जाएगी ;तथािप होने वाले अनुभव के आधार पर एनबीएफसी से अपेि�त होगा िक वे यथासमय ऋण 
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के ऐसे प�रशोधन के नकद प्रवाहो ंके �वहारो ंका अ�यन कर�  तथा तदनुसार उ�� अपने आ��-देयता प्रबंधन 

िववरणो ंम� दशा�एं; 

x) एनबीएफसी को जो�खम प्रबंधन के प�रपे्र� म� इस बात को �ान म� रखना होगा िक यह संभव है िक अ� 

उधारदाताओ ं�ारा ऋण का पुनिव��ीयन नही ंिकया जाएगा ,तथा चलिनिध आव�कताओ ंतथा दबाव प�र��ो ं

का आकलन करते समय इस बात को �ान म� रखना चािहए ;तथा 

xi) ऐसे िव�पोषण के िलए एनबीएफसी के पास अपने बोड� �ारा अनुमोिदत नीित होनी चािहए। 

4. यह �� िकया जाता है िक प�रयोजना ऋण की लचीली संरचना के उ� संरचना  के अनुसार एनबीएफसी 

इन्फ्रा�� �र और मह�पूण� प�रयोजनाओ ंके िव�मान प�रयोजना ऋणो,ं िज�� 'अनज�क आ��यो'ं के �प म� 

वग�कृत िकया गया है, को दीघा�विध ऋण प�रशोधन उपल� करा सकते ह�। तथािप, ऐसी �वस्था को 

'पुनर�चना' माना जाएगा तथा ऐसी आ��यो ंको 'अनज�क आ��यां' माना जाता रहेगा। ऐसे खातो ंका उ�यन 

केवल तभी िकया जा सकता है जब खाते के सभी बकाया ऋण/सुिवधाएं 'िविनिद�� अविध' (जैसा िक खातो ंकी 

पुनर�चना पर िव�मान पू्रड�िशयल िदशािनद�शो ंम� प�रभािषत िकया गया है) के दौरान संतोषजनक �प से बने 

रहे हो,ं अथा�त् उ� अविध के दौरान खाता म� दी गई सभी सुिवधाओ ंके िलए मूलधन और �ाज की अदायगी 

भुगतान की शत� के अनुसार �ई हो।ं तथािप, आविधक पुनिव�� सुिवधा की अनुमित केवल उप�स्थित म� दी 

जाएगी, जब खाता उपयु�� पैरा 3(vi) म� िनधा��रत िकए गए अनुसार 'मानक' के �प म� वग�कृत हो। 

5. यह दोहराया जाता है िक लचीली संरचना और पुनिव�� शु�आत केवल वािण��क प�रचालन होने की तारीख 

(डीसीसीओ) के बाद ही की जानी चािहए। इसके अित�र�, (23 जनवरी 2014 की अिधसूचना सं. 

गैब�पिव(नीप्र)सं.272/सीजीएम(एनएसवी)-2014 के अनुबंध 2 के पैरा 7.2.2(iii) की एक शत� के अनुसार, यथा, 

"ऋण-स्थगन, यिद कोई हो, सिहत पुनर� िचत अिग्रमो ंकी चुकौती अविध इन्फ्रा�� �र अिग्रमो ंके मामले म� 15 

वष� तथा अ� अिग्रमो ंके मामले म� 10 वष� से अिधक नही ंहो") इस प�रपत्र की प�रिध के अंतग�त इन्फ्रा�� �र 

तथा मह�पूण� उ�ोग प�रयोजना के िलए िकसी भी ऋण पर पुनर�चना िदशािनद�शो ंके अंतग�त िवशेष आ�� वग� 

के लाभ लेने के िलए लागू नही ंहोगें।  

6. भारतीय �रज़व� ब�क �ारा समय-समय पर इन अनुदेशो ंकी समी�ा की जाएगी। 

नोटः   

1 पैराग्राफ 2(iii) म� उ���खत प�रयोजना ऋण के प�रशोधन की 80% उ�तम सीमा म� प्रा�� म� देरी की 
�स्थित म� डीसीसीओ को केवल 5% की उपयोिगता काल की छूट दी जा सकती है। एनबीएफसी मूल ऋणमु�� 
िश�ूल का िनधा�रण करते समय उसका िवचार कर सकती है।  

2 उपयु�� फुट नोट 1 का संदभ� ग्रहण कर�। 

https://www.rbi.org.in/hindi/Upload/Content/PDFs/H271CIR23052014_AN.pdf
https://www.rbi.org.in/hindi/Upload/Content/PDFs/H271CIR23052014_AN.pdf
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अनुबंध IX 

गैर ब�िकंग िव�ीय कंपिनयो ंके िलए लोकपाल योजना 2018 – नोडल अिधकारी/प्रधान नोडल 

अिधकारी की िनयु��  

भारतीय �रज़व� ब�क (आरबीआई) ने 23 फ़रवरी 2018 से गैर ब�िकंग िव�ीय कंपिनयो ं के िलए 

लोकपाल योजना 2018 (योजना) शु� की है। यह योजना आरबीआई की वेबसाइट 

http://www.rbi.org.in. पर उपल� है। इस योजना से जुड़ी सभी गैर ब�िकंग िव�ीय कंपिनयो ं

(एनबीएफसी) को सूिचत िकया जाता है िक वे यह सुिनि�त कर�  िक उनके ग्राहको ंसे िशकायतो ंकी 

प्रा�� और ऐसी िशकायतो ंकी ��रत और उिचत तरीके से समाधान पर िवशेष बल देते �ए समुिचत 

�वस्था की गई है।   

2. इस संबंध म� इस योजना के पैरा 15.3 की ओर �ान आकिष�त िकया जाता है, िजसम� यह 

प्रावधान है िक -  

(i)      इस योजना से जुड़ी सभी एनबीएफसी अपने प्रधान/पंजीकृत/�ेत्रीय/जोनल काया�लय म� 

नोडल अिधका�रयो ं (एनओ) की िनयु�� कर� गे और इसकी सूचना सभी लोकपाल 

काया�लयो ंको द� गे। 

(ii)      इस प्रकार िनयु� एनओ कंपनी का प्रितिनिध� करने और एनबीएफसी के िव�� की गई 

िशकायतो ंके संबंध म� लोकपाल को सूचना देने के िलए उ�रदायी होगें।   

(iii)      जहां कही ंभी एक लोकपाल के �ेत्रािधकार म� एनबीएफसी के एक से अिधक ज़ोन/�ेत्र 

आते ह�, वहां ऐसे ज़ोन अथवा �ेत्रो ंके िलए एक प्रधान नोडल अिधकारी (पीएनओ) को 

नािमत िकया जाएगा।    

3.  पीएनओ/एनओ अ� बातो ंके साथ-साथ योजना के अंतग�त लोकपाल और अपीलीय प्रािधकारी 

के सम� संबंिधत एनबीएफसी का प्रितिनिध� करने के िलए उ�रदायी होगें। एनबीएफसी के प्रधान 

काया�लय म� िनयु� पीएनओ/एनओ उपभो�ा िश�ण और संर�ण िवभाग (सीईपीडी), आरबीआई, 

क� द्रीय काया�लय के साथ संबंध और सम�य बनाने के िलए उ�रदायी है। योजना से जुड़े एनबीएफसी 

उनके िलए लागू िशकायत िनवारण प्रिक्रया के तहत िनयु� िशकायत िनवारण अिधकारी (जीआरओ) 

को पीएनओ अथवा एनओ के �प म� िनयु� कर सकती है, बशत� िक संबंिधत अिधकारी संस्था म� 

पया�� �प से व�र� है। जहाँ िकसी ज़ोन के िलए एक से अिधक नोडल अिधकारी ह�, वहाँ पीएनओ 

https://www.rbi.org.in/
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एनबीएफसी के िव�� दज� िशकायतो ंके संबंध म� लोकपाल के सम� कंपनी का प्रितिनिध� करने 

और सूचना देने के िलए उ�रदायी होगा।   

4. िशकायत िनवारण प्रणाली को मजबूती प्रदान करने और इसके प्रभाव को बेहतर करने के िलए 
एनबीएफसी ऊपर बताए अनुसार कदम उठायेगी। इसके अित�र� कंपनी के प्रधान काया�लय म� 
िनयु� पीएनओ/एनओ का नाम व िववरण मु� महाप्रबंधक, उपभो�ा िश�ण और संर�ण िवभाग, 
भारतीय �रज़व� ब�क, क� द्रीय काया�लय, पहली मंिजल, अमर भवन, सर पीएम रोड, मंुबई 400 001 
(ईमेल) को अगे्रिषत िकया जाए। ज़ोन के पीएनओ/एनओ का नाम व िववरण संबंिधत ज़ोन के 
आरबीआई लोकपाल को अगे्रिषत िकया जाए।       

सूचना का प्रदश�न  

5.  योजना से जुड़े एनबीएफसी को उनके कारोबारी लेन-देन से जुड़े शाखाओ/ंस्थानो ंपर ग्राहको ं
के िहत म� पीएनओ/एनओ/जीआरओ के नाम तथा संपक�  िववरण (फोन/मोबाइल नंबर तथा ई-मेल का 
पता) तथा ग्राहको ं�ारा आव�कता पड़ने पर संपक�  िकये जाने हेतु लोकपाल का नाम तथा संपक�  
िववरण प्रमुखता से प्रदिश�त करना चािहए।     

6.  योजना से जुड़े एनबीएफसी को इस योजना की प्रमुख िवशेषताओ ं को (अंगे्रजी, िहंदी और 
स्थानीय भाषा म�) अपनी सभी काया�लयो ं तथा शाखाओ ं म� इस प्रकार प्रदिश�त करना चािहए िक 
काया�लय अथवा शाखा म� प्रवेश करने वाले ��� को यह सूचना आसानी से िदखाई दे। इस योजना 
की प्रमुख िवशेषताओ ंको प्रदिश�त िकये जाने से संबंिधत एक टे�लेट संदभ� के िलए अनुबंध ए संल� 
है। 

7.  उ� सभी िववरण तथा इस योजना की प्रित संबंिधत एनबीएफसी के वेबसाइट पर िविश�ता 
से प्रदिश�त िकए जाएं।   

mailto:cgmcepd@rbi.org.in
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अनुबंध ए 
गैर ब�िकंग िव�ीय कंपिनयो ंके िलए लोकपाल योजना 2018 प्रमुख िवशेषताएं 

 
 

ग्राहक �ारा िशकायत दज� करने का आधार: 
• �ाज/जमा अदा नही ंिकया गया अथवा देरी से अदा िकया।  
• चेक प्र�ुत नही ंिकया गया अथवा देरी से प्र�ुत िकया गया।  
• पा�रत ऋण की रािश, िनयम व शत� तथा वािष�क �ाज दर इ�ािद नही ंबताया गया।  
• करार, प्रभार  म� प�रवत�न की सूचना नही ंदी गई।  
• करार/ऋण करार म� पारदिश�ता बनाये रखने म� िवफल।  
• जमानत/द�ावेज लौटाने म� िवफलता/देरी 
• करार/ऋण करार म� िविधक �प से लागू �तः  पुनक� �ा प्रदान करने म� िवफल  
• एनबीएफसी �ारा आरबीआई के िदशािनद�शो ंका अनुपालन नही ंिकया गया। 
• उिचत �वहार संिहता पर िदशा िनद�श का पालन नही ंिकया गया।  

 

कोई ग्राहक कैसे िशकायत कर सकता है ? 
 

 
 

 

 

 
 

 
 
 

लोकपाल कैसे िनण�य लेता है?  
• लोकपाल के सम� कार�वाई ��रत प्रकृित की होती है।  
• समझौता �ारा िनपटान को बढ़ावा िदया जाता है  यिद समझौता नही ंहोता तो िनण�य/आदेश जारी िकया 

जाता है।  
 

यिद ग्राहक लोकपाल के िनण�य से संतु� नही ंहै तो �ा वह अपील कर सकता है?  
हाँ, यिद लोकपाल का िनण�य अपील िकये जाने यो� है तो  अपीलीय प्रािधकारीः  उप गवन�र, आरबीआई 

नोट:  
• यह एक वैक��क िववाद समाधान तंत्र है।   
• ग्राहक िकसी भी �ेज पर िनपटान हेतु िकसी अ� कोट�/फोरम/प्रािधकारी को संपक�  करने के िलए 

�तंत्र है।  
 

इस योजना से संबंिधत िववरण के िलए www.rbi.org.in पर जाएं।  

संबंिधत 
एनबीएफसी को 
िलिखत �ितवेदन 

एक माह क� 
समाि� पर 

य�द एनबीएफसी से उ�र 
�ा� नह� होता ह ै अथवा 
�ाहक उ�र से संतु� नह� 
होता ह।ै 

य�द �ाहक ने 
�कसी फोरम म� 
सपंकर् नह� �कया। 

एनबीएफसी लोकपाल 
को िशकायत भेज� 
(एनबीएफसी से 
उ�र �ा� होने के 
एक वषर् से पहले।  

https://www.rbi.org.in/
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अनुबंध X 
एपी पोट�फोिलयो पर प्रावधान करने के बाद सीआरएआर की गणना 

प्रावधान िकया और एपी पोट�फोिलयो म� जोड़ा और धीरे-धीरे कम िकया  

वष�  

प्रावधानो ं

के कारण 

घाटा  

पंूजी  

प्रावधान 

वापस 

जोड़ा  

शु� पंूजी 
(3 + 4) 

आव�क 

पंूजी (@ 
15%) 

पंूजी िनवेश 

की 

आव�कता 

गैर-

एपी 
एपी 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 

प्रार��क �स्थित  0       30   100 100 

2012-13 -100 -70 100 30 30 0 100 100 

2013-14   -70 80 10 27 17 100 80 

2014-15   -53 60 7 24 17 100 60 

2015-16   -36 40 4 21 17 100 40 

2016-17   -19 20 1 18 17 100 20 

2017-18   -2 0 -2 15 17 100 0 

2018-19   15 0 15 15 0 100 0 

          कुल  85     

         
 

आसानी के िलए, उपरो� गणना कुछ मा�ताओ ंपर आधा�रत है जो नीचे दी गई ह�: 

ए) एपी पोट�फोिलयो एनबीएफसी-एमएफआई के कुल पोट�फोिलयो का 50% ह�। 
बी) पूरे एपी पोट�फोिलयो को नुकसान प�रसंपि� के �प म� िलया गया है।  
सी) पोट�फोिलयो अगले पांच वष� म� �स्थर बनी �ई है। 
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अनुबंध XI 

एनबीएफसी-एमएफआई के िलए �-िनयामक संगठन (एसआरओ) - मा�ता के िलए मानदंड 

i. मा�ता के समय एसआरओ म� कम से कम 1/3 एनबीएफसी-एमएफआई सद� के �प म� पंजीकृत 

होनी चािहए। 

ii. इसके पास  सद�ो ंके अंशदान पर  िनभ�र �ए िबना अपने काय� का िनव�हन करने के िलए पया�� 

पंूजी होनी चािहए। 

iii. �-िनयामक संगठन (एसआरओ) को अपने �ापन / उपिविधयो ंम�  मु� उ�े�ो ंम� से एक के �प 

म�, सद�ो ंके प्रवेश और काय� के िनव�हन के िलए मानदंड िनिद�� करना चािहए; 

iv. एसआरओ के �ापन / उपिनयमो ंम�, िकस तरीके से गविन�ग बॉडी / एसआरओ के िनदेशक मंडल 

काय� कर� गे, इस का प्रावधान होना चािहए। 

v. बोड� म� बड़े और छोटे एनबीएफसी-एमएफआई दोनो ंसे पया�� प्रितिनिध� होना चािहए। 

vi. िनदेशक मंडल का एक ितहाई �तंत्र और सद� संस्थाओ ंके साथ न जुड़ा �आ होना चािहए। 

vii. िनदेशक और प्रबंधन के ��� को �रज़व� ब�क �ारा स�म और उिचत माना जाना चािहए। 

viii. इसमे पया�� आंत�रक िनयंत्रण होना चािहए। 

ix. एसआरओ को सभी िहतधारको ंके िहत म� काय� करना चािहए और केवल एक उ�ोग संगठन के �प 

म�  नही ंदेखा जाना चािहए।  

x. एसआरओ को अपने सद�ो ंके �ारा अनुपालन हेतु आचार संिहता तैयार करनी चािहए।  

xi. इसम� िवशेष �प से िनयु� िशकायत िनवारण नोडल अिधकारी के साथ एक िशकायत िनवारण तंत्र 

और एक िववाद समाधान तंत्र होना चािहए। 

xii. इसे एक प्रवत�न सिमित के मा�म से अपने सद�ो ंपर आचार संिहता के अनुपालन को सुिनि�त 

करने के िलए और ब�क की िनयामक िनद�शो ं के अनुपालन की िनगरानी करने की �स्थित म� होना 

चािहए। 

xiii. इसके पास अपने सद�ो ंऔर �यं सहायता समूहो ंके िलए प्रिश�ण और जाग�कता काय�क्रमो ंका 

िवकासा�क काय� होना चािहए और एमएफआई �ेत्र के िवकास के िलए अनुसंधान और िवकास का 

संचालन करना चािहए। 

  �रज़व� ब�क के प्रित एसआरओ के दािय� 

i. एक बार मा�ता प्रा� होने पर एसआरओ को एक अनुपालन अिधकारी मनोनीत करना  आव�कता 

होगा,जो सीधे �रज़व� ब�क को �रपोट� कर� गे और जो �रज़व� ब�क को िनयिमत �प से �ेत्र म� होने वाले 

नए घटनाओ ंसे सूिचत करते रह�गे । 
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ii. एसआरओ को �रज़व� ब�क को अपनी वािष�क �रपोट� प्र�ुत करनी होगी। 

iii. इसे �रज़व� ब�क �ारा बताए गए  िचंता के �ेत्रो ंम� जांच का संचालन करना होगा। 

iv. एसआरओ उसके सद�ो ं म� से िकसी के �ारा अिधिनयम के प्रावधानो,ं समय-समय पर भारतीय 

�रज़व� ब�क �ारा जारी िकए गए िनद�श, प�रपत्रो ंया िदशा-िनद�शो ंका उ�ंघन �रज़व� ब�क को सूिचत 

करेगा। 

v. यह समय समय पर या �रज़व� ब�क �ारा िलए अनुरोध िकए जाने पर डेटा सिहत जानकारी प्रदान 

करेगा। 

vi. �रज़व� ब�क, अगर ज�रत पड़ी तो, एसआरओ की बिहयो ंका िनरी�ण करेगा या एक लेखा-परी�ा 

फम� �ारा िनरी�ण की �वस्था करेगा। 
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अनुबंध  XII  

                                                                    अनुबंध  XII (1) 
कंपनी के प्र�ािवत प्रवत�को ं/ िनदेशको ं/ शेयरधारको ंके बारे म� जानकारी  

क्रमांक. आव�क िववरण  प्रितिक्रया 
1 नाम   
2 पदनाम अ�� / प्रबंध िनदेशक / िनदेशक 

/ मु� काय�कारी अिधकारी 
3 रा�� ीयता   
4 आयु (ज� ितिथ के साथ प्रमािणत िकया जाना है)   
5 �ावसाियक पता   
6 घर का पता   
7 ई-मेल पता / टेलीफोन नंबर   
8 आयकर अिधिनयम के तहत पैन सं�ा   
9 िनदेशक पहचान सं�ा (डीआईएन)   
10 सामािजक सुर�ा नंबर / पासपोट� सं�ा *   
11  शैि�क / �ावसाियक यो�ता   
12 नौकरी के िलए प्रासंिगक पेशेवर उपल��   
13  �ापार या �वसाय की लाइन   
14 कंपनी से संबंिधत कोई भी अ� जानकारी   
15 अ� कंपिनयो ंके नाम, िजनम� ��� अ�� / प्रबंध िनदेशक / 

िनदेशक / मु� काय�कारी अिधकारी के पद पर काय� िकया है 
  

16 संस्थाओ ं के िनयामको ं के नाम (आरबीआई, सेबी, इरडा, 
पीएफआरडीए, रा�� ीय आवास ब�क या िकसी अ� िवदेशी 
िनयामक) का उ�ेख िजनम� ���यो ंने िनदेशक का पद धारण 
िकया है  

  

17 एनबीएफसी अविश� गैर-ब�िकंग िव�ीय कंपनी सिहत का / के 
नाम,  िजसके साथ ���, एक िनदेशक, अ�� या प्रबंध 
िनदेशक, प्रवत�क के �प म� जुड़ा �आ है और भारतीय �रज़व� 
ब�क �ारा इसे जमा �ीकार करने से मना कर िदया गया है/ 
मुकदमा चलाया  गया है, यिद कोई हो? 

  

18 आिथ�क कानूनो ं और िनयमो ं के उ�ंघन के िलए ��� के 
�खलाफ या ऐसी संस्थाओ ंम� से िकसी के �खलाफ िजसके साथ 
अतीत म� ��� जुड़ा �आ है लंिबत या शु� अिभयोजन का 
िववरण,  यिद कोई हो 

  

19 ��� या ��� के �र�ेदारो ं या ��� के साथ जुडी  
कंपिनयो ं�ारा  िकसी भी संस्था या ब�क से प्रा� ऋण सुिवधाओ ं
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के संबंध म� िपछले 5 वष� म� िडफ़ॉ� के मामले, यिद कोई हो 
20 यिद ��� िकसी �ावसाियक संघ / संस्था का  सद� है  तो 

उसके �खलाफ अतीत म� अनुशासना�क कार�वाई का िववरण 
या शु� या लंिबत है या िजसके प�रणाम��प अपराध िस� 
होता हो, या �ा कभी  भी उसके िकसी  �वसाय के प्रवेश पर 
से प्रितबंध लगा िदया गया है, यिद कोई हो 

  

21 �ा ���, कंपनी अिधिनयम 2013 की धारा 164 के तहत 
प�रक��त अयो�ता म� से िकसी को आकिष�त करता है  

  

22 �ा ��� या कंपिनयो ंिजनके  साथ वह जुड़े है, को  सरकारी 
िवभाग या एज�सी के कहने पर िकसी भी जांच के अधीन कर 
िदया गया है 

  

23 �ा िकसी भी समय म� ��� को  सीमा  प्रभार  / उ�ाद  
प्रभार  / आयकर / िवदेशी मुद्रा / अ� राज� अिधका�रयो ं
�ारा िनयमो ं / िविनयमो ं / िवधायी आव�कताओ ंके उ�ंघन 
का दोषी पाया गया है, िववरण द�   

  

24 एनबीएफसी के कारोबार म� अनुभव (वष� की सं�ा)   
25 कंपनी म� इ��टी िह�ेदारी   
i शेयरो ंकी सं�ा .......................... 
ii अंिकत मू� �पए .....................  
iii कंपनी की इ��टी शेयर भुगतान पंूजी का कुल प्रितशत  ................................ 
26 कंपिनयो,ं फम� और मािलकाना संबंधो  का नाम िजसमे ��� 

पया�� िहत रखते है  
  

27 ऊपरो� 26 के  िपं्रिसपल ब�करो ंके नाम    
28 िवदेशी ब�करो ंका नाम *   
29 �ा ��� �ारा धा�रत िनदेशकता  की सं�ा  कंपनी 

अिधिनयम 2013 की धारा 165 के तहत िनधा��रत सीमा से 
अिधक है  

  

   ह�ा�र: 
 तारीख: नाम: 
 स्थान: पदनाम: 
   कंपनी की मुहर: 

  
* िवदेशी प्रवत�को ं/ िनदेशको ं/ शेयरधारको ंके िलए 
�ान द�:  

(i) प्र�ेक प्र�ािवत प्रवत�क / िनदेशक / शेयरधारक के संबंध म� अलग-अलग फाम� प्र�ुत की जानी चािहए 
 

 
 



171 
 
 
 

 

अनुबंध XII (2) 
कारपोरेट प्रमोटर के बारे म� जानकारी 

  
क्रमांक. आव�क िववरण प्रितिक्रया 

1 नाम   

2 �ावसाियक पता   

3 ई-मेल पता / टेलीफोन नंबर   

4 आयकर अिधिनयम के तहत पैन सं�ा   

5 अनुपालन अिधकारी का नाम और संपक�  िववरण   

6 �ापार की लाइन   

7 उनके प्रमुख शेयरधारको ं (10% से अिधक) का िववरण और 
गितिविध की लाइन , अगर कॉरपोरेट्स हो तो   

  

8 िपं्रिसपल ब�करो ं/ िवदेशी ब�करो ंका नाम *   

9 िनयामको ं के नाम (आरबीआई, सेबी, इरडा, पीएफआरडीए, 
रा�� ीय आवास ब�क या िकसी अ� िवदेशी िनयामक)  

  

10 समूह म� शािमल कंपनी/कंपनीयो का नाम जैसा िक उिचत 
मानदंड िनद�श म� प�रभािषत है  

  

11 समूह म� शािमल कंपनी/कंपिनयो ंके नाम जो एनबीएफसी ह�   

12 भारतीय �रज़व� ब�क �ारा मुकदमा चलाया गया है या जमा 
�ीकार करने से मना कर िदया गया है, ऐसी  समूह की  
कंपिनयो ंके नाम िनिद�� कर�? 

  

13 आिथ�क कानूनो ंऔर िनयमो ं के उ�ंघन के िलए कॉरपोरेट के 
�खलाफ या ऐसी संस्थाओ ंम� से िकसी के �खलाफ िजसके साथ 
अतीत म� ��� जुड़ा �आ है लंिबत या शु� अिभयोजन का 
िववरण, यिद कोई हो 

  

14 कारपोरेट �ारा  िकसी भी संस्था या ब�क से प्रा� ऋण सुिवधाओ ं
के संबंध म� िपछले 5 वष� म� िडफ़ॉ� के मामले, यिद कोई हो 

  

15 �ा कॉप�रेट को  सरकारी िवभाग या एज�सी के कहने पर िकसी 
भी जांच के अधीन कर िदया गया है 

  

16 �ा िकसी भी समय म� कारपोरेट  को  सीमा  प्रभार  / उ�ाद  
प्रभार  / आयकर / िवदेशी मुद्रा / अ� राज� अिधका�रयो ं�ारा 
िनयमो ं / िविनयमो ं / िवधायी आव�कताओ ं के उ�ंघन का 
दोषी पाया गया है, िववरण द� 
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17 �ा प्रमोटर कॉप�रेट / कॉप�रेट का ब�मत शेयरधारक, यिद 
कारपोरेट हो तो ने  भारतीय �रज़व� ब�क को पंजीकरण प्रमाणपत्र 
के िलए आवेदन िकया है जो कभी अ�ीकार कर िदया गया है 
 

  

   ह�ा�र: 
                             तारीख: नाम: 
                             स्थान: पदनाम: 
   कंपनी की मुहर: 

* िवदेशी कारपोरेट के िलए 
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अनुबंध - XIII 

एनबीएफसी के िनदेशको ंके िलए 'उपयु�  और उिचत' मानदंड 
 
�रजव� ब�क ने 'ब�को ं/ िव�ीय संस्थानो ंके िनदेशको ंकी सलाहकार समूह की �रपोट�' के आधार पर जून 2004 
म� ब�को ंके बोड� पर िनयु� करने से पहले ���यो ंकी उिचत जांच पर ब�को ंको एक िनद�श जारी िकया था। 
िनदेशको �ारा पूरे  िकए जाने वाले  िविश� 'उपयु� और उिचत' मापदंड को भी सूिचत िकया गया था। 
 
2. िनदेशको ंकी उपयु�ता का पता लगाने के िलए शै�िणक यो�ता, तकनीकी िवशेष�ता, ट� ैक �रकॉड�, िन�ा 
की उिचत जांच के मह� को िकसी भी िव�ीय संस्था के िलए नकारा नही ंजा सकता है। इ�ी िदशा-िनद�शो ंको 
एनबीएफसी के मामले म� भी यथोिचत प�रवत�न सिहत लागू करने का प्र�ाव है। हालांिक �रजव� ब�क 
एनबीएफसी को पंजीकरण का प्रमाणपत्र जारी करने से पहले िनदेशको ं की उिचत जांच करता है, िक�ु इसे 
एनबीएफसी �ारा एक सतत आधार पर आंत�रक पय�वे�ी प्रिक्रया के �प म� रखना आव�क है। इसके 
अलावा, िनदेशको ं की िनयु�� की प्रिक्रया को सरल बनाने और उिचत जांच मे एक�पता लाने के िलए 
एनबीएफसी को यह सुिनि�त करने के िलए सूिचत िकया जाता है िक वे बोड� पर िनयु� करने से पहले 
िन�ांिकत प्रिक्रयाओ ंऔर ���यो ं�ारा पूरे िकए जाने वाले �ूनतम मापदंड का पालन कर� : 
 

 (ए) एनबीएफसी को एक िनदेशक के �प म� बोड� पर िनयु�� के पहले ��� की उपयु�ता का 
िनधा�रण करने के िलए शै�िणक यो�ता, िवशेष�ता, ट� ैक �रकॉड�, िन�ा और अ� 'स�म और उिचत' 
मापदंड के आधार पर उिचत जांच प्रिक्रया करनी चािहए । एनबीएफसी को अनुबंध - XIV म� िदए 
गए प्रा�प म� इस प्रयोजन के िलए प्र�ािवत / मौजूदा िनदेशको ंसे आव�क जानकारी और घोषणा 
प्रा� करना चािहए। 

 
 (बी) उिचत जांच प्रिक्रया िनयु�� के समय / िनयु�� नवीकरण के समय एनबीएफसी �ारा की जानी 

चािहए। 
 
 (सी) एनबीएफसी के बोड� �ारा घोषणाओ ंकी जांच के िलए नामांकन सिमितयो ंका गठन िकया जाना 

चािहए। 
 
 (डी) ह�ा�र िकए घोषणा म� उपल� कराई गई जानकारी के आधार पर, नामांकन सिमितयो ंको 

िनदेशको ंके बारे म� जहां भी आव�क हो, �ीकृित पर या अ� फैसला करना चािहए। 
 
 (ई) एनबीएफसी को प्रितवष� 31 माच� को िनदेशको ं से एक साधारण घोषणा प्रा� करना चािहए 

िजसमे उ�ेख हो िक पहले उपल� कराई गई जानकारी म� प�रवत�न नही ंआया है और जहां भी 
बदलाव आया है, वहां अपेि�त िववरण त�ाल उनके �ारा प्र�ुत िकए जा रहे ह�।  

 
 (एफ़) एनबीएफसी को जनता के िहत म� यह सुिनि�त करना चािहए िक बोड� म� मनोनीत/ िनवा�िचत 

 िनदेशक अनुबंध - XV म� िदए गए प्रा�प म� सहमित की डीड िन�ािदत कर�। 
 

****** 
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अनुबंध XIV 
 एनबीएफसी का नाम              : 
 िनदेशक के �ारा घोषणा और वचनपत्र (-----को उिचत अनुल�को ंके साथ )  

I. िनदेशक   की ���गत जानकारी  
 ए. पूरा नाम  
 बी. ज�ितिथ  
 सी. शैि�क यो�ता  
 डी. प्रासंिगक पृ�भूिम और अनुभव  
 ई. स्थायी पता  
 एफ. वत�मान पता  
 जी. ई-मेल पता / टेलीफोन नंबर  
 एच. आयकर अिधिनयम तहत स्थायी खाता सं�ा और आयकर सिक� ल 

का नाम और पता 
 

 आई. प्रासंिगक �ान और अनुभव  
 जे. एनबीएफसी की िनदेशकता से संबंिधत कोई भी अ� जानकारी  

II. िनदेशक के प्रासंिगक �र�े  
 ए. �र�ेदारो ंकी सूची अगर एनबीएफसी के साथ जुड़े �ए ह�, (कंपनी 

अिधिनयम, 1956 की धारा 6 और अनुसूची 1 ए और नए कंपनी 
अिधिनयम 2013 के संगत प्रावधानो ंको देख�) 

 

 बी. संस्थाओ ंकी सूची म� िजसम� उनकी �िच िदखाई गई है (कंपनी 
अिधिनयम, 1956 की धारा 299(3)(ए) और धारा 300 और नए  
कंपनी अिधिनयम 2013 के संगत प्रावधानो ंको देख�) 

 

 सी. उन संस्थाओ ंकी सूची म� िजसम� वह एनबीएफसी पू्रड�िशयल 
मानदंड िदशा-िनद�श, के अंतग�त  पया�� िहत धारक  के �प म� 
माना/मानी जाता/जाती है।  

 

 डी. उन एनबीएफसी का नाम िजसम� वह बोड� का एक सद� है या 
रहा/रही है। (उस अविध का �ौरा दे, िजसम� पद धारण िकया है)  

 

 ई. एनबीएफसी से या उपरो� II(बी) या (सी) म� सूचीब� संस्थाओ ंसे 
ली गई िनिध या गैर िनिध सुिवधाएं  

 

 एफ. वे मामले, यिद कोई है, जहां िनदेशक या उपरो� II(बी) या (सी) म� 
सूचीब� संस्थाए एनबीएफ़सी या कोई अ� एनबीएफ़सी/ब�क के 
प्रा� ऋण सुिवधाओ की  चूककता� ह� या अतीत म� चूककता� थी । 

 

III पेशेवर उपल��यो ंका �रकाड�  
 ए. प्रासंिगक पेशेवर उपल��यां  

IV िनदेशक के �खलाफ कार�वाई, यिद कोई हो,  
 ए. यिद िनदेशक, एक �ावसाियक संघ / संस्था के सद�, तो उसके 

�खलाफ अतीत म� अनुशासना�क कार�वाई लंिबत है या शु� है या 
पूरी की जा चुकी है, उसका िववरण, यिद कोई है, या �ा िकसी भी 
समय िकसी भी पेशे / काम  म� प्रवेश से प्रितबंिधत िकया गया है?  

 

 बी. िनदेशक और/या II(ख) और (ग) म� सूचीब� िकसी भी संस्था के 
िव�� लंिबत, शु� �ई या पूव� म� दोषिस�� �ई आिथ�क कानूनो ं
और िविनयमो ं के उ�ंघन के िलए अिभयोजन का िववरण, यिद 
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कोई हो। 
 सी. िपछले पांच वष� म� िनदेशक   के �खलाफ ऐसे आपरािधक मुकदमा    
 डी. �ा िनदेशक कंपनी अिधिनयम, 1956 की धारा 274 और नए 

कंपनी अिधिनयम, 2013 के इसके समांतर प्रासंिगक प्रावधानो ंम� 
शािमल िकसी भी अयो�ता को पूरा करता है? 

 

 ई. िनदेशक के या उपरो� II(बी) और (सी) म� सूचीब� कंपिनयो ंम� से 
िकसी के �खलाफ िकसी भी सरकारी िवभाग या एज�सी के �ारा जांच 
की गई है? 

 

 एफ. �ा िकसी भी समय िनदेशक को सीमा 
शु�/उ�ाद/आयकर/िवदेशी मुद्रा/अ� राज� प्रािधकरणो ं �ारा 
िनयमो/ंिविनयमो/ंिवधायी आव�कताओ ंके उ�ंघन का दोषी पाया 
गया है, यिद ऐसा है, तो िववरण द�।  

 

 जी. �ा िनदेशक कभी  िनयामक जैसे सेबी, इरडा, एमसीए म� से एक 
के प्रितकूल सं�ान म� आए है ?  

 

  (हालांिक िकसी भी उ�ीदवार को िनयामको ं �ारा िकए गए 
ऐसे आदेशो ंऔर िन�ष� का जो बाद म� उलट िदए है,  कॉलम 
म� उ�ेख करना आव�क नही ंहोगा। हालांिक ऐसे मामले म� 
उ�ेख करना आव�क होगा जबिक उलटना /िनर� करना  
िनवारक सीमा या �ेत्रािधकार की कमी, आिद जैसे तकनीकी 
कारणो ं से  है और िनयामक के आदेश पर अस्थायी तौर पर 
रोक लगा दी है और अपीलीय / अदालत की काय�वाही लंिबत 
ह�।) 

 

V.  उपरो� मद I से III के संबंध म� िकसी भी अ� िववरण / 
जानकारी और स�म  और उिचत पहचानने के िलए प्रासंिगक 
मानी जाने वाली अ� जानकारी 

 

 घोषणा   
 म� इस बात की पुि� करता �ँ िक उपरो� जानकारी मेरे �ान और िव�ास के अनुसार सही 

और पूण� है। म� मेरी िनयु�� के बाद होने वाली सभी घटनाओ,ं जो उपरो� सूचनाओ के 
संदभ� मे  प्रासंिगक ह�,  के बारे म� , िजतनी ज�ी हो सके एनबीएफसी को सूिचत क�ंगा। 

 म� एनबीएफसी के सभी िनदेशको ं�ारा िन�ािदत िकए जाने वाले आव�क सहमित के 
िवलेख िन�ािदत करने का वचन देता �ँ । 

 स्थान :                                         ह�ा�र:  
 िदनांक:  

VI. एनबीएफसी के िनदेशक म�ल / नामांकन सिमित के अ�� की 
िट�िणयां 

 

 स्थान :                                         ह�ा�र:  
 िदनांक:  
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अनुबंध - XV 

एक िनदेशक  के साथ सहमित  की डीड का फाम� 

सहमित की डीड आज िदनांक ______दो  हजार_______को 
___________________________ म� अपने पंजीकृत काया�लय वाली (इसके बाद जमारािश 
�ीकार करने वाली और ₹500 करोड़ अथवा उससे अिधक आ�� आकार वाली एनबीएफ़सी को  
'एनबीएफसी’ कहा जाता है) के एक भाग और अ� भाग के ______________के श्री / 
सुश्री_____________( बाद म� ‘िनदेशक" चलकर कहा जाता है)  बीच िकया जाता है । 

जहां 

ए.  िनदेशक को एनबीएफसी के िनदेशक मंडल (बाद म� "बोड�" कहा जाता है) पर एक िनदेशक  के 
�प म� िनयु� िकया गया है और उसका / उसकी िनयु�� की शत�  के �प म� एनबीएफसी के साथ 
सहमित  के एक डीड म� प्रवेश करना आव�क है। 

बी.  िनदेशक िनयु�� के बारे म� उनकी शत� के अनुसार बोड� �ारा अनुमोिदत इस सहमित  की डीड 
म� प्रवेश करने के िलए सहमत हो गया है।  

अब इस बात पर सहमित है और सहमित की डीड इस प्रकार सा�ांिकत  है: 

1 िनदेशक मानता है िक एनबीएफसी के बोड� म� िनदेशक के �प म� उसका / उसकी िनयु�� संगम 
लेख और �ापन, एनबीएफसी के लागू कानूनो ंऔर िनयमो ंऔर इस डीड के प्रावधानो ंके अधीन है। 

2 िनदेशक एनबीएफसी के साथ पार��रक संिवदा करता है िक :  

(i) िनदेशक बोड� को प्र�� या अप्र�� �प से उसके संबंध के प्रकार का प्रकटीकरण  करेगा, यिद 
एनबीएफ़सी और िकसी भी अ� संस्था के बीच एक अनुबंध या �वस्था या िकसी भी प्र�ािवत 
अनुबंध या �वस्था म� उसका संबंध है या होना है । यह  प्रकटीकरण तुरंत जानकारी होने पर ही या 
बोड� की उस बैठक म� िजसमे पर इस तरह के अनुबंध या �वस्था से जुड़ जाने पर िवचार हो रहा है या 
िनदेशक बैठक की तारीख पर प्र�ािवत अनुबंध या �वस्था से संबंिधत नही ंथे तो उससे जुड़ जाने के 
बाद आयोिजत पहली बैठक म� आव�क प्रकटीकरण िकया जाएगा। 

(ii) िनदेशक बोड� को सामा� नोिटस �ारा उसकी / उसके अ� िनदेशकता, कॉप�रेट िनकायो ंके िलए 
उसका / उसकी सद�ता, अ� संस्थाओ ंम� उसकी / उसके िहत और कंपिनयो ंके एक भागीदार या 
मािलक के �प म� उसकी / उसके िहत का खुलासा करेगा और बोड� को उसम� सभी प�रवत�नो ंके बारे 
म� अवगत कराता रहेगा। 

(iii) िनदेशक एनबीएफसी को कंपनी अिधिनयम, 1956 या 2013 म� प�रभािषत अनुसार उसकी / 
उसके �र�ेदारो ंकी एक सूची प्रदान करेगा िजनकी िनदेशक के �ान म� इस तरह के �र�ेदारो ंके 
कॉप�रेट, कंपिनयो ंऔर अ� िनकायो ंम� िनदेशकता और िहतो ंके बारे म� जानकारी है। 

(iv) िनदेशक एनबीएफसी के िनदेशक के �प म� उसकी / उसके कत��ो ंके िनव�हन करते समय: 



177 
 
 
 

(ए)  उसकी / उसके �ान या अनुभव के एक ��� से अपेि�त उिचत कौशल का उपयोग कर� ; 

(बी) उसकी / उसके कत��ो ंके िन�ादन म� उससे यथोिचत सदिव�ास म� और एनबीएफसी के िहत म� 
�यं म� िनिहत िकसी भी श�� अपने / अपनी ओर से उपयोग करने की उ�ीद की जाती है; 

(सी) एनबीएफसी की िव�ीय �स्थित, �ापार, गितिविधयो ंके बारे म� उसे िकए गए प्रकटीकरण की हद 
तक खुद को जाग�क रखना होगा; 

(डी)  बोड� और उसके सिमितयो ं (सामूिहक संि��ता की खाितर आगे चलकर "बोड�" कहा गया है) 
की बैठको ंम� उिचत िनयिमतता के साथ भाग लेगा और उिचत �प से एनबीएफसी के िनदेशक के 
�प म� उसकी / उसके दािय�ो ंको पूरा करना; 

(ई) एनबीएफसी के िहत के अलावा अ� िकसी भी िवचार के िलए बोड� के िकसी भी िनण�य को 
प्रभािवत नही ंकरेगा; 

(एफ़)  एनबीएफसी को प्रभािवत करने वाले बोड� के सम� लाया सभी मामलो ंपर िजसमे वैधािनक 
अनुपालन, प्रदश�न की समी�ा, आंत�रक िनयंत्रण प्रणािलयो ं और प्रिक्रयाओ,ं प्रमुख काय�कारी 
िनयु��यो ंऔर आचरण के मानक सिहत शािमल है िक�ु सीिमत नही ंहै, के िलए �तंत्र िनण�य लेगा; 

(जी)  बोड� के सम� लाया या बोड� �ारा सौपें गए मामलो ंम� उसकी / उसके �तंत्र िनण�य के प्रयोग के 
साथ ह��ेप करने वाले �वसाय या अ� �र�े से मु� रहेगा; और 

(एच)  िकसी डर या प�पात के िबना और उसकी / उसके �तंत्र िनण�य के लेने पर कोई प्रभाव के 
िबना बोड� की बैठको ंम� उसकी / उसके िवचार और राय �� करेगा; 

(v) िनदेशक का कत�� होगा: 

(ए) एनबीएफसी के िहत म� सदिव�ास म� और िकसी भी समपाि��क उ�े� के िलए काय� नही ंकरने के 
िलए प्र�यी कत��; 

(बी) केवल एनबीएफसी के संगम �ापन और लेख और लागू कानूनो ंऔर िनयमो ं�ारा िनधा��रत सीमा 
म� श��यो ंका उपयोग कर कार�वाई करने का कत��; और 

(सी)  एनबीएफसी के कारोबार की उिचत समझ प्रा� करने का कत��। 

(vi) िनदेशक: 

(ए) उसे बोड� �ारा करने के िलए सौपें मामलो ंके संबंध म� िज�ेदारी से बच नही ंसकेगा; 

(बी) पूण�कािलक िनदेशको ंऔर एनबीएफसी और अ� अिधका�रयो ं�ारा अपने कत��ो ंके िनव�हन म� 
ह��ेप नही ंकरेगा और जहाँ अ�था िव�ास करने के िलए कारण है, वह त�ाल बोड� को उसकी / 
उसके िचंताओ ंका खुलासा करेगा; और 
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(सी) बोड� के एक सद� के �प म� उसे खुलासा की गई जानकारी का िकसी और का लाभ करने के 
िलए अनुिचत प्रयोग नही ंकरेगा और िनदेशक के �प म� उनकी / उसकी �मता म� एनबीएफसी �ारा 
उसे / उसे खुलासा की गई जानकारी का उपयोग एनबीएफसी के एक िनदेशक के �प म� केवल 
उसकी / उसके कत��ो ंके िन�ादन के प्रयोजनो ंके िलए और न िकसी अ� उ�े� के िलए करेगा। 

3 एनबीएफसी िनदेशक के साथ संिवदा करती है िक: 

 (i)  एनबीएफसी िन� के बारे म� िनदेशक को अवगत कराएगी: 

 (ए) िनदेशक के कानूनी और अ� दािय�ो ं की पहचान सिहत बोड� प्रिक्रयाओ ं और वैधािनक 
आव�कता का अनुपालन; 

(बी) िनयंत्रण प्रणािलया और प्रिक्रया; 

(सी) बोड� बैठको ंम� मतदान के अिधकार और वे मामले िजनमे िनदेशक को प्र�� या अप्र�� �प से 
उसम� उसकी / उसके िहत होने से िह�ा नही ंलेना है; 

(डी) यो�ता की शत� और संगम �ापन और लेख की प्रितयां प्रदान करेगी; 

(ई) कंपनी की नीितया और प्रिक्रयाए; 

(एफ़) इनसाइडर ट� ेिडंग प्रितबंध; 

(जी) बोड� �ारा गिठत िविभ� सिमितयो ंका गठन, िवचाराथ� िवषय और अिधकार के ह�ांतरण, 

(एच) व�र� काय�कारी अिधका�रयो ंकी िनयु�� और उनके अिधकार;  

(आई) पा�रश्रिमक नीित, 

(जे) बोड� की सिमितयो ंम� िवचार-िवमश�, और 

(के) नीितयो,ं प्रिक्रयाओ,ं िनयंत्रण प्रणाली, एनबीएफ़सी के संगम �ापन और लेख सिहत लागू िनयमो,ं 
अिधकार के ह�ांतरण, व�र� काय�कारी आिद म� िकसी भी बदलाव के िलए संवाद और सभी वैधािनक 
और कानूनी अनुपालन के िलए उ�रदायी होगा अनुपालन अिधकारी की िनयु��।  

(ii) एनबीएफसी बोड� और िनदेशक को बोड� के सम� लाया मामलो ंके संबंध म� जो बोड� या उसके 
िकसी सिमित �ारा अपने िवचार के िलए लाया गया हो या एक िनदेशक के �प म� अपने काय� और 
कत��ो ंके िनव�हन के िलए िनदेशक को बोड� या उसकी िकसी सिमित �ारा सौपंा गया हो, की सभी 
जानकारी का खुलासा करेगी जो उ�े सूिचत िनण�य लेने के िलए आव�क है; 

(iii) िनदेशको ंको एनबीएफसी �ारा िकए जाने वाले प्रकटीकरण म� िन�ांिकत शािमल होगा िक�ु इसी 
तक सीिमत नही ंहोगा: 

(ए) बोड� के सम� लाया मामलो ंके संबंध म� सूिचत िनण�य लेने के िलए सभी प्रासंिगक जानकारी; 
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(बी) एनबीएफसी की रणनीितक और �ापार की योजना और पूवा�नुमान; 

(सी) एनबीएफसी का संगठना�क संरचना और अिधकार का ह�ांतरण; 

(डी) कॉप�रेट और प्रबंधन िनयंत्रण और प्रिक्रयाओ ंसिहत प्रणाली; 

(ई) आिथ�क ल�ण और िवपणन वातावरण; 

(एफ़)  एनबीएफसी के उ�ादो ंपर उिचत �प म� सूचना और अ�तन जानकारी; 

(जी) प्रमुख �य पर अ�तन जानकारी; 

(एच) एनबीएफसी के प्रदश�न की आविधक समी�ा; और 

(आई) रणनीितक पहल और योजनाओ ंके िक्रया�यन के बारे म� आविधक �रपोट�; 

 (iv) एनबीएफसी िनदेशको ंऔर संबंिधत किम�यो ंको बोड� िवचार-िवमश� के प�रणाम संवाद सूिचत 
करेगी और समय पर बोड� की बैठक के समापन की ितिथ से दो �ावसाियक िदनो ंके भीतर संभव हद 
तक िनदेशको ंको बोड� की बैठक के काय�वृ� तैयार कर प्रसा�रत करेगी; और 

 (v) बोड� के सम� रखे मामलो ंम� प्र�ायोिजत प्रािधकार के �र के बारे म� िनदेशक को सूचना देगी।  

4. एनबीएफसी आंत�रक िनयंत्रण प्रणाली के कामकाज और उसकी प्रभावशीलता पर िनदेशक को 
आविधक �रपोट� प्रदान करेगी।  

5. एनबीएफसी एक अनुपालन अिधकारी िनयु� करेगी जो बोड� को �रपोिट�ग करने वाला एक व�र� 
अिधकारी हो और नीितयो ंऔर प्रिक्रयाओ ंको स्थािपत करने के िलए िज�ेदार होगा तथा �रजव� ब�क 
अ� संबंिधत सांिविधक और सरकारी अिधका�रयो ं के िदशा-िनद�शो ंतक ही सीिमत न होकर लागू 
कानूनो,ं िनयमो,ं नीितयो ंऔर प्रिक्रयाओ ंके पालन की िनगरानी करेगा।  

6. िनदेशक एनबीएफसी के िनदेशक के �प म� अपने िकसी भी अिधकार और दािय�ो ंको आवंिटत, 
स्थानांतरण, प्र�ायोिजत या भा�रत नही ंकरेगा या िकसी भी तीसरे प� को नही ंसौपेगा हालािक इसे 
एनबीएफसी के संगम �ापन और लेख सिहत लागू कानूनो ं और िनयमो ं के अनुसार बोड� �ारा या 
उसकी िकसी भी सिमित �ारा िकसी प्रािधकार, श�� काय� या प्र�ायोजन को प्रितबंिधत करने के हेतु 
न समझा जाए।  

7.  िकसी दािय� या कत�� का िनव�हन, पालन या अनुपालन करने म� िकसी भी की ओर से िवफलता 
से न तो छूट प्रा� होगी नही ं और न ही इसे उस समय या उसके बाद िकसी िनव�हन, पालन या 
अनुपालन के िलए एक आदश� के �प म� माना जाएगा।  

8. इस सहमित के डीड मे कोई भी या सभी संशोधन और / या पूित� और / या प�रवत�न िनदेशक और 
एनबीएफसी की िविधवत अिधकृत प्रितिनिध �ारा ह�ा��रत और केवल िल�खत म� होने पर ही मा� 
होगा।  
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9. यह सहमित की डीड दो प्रितयो ंम� िन�ािदत िकया गया है और दोनो ंप्रितयां मूल मानी जाएगी।  

गवाह की उप�स्थती म� प�ो ं ने िविधवत पहले ऊपर िलखा िदन, महीने और साल पर इस 
समझौते को िकया।  

 एनबीएफसी के िलए                                                                                         िनदेशक  

�ारा ..................... ..  

नाम:                                                                                                               नाम:  

पदनाम:                 

   

की उप�स्थित म�:                

1.                                                                                                         2 ......................... 
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अनुबंध - XVI 

  
₹500 करोड़ और अिधक के आ�� आकार वाली जमारािश �ीकार नही ं करने वाली एवं 
जमारािश �ीकार करने वाली एनबीएफसी  )जाएगा कहा एनबीएफ़सी लागू प�ात इसके(  के 
िलए बैल�स शीट प्रकटीकरण की सांकेितक सूची 

  
1. �ूनतम प्रकटीकरण  

कम से कम इस अनुल�क म� सूचीब� मदो ं का सभी लागू एनबीएफसी �ारा एनटीए म� 
प्रकटीकरण िकया जाना चािहए। सूचीब� प्रकटीकरण पूरक जानकारी है और जैसा लागू हो, 
अ� प्रकटीकरण आव�कताओ ंको प्रितस्थािपत नही ंकर� गे।  
2. मह�पूण� लेखांकन नीितयो ंका सारांश 

एनबीएफसी को अपने िव�ीय िववरण  म� एनटीए  के साथ  एक ही स्थान पर संचालन के प्रमुख 
�ेत्रो ंके बारे म� लेखांकन नीितयो ंका प्रकटीकरण करना चािहए। एक सांकेितक सूची म� शािमल 
ह� - लेखा का आधार, िवदेशी मुद्रा के लेनदेन, िनवेश - वग�करण, मू�ांकन, आिद, अिग्रम और 
उसका प्रावधान, अचल संपि� और मू�ह्रास, राज� की पहचान, कम�चारी लाभ, कराधान के 
िलए प्रावधान, शु� लाभ, आिद 
 3.1 पंूजी 

(करोड़ ₹ म� रािश) 
िववरण चालू वष� िपछला वष� 

(i) सीआरएआर (%)     

(ii) सीआरएआर - टीयर I पंूजी (%)     
(iii) सीआरएआर - टीयर II पंूजी (%)     
(iv) टीयर-II पंूजी के �प म� िनिम�त गौण ऋण की रािश      
(v) बेिमयादी ऋण िलखतो ंको जारी कर िनिम�त रािश     

    
 3.2 िनवेश 

(करोड़ ₹ म� रािश) 
िववरण चालू वष� िपछला वष� 

(1)  िनवेश का मू�     
(i) िनवेश का सकल मू�     

(क) भारत म�     
(ख) भारत के बाहर,     

(ii) मू�ह्रास के िलए प्रावधान     
(क) भारत म�     
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(ख) भारत के बाहर,     
(iii) िनवेश की िनवल मू�     

(क) भारत म�     
(ख) भारत से बाहर.     

(2) िनवेश पर मू�ह्रास के िव�� धा�रत प्रावधानो ं का 
स्थला�र   

    

(i)  प्रारंिभक शेष      
(ii) जोड़�: वष� के दौरान िकए गए प्रावधान     
(iii) घटाएँ : वष� के दौरान अित�र� प्रावधानो ं की ब�े 

खाते डालना / प्रितलेखन  
    

(xiv) अ�ः  शेष      
      

3.3 डे�रवेिटव्स  

3.3.1  वायदा दर करार / �ाज दर �ैप 

(�पये ₹ म� रािश) 

िववरण चालू वष� िपछला 
वष� 

(i) �ैप समझौतो ंका का�िनक मूल     
(ii) प्रितप�ी  समझौते के तहत अपने दािय�ो ंको पूरा करने म� 

िवफल रहा तो उठाया जाने वाला घाटा 
    

(iii) �ैप म� प्रवेश करने पर एनबीएफसी �ारा अपेि�त जमानत     
(iv) �ैप $ से उ�� होने वाले ऋण ए�पोजर  की संक� द्रण      
(v) �ैप िकताब का उिचत मू� @     
नोट: �ैप की प्रकृित और शत� के्रिडट और बाजार ए�पोजर  सिहत और �ैप 
�रकॉिड�ग के िलए अपनाई लेखांकन नीितयो ं के बारे म� जानकारी का भी प्रकटीकरण 
िकया जाना चािहए. 
$ संक� द्रण का उदाहरण अ�िधक िगयड� कंपिनयो ं के साथ �ैप या िवशेष उ�ोगो ं मे 
ए�पोजर करना हो सकता है. 
@ यिद �ैप िविश� संपि�, देनदा�रयो,ं या प्रितब�ताओ ंसे जुड़े होते ह� तो  उिचत मू� 
वह अनुमािनत रािश होगी िजसे  एनबीएफसी को बैल�स शीट तारीख को  �ैप समझौतो ं
को समा� करने के िलए प्रा� या भुगतान करना होगा।  
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 3.3.2     ए�च�ज ट� ेडेड �ाज दर (आईआर) डे�रवेिटव्स 

(�पये ₹ म� रािश) 
क्रम 
सं. िववरण रािश 

(i)  वष� के दौरान िकए गए आईआर डे�रवेिटव कारोबार की िविनमय की का�िनक मूल 
रािश (िलखत वार)  
ए)     
बी)     
सी)     

(ii) आईआर डे�रवेिटव कारोबार की 31 माच� ... ..को बकाया िविनमय की का�िनक मूल 
रािश (िलखत वार)  
ए)     
बी)      
सी)     

(iii) आईआर डे�रवेिटव कारोबार की 31 माच� ... ..को बकाया और "अ�िधक प्रभावी" 
नही ंिविनमय की का�िनक मूल रािश (िलखत वार)  
ए)     
बी)      
सी)     

(iv)  आईआर डे�रवेिटव कारोबार की बकाया और "अ�िधक प्रभावी" नही ं (िलखत 
वार)िविनमय का माक� -टू-माक� ट मू� 
ए)     
बी)      
सी)     

    
 3.3.3   डे�रवेिटव म� ए�पोजर िनवेश पर प्रकटीकरण 

गुणा�क प्रकटीकरण 

एनबीएफसी डे�रवेिटव से संबंिधत उनके ए�पोजर  प्रबंधन नीितयो ं िजसम� डे�रवेिटव 

इ�ेमाल करने की सीमा, जुड़े ए�पोजर और �ावसाियक उ�े�ो ं की प्रा�� के िवशेष 

संदभ� के साथ का वण�न करेगी।  

ए) डे�रवेिटव ट� ेिडंग म�  जोिख़म प्रबंधन के िलए संरचना और संगठन, 

बी) जोिख़म  माप, जोिख़म  �रपोिट�ग और जोिख़म  िनगरानी प्रणाली का दायरा और प्रकृित, 

सी) हेिजंग और/या िलए और हेिजंग/ ए�पोजर को कम करने के उपायो ं की सतत 

प्रभावशीलता की िनगरानी के िलए रणनीितया और प्रिक्रयाए   
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डी) हेज और गैर-हेज लेनदेन की �रकॉिड�ग के िलए लेखांकन नीित; आय की पहचान, 

प्रीिमयम और छूट; बकाया ठेके का मू�ांकन; प्रावधानीकरण, जमानत और के्रिडट 

ए�पोजर  �ूनीकरण।  

 मात्रा�क प्रकटीकरण 

(करोड़ ₹ म� रािश) 
क्रम 
सं. िववरण कर�सी 

डे�रवेिटव्स 
�ाज दर 

डे�रवेिटव्स 
(i)  डे�रवेिटव्स (का�िनक मूल रािश) 

हेिजंग के िलए   
  

(ii) बाजार को िचि�त  �स्थित [1] 
क) आ�� (+)     
ख.  देयता (-)     

(iii) के्रिडट ए�पोजर [2]     
(iv)  गैर हे�  ए�पोजर      
     
     

3.4 प्रितभूितकरण से संबंिधत प्रकटीकरण 

3.4.1 प्रारंिभक एनबीएफसी के एनटीए म� एनबीएफसी �ारा प्रायोिजत एसपीवी की बिहयो ंके अनुसार 

प्रितभूितकृत प�रसंपि�यो ं की बकाया रािश और बैल�स शीट की तारीख को �ूनतम �रट�शन 

आव�कताओ ं )एमआरआर(  का अनुपालन करने के िलए एनबीएफसी �ारा धा�रत ए�पोजर की 

कुल रािश का संकेत होना चािहए। ये आंकड़े एसपीवी के लेखा परी�को ं�ारा िविधवत प्रमािणत और 

प्रवत�क एनबीएफसी को एसपीवी �ारा प्रा� जानकारी के आधार पर होने चािहए। ये प्रकटीकरण नीचे 

िदए गए प्रा�प म� िकए जाने चािहए।  

क्रम सं. िववरण सं / ₹ करोड़ म� 
रािश 

1 प्रितभूितकरण लेनदेन के िलए एनबीएफसी �ारा प्रायोिजत एसपीवी की 
सं�ा* 

  

2 प्रायोिजत एसपीवी की बिहयो ंके अनुसार प्रितभूितकृत प�रसंपि�यो ंकी 
कुल रािश  

  

3 बैल�स शीट की तारीख को एमआरआर का पालन करने के िलए 
एनबीएफसी �ारा धा�रत ए�पोज़र की कुल रािश  

  

ए) ऑफ-बैल�स शीट ए�पोजर    

पहला नुकसान   
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अ�    

बी) आन-बैल�स शीट ए�पोजर    

पहला नुकसान   

अ�    
4 एमआरआर के अलावा अ� प्रितभूितकरण लेनदेन करने के िलए 

ए�पोजर  की रािश 
  

ए) ऑफ-बैल�स शीट ए�पोजर    
(i) �यं के प्रितभूितकरण का ए�पोजर     

पहला नुकसान   

हािन   
(ii) तीसरे प� के प्रितभूितकरण का ए�पोजर    

पहला नुकसान   

अ�    

बी) आन-बैल�स शीट ए�पोजर    
(i) �यं के प्रितभूितकरण का ए�पोजर     

पहला नुकसान   

अ�    
(ii) तीसरे प� के प्रितभूितकरण का ए�पोजर    

पहला नुकसान   

अ�    

*केवल बकाया प्रितभूितकरण लेनदेन से संबंिधत  एसपीवी का यहां उ�ेख कर�। 
     

 3.4.2     प�रसंपि� पुनिन�मा�ण के िलए प्रितभूितकरण / पुनिन�मा�ण कंपनी को बेची गई 
िव�ीय आ��यो ंका िववरण 

(करोड़ ₹ म� रािश) 

िववरण चालू वष� िपछला 
वष� 

(i) खातो ंकी सं�ा     
(ii) एससी/ आरसी को बेचे गए खातो ंका कुल मू� (प्रावधानो ं

का शु�) 
    

(iii) सकल रािश      
(iv) पहले के वष� म� ह�ांत�रत खातो ं के संबंध म� अित�र� 

रािश 
    

(v) नेट बुक वै�ू के ऊपर सकल लाभ / हािन     
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3.4.3 एनबीएफसी �ारा िकए समनुदेशन लेनदेन के िववरण 

(करोड़ ₹ म� रािश) 

िववरण चालू वष� 
िपछला 

वष� 

(i)  खातो ंकी सं�ा     

(ii) बेचे गए  खातो ंका कुल मू� (प्रावधानो ंका शु�)      

(iii) सकल रािश     

(iv)  पहले के वष� म� ह�ांत�रत खातो ं के संबंध म� अित�र� 
रािश 

    

(v) नेट बुक वै�ू के ऊपर सकल लाभ / हािन     

    
 3.4.4     खरीदी / गई बेची गैर िन�ािदत िव�ीय प�रसंपि�यो ंके िववरण  

जो एनबीएफसी अ� एनबीएफसी से गैर िन�ािदत िव�ीय प�रसंपि�यो ंकी खरीद करती है, 
को अपनी बैल�स शीट के एनटीए म� िन�िल�खत प्रकटीकरण करना आव�क होगा: 
 ए) खरीदी गई गैर-िन�ािदत िव�ीय आ��यो ंके िववरण: 

(करोड़ ₹ म� रािश) 
िववरण चालू वष� िपछला  वष� 

1 (ए) वष� के दौरान खरीदे खातो ंकी सं�ा     
(बी) सकल बकाया      

2 (ए) इनम� से वष� के दौरान पुनग�िठत खातो ं की 
सं�ा  

    

(बी) सकल बकाया      
     

बी) बेची गई गैर िन�ािदत िव�ीय आ��यो ंके िववरण: 

(करोड़ ₹ म� रािश) 
िववरण चालू वष� िपछला वष� 

1 बेचे गए खातो ंकी सं�ा      
2 सकल बकाया      
3 प्रा� सकल रािश      
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3.5 संपि� और देनदा�रयो ंके कुछ मदो ंका आ�� देयता प्रबंधन प�रप�ता पैटन� 

  

1 से 7 
िदन 

8 से 
14 
िदन 

15 से 
30/31 
िदन 

1 
महीने 

से 
अिधक 
और 2 

 महीने
तक 

2 
महीने 

से 
अिधक 
और 3 

 महीने
के तक  

िलए 

3 
महीने 

से 
अिधक 
और 6 
महीने 
तक के 
िलए 

6 
महीने 

से 
अिधक 
और 1 

वष� 
तक के 
िलए 

1 वष� 
से 

अिधक 
और 3 
साल 

तक के 
िलए 

3 वष� 
से 

अिधक 
और 5 
साल 

तक के 
िलए 

5 वष� 
से 

अिधक 
कुल 

जमारािश                      
अिग्रम                     
िनवेश                     
उधार                     
िवदेशी मुद्रा 
आ��या 

  
    

  
            

िवदेशी मुद्रा 
देनदा�रया  

  
    

  
            

  
3.6 ए�पोजर  

3.6.1     �रयल ए�ेट से�र के िलए ए�पोजर 

(करोड़ ₹ म� रािश) 

शे्रणी चालू वष� िपछला 
वष� 

ए) प्र�� िनवेश 
(i)  आवासीय माट�गेज -     

आवासीय संपि� पर माट�गेज  �ारा ऋण पूरी तरह सुरि�त  है 
जो उधारकता� �ारा क�ा की जाएगी या िकराए पर िदया 
जाएगा  

    

(ii) वािण��क �रयल ए�ेट -     
वािण��क �रयल ए�ेट (काया�लय भवनो,ं खुदरा स्थान, 
ब�उ�े�ीय �ावसाियक प�रसर, ब� प�रवार आवासीय 
भवनो,ं ब�त से लोगो को भाड़े पर िदए गए वािण��क प�रसर, 
औ�ोिगक या गोदाम स्थल, होटल, भूिम अिधग्रहण, िवकास 
और िनमा�ण, आिद) पर बंधक �ारा प्रा� ऋण।  ए�पोजर म� 
गैर िनिध आधा�रत सीमा भी शािमल होगा 

    

(iii) बंधक समिथ�त प्रितभूितयो ं (एमबीएस) और अ� प्रितभूितकृत  
ए�पोजर  म� िनवेश - 
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ए. आवासीय     
बी. वािण��क �रयल ए�ेट     

�रयल ए�ेट से�र के िलए कुल िनवेश     
      
3.6.2     कैिपटल माक� ट म� ए�पोजर   

(करोड़ ₹ म� रािश) 

िववरण चालू वष� िपछला 
वष� 

(i) इ��टी शेयरो,ं प�रवत�नीय बांड, िडब�चर और इ��टी उ�ुख 
�ुचुअल फंड म� प्र�� िनवेश िजसके कोष को  िवशेष �प से 
कॉप�रेट ऋण म� िनवेश नही ंिकया जा रहा है; 

    

(ii) शेयरो ं / बांडो ं / िडब�चरो ं या अ� प्रितभूितयो ं के िव�� या 
प�रवत�नीय बांड, िडब�चर, और इ��टी उ�ुख �ुचुअल फंड की 
यूिनटो ं (आईपीओ / ईएसओपीएस सिहत) के शेयरो ंम� िनवेश के 
िलए ���यो ंको �� आधार पर अिग्रम; 

    

(iii) िकसी भी अ� प्रयोजनो ंके िलए अिग्रम जहां शेयरो ंया प�रवत�नीय 
बांड या प�रवत�नीय िडब�चर या �ूचुअल फंड उ�ुख इ��टी की 
इकाइयो ंको प्राथिमक सुर�ा के �प म� िलया गया ह�; 

    

(iv) शेयरो ं या प�रवत�नीय बांड या प�रवत�नीय िडब�चर या �ुचुअल 
फंड उ�ुख इ��टी की इकाइयो ंकी जमानत सुर�ा के �ारा इस 
हद तक सुरि�त िकसी भी अ� प्रयोजनो ंके िलए अिग्रम अथा�त 
जहां िजसमे शेयर/ प�रवत�नीय बांड / प�रवत�नीय िडब�चरो ं/ इ��टी 
उ�ुख �ूचुअल फंड की इकाइया को छोडकर प्राथिमक प्रितभूित 
पूरी तरह से अिग्रम कवर नही ंकरती है;  

    

(v) शेयर दलालो ंको सुरि�त और असुरि�त अिग्रम तथा शेयर दलालो ं
और बाजार िनमा�ताओ ंकी ओर से जारी की गई गारंटी; 

    

(vi) शेयरो ं/ बांडो ं/ िडब�चरो ंया अ� प्रितभूितयो ंकी या संसाधन जुटाने 
की प्र�ाशा म� नई कंपिनयो ं की इ��टी म� प्रवत�को ं का �� 
आधार पर योगदान की सुर�ा के �खलाफ कंपिनयो ंको ऋण; 

    

(vii). प्र�ािशत इ��टी प्रवाह / जारी करने  के �खलाफ कंपिनयो ंके िलए 
पूरक ऋण; 

    

(viii) व�चर कैिपटल फंड के िलए सभी िनवेश ए�पोजर  (पंजीकृत और 
अपंजीकृत दोनो)ं  

    

पंूजी बाजार म� कुल िनवेश     
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3.6.3 मूल कंपनी के उ�ादो ंके िव�पोषण के िववरण 

 3.6.4 एनबीएफसी �ारा पार िकए गए एकल उधारकता� सीमा (एसजीएल) / समूह 

उधारकता� सीमा (जीबीएल) के िववरण 

एनबीएफसी को ए�पोजर  के संबंध म� वािष�क िव�ीय िववरण के एनटीए  म� वष� के दौरान 

एनबीएफ़सी �ारा पू्रड�िशयल ए�पोजर  सीमा को पार करने संबंधी उिचत प्रकटीकरण को 

दशा�ना  चािहए। �ीकृत सीमा या पूरा बकाया,जो भी अिधक हो, की ए�पोजर  सीमा के 

िलए गणना की जाएगी।  

  
3.6.5 असुरि�त अिग्रम 

ए) एनबीएफसी को उनके �ारा िव�पोिषत प�रयोजनाओ ं (बुिनयादी संरचना प�रयोजनाओ ं

सिहत) के संबंध म� जमानत के �प म� चाज� अिधकार, लाइस�स, प्रािधकरण, आिद को 

असुरि�त अिग्रम की गणना करने के िलए मूत� प्रितभूित के �प म� नही ंिगना जाना चािहए। 

इसिलए इस तरह के अिग्रम असुरि�त माने जाएगे।  

बी) एनबीएफसी को अिग्रम की कुल रािश का प्रकटीकरण भी करना चािहए िजसके िलए  

अमूत� प्रितभूितयो ं जैसे भा�रत अिधकार, लाइस�स, प्रािधकार आिद  को ऐसी अमूत� 

समपाि��क के अनुमािनत मू� मे शािमल िकया गया है । ऐसा प्रकटीकरण एनटीए म� एक 

अलग शीष� के तहत िकया जा सकता है। यह ऐसे ऋण को अ� पूरी तरह असुरि�त ऋण से 

अलग करेगा।  

 4. िविवध 

4.1 िव�ीय �ेत्र के अ� िनयामको ंसे प्रा� पंजीकरण 

 4.2 भारतीय �रजव� ब�क और अ� िनयामको ं�ारा लगाए गए दंड का प्रकटीकरण 

िनयामको ं�ारा लगाए गए दंड के प्रकटीकरण के संबंध म� अंतररा�� ीय सव��म प्रथाओ ंके 

अनु�प एनबीएफसी को जुमा�ना लगाने का �ौरा साव�जिनक डोमेन म� रखना  िनवेशको ं

और जमाकता�ओ ंके िहत म� होगा। इसके अलावा, िनरी�ण �रपोट� के आधार पर िनंदा या 

िनद�श या अ� प्रितकूल भी साव�जिनक डोमेन म� रखा जाना चािहए। जुमा�ने का एनटीए म�  

भी प्रकटीकरण िकया जाना चािहए।  

 4.3   संबंिधत प� के लेनदेन 
ए)       सभी संबंिधत प�ो ंके साथ भौितक लेनदेन का िववरण वािष�क �रपोट� म� प्रकट  िकया 
जाएगा।  
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बी)       कंपनी ने अपनी वेबसाइट पर और वािष�क �रपोट� म� भी संबंिधत प� के लेनदेन से 
िनपटने पर नीित का प्रकटीकरण करेगी।  

 

4.4 के्रिडट रेिटंग एज�िसयो ं�ारा आवंिटत रेिटंग और वष� के दौरान रेिटंग का माइगे्रशन  

4.5 िनदेशको ंका पा�रश्रिमक  

गैर-काय�कारी िनदेशको ं के सभी आिथ�क संबंध या लेन-देन का कंपनी की वािष�क �रपोट� म� 
प्रकटीकरण िकया जाएगा।   
  

4.6 प्रबंधन 

िनदेशको ं की �रपोट� के िह�े या एक अनुबंध के �प म� प्रबंधन चचा� और िव�ेषण �रपोट� को 

शेयरधारको ंके िलए वािष�क �रपोट� का िह�ा होना चािहए।  इस प्रबंधन चचा� और िव�ेषण म� कंपनी 

की प्रित�धा��क �स्थित �ारा िनधा��रत सीमा के भीतर िन�िल�खत मामलो ंपर चचा� को शािमल करना 

चािहए:  

ए)       उ�ोग संरचना और िवकास 
बी)      अवसर और खतरे 
सी)      खंड-वार या उ�ाद के िलहाज से प्रदश�न 
डी)     आउटलुक 
ई)       ए�पोजर  और िचंताएं 
एफ)   आंत�रक िनयंत्रण प्रणाली और उसकी पया��ता 
जी)       प�रचालन प्रदश�न के संबंध म� िव�ीय प्रदश�न पर चचा� 
एच)      रोजगार म� िलए  लोगो ंकी सं�ा सिहत, मानव संसाधन / औ�ोिगक संबंध के मामले म� 
उ�ेखनीय िवकास  

  
4.7   अविध के िलए शु� लाभ या हािन, पूव� अविध मद� और लेखांकन नीितयो ंम� प�रवत�न 
चंूिक एनबीएफसी के लाभ और हािन खाते का ��प िवशेष �प से चालू वष� के लाभ और हािन पर 
पूव� अविध मदो ंके प्रभाव को नही ंदशा�ता अतः   जहाँ भी आव�क हो, इस तरह के प्रभाव का एनटीए 
म�  प्रकटीकरण िकया जाए।  
  
4.8  राज� मा�ता 

एक उ�म को प�र�स्थितयो ंका प्रकटीकरण करना चािहए िजसम�  राज� की पहचान  को मह�पूण� 

अिनि�तताओ ंके लंिबत हल तक स्थिगत कर िदया गया है।   
 

4.9   लेखा मानक 21 – समेिकत िव�ीय िववरण (सीएफएस) 

एनबीएफसी समय-समय पर भारतीय सनदी लेखाकार संस्थान �ारा जारी िकए गए सामा� 

��ीकरण �ारा माग�दश�न प्रा� कर�। सीएफएस प्र�ुत करने वाली एक मूल कंपनी को  सभी 

सहायक कंपिनयों -  घरेलू के साथ-साथ िवदेशी भी, के िव�ीय िववरणो ंको समेिकत करना चािहए।  

एक सहायक का समेकन करने या न करने के िलए कारणो ंका सीएफएस म� प्रकटीकरण िकया जाना 
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चािहए। समेकन के िलए एक िवशेष इकाई शािमल िकया जाना चािहए या नही,ं यह िनधा��रत करने की 

िज�ेदारी मूल इकाई के प्रबंधन की  होगी।  मामले म�, अपने यिद सांिविधक लेखा परी�क की राय है 

िक जो  इकाई समेिकत की जानी चािहए थी उसे छोड़ िदया गया है तो उ�े  "लेखा परी�को ंकी 

�रपोट�" म� इस संबंध म� उनकी िट�णी को शािमल करना चािहए ।  

  
5. अित�र� प्रकटीकरण 

5.1     प्रावधान और आक��कताए  

िव�ीय िववरण को आसानी से पढ़ने की सुिवधा के िलए और सभी प्रावधानो ं और 
आक��कताओ ंके बारे म� एक ही स्थान पर जानकारी उपल� कराने के िलए, एनबीएफसी 
को एनटीए िन�िल�खत जानकारी का प्रकटीकरण करना आव�क ह�: 

(करोड़ ₹ म� रािश) 
लाभ और हािन खाता म� �य शीष�  के तहत िदखाए 'प्रावधानो ं
और आक��कताओ'ं का बे्रक-अप 

चालू वष� िपछला वष� 

िनवेश पर मू�ह्रास के िलए प्रावधान     
एनपीए के  िलए प्रावधान     
आयकर के  िलए प्रावधान     
अ� प्रावधान और आक��कताए (िववरण के साथ)      
मानक आ��यो ंके िलए प्रावधान     
   

 

 5.2     �रजव� मे ड� ाडाउन  

�रजव� म� िकसी ड� ाडाउन के उिचत प्रकटीकरण एनटीए म� िकए जाने चािहए।  

 5.3 जमा, अिग्रम, ए�पोजर और एनपीए का संक� द्रण  

5.3.1     जमा की संक� द्रण (जमा लेने वाली एनबीएफसी के िलए)  

(करोड़ ₹ म� रािश) 
बीस सबसे बड़े जमाकता�ओ ंके कुल जमा   
एनबीएफसी की कुल जमा के िव�� बीस सबसे बड़े जमाकता�ओ ं
की जमा रािश का प्रितशत  

  

  
5.3.2 अिग्रम का संक� द्रण  

(करोड़ ₹ म� रािश) 
बीस सबसे बड़े ऋण लेने वालो ंका कुल अिग्रम   
एनबीएफसी की कुल अिग्रम के िव�� बीस सबसे बड़े 
उधारकता�ओ ंके अिग्रम की प्रितशतता  
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 5.3.3     ए�पोज़र का संक� द्रण  

(करोड़ ₹ म� रािश) 
बीस सबसे बड़ी उधारकता�ओ ं/ ग्राहको ंके िलए कुल िनवेश   
एनबीएफसी के सभी उधारकता�ओ ं/ ग्राहको ंके कुल ए�पोजर 
के िव�� बीस सबसे बड़े  उधारकता�ओ ं / ग्राहको ं के िलए 
ए�पोज़र का प्रितशत  

  

  
 5.3.4     एनपीए का संक� द्रण  

(करोड़ ₹ म� रािश) 
शीष� चार एनपीए खातो ंम� कुल िनवेश   
  

 5.3.5     से�र के िलहाज से एनपीए 

क्रम सं. 
बेच से�र 

�ेत्र म� कुल अिग्रम की 
तुलना म� एनपीए का 

प्रितशत 
1 कृिष तथा संब� गितिविधया    
2 एमएसएमई   
3 कारपोरेट ऋण लेने वाले    
4 सेवाएं   
2 असुरि�त ���गत ऋण   
3 ऑटो ऋण   
4 अ� ���गत ऋण   

  
5.4     एनपीए का संचलन 

(करोड़ ₹ म� रािश) 
िववरण चालू वष� िपछला वष� 

(i)  िनवल अिग्रम की तुलना म� िनवल एनपीए (%)     
(ii) एनपीए का संचलन (सकल) 

(ए) प्रारंिभक बैल�स     
(बी) वष� के दौरान प�रवध�न     
(सी) वष� के दौरान कटौती     
(डी) अ�ः  शेष     

(iii) िनवल एनपीए का संचलन 
(ए) प्रारंिभक बैल�स     
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(बी) वष� के दौरान प�रवध�न     
(सी) वष� के दौरान कटौती     
(डी) अ�ः  शेष     

(iv)  एनपीए के िलए प्रावधान का संचलन (मानक प�रसंपि�यो ंपर प्रावधानो ंको 
छोड़कर)  
(ए) प्रारंिभक बैल�स     
(बी) वष� के दौरान िकए गए प्रावधानो ं     
(सी) अित�र� प्रावधानो ंको ब�े खाते डालना / 

प्रितलेखन  
    

(डी) अ�ः  शेष     
     

5.5     िवदेशी आ��या (िवदेश म� संयु� उ�मो ंऔर सहायक कंपिनयो ंवालो के िलए)  

संयु� उ�म / सहायक का नाम जेवी म� दूसरे 

साथी 

देश कुल 

प�रसंपि�यां 

  
5.6 ऑफ बैल�स शीट प्रायोिजत एसपीवी (िज�� पूव� लेखांकन मानको ंके अनुसार समेिकत करना 
आव�कता होता है)  

प्रायोिजत एसपीवी का नाम  

घरेलू  िवदेशी (ओवरसीज़) 

    

  
6. िशकायतो ंका प्रकटीकरण 

6.1 ग्राहक िशकायत 

 (ए) वष� की शु�आत म� लंिबत िशकायतो ंकी सं�ा   
(बी) वष� के दौरान प्रा� िशकायतो ंकी सं�ा    
(सी) वष� के दौरान िनवारण की गई िशकायतो ंकी सं�ा   
(डी) वष� के अंत म� लंिबत िशकायतो ंकी सं�ा   

---------------------- 
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अनुबंध- XVII 

 

िटयर I पंूजी म� शािम ल िक ए जाने की पात्रता हेतु बेिम यादी ऋण िल खत (PDI) पर लागू 

िनयम व शत�   
 

₹500 करोड़ और उससे अिधक आ�� आकार वाली जमारािश  �ीकार न करने वाली गैर ब�िकंग 

िव �ीय कंपिन याँ पंूजी पया��ता के प्रयोजन से िट यर I एवं िट यर II पंूजी म� शािम ल िक ए जाने 

के िल ए बेिम यादी ऋण िल खत (PDI) बांड या िड ब�चर के �प म� िन �िल �ख त शत� के तहत 

जारी कर सकती ह�। 

1. बेिम यादी ऋण िल खत (PDI) जारी करने की शत� 

i) िक स मुद्रा म� जारी होगें 

बेिम यादी ऋण िल खत (PDI) केवल भारतीय ₹ म� जारी होगें। 

ii) रािश  

जैसािक िन �िल �ख त खंड (iii) म� �� िक या गया है, ऐसे िल खत जारी करके उगाही जाने वाली 

समग्र रािश  िट यर I एवं िट यर II पंूजी की समग्र सीमा के भीतर होगी। इसे शंृ्रखलाओ ंम� उगाहा जा 

सकेगा। हालांिक, ऐसे प्र�ेक िन ग�म/शंृ्रखला म� िक सी एक िन वेशक �ारा िन वेश की �ूनतम 

सीमा ₹ 5 लाख  होगी।  

iii) सीमाएं 

बेिम यादी ऋण िल खत (PDI) की रािश  कुल िट यर I पंूजी के 15% तक, िट यर I पंूजी म� 

शािम ल होने की पात्र मानी जाएगी। ऐसी रािश िप छले लेखा वष� के 31 माच� को िट यर I पंूजी की 

रािश िज सम� से साख (goodwill) एवं अ� अमूत� प�र संपि� यो ंको घटाया गया हो एवं िन वेश को 

घटाने से पूव� रही रािश पर आधा�र त होगी।  
 

बेिम यादी ऋण िल खत (PDI) की रािश म� से िट यर I पंूजी के िल ए पात्र मानी गयी रािश से जो 

रकम अिधक होगी उसे िट यर II के िल ए पात्र माना जाएगा, बशत� वह इन िनदेशो ं म� अंतिव� � 

प्रावधानो ंके अनुसार हो। 

iv)  प�र प�ता अविध  

PDI बेिम यादी प�र प�ता वाले होगें। 
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v) �ाज दर 

िन वेशको ंको देय �ाज दर िन ि� त या चल �ाज दर हो सकती है और इसके िल ए �पए की 

बाजार �ारा िन धा��र त ब�चमाक�  दर संदभ� दर होगी। 

vi) िव क� 

₹500 करोड़ और उससे अिधक आ�� आकार वाली जमारािश �ीकार न करने वाली गैर ब�िकंग 

िव �ीय कंपिन याँ बेिम यादी ऋण िल खत (PDI) िब �ुल सादे िल खत (Plain Vanilla 

Instruments) के �प म� ही जारी कर�गी। 

हालांिक, बेिम यादी ऋण िल खत (PDI) कॉल िव क� के साथ जारी कर सकती ह� बशत� 

िन �िल �ख त म� से प्र�ेक शत� का कड़ाई से पालन िक या गया हो: 

(क) जारी होने की तारीख से िल खत ने �ूनतम 10 वष� की अविध पूरी कर ली हो; तथा 

(ख) कॉल िव क� का प्रयोग भारतीय �र ज़व� ब�क की पूवा�नुमित से ही होगा। ऐसे गैर ब�िकंग 

िव �ीय कंपनी से प्रा� प्र�ाव पर िव चार करते समय �र ज़व� ब�क, अ� बातो ंके साथ-साथ, कॉल 

िव क� का प्रयोग िक ए जाने एवं उसके बाद दोनो ं ही समयो ं पर कंपनी की जो�ख म भा�र त 

प�र संपि� यो ंकी तुलना म� पंूजी के अनुपात (CRAR) की �स्थ ित को देखेगा। 

vii) उ�ीकरण (�ेप-अप) िव क� 

₹500 करोड़ और उससे अिधक आ�� आकार वाली जमारािश �ीकार न करने वाली गैर ब�िकंग 

िव �ीय कंपिन याँ बेिम यादी िल खतो ं पर �ाज दर बढ़ाने के िल ए उ�ीकरण िव क� रख 

सकती ह�। ऐसे िव क्� का प्रयोग िल खत �ारा 10 वष� पूरे करने के प�ात, िल खत के पूरे जीवन म� 

केवल एक बार िक या जा सकेगा। उ�ीकरण दर उ� पैरा (v) के तहत जारी मांग (आफर) 

द�ावेज म� िव �ािप त दर से 100 आधारभूत अंको ं से अिध क नही ंहोगी। जारीकता� गैर ब�िकंग 

िव �ीय कंपिन यो ंके िल ए उ�ीकरण सीमा ऋण िल खत की समग्र अज�न लागत (all in cost) पर 

लागू होगी। 

viii) अव��ता संबंधी उपबंध 

(क)  बेिम यादी िल खतो ंपर अव��ता उपबंध की शत� रहेगी िज सके अनुसार ₹500 करोड़ और 

उससे अिधक आ�� आकार वाली जमारािश �ीकार न करने वाली गैर ब�िकंग िव �ीय कंपनी 

िन �िल �ख त प�र �स्थ ित यो ंम� �ाज, यिद कोई हो, के भुगतान को आस्थगित कर सकेगी: 
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• गैर ब�िकंग िव �ीय कंपनी का CRAR भारतीय �र ज़व� ब�क �ारा िव िन िद� � �ूनतम 

िव िन यामक अपे�ा से कम हो; या 

• ऐसे भुगतान/अदायगी के प�र णाम��प गैर ब�िकंग िव �ीय कंपनी का CRAR भारतीय 

�र ज़व� ब�क �ारा िव िन िद� � �ूनतम िव िन यामक अपे�ा से नीचे हो जाता हो या उससे 

कम बना रहता हो; 

(ख)  तथािप, ₹500 करोड़ और उससे अिधक आ�� आकार वाली जमारािश �ीकार न करने वाली 

कोई गैर ब�िकंग िव �ीय कंपनी भारतीय �र ज़व� ब�क के पूव� अनुमोदन से �ाज की अदायगी कर 

सकती है जब अदायगी के प्रभाव से िन वल हािन होती हो या िन वल हािन म� वृ�� होती हो पर�ु 

CRAR के िल ए िक या गया प्रावधान िव िन यामक मानद� से ऊंचा रहे। 

(ग) ख� (क) से िभ � �स्थ ित/मामलो ंम� �ाज संिच त नही ंहोगा। 

(घ) गैर ब�िकंग िव �ीय कंपनी अव��ता संबंधी शत� का उपयोग करने के सभी मामले भारतीय 

�र ज़व� ब�क के गैर ब�िकंग पय�वे�ण िव भाग के उस �ेत्रीय काया�लय को �र पोट� करेगी िज सके 

अिध कार-�ेत्र म� वह पंजीकृत है। 

ix) दावो ंम� व�र �ता (सीिन या�र टी) 

बेिम यादी ऋण िल खतो ं(PDI) म� िन वेशको ंके दावे - 

क)  ई�� टी शेयरो ंम� िन वेशको ंके दावो ंपर व�र �/वरीय होगें; और 

ख) सभी अ� लेनदारो ंके दावो ंकी तुलना म� गौण/किन � होगें। 

x) ब�ा 

चंूिक ये िल खत बेिम यादी ह�, अतः  पंूजी पया��ता के प्रयोजन से ये क्रिम क ब�े के अधीन नही ं

होगें। 

xi) अ� शत� 

क) बेिम यादी ऋण िल खत पूण�त: प्रद�, बेजमानती और प्रित बंधक शत� से मु� होगें तथा इ�� 

जारी करना एवं उन पर लागू शत� कंपनी अिध िन यम, 1956 के उपबंधो ंतथा लागू अ� िव िध यो,ं 

िज नम� संबंिध त िव िन यामक प्रािध का�र यो ं �ारा जारी िन यम, िव िन यम, िन देश तथा 

माग�दश� िस �ांत शािम ल ह�, के अधीन होगंी। 

ख) वत�मान िव देशी मुद्रा प्रबंध अिध िन यम-िव िन यमावली के अनुपालन के अधीन, गैर ब�िकंग 

िव �ीय कंपिन याँ मामले-दर-मामले के आधार पर ₹500 करोड़ और उससे अिधक आ�� आकार 

वाली जमारािश �ीकार न करने वाली िकसी गैर ब�िकंग िव �ीय कंपनी �ारा उगाहे जाने वाले 
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बेिम यादी ऋण िल खतो ंम� िव देशी संस्थागत िन वेशको/ंअिन वासी भारतीयो ं�ारा भारतीय �पए 

म� िक ए जाने वाले िन वेश के संबंध म� भारतीय �र ज़व� ब�क से पूव� मंजूरी प्रा� कर�गी।  

ग) िल खत जारी करने के संबंध म� सेबी या अ� िव िन यामक प्रािध कारी �ारा यिद कोई शत� 

िव िन िद� � हो तो ₹500 करोड़ और उससे अिधक आ�� आकार वाली जमारािश �ीकार न करने 

वाली गैर ब�िकंग िव �ीय कंपिन याँ उसका पालन कर�गी। 

घ) ₹500 करोड़ और उससे अिधक आ�� आकार वाली जमारािश �ीकार न करने वाली गैर ब�िकंग 

िव �ीय कंपिन यो ं�ारा जारी ऐसे िल खतो ंम� यिद कोई अ� गैर ब�िकंग िव �ीय कंपनी िन वेश 

करती है तो वह रािश  भारतीय �र ज़व� ब�क अिध िन यम की धारा 45-आईए के ��ीकरण म� यथा 

प�र भािष त िन वल �ािध कृत िन िध यो ंकी प�र भाषा म� िद ए गए प्रावधानो ंसे िव िन यिम त 

होगी। इस प्रकार गैर ब�िकंग िव �ीय कंपनी की �ािध कृत िन िध यो ं म� िक ये गये िन वेश के 

10% से अिधक  रािश  को िन वल �ािध कृत िन िध यो ंकी गणना के िल ए घटाया जाएगा। 

2. �र पोिट�ग अपे�ाएं 

ऐसे िल खत जारी करने वाली ₹500 करोड़ और उससे अिधक आ�� आकार वाली जमारािश 

�ीकार न करने वाली गैर ब�िकंग िव �ीय कंपिन याँ हमारे उस �ेत्रीय काया�लय को, िज सके 

अिध कार-�ेत्र म� कंपनी पंजीकृत ह�, उगाहे गए ऋण का �ोरा, िज सम� ऊपर दी गई मद 1 म� 

िव िन िद� � िन ग�म-शत� शािम ल हो ंसिह त �र पोट� िन ग�म पूरा होते ही आफर द�ावेज की प्रित 

अनुल� करते �ए प्र�ुत कर�गी । 

3. अ� एनबीएफसी-एनडी-एसआई �ारा जारी बेिम यादी ऋण िल खत (PDI) म� िन वेश 

िक सी अ� एनबीएफसी या अ� िव �ीय संस्थाओ ं�ारा जारी बेिम यादी ऋण िल खतो ं (PDI) म� 

₹500 करोड़ और उससे अिधक आ�� आकार वाली जमारािश �ीकार न करने वाली िकसी गैर 

ब�िकंग िव �ीय कंपनी �ारा िक ए गए िन वेश भारतीय �र ज़व� ब�क अिध िन यम, 1934 की धारा 

45-आईए म� यथाप�र भािष त िन वल �ािध कृत िन िध यो ंकी प�र भाषा के अधीन होगें और उन 

पर ब�क �ारा िनधा��रत जो�ख म भार लागू होगें।  
  

4. बेिम यादी ऋण िल खतो ं(PDI) पर अिग्र म देना 

₹500 करोड़ और उससे अिधक आ�� आकार वाली जमारािश �ीकार न करने वाली गैर ब�िकंग 

िव �ीय कंपिन याँ अपने �ारा जारी बेिम यादी ऋण िल खतो ं(PDI) की प्रित भूित पर अिग्र म नही ं

द�गी। 
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5. प्रकटीकरण अपे�ाएं 

(I) ₹500 करोड़ और उससे अिधक आ�� आकार वाली जमारािश  �ीकार न करने वाली गैर 

ब�िकंग िव �ीय कंपिन याँ अपनी वािष� क �र पोट� म� िन �िल �ख त के संबंध म� समुिच त 

प्रकटीकरण कर�गी: 

(i) बेिम यादी ऋण िल खतो ं (PDI) के �ारा वष� के दौरान उगाही गई िन िध याँ तथा िव �ीय 

वष� की समा��  पर शेष; 

(ii) कंपनी की िट यर I पंूजी से बेिम यादी ऋण िल खतो ं(PDI) की रािश यो ंका प्रित शत; 

(iii) उस वष� का उ�ेख कर�  िज सम� बेिम यादी ऋण िल खतो ं (PDI) पर �ाज की अदायगी 

उ�� �ख त मद 1(viii) के अनुसार नही ंकी गयी।  

(II) बेिम यादी ऋण िल खतो ं(PDI) की नीित  िन धा��र त करते समय ₹500 करोड़ और उससे 

अिधक आ�� आकार वाली जमारािश �ीकार न करने वाली गैर ब�िकंग िव �ीय कंपनी का 

िन देशक बोड� यह सुिन �त करेगा िक िल खत के ��प, उससे जुड़े जो�ख म तथा उनके गैर 

बीिम त ��प सिह त उिच त प्रकटीकरण िन वेशको ंके िल ए िक ए जाएं तािक िन वेशक 

समझ-बूझकर िन वेश का िन ण�य ले सक� । आफर द�ावेज म� एक यह उपबंध भी रहेगा िक 

िन वेशक िन वेश करने का िन ण�य अपने िव �ेषण (िव वेक) के आधार पर कर�  और भारतीय 

�र ज़व� ब�क ऐसे िन वेश की अदायगी के िल ए उ�रदािय � नही ं लेता है। ऐसी एनबीएफ़सी 

अपने �ारा िन धा��र त नीित म� यह उपबंध भी रखेगी िक यिद कंपनी उ� मद 1(vii) के अनुसार 

उ�ीकृत �ाज देने का िन ण�य लेगी तो वह उसका भार वहन कर सकने की �स्थ ित म� रहेगी। 

िन देशक बोड� उ�� �ख त शत� का कड़ाई से अनुपालन सुिन ि� त करेगा।  
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अनुबंध XVIII  

बीमा म� गैर ब�िकंग िव�ीय कंपिनयो ंके प्रवेश के िलए िदशािनद�श 

1. ब�क के पास पंजीकृत एनबीएफसी िन�िल�खत शत� के अधीन ब�क के अनुमोदन के िबना,  प्रभार  के 

आधार पर और जो�खम भागीदारी के िबना बीमा एज�सी कारोबार शु� करने के िलए अनुमित दी जाएगी: 

(i) गैर ब�िकंग िव�ीय कंपिनयो ंको आईआरडीए से अपेि�त अनुमित प्रा� कर और बीमा कंपिनयो ंके साथ 

‘समग्र कॉप�रेट एज�ट' के �प म� काय� करने के िलए आईआरडीए के िनयमो ंका पालन करना चािहए। 

(ii) गैर ब�िकंग िव�ीय कंपिनयो ं के िलए अपने ग्राहको ं को एनबीएफसी �ारा िव� पोिषत प�रसंपि�यो ं से 

संबंिधत िकसी िविश� बीमा कंपनी को चुनने के िलए मजबूर करने वाली िकसी भी प्रितबंधा�क गितिविध को 

नही ंअपनाना चािहए। ग्राहको ंको अपनी पसंद के अनुसार चुनाव करने के िलए अनुमित दी जानी चािहए। 

(iii) चंूिक बीमा उ�ादो ंम� एक गैर ब�िकंग िव�ीय कंपनी के ग्राहक की भागीदारी पूरी तरह से �ै��क आधार 

पर है, अतः  इसे प्रचार के िलए एनबीएफसी �ारा िवत�रत सामग्री म� उ�ेख िकया जाना चािहए। गैर ब�िकंग 

िव�ीय कंपनी �ारा अपने ग्राहको ंिलए के िव�ीय सेवाओ ंऔर बीमा उ�ादो ंका उपयोग करने के बीच या तो 

प्र�� या अप्र�� कोई भी संबंध नही ंहोना चािहए। 

(iv) प्रीिमयम गैर ब�िकंग िव�ीय कंपनी के मा�म से न होकर बीमा कंपनी को सीधे बीमा धारक �ारा भुगतान 

िकया जाना चािहए। 

(v) बीमा एज�सी म� यिद कोई जो�खम शािमल है तो गैर ब�िकंग िव�ीय कंपनी के �ापार को ह�ांत�रत नही ं

िकया जाना चािहए। 

2. िकसी भी गैर ब�िकंग िव�ीय कंपनी को ऐसा कारोबार िवभागीय तौर पर करने की अनुमित नही ं

होगी। गैर ब�िकंग िव�ीय कंपनी की सहायक या उसी गु्रप की कंपनी या िकसी अ� गैर ब�िकंग िव�ीय 

कंपनी जो गैर ब�िकंग िव�ीय कंपनी के कारोबार म� लगी है या ब�िकंग कारोबार म� लगी है को समा�त: 

जो�खम सहभािगता के आधार पर बीमा कंपनी के साथ जुड़ने की अनुमित नही ंदी जाएगी।  
 

3. भारतीय �रज़व� ब�क के पास पंजीकृत, पात्रता मानद� को पूरा करने वाली गैर ब�िकंग िव�ीय 

कंपिनयाँ जो�खम सिहत बीमा कारोबार करने के िलए �ाइंट व�चर कंपनी स्थािपत कर सकती ह� 

बशत� सुर�ा उपायो ंके तहत ऐसा िकया जाए। ऐसी गैर ब�िकंग िव�ीय कंपनी सामा�त: बीमा कंपनी 

की प्रद� पंूजी के अिधकतम 50% तक �ाइंट व�चर कंपनी की इ��टी को धारण (हो�) सकती है। 

भारतीय �रज़व� ब�क, चयिनत आधार पर, प्रारंभ म� िकसी प्रवत�क गैर ब�िकंग िव�ीय कंपनी को, इ��टी 

म� अंशदान िविनिद�� अविध म� पूरा होने तक की अविध के िलए, उ� अंशदान की अनुमित दे सकता 

है। (िन�िल�खत नोट 1 देख�) 
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यिद एक ही समूह की गैर ब�िकंग िव�ीय कंपनी की एक से अिधक कंपनी (िव�ीय गितिविध करती हो 

या नही)ं यिद बीमा कंपनी म� िह�ेदारी (�ेक) लेना चाहती है तो एक ही समूह की सभी कंपिनयो ंके 

योगदान को गैर ब�िकंग िव�ीय कंपनी के िलए बीमा संयु� उपक्रम म� 50 प्रितशत की िनधा��रत सीमा 

हेतु िगना जाएगा। 

ऐसे मामलो ंम� जहां आईआरडीए �ारा संयु� बीमा उपक्रम कंपनी से  पंूजी अंत:प्रवाह के िलए कहा 

गया हो, ऐसी �स्थित म� ब�क मामले दर मामले के आधार पर िविनिद�� 50% की सीमा म� छूट पर 

िवचार कर सकता है। छूट की अनुमित, यिद दी जाती है, यह इन िदशािनद�शो ं म� िविनिद�� सभी 

िविनयमाक शत� का एनबीएफसी �ारा पालन के अधीन होगा तथा िविश� मामलो ंम� ऐसे अ� शत� 

का अनुपालन भी करना होगा। ऐसी छूट के िलए एनबीएफसी संबंिधत द�ावेज सिहत अपना आवेदन 

उस �ेत्रीय काया�लय को प्र�ुत करे िजसके �ेत्रािधकार म� उसका पंजीकृत काया�लय �स्थत है। 

संयु� उ�म भागीदार के िलए पात्रता मानदंड नीचे िदया गया है: 

(i) गैर ब�िकंग िव�ीय कंपनी के �ािम� वाली िनिध ₹500 करोड़ �पये से कम नही ंहोना 

चािहए, 

(ii) शु� अनज�क आ��यो ंका �र कुल बकाया प�े / िकराया खरीद की संपि� और एक 

साथ िलया अिग्रमो ंके 5% से अिधक नही ंहोना चािहए,  

(iii) गैर ब�िकंग िव�ीय कंपनी �ारा िपछले लगातार तीन साल के िलए शु� लाभ अिज�त िकया 

गया होना चािहए,  

(iv) संबंिधत एनबीएफसी की सहायक कंपिनयो,ं यिद कोई हो, के प्रदश�न का ट� ैक �रकॉड�, 

संतोषजनक होना चािहए,  

(v) िविनयामक अनुपालन और साव�जिनक जमा सिव�िसंग, अगर हो, की गई हो।  

इस तरह के िनवेश के िलए एनबीएफसी की िनवल �ािधकृत िनिधयो ंकी गणना करते समय भारतीय 

�रज़व� ब�क अिधिनयम के प्रावधानो ंको लागू िकया जाएगा । 

4. ऐसे मामले म� जहां एक िवदेशी भागीदार को बीमा िविनयामक और िवकास प्रािधकरण के 

अनुमोदन / िवदेशी िनवेश संवध�न बोड� के अनुमोदन से इ��टी का 26 प्रितशत अंशदान करता है तो 

एक से अिधक गैर ब�िकंग िव�ीय कंपनी को बीमा संयु� उ�म की इ��टी म� भाग लेने के िलए 

अनुमित दी जा सकती। ऐसे प्रितभािगयो ं को भी बीमा जो�खम ग्रहण करना होगा ।  केवल वह  

एनबीएफसी जो ऊपर पैरा 3 म� िदए मानदंडो ंको पूरा करती है, पात्र होगी। 
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5. भारतीय �रज़व� ब�क के पास पंजीकृत गैर ब�िकंग िव�ीय कंपिनयां जो उपरो� प्रकार के संयु� 

उ�म भागीदार के �प म� पात्र नही ंह�, वे  बीमा कंपनी म� �ािम� वाली िनिध का 10% या ₹50 

करोड़, जो भी कम हो तक िनवेश कर सकते ह�।इस तरह की भागीदारी एक िनवेश के �प म� माना 

जाएगी जो एनबीएफसी के िलए िकसी भी आक��क देयता के िबना होना चािहए। इन एनबीएफसी के 

िलए पात्रता मानदंड िन�ानुसार होगा:  

(i) शु� एनपीए का �र कुल बकाया प�े / िकराया खरीद की संपि� और अिग्रमो ं के 5 

प्रितशत से अिधक नही ंहोना चािहए;  

(ii) एनबीएफसी का िपछले लगातार तीन साल के िलए शु� लाभ होना चािहए।  

(नोट 1): 

(1) एक प्रमोटर एनबीएफसी �ारा बीमा कारोबार म� इ��टी की हो��ंग या िकसी भी �प म� एक 

बीमा कंपनी म� भागीदारी िकसी भी िनयम और आईआरडीए / के�ीय सरकार �ारा िनधा��रत िनयमो ं

के अनुपालन के अधीन िकया जाएगा। इसमे  िनधा��रत अविध के भीतर 26 चुकता पंूजी के प्रितशत से 

अिधक इ��टी के िविनवेश के िलए आईआरडीए अिधिनयम, 1999 �ारा यथा संशोिधत बीमा 

अिधिनयम की धारा 6एए के साथ अनुपालन शािमल होगें। 

(2) पात्रता मानदंड िपछले वष� के िलए नवीनतम उपल� ऑिडटेड बैल�स शीट के संदभ� म� िगनी 
जाएगी। 
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अनुबंध XIX 
सह-ब्रांडेड के्रिडट काड� के मु�े पर िदशा-िनद�श 

एनबीएफसी �ेत्र को मजबूत करने के िलए और �ापार के उनके  �ेत्र के िविवधीकरण  के िलए भारतीय 

�रज़व� ब�क के पास पंजीकृत चुिनंदा एनबीएफसी को �रज़व� ब�क के पूव� अनुमोदन के साथ जो�खम बांटने के 

िबना अनुसूिचत वािण��क ब�को ं के साथ सह-ब्रांडेड के्रिडट काड� जारी करने के िलए, दो साल की एक 

प्रारंिभक अविध और उसके बाद एक समी�ा के अधीन अनुमित देने का फैसला िकया गया है। िन�िल�खत 

�ूनतम आव�कताओ ंको पूरा करने पर एनबीएफसी को-ब्रांडेड के्रिडट काड� जारी करने के िलए आवेदन 

करने के पात्र ह�: 

(i) ₹100 करोड़ की �ूनतम िनवल �ािधकृत िनिध; 

(ii) कंपनी ने िपछले दो वष� की लेखापरीि�त बैल�स शीट के अनुसार शु� लाभ अिज�त िकया हो;  

(iii) एनबीएफसी के शु� अिग्रम म� शु� एनपीए का प्रितशत िपछले ऑिडटेड बैल�स शीट के अनुसार 3% 

से अिधक नही ंहोना चािहए; 

(iv) जमारािश �ीकार नही ंकरने वाली गैर-ब�िकंग िव�ीय कंपिनयां (एनबीएफसी-एनडी) �ूनतम लीवरेज 

अनुपात 7 बनाए रखेगी; जबिक प्रणालीगत �प से मह�पूण� जमारािश �ीकार नही ं करने वाली 

एनबीएफसी (एनबीएफसी-एनडी-एसआईएस और जमारािश �ीकार करने वाली गैर ब�िकंग िव�ीय 

कंपिनयां (एनबीएफसी-डी) 15% सीआरएआर बनाए रखेगी। 

2. इसके अलावा गैर ब�िकंग कंपिनयो ंको िन�ांिकत शत� का पालन करना होगा : 

(i) संचालन पहलु 

(क) गठबंधन �वस्था के तहत एनबीएफसी की भूिमका केवल सह-ब्रांडेड के्रिडट काड� के िवपणन और 

िवतरण तक सीिमत होना चािहए। को-ब्रांडेड के्रिडट काड� जारी करने वाले ब�क अपने संब��त 

िविनयामक प्रािधकरण �ारा जारी िकए गए सभी िनद�शो ं/ िदशा-िनद�शो ंके अधीन होगें।  

(ख) को-ब्रांडेड के्रिडट काड� जारीकता� ब�क गठबंधन �वस्था के तहत जारी िकए गए सभी को-ब्रांडेड 

काड� के संबंध म� केवाईसी आव�कताओ ंकी पूित� के िलए पूरी तरह से िज�ेदार होगा। 

(ग) को-ब्रांडेड के्रिडट काड� के कारोबार म� शािमल जो�खम है, यिद कोई हो, गैर ब�िकंग िव�ीय कंपनी के 

�ापार को ह�ांत�रत नही ंिकया जाना चािहए; 

(घ) को-ब्रांडेड के्रिडट काड� के खाते को-ब्रांडेड काड� धारको ं�ारा ब�क म� बनाए रखा जाना चािहए और 

ग्राहक �ारा सभी भुगतान ब�क के नाम पर होना चािहए, गैर ब�िकंग िव�ीय कंपनी के साथ 

उपयोगकता� के िकसी भी सह-ब्रांडेड के्रिडट काड� से उ�� देयताओ ंके िनपटान के िलए डेिबट नही ं

िकया जाना चािहए; 

(ङ) टाई-अप म� प्रवेश करने वाली गैर ब�िकंग िव�ीय कंपनी को ग्राहक के खातो ंकी गोपनीयता सुिनि�त 

करना चािहए । को-ब्रांिडंग एनबीएफसी को खाता खोलने के समय प्रा� की गई ग्राहक से संबंिधत 
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िकसी भी जानकारी का खुलासा नही ंकरना चािहए और सह-ब्रांडेड के्रिडट काड� जारी करने वाले ब�क 

को गैर ब�िकंग िव�ीय कंपिनयो ंखाते और गोपनीयता के दािय�ो ंका उ�ंघन हो जाएँ ऐसे  खातो ंके 

ग्राहको ंके िकसी भी जानकारी का उपयोग करने की अनुमित नही ंदी जानी चािहए। 

(च)   काड� जारी करने वाले ब�क को ग्राहक िशकायतो ंके िनवारण के िलए उपयु� तंत्र स्थािपत करना  

चािहए।के्रिडट काड� सेवा म� कमी से उ�� होने वाले ग्राहको ंकी िशकायते  ब�क का दािय� होगा। 

(छ)  अदालत ने मामले से उ�� कानूनी जो�खम, यिद कोई हो, नुकसान आिद, जारी करने वाले ब�क �ारा 

वहन िकया जाएगा। 

  (ii)  अ� पहलु 

(क) इन िदशा-िनद�शो ंके संदभ� म� आव�क एनबीएफसी को उिचत �वहार संिहता लागू होनी 

चािहए; 

(ख) गैर ब�िकंग िव�ीय कंपनी अपने ग्राहक को जािनए िदशा-िनद�श और धन शोधन िनवारण 

अिधिनयम के प्रावधानो ंका पालन करना चािहए; 

(ग) गैर ब�िकंग िव�ीय कंपनी को संबंिधत एनबीएफसी को लागू अ� िनद�श और भारतीय �रज़व� 

ब�क अिधिनयम, 1934 के प्रावधानो ंके साथ पालन िकया जाना चािहए; 

(घ) एनबीएफसी को समय-समय पर इस संबंध म� ब�क �ारा िनिद�� अ� िनयम व शत� का पालन 

करना चािहए। 

3. इसके अलावा, कोई भी अवांछनीय / अ�स्थ संचालन ब�क के �ान म� आने पर अनुमित को 3 महीने की 

नोिटस देकर वापस िलया जा सकता है। 
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अनुबंध XX 

गैर ब�िकंग िव�ीय कंपिनयो ं�ारा �ुचुअल फंड उ�ादो ंके िवतरण पर िदशा-िनद�श 

गैर ब�िकंग िव�ीय कंपिनयो,ं िज�� �ूचुअल फंडो ंको िवत�रत करने की इ�ा है, को िन� शत� का पालन 

करने की आव�कता होगी: 

(i) संचालन पहलु 

(क) गैर ब�िकंग िव�ीय कंपनी �ूचुअल फंड उ�ादो ंके िवतरण के िलए सेबी के िदशािनद�शो ं / िनयमो ंऔर 

आचरण संिहता का पालन करना चािहए; 

(ख) गैर-ब�िकंग िव�ीय कंपनी अपने ग्राहको ंको इसके �ारा प्रायोिजत एक िवशेष �ूचुअल फंड उ�ाद लेने के 

िलए मजबूर कर िकसी भी प्रितबंधा�क अ�ास को नही ंअपनाना चािहए।अपने ग्राहको ंको अपनी पसंद के 

अनुसार चुनने की अनुमित दी जानी चािहए; 

(ग) �ूचुअल फंड उ�ादो ंम� एक गैर ब�िकंग िव�ीय कंपनी के ग्राहक की भागीदारी पूरी तरह से �ै��क 

आधार पर है, अतः  इसे  प्रचार के िलए एनबीएफसी �ारा िवत�रत सामग्री म� उ�ेख िकया जाना चािहए। गैर 

ब�िकंग िव�ीय कंपनी �ारा अपने ग्राहको ंिलए के �ूचुअल फंड उ�ादो ंका उपयोग करने के बीच या तो प्र�� 

या अप्र�� कोई  भी संबंध नही ंहोना चािहए।  

(घ) एनबीएफसी को केवल अपने ग्राहको ं के िलए, �ूचुअल फंड यूिनटो ं की खरीद / िबक्री के भुगतान 

उपकरणो ंके साथ उनके आवेदन पत्र अगे्रषण, �ूचुअल फंड / रिज�� ार / स्थानांतरण एज�टो ं के िलए एक 

एज�ट के �प म� काय� करना चािहए । इकाइयो ंकी खरीद ग्राहको ंके जो�खम पर और एनबीएफसी �ारा िकसी 

भी िनि�त �रटन� की गारंटी के िबना होना चािहए; 

(ङ) गैर-ब�िकंग िव�ीय कंपनी के न तो अपने ग्राहको ंको िबक्री के िलए ि�तीयक बाजार से �ूचुअल फंडो ंकी 

इकाइयो ंका अिधग्रहण करना चािहए, और न ही इसे वापस अपने ग्राहको ंसे �ूचुअल फंड के यूिनट खरीदने 

चािहए; 

(च) यिद एनबीएफसी अपने ग्राहको ंकी ओर से �ूचुअल फंड यूिनटो ंकी अिभर�ा कर रहा है तो यह सुिनि�त 

करना चािहए िक अपने �यं के िनवेश और अपने ग्राहको ं से संबंिधत िनवेशो ंको एक दूसरे से अलग रखा 

जाता है। 
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(ii) अ� पहलु 

(क) एनबीएफसी को �ूचुअल फंडो ंके िवतरण के संबंध म� बोड� से मंजूर नीित तैयार करनी चािहए। अपने 

ग्राहको ं के िलए संबंिधत सेवाओ ं के िलए इस नीित के अनुसार पेशकश की जानी चािहए। नीित म� ग्राहक 

उपयु�ता तथा औिच� और िशकायत िनवारण तंत्र होना चािहए । सेबी �ारा समय-समय पर लागू और 

संशोिधत िनधा��रत आचार संिहता, का गैर ब�िकंग िव�ीय कंपिनयो ं�ारा अनुपालन िकया जाना चािहए; 

(ख) गैर ब�िकंग िव�ीय कंपनी को अपने ग्राहक को जािनए (केवाईसी) िदशािनद�श और धन शोधन िनवारण 

अिधिनयम के प्रावधानो ंका पालन करना चािहए। 

2. एनबीएफसी को ब�क �ारा समय-समय पर इस संबंध म� िनिद�� अ� िनयम और शत� का पालन करना 

चािहए। 
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अनुबंध XXI 
 

ऋण चूक अदला-बदली के िलए िदशािनदेश - उपयोगकता� के �प म�  
गैर ब�िकंग िव�ीय कंपिनयां 

 

प�रभाषा  
इन िदशािनदेशो ंम� िन� प�रभाषाय� उपयोग म� लायी गई है:  
(i) ऋण भुगतान घटना – ऋण सुर�ा िबके्रता �ारा ऋण सुर�ा खरीददार को के्रिडट डे�रवेिटव संिवदा 
के  का िनबटान भौितक केवल �प का भुगतान रािश देय पर घटना ऋण वाली घटने अनुगािम पर शत� तहत
होगा।  )भुगतान का बराबर म� लेनदेन िलये के सुपुद�गी भौितक की दािय� प्रदेय(  
(ii) आधारभूत प�रसंपि� / दािय� – प�रसंपि�14

15 िजसके िलए सुरि�त खरीदकता� सुर�ा की 
अपे�ा करता है।   
(iii) प्रदेय प�रसंपि�/ दािय� – यिद ऋण भुगतान की घटना हो तो, संदिभ�त संस्था का कोई भी 
दािय�15

16, िजसे संिवदा के शत� के तह सुपुद�  िकया जा सकता है। उ���खत (iii) के तहत प�रसंपि�, 
आधारभूत दािय� के समान या उसे किन� होगी)।   
(iv) संदभ� दािय� – ऋण डे�रवेिटव संिवदा के शत� के तहत जब ऋण घटना घटती है, देय रािश की 
गणना के िलए दािय�16

17 का उपयोग होता है. [(बराबर कम वसूली के आधार पर) नकद से िनबटान 
िकये जाने वाले दािय�ो ंम� ही संदभ� दािय� प्रासंिगक होता ह�]  
 

2. सीडीएस के िलए प�रचालना�क आव�कताएं 
 

ए) सीडीएस संिवदा �ारा सुर�ा िबके्रता के प्र�� दावो ं का और �� �प से संदिभ�त िविनिद�� 
ए�पोजर का प्रितिनिध� करना चािहये, तािक कवर की सीमा �� और िनिव�वाद हो जाये।    
बी) ऋण सुर�ा संिवदा के संबंध म� सुर�ा खरीददार �ारा िक� के अलावा अ� भुगतान नही ंकरने 
की �स्थित म�, वह अिवक�ी होना चािहये।  
सी) संिवदा म� ऐसी कोई धारा नही ंहोनी चािहये िक जो सुर�ा िबके्रता को ऋण कवर एकतरफ़ा र� 
करने का अिधकार देता ह� या वह ए�पोजर बचाव म� ऋण दज� की िबगड़ती �स्थित म� कवर की 
असरदार लागत बढाता है।   
डी) सीडीएस संिवदा शत� रिहत होनी चािहये; सुर�ा संिवदा म� गैर ब�िकंग िव�ीय कंपनी  के िनयंत्रण के 
बाहर की कोई भी धारा नही ंहोनी चािहये जो सुर�ा िबके्रता को मूल प्रितप� �ारा भुगतान(नो)ं म� चूक 
करने की �स्थित म� समय पर �यक �प से भुगतान का अनुग्रह करने से रोकती है. 
ई) संिवदा करने वाले पािट�यो ं�ारा िविनिद�� ऋण घटना म� �ूनतम कवर पर होनी चािहये:  
 

(i) अंतिन�िहत दािय� के शत� तहत देय रािश के भुगतान म� की गई चूक जो ऐसी चूक के समय प्रभावी 
हो (�रयायत अविध, अंतिन�िहत दािय� के �रयायत अविध के जैसा ही होगा) 
(ii) अपने कज� का भुगतान करने हेतु बा�ताधारी का िदवािलयापन, िदवाला या असमथ�ताया इसका 
िवफल होना अथवा अपनी असमथ�ता को िल�खत �प म� �ीकारना; समा�त: अपने कज� के भुगतान 
के संबंध म� अनु�प घटना तथा देय के होते है; तथा  

                                            
15 कृपया 23 मई 2011 के प�रपत्र सं:आईडीएमडी.पीसीडी.सं:5053/14.03.04/2010-11 के पैराग्राफ 2.4 का संदभ� ल�।  
16 23 मई 2011 के प�रपत्र सं:आईडीएमडी.पीसीडी.सं:5053/14.03.04/2010-11 के अनुसार वत�मान म� केवल प्रदेय  दािय� की अनुमित है। 
17 कृपया 23 मई 2011 का प�रपत्र सं:आईडीएमडी.पीसीडी.सं:5053/14.03.04/2010-11 के पैराग्राफ 2.4 का संदभ� ल�। 
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(iii)  अंतरिनिहत दािय� का पुनग�ठन (23 मई 2011 प�रपत्र सं. आऋप्रिव. पीसीडी. सं.5053 / 
14.03.04/ 2011-12 �ारा सीडीएस के िदशिनदेशो ं म� जैसा �� िकया गया है) िजसम� �मा या 
मूलरािश, �ाज या  प्रभार  का िवलंबन शािमल हो, िजसके फल��प ऋण घाटे की घटना घिटत 
होती है।    
(iv) जब अंतिन�िहत दािय� की पुन: संरचना सीडीएस �ारा कवर नही ंहोता है, िकंतु पैरा 2 की अ� 
आव�कताओ ं को पूरा िकया गया ह�, तब सीडीएस को आंिशक मा�ता दी जा सकती है। यिद 
सीडीएस की रािश अंतिन�िहत दािय� के बराबर या उससे कम हो तो, बचाव [हेज] की रािश के 60% 
भाग को कवर के �प पहचान िकया जायेगा. यिद सीडीएस की रािश अंतिन�िहत दािय� से बड़ा है तो 
बचाव के िलए पात्र रािश अंतिन�िहत दािय� की रािश का 60% तक होगा।  
एफ) यिद सीडीएस प्रदेय  दािय�ो ंको िविनिद�� करता है जो िक अंतिन�िहत दािय� से अलग होने के  
फल��प असंतुिलत प�रसंपि�  पैराग्राफ (जे) के तहत िविनयिमत होगंी।     
 

जी) भुगतान17

18 म� चूक के प�रणाम��प उतप� अंतिन�िहत दािय� पर चूक के िलए आव�क 
अनुग्रह अविध की समा�� के पहले सीडीएस समा� नही ंहोता ह�।  
 

एच) यिद सुर�ा खरीददार का अंतिन�िहत दािय� सुर�ा िबके्रता को अंत�रत करने का 
अिधकार/�मता िनबटान के िलए आव�क है तो अंतिन�िहत दािय� की शत� म� यह प्रावधान होना 
चािहये िक ऐसे अंतरण के िलए आव�क अनुमित अनुिचत �प से नही ंरोिक जायेगी।  
 

आई) �ा ऋण की घटना घिटत �ई है ? इसके िनधा�रण हेतु िज�ेदार पािट�यो ंकी पहचान �� �प 
से प�रभािषत होनी चािहए. इसका िनधा�रण करना सुर�ा िबके्रता की अकेले की िज�ेदारी नही ंहोगी. 
सुर�ा खरीददार को सुर�ा िबके्रता को ऋण घटना घटने के संबंध म� सूिचत करने का अिधकार/�मता 
होनी चािहये।  
 

जे) अंतिन�िहत दािय� और संदिभ�त दािय� या प्रदेय  दािय� म� असंतुलन की अनुमित होगी यिद  (1) 
संदिभ�त दािय� या प्रदेय  दािय� सम�प शे्रणी (पारीपासू) के हो है या अंतिन�िहत दािय� किन� हो, 
और (2) अंतिन�िहत दािय� और संदिभ�त दािय� या प्रदेय  दािय� एक ही बा�ताधारी म� बांट िलया 
गया हो. (अथा�त् एकही कानूनी आ���) और क्रास चूक या क्रास-गितवृ�� की धारा कानूनी �प से 
प्रवत�नीय स्थान म� हो।    
के) अंतिन�िहत दािय� और �ा ऋण  की घटना घिटत �ई है इसका िनधा�रण करने के बीच असंतुलन 
की अनुमित है यिद (1) परवित� प्रितब�ता उसके साथ सम�प हो या अंतिन�िहत दािय� से किन� हो, 
और (2) अंतिन�िहत दािय� और संदिभ�त दािय� एकही बा�ताधारी को शेयर करते हो (अथा�त् 
एकही कानूनी आ���) और क्रास चूक या क्रास-गितवृ�� की धारा कानूनी �प से प्रवत�नीय स्थान म� 
हो।    
 

3.  नीचे िदये गये अवसीमाओ ं पर भुगतान िजसम� सीडीएस संिवदा के अनुसार घाटे के िलए कोई 
भुगतान नही ं िकया गया है प्रथम हानी �स्थित के �प म� रखा जाएगा तथा खरीददार की सुर�ा के 
उ�े� से पंूजी पया��ा के िलए जो�खम भार 667% (गैर ब�िकंग िव�ीय कंपिनयो ं के िलए 15% 
सीआरएआर हेतु �ूनतम 1/0.15*100 के �प आव�क है) िनयत िकया जाना चािहए।  
 

4. ऋण घटना भुगतान सीडीएस िनिवदा म� िनधा��रत समय के भीतर प्रा� नही ंहोती है, गैर ब�िकंग 
िव�ीय कंपनी सीडीएस के ऋण सुर�ा को नज़र अंदाज़ कर सकती है तथा अंतिन�िहत प�रसंपि� और 
पंूजी �र का उिचत रखरखाव और ए�पोजर के िलए अिभ� के �प मे प्रावधानो ं को ऋण 
ए�पोजर के �प म� गणना कर�गी। ऋण भुगतान की घटना के प्रा�� पर (ए) अंतिन�िहत प�रसंपि� 

                                            
18 प�रप�ता की प�रभाषा: - अंतिन�िहत ए�पोजर की प�रपक्�ता तथा बचाव की प�रपक्�ता की प�रभाषा संतुिलत �प 
म� दी जानी चािहए. अंतिन�िहत की प्रभावी प�रप�ता को प्रितप� के उसके िनयत दािय� को पूव� करने के पूव�, िकसी भी 
मामले म� िकसी अनुग्रही अविध के िलए लागू, सबसे ल�े समय तक शेष संभव के �प म� मापन चािहए।     
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को बिहयो ंसे हटाया यिद  इसे सुर�ा िबके्रता को सुपुद�  िकया गया हो तो, या (बी) अंतिन�िहत प�रसंपि� 
का बही मू� प्रा� ऋण घटना भुगतान की सीमा तक घटाया जाये यिद ऋण घटना भुगतान म� 
अंतिन�िहत प�रसंपि� और उिचत प्रावधानो ंको पूरी तरह से कवर नही ंिकया जाता है तो घटे �ए मू� 
के िलए उिचत प्रावधान िकये जाय�गे।        
 

5. गैर ब�िकंग िव�ीय कंपनी पू्रड�िशयल मानद्�, 2016 के अनुसार गैर ब�िकंग िव�ीय कंपनी �ारा 
धारण िकये गये कंपनी बांडॉं के िलए ऋण जो�खम के िलए जो�खम भार 100% है. सीडीएस िनिवदा 
सुर�ा िबके्रता पर ऋण घटना भुगतान के कारण प्रितप� जो�खम िनमा�ण करती है। बशत� नकदी 
�स्थित का सीडीएस �ारा बचाव, जो�खम की गणना सुर�ा िबके्रता पर नीचे पैरा 6 म� उ�ेख िकए गए 
शत� पर होगा। प्रितप� ऋण जो�खम भार का गैर ब�िकंग िव�ीय कंपनी पर  लाये गये सभी सीडीएस 
�स्थितयो ं की, करंट बाजार मू� को बही पर अंिकंत मू� (अगर सकारा�क और शू� हो, यिद 
एमटीएम नकारा�क हो) और संभािवत भिव� की जो�खम की रािश के �प म� गणना करेगी।   
 

6. सुर�ा िबके्रता के ए�पोजर का उपचार 
 

6.1 अंतिन�िहत प�रसंपि� की ए�पोजर के संबंध म� ए�पोजर बचाव को, सुर�ा िबके्रता के 
ए�पोजर  की एवजी माना जायेगा, अगर िन� शत� की संतुि� की गई है तो:   
ए. पैरा 2 म� उ�ेख की गई प�रचालना�क आव�कताओ ंकी संतुि� की गई है।  
बी. अंतिन�िहत प�रसंपि� और प्रदेय  दािय� के बीच प�रप�ता  असंतुलन नही ंहो। यिद यह �स्थित 
संतोषप्रद नही ं है तो ऋण सुर�ा की रािश की पहचान की गणना नीचे पैरा 6.2 म� उ�ेख िकये 
अनुसार होगी।    
 

अ� सभी मामलो ंम� अंतिन�िहत प�रसंपि� पर ए�पोजर समझी जायेगी। 
 

6.2 अंतिन�िहत प�रसंपि� पर िजस तरह जो�खम भार लागू होता है उसी तरह ए�पोजर का गैर 
आरि�त भाग के िलए होगा। प�रसंपि� या प�रप�ता के संबंध म� अंतिन�िहत प�रसंपि� / दािय� और 
प्रदेय  प�रसंपि� / दािय� के बीच असंतुलन होने पर ऋण सुर�ा की रािश समायोिजत की जायेगी। 
इनका िनपटना िन�िल�खत पैराग्राफ म� िदये गये िववरण के अनुसार िकया जायेगा।        
 

6.3 असंतुलन 
 

प�रसंपि� या प�रप�ता के संबंध म� अंतिन�िहत प�रसंपि� / दािय� और प्रदेय प�रसंपि� / दािय� के 
बीच असंतुलन होने पर ऋण सुर�ा की रािश समायोिजत की जायेगी।   
 

(i)  प�रसंपि� असंतुलन 
यिद अंतिन�िहत प�रसंपि� प्रदेय दािय� से िभ� है तो प�रसंपि� असंतुलन का िनमा�ण होगा। यिद 
उ���खत पैरा 2 (जे) म� िविनिद�� आव�कताओ को असंतुिलत प�रसंपि� पूरा करती है तो केवल 
गैर ब�िकंग िव�ीय कंपनी के िलए उपल� सुर�ा के अनुसार गणना की जायेगी।       

(ii)  प�रप�ता असंतुलन 
यिद ऋण डे�रवेिटव संिवदा की प�रप�ता, अंतिन�िहत प�रसंपि� की प�रप�ता के समान होती है तो 
गैर ब�िकंग िव�ीय कंपनी सुर�ा रािश की गणना के िलए पात्र होगंी। तथािप, यिद सीडीएस संिवदा की 
प�रप�ता अंतिन�िहत प�रसंपि� से कम होती है तब यह माना जायेगा िक प�रप�ता असंतुिलत ह�। 
प�रप�ता असंतुिलत होने की दशा म� सुर�ा रािश का िनधा�रण िन� प्रकार से िकया जायेग:    
 

ए. यिद ऋण डे�रवेिटव उ�ाद की अविश� प�रप�ता तीन माह से कम होती है तो कोई सुर�ा की 
मा�ता नही ंदी जायेगी।  
बी. यिद ऋण डे�रवेिटव संिवदा की अविश� प�रप�ता तीन माह या िजस अविध के िलए अिधक 
आनुपाितक सुर�ा उपल� होती है तो उसे मा�ता दी जायेगी।  
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जहाँ प�रप�ता असंतुलन है वहां िन� समायोजन लागू िकया जायेगा। 
पीए/Pa = पी/P x (टी/t- .25) ÷ (टी/T- .25)    

  जहाँ:  
       पीए/Pa= प�रप�ता असंतुलन के िलए ऋण सुर�ा समायोजन मू�  
        पी/P= ऋण सुर�ा 
        टी/t=अथा�त (टी/T, ऋण सुर�ा संिवदा की अविश� प�रप�ता) वष� म� ��   
        टी/T= अथा�त (5, अंतिन�िहत ए�पोजर की अविश� प�रप�ता ) वष� म� 
�� 

 

 

उदाहरण: मान लीिजए अंतिन�िहत प�रसंपि� कारपोरेट बांड है िजनका अंिकत मू� ₹100 है जहाँ 
अविश� प�रप�ता 5 वष� की है और सीडीएस की अविश� प�रप�ता 4 वष� है।ऋण सुर�ा की रािश 
की गणना िन�ा नुसार है। 
 100 * {(4-.25) ÷ (5-.25)} = 100*(3.75÷ 4.75) = 78.95 

     
सी. सीडीएस संिवदा की अविश� प�रप�ता एक बार तीन माह तक प�ँचती है, सुर�ा की मा�ता 
समा� हो जाती है।     
 

6.4  गैर ब�िकंग िव�ीय कंपनी उपयोगकता� के �प म� ए�पोजर को सुर�ा िबके्रता के उ���खत पैरा 
6.1 म� दी गई शत� के अनुसार जारी रहने के आधार पर पूण�त: अंत�रत करने के िलए सभी आव�क 
मापद�ो के अनुसरण की आव�कता है, तब अंतिन�िहत प�रसंपि� जो�खम से राहत के िलए पात्र 
होगी। यिद इनम� से िकसी मापद� को बाद म� पूरा नही ंिकया जाता है,तब गैर ब�िकंग िव�ीय कंपनी 
अंतिन�िहत प�रसंपि� पर ए�पोजर की गणना करेगी। अत: गैर ब�िकंग िव�ीय कंपनी को भारतीय 
�रजव� ब�क �ारा िनधा��रत एकल /समुह उधारकता� ए�पोजर सीमा का उ�ंघन नही ंकरने के साथ 
बा�ताधारी को कुल ए�पोजर से प्रितबंिधत करना होगा, जो सीडीएस के मा�म से आंत�रक 
ए�पोजर सीमा सिहत गैर ब�िकंग िव�ीय कंपनी बोड� �ारा उिचत माना गया हो. यिद एकल /समुह 
उधार कता� �ारा चूक की �स्थित म�, सीमा के उपर संपूण� ए�पोजर 667% तक भा�रत होगी। ऐसे 
उपचार की �स्थित म�, गैर ब�िकंग िव�ीय कंपनी, भारतीय �रजव� ब�क �ारा िनधा��रत की �ूनतम पंूजी 
आव�कताओ ं को भंग नही करती है इसे सुिनि�त करने के िलए, गैर ब�िकंग िव�ीय कंपनी यह 
मानती है िक वह सामा� ए�पोजर सीमा से �ादा ए�पोजर ले रही है तो उसे पंूजी म� पया�� 
कुशन रखना होगा।       
 

6.5 ए�पोजर मानद�ो ंके अनुपालन के उ�े� से एक ही प्रितप� के साथ संिवदा के बाजर मू� 
को बही पर अंिकत मू� का सकारा�क और नकारा�क के नेिटंग की अनुमित नही ंहोगी।    
 

7. सामा� प्रावधान आव�ताएं  
गैर ब�िकंग िव�ीय कंपनी का सीडीएस की �स्थित के िलए  ,संिवदा सीडीएस माक�  टू माक� ट मू�  के 
सकारा�क सकल के िलए उ�ोनें सामा� प्रावधान धारण करना चािहए।      
 

8. �रपोिट�ग आव�कताएं  
ितमाही आधार पर, गैर ब�िकंग िव�ीय कंपनी को उनके �ारा सीडीएस का ऋण सुर�ा धारण करने या 
िकसी अ� ऋण जो�खम अ�रण िलखत के अंतरण की अनुमित के कारण, सभी मामलो ंम� जहां वे 
सामा� एकल /समूह ए�पोजर सीमा से अिधक ए�पोजर मानते है, “कुल ए�पोजर” की �रपोिट�ग 
�ेत्रीय काया�लय के गैर ब�िकंग पय�वे�ण िवभाग को कर�  जहां वे पंजीकृत है।  
 
9. गैर ब�िकंग िव�ीय कंपिनयां संल�क म� िदये गये तुलन पत्र संबंधी िववरण भी अपने नोट म� प्रकट 
कर�गी.   
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संल�क 
 

वािष�क िव�ीय िववरण म� प्रकट िकये जाने का फाम�ट 
(₹ करोड़ म�) 

 
1. वष� के दौरान लेनेदेनो की सं�ा  : 

 
2. वष� के दौरान दी गयी सुर�ा की रािश  : 

 
3. वष� के दौरान ऋण घटना म� भुगतानो ंके लेनदेनो ंकी सं�ा : 

 
  ए) चालू वष� के लेनदेनो ंके संबंध म� 
  बी) िपछले वष� के लेनदेनो ंके संबंध म�   
 

4. 31 माच� को बकाया लेनेदेन 
 
  ए) लेनदेनो ंकी सं�ा 
  बी) सुर�ा की रािश 
 

5. वष� के दौरान सीडीएस लेनदेनो ंके संबंध म� शु� आय/लाभ (�य / घाटा) - तारीख को 
 
  ए) भुगतान िकये गये िक� 
  बी) ऋण घटना म� प्रा� भुगतान (िवतरण यो� दािय� का शु� मू�) 
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अनुबंध XXII 

प्रितभूितकरण लेनदेन पर िदशािनद�श 
 

भाग ए 
मानक आ��यो ंके प्रितभूतीकरण के िलए िदशािनद�श 

 
 

1. ओ�रिजनेिटंग गैर ब�िकंग िव�ीय कंपिनयो ं(एनबीएफसी) �ारा पूरी की जाने वाली अपे�ाएं 
 
1.1 प्रितभूतीकरण के िलए पात्र आ��यां 

 
िकसी एकल प्रितभूतीकरण लेनदेन म� अंतिन�िहत आ��यो ंको बा�ताधा�रयो1ं8

19 के िकसी सम�प समूह की 
ऋण बा�ता का प्रितिनिध� करना चािहए । इस शत� के अधीन िन�िल�खत को छोड़कर तुलन पत्र म� शािमल 
सभी मानक आ��यां19

20 प्रितभूतीकरण की पात्र होगंी : 
(i) चक्रीय ऋण सुिवधा (उदाहरण के िलए नकदी ऋण खाते, के्रिडट काड� प्रा� रािशयां आिद)  
(ii) अ� संस्थाओ ंसे खरीदी गयी आ��यां 
(iii) प्रितभूतीकरण ए�पोजर (उदाहरण के िलए बंधक समिथ�त/आ��-समिथ�त प्रितभूितयां) 
(iv) मूलधन और �ाज20

21 दोनो की बुलेट चुकौती वाले ऋण 
 
1.2 �ूनतम धारण अविध (एमएचपी) 
 
1.2.1  ओ�रिजनेिटंग गैर ब�िकंग िव�ीय कंपिनयां ऋणो ं का प्रितभूतीकरण तभी कर सकते ह� जब उनकी 
बिहयो ंम� वे �ूनतम अविध तक हो ं। आ��यो ंकी �ूनतम धारण अविध को िनधा��रत करने वाले मानदंड, िज�� 
नीचे विण�त िकया गया है, यह सुिनि�त करने के िलए ह� िक - 

*प�रयोजना काया��यन जो�खम िनवेशको ंको अंत�रत नही ंिकया जाता है और ; 
*प्रितभूतीकरण के पहले �ूनतम सुधार काय� िन�ादन दशा�या जाता है । 
 

1.2.2 गैर ब�िकंग िव�ीय कंपिनयां ऋणो ंका प्रितभूतीकरण �ूनतम धारण अविध के बाद ही कर सकती ह�, 
िजसकी िगनती िकसी गितिविध/प्रयोजन के िलए िदये गये ऋण के पूण� संिवतरण की तारीख, उधारकता� 
�ारा आ�� (अथा�त् कार, आवासीय भवन आिद) के अिभग्रहण अथवा प�रयोजना पूण� होने की तारीख, 
जो भी लागू हो, से की जाएगी । �ूनतम धारण अविध (एमएचपी)  की प�रभाषा प्रितभूतीकरण के पूव� 
चुकाये गये िक�ो ंकी सं�ा के संदभ� म� की जाएगी । अविध और चुकौती की बारंबारता के आधार पर 
िविभ� ऋणो ंपर लागू �ूनतम धारण अविध (एमएचपी)नीचे सारणी21

22 म� दी जा रही है 
 
 

                                            
19 एकल आिस्त �ितभूितकरण म� जोिखम का कोई �ेिडट ���चंग और पुन�वर्तरण शािमल नह� ह,ै और इसिलए, �ितभूितकरण के आ�थर्क उ�ेश्य� के 
अनु�प नह� ह� । 
 
20 इन �दशा-िनद�श� म� ऋण/आिस्त शब्द का �योग ऋण, अि�म और बांड का उल्लेख करने के िलए �कया गया ह ैजो अि�म� क� �कृित म� ह� । 
 
21 एनबीएफसी �ारा अपने उधारकतार्� से 12 महीने तक क� अविध वाली छूट/खरीदी गई �ापार �ाि�यां �ितभूितकरण के िलए पा� ह�गी । 
तथािप, केवल वे ऋण/�ाि�यां �ितभूितकरण के िलए पा� ह�गी जहां िबल के आहरणकतार् ने िनयत ितिथ के 180 �दन� के भीतर िपछल े दो 
ऋण�/�ाि�य� क� परूी रािश पूरी तरह से चुका दी ह ै। 
 
22 य�द पुनभुर्गतान ितमाही अंतराल से अिधक ह,ै तो कम से कम दो �कस्त� के पुनभुर्गतान के बाद ही ऋण को �ितभूितकृत �कया जा सकता ह।ै 
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�ूनतम धारण अविध 

 प्रितभूतीकरण के पहले अदा िकये गये िक�ो ंकी 
�ूनतम सं�ा 

 चुकौती की 
बारंबारता 

- सा�ािहक 

चुकौती की 
बारंबारता 
- पाि�क 

चुकौती की 
बारंबारता 
- मािसक 

चुकौती की 
बारंबारता 
- ितमाही 

2 वष� तक की मूल प�रप�ता अविध वाले 
ऋण 

बारह छह तीन दो 

2 वष� से अिधक तथा 5 वष� तक की मूल 
प�रप�ता अविध वाले ऋण 

अठारह नौ छह तीन 

5 वष� से अिधक मूल प�रप�ता अविध वाले 
ऋण 

- - बारह चार 

 
1.2.3 प्रितभूतीकृत ऋणो ंके समूह म� अलग-अलग ऋणो ंपर �ूनतम धारण अविध (एमएचपी)लागू होगी । 

पैरा 1.1 के फुटनोट 8 म� उ���खत ऋणो ंपर �ूनतम धारण अविध नही ंलागू होगी ।    
 

1.3   �ूनतम धारण अपे�ा (एम आर आर) 
1.3.1  एमआरआर की प�रक�ना इसिलए की गयी है तािक यह सुिनि�त िकया जा सके िक 
ओ�रिजनेिटंग गैर ब�िकंग िव�ीय कंपिनयो ंका प्रितभूतीकृत आ��यो ंके काय� िन�ादन म� िनरंतर �िच 
बनी रहे तािक वे प्रितभूतीकृत िकये जाने वाले ऋण के संबंध म� समुिचत सावधानी बरत� । दीघा�विधक 
ऋणो ंके मामले म� एमआरआर म� इ��टी / अंश विट�कल का पेपर प्रितकृत अलावा के अंश अधीनस्थ

त चािहए होना भी ◌ािक यह सुिनि�त िकया जा सके िक प्रितभूतीकरण प्रिक्रया की पूरी अविध के 
दौरान प्रितभूतीकृत आ��यो ंके काय� िन�ादन म� ओ�रिजनेिटंग गैर ब�िकंग िव�ीय कंपिनयो ंकी �िच 
/िहत हो । ओ�रिजनेिटंग गैर ब�िकंग िव�ीय कंपिनयो ंको ऋण का प्रितभूतीकरण करते समय नीचे दी 
गयी सारणी म� विण�त एमआरआर का पालन करना चािहए ।  ऋणो ंका प्रितभूतीकरण करते समय 
ओ�रिनजेिटंग गैर ब�िकंग िव�ीय कंपिनयो ंको  िन� सारणी म� िदए गए �ोरेवार एमआरआर का पालन 
करना चािहए: 
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प्रितभूतीकरण के समय �ूनतम प्रितधारण आव�कताएं 

 
ऋण का प्रकार एमआरआर एमआरआर का �ोरा 

24 माह या कम 
अविध की  मूल 
प�रप�ता के िलए 
ऋण  
 

प्रितभूतीकृत 
िकये जाने वाले 
ऋणो ं के बही 
मू� का 5% 
 

i) जहाँ प्रवत�क �ारा 
प्रितभूतीकरण म�  न 
ऋण ट� �िचंग शािमल है 
और न ही  प्रथम हािन 
साख संवध�न ।  

प्रितभूतीकरण िकए 
जाने वाले ऋणो ं के 
बही मू� के  5% के 
बराबर िवशेष प्रयोजन 
साधन (एसवीपी) 
प्रितभूितयो ं म� िनवेश 
�ारा जारी ।   
 

ii) जहां प्रितभूतीकरण म� 
कोई ऋण शंृ्रखला   
शािमल नही ं है, िकंतु 
ओ�रिजनेटर ने प्रथम 
हािन साख संवध�न   
उपल� कराया  है जैसे  
तुलनपत्र से इतर 
समथ�न, नकदी 
संपाि��क, 
अितसंपाि��कीकरण 
आिद.  
 

आव�क साख 
संवध�न प्रवत�क 
उपल� करेगा।   
यिद  प्रथम ऋण साख 
संवध�न 5% से कम 
आव�क है तो शेष 
एसपीवी �ारा जारी 
प्रितभूितयो ंम� होगा।  
 

iii) जहाँ प्रितभूतीकरण म� 
ऋण शंृ्रखला   शािमल 
है िकंतु प्रवत�क से प्रथम 
हािन साख संवध�न नही ं
ह�।   

शेयर शंृ्रखला   म� 5% 
यिद  शेयर शंृ्रखला   म� 
5% से कम है तो शेष 
अ� शंृ्रखला  म� 
सममात्रा पर होगी। 
 

iv) जहाँ प्रितभूतीकरण म� 
ऋण शंृ्रखला   शािमल 
है और प्रवत�क �ारा 
प्रथम हािन साख 
संवध�न (तुलनपते्रतर 
समथ�न, नकदी 
संपाि��क, 
अितसंपाि��कीकरण 
आिद) शािमल है ।  

यिद  प्रथम हािन साख 
संवध�न 5% से कम हो 
तो शेष शेयर शंृ्रखला  
म� । यिद  प्रथम हािन 
साख संवध�न   और 
शेयर शं्रञखला म� 5% 
से कम हो, तो शेष 
अ� शंृ्रखला   म� 
सममात्रा पर ।   
 

24 माह से 
अिधक की मूल 

प्रितभूतीकरण 
िकए जाने वाले 

i) जहाँ प्रितभूतीकरण म� 
न ऋण शंृ्रखला   

प्रितभूतीकरण िकए 
जाने वाले ऋणो ं के 
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प�रप�ता अविध 
वाले ऋण 
 

ऋणो ं के बही 
मू� का 10% 
 

शािमल न कोई प्रथम 
हािन साख संवध�न ।  

बही मू� के 10% के 
बराबर    एसपीवी �ारा 
जारी प्रितभूितयो ं म� 
िनवेश   

ii) जहाँ प्रितभूतीकरण म� 
ऋण शंृ्रखला   शािमल 
नही ंहै, िकंतु प्रवत�क से 
प्रथम हािन साख 
संवध�न शािमल है उदा. 
तुलनपत्र से इतर 
समथ�न, नकदी  
संपाि��क, 
अितसंपाि��कीकरण 
आिद.    

आव�क साख 
संवध�न प्रवत�क �ारा 
उपल� कराया जाएगा 
। यिद  वह 10% से 
कम हो तो, शेष 
एसपीवी �ारा जारी 
प्रितभूितयो ंम�।   
  

iii) जहाँ प्रितभूतीकरण म� 
ऋण शंृ्रखला   शािमल 
है िकंतु प्रवत�क से प्रथम 
हािन साख संवध�न 
शािमल नही ंह�। 
 

5% शेयर शंृ्रखला   म� 
या कम यिद  शेयर 
शंृ्रखला   5% से कम 
हो। शेष (10% म� से 
शेयर शंृ्रखला   म� 
िनवेश घटाकर) 
एसपीवी �ारा जारी 
अ� शंृ्रखला   के 
सममात्रा म� ।  
 

iv) जहाँ प्रितभूतीकरण म� 
ऋण शंृ्रखला   शािमल 
है और साथ साथ 
प्रवत�क �ारा प्रथम 
हािन साख संवध�न 
(तुलनपत्र से इतर 
समथ�न, नकदी 
संपाि��क, 
अितसंपाि��कीकरण 
आिद.)  शािमल है । 
  

i) यिद  प्रथम हािन 
साख संवध�न 5% 
से अिधक हो िकंतु 
10% से कम हो 
तब शेष, एसपीवी 
�ारा जारी शेयर 
शंृ्रखला सिहत 
प्रितभूितयो ं म� 
सममात्रा पर ।  
 

ii) यिद  प्रथम हािन 
साख संवध�न 5% 
से कम हो तब 
शेयर शंृ्रखला    म� 
तािक प्रथम हािन 
और शेयर शंृ्रखला  
5% के बराबर 
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होगी। एसपीवी 
�ारा जारी  अ� 
शंृ्रखलाओ ं म� शेष 
प्रितधारण सममात्रा 
म� होगा (शेयर 
शंृ्रखला   छोडकर) 
तािक कुल 
प्रितधारण 10% 
हो। 
 

पैरा 1.1 की पाद 
िटप�ी 3 म� 
उ�ेख िकए गए 
एक बारगी 
चुकौती ऋण/ 
प्रा�  
 

प्रितभूतीकरण 
िकए जाने वाले 
ऋणो ं के बही 
मू� का 10%.   
 

i) जहाँ प्रितभूतीकरण म� 
न ऋण शंृ्रखला   
शािमल न प्रवत�क �ारा 
कोई प्रथम हािन साख 
संवध�न शािमल हो । 
 

प्रितभूतीकरण िकए 
जाने वाले ऋणो ं के 
बही मू� का 10% के 
बराबर. एसपीवी �ारा 
जारी प्रितभूितयो ं म� 
िनवेश । 
 

ii) प्रितभूतीकरण म� ऋण 
शंृ्रखला   शािमल नही ं
है, िकंतु प्रवत�क �ारा 
उपल� होने वाला 
प्रथम हािन साख 
संवध�न   उदा. तुलनपत्र 
से इतर समथ�न, नकदी 
संपाि��क, 
अितसंपाि��कीकरण 
आिद शािमल  
ह� ।    
 

प्रवत�क �ारा आव�क 
साख संवध�न उपल� 
कराई जाए ।   
 
यिद  प्रथम हािन साख 
संवध�न की 
आव�कता 10% से 
कम हो तब शेष, 
एसपीवी �ारा जारी 
प्रितभूितयो ंम� होगा । 
 

iii) जहाँ प्रितभूतीकरण म� 
ऋण शंृ्रखला   शािमल 
हो िकंतु प्रवत�क �ारा 
प्रथम हािन साख 
संवध�न शािमल न  हो ।  
 
 

10% शेयर शंृ्रखला  म� 
। यिद  शेयर शंृ्रखला   
10% से कम हो, तब 
शेष बची �ई शंृ्रखला  
म�  सममात्रा म� होगा । 
 

iv) जहाँ प्रितभूतीकरण म� 
ऋण शंृ्रखला   और 
प्रवत�क �ारा प्रथम 
हािन साख संवध�न 
(तुलनपत्र से इतर 
आधार, नकदी 

यिद  प्रथम हािन साख 
संवध�न 10% से कम 
है, तब शेष शेयर 
शंृ्रखला म�। यिद  शेष 
शेयर शंृ्रखला   से बडा 
है, तब अ� शंृ्रखलाओ ं
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संपाि��क, 
अितसंपाि��कीकरण 
आिद)  शािमल ह� । 
 
 

म� बचा �आ सममात्रा 
पर होगा ।   
 

 
1.3.2   ऋण का प्रितभूतीकरण करने वाली संस्था को एमआरआर बनाए रखना होगा। दूसरे श�ो ंम�, 
मानक आ��यो ंके प्रितभूतीकरण पर िदशािनद�शो ंवाले 01 फरवरी 2006 के प�रपत्र के पैरा 5(vi) के 
अनुसार अ� संस्थाएं िज�� ‘प्रवत�क’  माना गया है उनके �ारा नही ंरखा जा सकता।  
 
1.3.3 एमआरआर को प्रमुख नकदी प्रवाह का प्रितिनिध� करना चािहए। अतः  अित�र� �ाज 
�ेड/�ुचर भावी आय का प्रितिनिध� करने वाले ‘इंटरे� ओनली ��� प’ म� गैर ब�िकंग िव�ीय 
कंपिनयो ंका िनवेश, वह अधीनस्थ  हो या नही,ं एमआरआर के िलए िगना नही ंजाएगा। 
 
1.3.4 प्रवत�क �ारा प्रितब�ता का �र अथा�त् , एमआरआर ऋण जो�खम की बचाव �वस्था या 
प्रितधा�रत �ाज की िबक्री के कारण घटना नही ं चािहए। हािन आ�सात् करने के मा�म से  या 
अनुपाती चुकौती के कारण प्रितधा�रत ए�पोज़र घटने के मामलो ंको छोडकर अप�रशोिधत मूल धन 
के प्रितशत के �प म� एमआरआर अिवरत आधार पर बनाए रखा जाना चािहए। प्रितभूतीकरण की 
सिक्रयता के दौरान एमआरआर के �प म� प�रवत�न नही ंहोना चािहए। 
 
1.3.5  इन िदशािनद�शो ंके तहत एमआरआर के अनुपालन के िलए गैर ब�िकंग िव�ीय कंपिनयो ंको 
यह सुिनि�त करना चािहए िक कानून के अनुसार समुिचत कागज़ात तैयार िकये गये ह�।    
 
 1.4   कुल प्रितधा�रत ए�पोजर की सीमा  
 
1.4.1   वत�मान म�, हामीदारी के मा�म से या अ� प्रवत�क �ारा एसपीवी �ारा जारी प्रितभूितयो ंम� 
िनवेश मा�मो ं से कुल िनवेश की सीमा कुल प्रितभूतीकृत जारी िलखतो ंका 20% ह� ।  यह िनण�य 
िलया गया है िक िन� प्रकार के प्रितभूतीकृत ऋणो ं म� बाक का कुल ए�पोजर कुल प्रितभूितकृत 
िलखतो ंसे 20% से अिधक नही ंहोना चािहए।   
 
      - एसपीवी �ारा जारी शेयर /प्रितभूितयो ंकी अधीनस्थ /व�र� शंृ्रखला  म� हामीदारी   
        प्रितब�ता के मा�म सिहत िनवेश। 
 

            - नकदी और अ� प्रकार की संपाि��क, अितसंपाि��कीकरण सिहत, साख संवध�न, िकंतु साख 
संवध�न करने वाले इंटरे� ओनली ��� प को छोड़कर।  

 
      - चलिनिध समथ�न।     
 
1.4.2  यिद  गैर ब�िकंग िव�ीय कंपनी उ���खत सीमा का उ�ंघन करती है, तो अित�र� रािश पर 
667%22

23 जो�खम भा�रत होगा।  
 

                                            
23 एनबीएफसी के िलए �ूनतम सीआरएआर आव�कता 15% है। इसिलए अिधकतम जो�खम भ�रता 667% िनधा��रत िकया गया है तािक यह सुिनि�त िकया जा 
सके िक पंूजी शु� ए�पोजर मू� से अिधक न हो 
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1.4.3  यिद जारी िकए गए प्रितभूतीकरण िलखतो ंके ऋण प�रशोधन के कारण सीमा का उ�ंघन 
होता है तो ए�पोज़र पर 20% की सीमा का उ�ंधन नही ंमाना जाएगा।  
  
1.5   प्रारंिभक लाभ बुक करना   
 
1.5.1  01 फरवरी 2006 के हमारे प�रपत्र सं.ब�पिविव.सं.बीपी.बीसी.60/21.04.048/2005-06 के 
पैरा 20.1 के अनुसार, एसपीवी �ारा जारी की गई या की जाने वाली प्रितभूितयो ं पर ऋणो ं के 
प्रितभूतीकरण के कारण कोई लाभ /प्रीिमयम का  उदय होता है तो उसे एसपीवी �ारा जारी की 
जानेवाली या जारी की गई प्रितभूितयो ं के जीवन काल पर प�रशोिधत िकया जाना चािहए। यह 
िदशानेद�श, अ�  बातो ंके साथ, ‘ओ�रजनेट टू िड�� ी�ूट’ मोडेल को रोकने के उ�े� से िकए गए थे। 
अब कुछ हद तक इन िचंताओ ंका िनवारण इन िदशािनदेशो ंम� प्र�ािवत एमआरआर, एमएचपी और 
अ� उपायो ं�ारा िकये जाने की अपे�ा है । अतः , यह िनण�य िलया गया है िक मूल धन के प�रशोधन 
और घिटत हािन के साथ साथ प्रितभूतीकरण ए�पोजरस� पर आव�क िविश� प्रावधान के आधार 
पर वष� के दौरान उ�तर नकदी लाभ की अनुमित दी जाय।    
नकद म� प्रा� लाभ की रािश "लंिबत पहचान वाले ऋण अंतरण सौदो म� नकदी लाभ" के लेखा खातो ं
म� धारण की जा सकती है ।प्रितभूतीकरण सौदो ंके कारण उ�� होने वाले नकदी लाभ का प�रशोधन 
प्र�ेक िव�ीय  वष� के अंत म� िकया जाएगा और िन�ानुसार उसकी गणना होगीः    
प�रशोधन िकया जाने वाला लाभ = मै� {एल, [(ए�*(वाई/जेड))], [(ए�/एन)]} 
ए�= वष� के प्रारंभ म�  "लंिबत पहचान वाले ऋण अंतरण सौदो म� नकदी लाभ"  खाते म� शेष  
अप�रशोिधत नकदी लाभ की रािश  
वाई = वष� के दौरान प�रशोिधत मूल धन की रािश 
ज़ेड = वष� के प्रारंभ म� अप�रशोिधत मूल धन 
एल = हािन23

24 (माक�  टू माक� ट मू� म� अंिकत करके िनवेश खाते पर �ई हािन + िविश� 
प्रितभूतीकरण लेन देन  के  ए�पोजर के िलए िकया गया, िविश� प्रावधान, यिद  कोई हो + सीधे ब�े 
खाते डाले गए) साख संवध�क ‘इंटरे� ओनली ��� प’25 पर �ई हािन को छोडकर। 
 
एन = प्रितभूतीकरण लेन देन की अविश� प�रप�ता  
 
1.5.2  उपयु�� लाभ की प�रशोधन प�ित बकाया प्रितभूतीकरण लेनदेनो ंपर भी लागू की जा सकती 
है। तथािप, इस प�रपत्र को जारी करने की तारीख को केवल अप�रशोिधत बकाया मूल धन और 
बकाया प�रशोधन यो� लाभ के संबंध म� ही यह प�ित लागू की जा सकती है। 
 
1.5.3 कभी-कभी, प्रवत�क गैर ब�िकंग िव�ीय कंपिनयां अंत�रत आ��यो ं पर प्रा� �ाज की कुछ 
रािश प्रा� करने के िलए संिवदागत अिधकार रख लेती ह� । यह प्रवत�क गैर ब�िकंग िव�ीय कंपनी �ारा 
प्रा� �ाज एसपीवी की देनदारी ह� और उसके वत�मान मू� का पंूजीकरण प्रवत�क गैर ब�िकंग िव�ीय 
कंपनी �ारा इंटरे� ओनली ��� प (आई/ओ ��� प) के �प म� िकया जाता है, जो तुलन पत्र की आ�� 
ह�। सामा�तः  गैर ब�िकंग िव�ीय कंपनी अप्रा� लाभ को अपने लाभ  हािन खाते म� भिव� म� प्रा� 
�ाज के पंूजीकरण के �प म� आई/ओ ��� प के मा�म से िनधा��रत करती ह�। तथािप, उपयु�� 01 

                                            
24 एनबीएफसी �ारा िकए जाने वाले बाजार मू� पर हािन, िविश� प्रावधानो,ं यिद कोई हो, और एमआरआर पर प्र�� �प से ब�े खाते म� डालना और 
प्रितभूितकरण लेनदेन के िलए िकसी अ� ए�पोजर (के्रिडट बढ़ाने के उ�े� वाले शे्रणी को छोड़कर) सिहत हािनयो ंको लाभ और हािन खाते के नामे िकया 
जाएगा। हालांिक, प�रशोधन सूत्र यह सुिनि�त करेगा िक इन नामे रािशयो ंको लाभ और हािन खाते म� इस सीमा तक समायोिजत िकया जाए िक "ऋण अंतरण 
लेनदेन लंिबत मा�ता खाते पर नकद लाभ" म� संतुलन रहे। एनबीएफसी "ऋण अंतरण लेनदेन लंिबत मा�ता खाते" म� शेष रािश को �ान म� रखे िबना आरबीआई 
के मौजूदा िदशािनद�शो ंके अनुसार प्रितभूितकरण ए�पोजर के बदले म� पंूजी भी बनाए रखेगी।". 
25 �ेिडट एन्हां�सगं इन्टरेस्ट ओन्ली िस्�प के संबधं म� �ई हािन के लेखाकंन के िलए पैरा 1.5.3 का संदभर् �हण कर�।  
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फरवरी 2006 के प�रपत्र म� िनिहत िनदेशो ंके संदभ� म�, गैर ब�िकंग िव�ीय कंपनी को लाभ हािन खाते 
म� अप्रा� लाभो ंको स्थान नही ंदेना चािहए, उसके बदले उ�� अप्रा� लाभ को ऋण अंतरण लेनदेनो ं
के अप्रा� लाभ" लेखा शीष� के तहत धारण करना चािहए। इस खाते के शेष को प्रितभूतीकरण 
लेनदेनो2ं5

26 के िलए साख संवध�न  के �प म� प्रयु� होने के कारण आई/ओ ��� प पर होने वाली 
संभािवत हािन के िलए प्रावधान के �प म� माना जाएगा। जब इंटरे� ओनली ��� प को नकद म� 
पुनः प्रा� िकया जाएगा तब ही लाभ को  लाभ और हािन खाते म� िलया जाएगा। गैर ब�िकंग िव�ीय 
कंपिनयां आई/ओ ��� प  के �प म� होने वाली िबक्री पर लाभ को सुरि�त (बुक) नही ंकर�गी, उससे 
टीयर –। पंूजी से घटाने की भी आव�कता नही ं है । इंटरे� ओनली ��� प लेखा प�ित  
प्रितभूतीकरण के बकाया लेनदेनो ंपर भी लागू की जा सकती है ।  
 
1.6    प्रवत�क एनबीएफसी �ारा प्रकटीकरण 
16.1   संगठन/िनवेशक/ट� �ी �रपोट� �ारा िकया जाने वाला प्रकटीकरण  
 
प्रवत�क गैर ब�िकंग िव�ीय कंपिनयो ं �ारा िनवेशको ं को प्रितभूितकृत आ��यो ं की भा�रत औसतन 
धा�रता अविध और  प्रितभूितकरण म� उनके एमआरआर के �र के संबंध म� प्रकटीकरण करना 
चािहए। प्रवत�क गैर ब�िकंग िव�ीय कंपिनयो ंको यह सुिनि�त करना चािहए िक संभािवत िनवेशको ंको 
ऋण शे्रणी और िनजी अंतिन�िहत जो�खम, नकदी प्रवाह और प्रितभूितकरण जो�खम का संपाि�क 
आधार के साथ साथ ऐसी जानकारी जो �ापक और नकदी प्रवाह पर दबाव परख की पूरी जानकारी 
और संपाि�क मू� जो अंतिन�िहत जो�खम को आधार देती ह�। प्रवत�क �ारा एमएचपी और 
एमआरआर के प्रित पूण� संतुि� के संबंध म� प्रकटीकरण जनता को साव�जिनक �प से उपल� कराना 
चािहए और उिचत �प से द�ावेज बनाना चािहए; जैसे िववरण-पत्र म� प्रितभूितकरण काय�क्रम के 
अंतग�त जारी की गई प्रितभूितयो ं के संबंध म� प्रितधारण प्रितब�ताओ ं के संबंध म� सभी मह�पूण� 
जानकारी को उिचत समझा जाएगा। प्रकटीकरण �वहार के शु�आत म� होना चािहए, और उसकी 
कम से कम अध�वािष�क आधार पर पुि� होनी चािहए (िसतंबर और माच� – समा�� पर), और िकसी 
भी समय जहाँ आव�कता का भंग िकया गया ह�। उ���खत आविधक प्रकटीकरण हर 
प्रितभूितकरण �वहार के िलए अलग से करना होगा, उसकी सिक्रयता के दौरान, संस्था के �रपोट� म�, 
िनवेशक �रपोट�, �ास �रपोट� या अ� त�म प्रकािशत कागज़ात म�। उ���खत प्रकटीकरण 
अनुल�क 1 म� िदए गए फाम�ट म� भी कर सकते ह�।     
               
1.6.2   वािष�क लेखा म� िकया जाने वाला प्रकटीकरण  

प्रवत�क गैर ब�िकंग िव�ीय कंपिनयो ंकी वािष�क लेखा की िटप�ी म� एसपीवी बहीयो ंके आधार 
पर गैर ब�िकंग िव�ीय कंपनी �ारा प्रायोिजत प्रितभूितकृत आ��यो ं की बकाया रािश का और 
एमआरआर के अनुपालन के िलए तुलनपत्र की तारीख को एनबीएफसी �ारा प्रितधा�रत जो�खम 
की कुल रािश का उ�ेख होना चािहए। यह आंकड� एसपीवी से प्रवत�क एनबीएफसी �ारा प्रा� 
िकए गए हो और एसपीवी के लेखा परी�को �ारा उिचत �प से प्रमािणत जानकारी पर आधा�रत 
होने चािहए। यह प्रकटीकरण अनुल�क 2 म� िदए गए फाम�ट म� िकया जाना चािहए।      

 
                                            
26 इन्टरेस्ट ओन्ली िस्�प्स प�रशोधन या गैर-प�रशोधन हो सकता ह ै। इन्टरेस्ट ओन्ली िस्�प्स प�रशोधन के मामले म�, एनबीएफसी को समय-समय पर वह नकद रािश �ा� 
होगी, जो इन्टरेस्ट ओन्ली िस्�प्स �ारा सम�थर्त, य�द कोई हो, हािन को कम करने के बाद शेष बचेगी । �ा� होने पर, इस रािश को लाभ और हािन खाते म� जमा �कया जा 
सकता ह ैऔर दये प�रशोधन के समतुल्य रािश को "ऋण अंतरण लेनदने पर अ�ा� लाभ" खाते से हटाया जा सकता ह,ै िजसके प�ात एनबीएफसी क� लेखा 
पुस्तक� म� इन्टरेस्ट ओन्ली िस्�प्स का पुस्तक मूल्य कम होगी । इन्टरेस्ट ओन्ली िस्�प्स के गैर-प�रशोधन के मामले म�, जब कभी भी एनबीएफसी को 
एसपीवी �ारा हािन क� सूचना िमलती ह,ै तो वह "ऋण अंतरण लेन-दने पर अ�ा� लाभ" खाते म� समतुल्य रािश शािमल �कया जा सकता ह ैऔर 
एनबीएफसी क� खाता पुस्तक� म� इन्टरेस्ट ओन्ली िस्�प्स का पुस्तक मूल्य को कम �कया जा सकता ह ै। नकद म� �ा� इन्टरेस्ट ओन्ली िस्�प्स के अंितम 
मोचन मूल्य म� �ा� रािश को लाभ और हािन खाते म� िलया जा सकता ह ै। 
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1.7  ऋण उ�ि� मानक   
प्रवत�क गैर ब�िकंग िव�ीय कंपिनयो ंको प्रितभूितकृत िकये जाने वाले ए�पोजर की ऋण हामीदारी पर 
उसी प्रकार की ठोस और �� प�रभािषत मानद�ो ंको लागू करना चािहए जैसा िक वे अपनी बिहयो ं
म� धारण िकये जाने वाली ए�पोज़रो ं पर करते ह� ।  इस उ�े� के िलए प्रवत�को ं �ारा ऋणो ं के 
अनुमोदन की तथा जहां लागू हो वहां संशोधन, समी�ा और िनगरानी की वही प्रिक्रया लागू की जानी 
जािहए। 
 
1.8 ऊपर िनधा��रत अपे�ाओ ंको पूरा न करने वाली प्रितभूतीकृत आ��यो ंके संबंध म� ट� ीटम�ट 
 
जब तक िक अ�था �� �प से उ�ेख नही ं िकया गया हो इस पैरा म� िनिहत सभी िदशािनद�श 
केवल नए लेन देन पर लागू होगें। यिद  प्रवत�क गैर ब�िकंग िव�ीय कंपनी ऊपर उ���खत पैरा 1.1 से 
1.7 म� दी गई अपे�ाओ ंको पूरा करने म� चूक करती ह�, तो प्रितभूितकृत आ��यो ंको प्रितभूितकृत 
िकया ही नही ंथा यह मानकर उनके िलए पंूजी बनाई रखनी होगी। यह पंूजी गैर ब�िकंग िव�ीय कंपनी 
�ारा अपने अ� प्रितभूतीकरण लेनदेन के प्रित वत�मान ए�पोज़र के िलए आव�क पंूजी के 
अित�र� होगी ।  
 
2.  प्रितभूतीकरण ए�पोज़र वाली प्रवत�क गैर ब�िकंग िव�ीय कंपिनयो ंको छोड़कर अ� गैर 
ब�िकंग िव�ीय कंपिनयो ं�ारा पूरी की जाने वाली अपे�ाएं  
2.1     पया�� सावधानी के िलए मानक  
2.1.1   गैर ब�िकंग िव�ीय कंपिनयां केवल उस �स्थित म� िकसी प्रितभूतीकरण �स्थित  म� िनवेश कर 
सकती है या ए�पोजर ले सकती है जब  प्रवत�क (अ� गैर ब�िकंग िव�ीय कंपनी 
/एफआए/एनबीएफसी) ने ��तया ऋण देने वाली संस्थाओ ंको प्रकटीकरण िकया हो िक उसने इन 
िदशािनद�शो ंम�  िनिहत एमआरआर और एमएचपी का पालन और अिवरत आधार पर एमआरआर 
िदशािनदेशो ंका पालन करते रहेगा ।    
 
2.1.2  िनवेश करने के पूव� और उसके बाद गैर ब�िकंग िव�ीय कंपिनयो ं को अपने प्र�ेक 
प्रितभूतीकरण �स्थित  के िलए यह िस� करने म� समथ� होना चािहए िक प्रितभूतीकृत �स्थितयो ंम� उनके 
प्र�ािवत/मौजूदा िनवेशो ंकी उ�� पूरी समझ है । गैर ब�िकंग िव�ीय कंपिनयो ंको यह भी िस� करना 
होगा िक इस प्रकार का मू�ांकन करने के िलए उ�ोनें िन�िल�खत का िव�ेषण और अिभलेखब� 
करने के िलए आिधका�रक नीितयो ंऔर प्रिक्रयाओ ंको लागू िकया है : 
 
ए) प्रवत�को ं �ारा प्रितभूतीकरण के एमआरआर के संबंध म� प्रकट की गयी सूचना, कम-से-कम 
अध�वािष�क आधार पर । 
 
बी) िनवेशकता� गैर ब�िकंग िव�ीय कंपनी की प्रितभूतीकरण �स्थित के काय� िन�ादन पर मह�पूण� 
प्रभाव डालने वाली, अलग-अलग प्रितभूतीकरण �स्थित की जो�खम संबंधी िवशेषताएं िजनम� 
प्रितभूतीकरण की सम� संरचना�क िवशेषताएं शािमल ह� (अथा�त् शंृ्रखला की व�र�ता, अधीनस्थ 
शंृ्रखलाओ ं का प�रमाण, समय पूव� भुगतान जो�खम और साख संवध�न पुनिन�धा�रण के प्रित उसकी 
संवेदनशीलता, चुकौती ‘वाटर-फाल’ की संरचना, ‘वाटर-फाल’ संबंधी पे्ररक त�, शंृ्रखलाओ ं की 
समयब� चुकौती म� शंृ्रखला की �स्थित (समय-शंृ्रखला), चलिनिध संवध�न, चलिनिध सुिवधाओ ंके मामले 
म� साख संवध�न की उपल�ता, चूक की डील-�ेिसिफक प�रभाषा, आिद)। 
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सी) प्रितभूतीकरण पोजीशन म� अंतिन�िहत ए�पोजर की जो�खम िवशेषताएं (अथा�त् ऋण की गुणव�ा, 
ऋण समूह म� िविवधीकरण और एक�पता का �र, अलग-अलग उधारकता�ओ ंके चुकौती �वहार 
की उनकी आय के स्रोत के अलावा अ� घटको ंके प्रित संवेदनशीलता, ऋण का समथ�न करने वाले 
संपाि��को ंके बाजार मू� की अ�स्थरता, अंतिन�िहत उधारकता� िजन आिथ�क गितिविधयो ंम� लगे �ए ह� 
उनकी चक्रीयता आिद।) 
 
डी) ऋण मू�ांकन और ऋण िनगरानी मानक, पूव� के प्रितभूतीकरण म� एमआरआर और एमएचपी 
मानको ंका अनुपालन तथा प्रितभूतीकरण के िलए ए�पोज़र के चुनाव म� औिच� के संबंध म� प्रवत�को ं
की प्रित�ा। 
 
ई)  प्रितभूतीकरण पोजीशन म� अ�िन�िहत ए�पोजर शे्रणी म� प्रवत�को ंका पूव� प्रितभूतीकरण म� हािन 
का अनुभव, अ�िन�िहत उधारकता�ओ ं�ारा की गयी धोखाधड़ी घटना, प्रवत�को ंके कथन और वारंटी 
की स�ाई; 
 
एफ) प्रितभूतीकृत ए�पोजर तथा जहां लागू हो प्रितभूतीकृत ए�पोजर का समथ�न करने वाले 
संपाि��क के संबंध म� बरती गयी समुिचत सावधानी के संबंध म� प्रवत�क अथवा उनके एज�ट या 
परामश�दाताओ ंके व�� और प्रकटीकरण; 
 
जी) प्रितभूतीकृत ए�पोजर का समथ�न करने वाले संपाि��क के मू�ांकन म� प्रयु� िक्रयािविध और 
अवधारणाएं तथा मू�ांकनकता� की �तंत्रता सुिनि�त करने के िलए प्रवत�क �ारा अपनायी गयी नीित; 
 
2.1.3  जब बाद म� प्रितभूतीकृत िलखत ि�तीयक बाजार म� िकसी गैर ब�िकंग िव�ीय कंपनी �ारा 
खरीद ली जाती ह� तो उस समय गैर ब�िकंग िव�ीय कंपनी को सुिनि�त करना चािहए िक प्रवत�क ने 
�� �प से कहा है िक वह ऐसी �स्थित रख�गी िजससे एमआरआर की पूित� होगी। 
 
2.2  दबाव परी�ण 
 
गैर ब�िकंग िव�ीय कंपिनयो ं को अपने प्रितभूतीकरण पोजीशन के अनुकूल िनयिमत �प से दबाव 
परी�ण करनी चािहए । इस प्रयोजन के िलए िविभ� घटको ं पर िवचार िकया जा सकता है, जैसे 
आिथ�क मंदी की �स्थित म� अंतिन�िहत पोट�फोिलयो की चूक दरो ंम� वृ��, �ाज दरो ंम� िगरावट के 
कारण अविध पूव� चुकौती की दरो ं म� वृ�� अथवा उधारकता�ओ ं के आम �र म� वृ�� के कारण 
ए�पोजर का समयपूव� भुगतान, साख संवध�को ंकी रेिटंग म� िगरावट के कारण प्रितभूितयो ं (आ�� 
समिथ�त/बंधक समिथ�त प्रितभूित) के बाजार मू� म� िगरावट तथा प्रितभूितयो ंकी तरलता के अभाव के 
कारण उ�तर पू्रड�िशयल मू�ांकन समायोजन।  
 
2.3  ऋण िनगरानी 
 
यह आव�क है िक गैर ब�िकंग िव�ीय कंपिनयां अपनी प्रितभूतीकरण �स्थित म� अंतिन�िहत ए�पोजर 
के काय� िन�ादन संबंधी सूचना पर िनरंतर आधार पर नजर रख� और यिद ज�री हो तो समुिचत 
कार�वाई कर�  । इस कार�वाई म� प्रितभूतीकरण लेनदेन के अंतिन�िहत आ�� शे्रणी के िकसी प्रकार के 
प्रित ए�पोजर सीमा म� प�ररवत�न, प्रवत�को ंपर लागू सीमा म� प�रवत�न आिद शािमल हो सकता है । 
इस प्रयोजन के िलए गैर ब�िकंग िव�ीय कंपिनयो ंको प्रिक्रया स्थािपत करनी चािहए, जो पैरा 2.1.2 म� 
िनिद�� प्रितभूतीकृत पोजीशन म� उनके ए�पोजर की जो�खम प्रोफाइल के अनुकूल हो । जहां 
प्रासंिगक हो, वहां इसम� िन�िल�खत शािमल होना चािहए - ए�पोजर का प्रकार, 30, 60, 90, 120 
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और 180 िदवस से अिधक िवगत देय होने वाले ऋणो ंका प्रितशत, फोर�ोजर म� ऋण, ऋण �ोर 
का बारंबारता िवतरण, संपाि��क प्रकार और क�ा तथा अंतिन�िहत ए�पोजरो ंकी ऋण पात्रता के 
अ� माप, औ�ोिगक और भौगोिलक िविवधता, मू� अनुपात के अनु�प ऋण का बारंबारता िवतरण 
िजसम� इतना ब�डिवड्थ हो िक पया�� संवेदनशीलता िव�ेषण हो सके । गैर ब�िकंग िव�ीय कंपिनयां 
अ� बातो ंके साथ-साथ अनुल�क I म� प्रवत�क �ारा िकये गये प्रकटीकरण का प्रयोग प्रितभूतीकरण 
ए�पोजर की िनगरानी के िलए कर सकती ह� । 
 
2.4  ऊपर िनिद�� अपे�ाओ ंकी पूित� नही ंकरने वाले ए�पोजर का ट� ीटम�ट 
 
ऊपर पैरा 2.1 से 2.3 तक दी गयी अपे�ाओ ंकी पूित� नही ंकरने वाले प्रितभूतीकरण ए�पोजरो ंको 
िनवेशक गैर ब�िकंग िव�ीय कंपनी 667% का जो�खम भार द� गे । गैर ब�िकंग िव�ीय कंपिनयो ंको पैरा 
2.1 से2.3 तक िनिहत िदशािनद�शो ं के अनुपालन के िलए गहन प्रयास करना चािहए । 667% का 
उ�तर जो�खम् भार 1 अ�ूबर 2012 से लागू होगा । गैर ब�िकंग िव�ीय कंपिनयो ंको 31 अ�ूबर 
2012 से पहले पैरा 2.1 से 2.3 की अपे�ाओ ंको लागू करने के िलए आव�क प्रणाली और प्रिक्रयाएं 
स्थािपत करनी चािहए । 

 
भाग - बी 

 
सीधे सौपें गये नकदी प्रवाह और अंतिन�िहत प्रितभूितयो ंके मा�म से आ��यो ंके अंतरण वाले 
लेनदेन पर िदशािनद�श 
 
1. प्रवत�क गैर ब�िकंग िव�ीय कंपिनयो ं�ारा पूरी की जाने वाली अपे�ाएं 
 
1.1  अंतरण26

27 के िलए पात्र आ��यां 
 
1.1.1 इन िदशािनद�शो ं के तहत, गैर ब�िकंग िव�ीय कंपिनयां एकल मानक आ��यो ं का या ऐसी 
आ��यो ंके भाग का या ऐसी आ��यो ंके पोट�फोिलयो का िव�ीय संस्थाओ ंको, िन� अपवादो ंके साथ 
समुदेशन (असाइनम�ट) िवलेख के मा�म से, अंतरण कर सकती है। 
 

i) प�रक्रामी उधार सुिवधाएं (अथा�त् के्रिडट काड� प्रा� रािशयां आिद) 
ii) अ� सस्थाओ ंसे खरीदी गई आ��यां 
iii) मूलधन और �ाज27

28 की एकबारगी चुकौती वाली आ��यां  
 
1.1.2  तथािप, यह िदशािनद�श इन पर लागू नही ंहोगें : 
 

i) उधारकता� के ऋण खातो ंको उधारकता� के अनुरोध/पहल पर िकसी गैर ब�िकंग िव�ीय 
कंपनी तथा अ� ब�क/एफआई/ एनबीएफसी के बीच अंतरण 

ii) बांड म� लेनदेन 

                                            
27 इन िदशा-िनद�शो ंम�, ह�ांतरण का अथ� होगा प्र�� िबक्री, समनुदेशन और आ��यो ंके ह�ांतरण के िकसी अ� �प के मा�म से आ��यो ंका ह�ांतरण। 
स्थाना�रण के िलए उपयोग िकया जाने वाला जेने�रक श� िबक्री और खरीद होगा।  
28 एनबीएफसी �ारा अपने उधारकता�ओ ंसे 12 महीने अविध तक की छूट/खरीदी वाली �ापार प्रा��यां समनुदेशन के मा�म से सीधे ह�ांतरण के िलए पात्र होगंी 
। तथािप, केवल वे ऋण/प्रा��यां ही ऐसे अंतरण के िलए पात्र होगंी जहां िबल के आहरणकता� ने िनयत ितिथ के 180 िदनो ंके भीतर िपछले दो ऋणो/ंप्रा��यो ंकी पूरी 
रािश पूरी तरह से चुका दी है । . 
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iii) पोट�फािलयो की िबक्री �वसाय से पूरी तरह बाहर िनकालने के िनण�य के फल��प ऐसे 
िनण�य को गैर ब�िकंग िव�ीय कंपनी के िनदेशक मंडल की अनुमित होनी चािहए । 

iv) सहायता संघ और समूहन �वस्थाएं 
v) अ� कोई �वस्था/लेनदेन, िवशेषकर िजसे भारतीय �रज़व� ब�क �ारा छूट प्रदान की हो । 

 
1.2 �ूनतम धारण अविध (एमएचपी) 
खंड ए के पैरा 1.2 की तरह 
 
1.3    �ूनतम प्रितधारण अपे�ा (एमआरआर)  
1.3.1 प्रवत�क गैर ब�िकंग िव�ीय कंपिनयो ंको अ� िव�ीय संस्थाओ ंकी आ��यो ंका अंतरण करते 
समय िन� सारणी म� िदए गए एमआरआर का पालन करना चािहए: 
 

आ�� का प्रकार एमआरआर 
24 माह से या उससे कम 
की मूल प�रप�ता अविध 
वाली आ��यां  

सममात्रा आधार पर अंत�रत आ��यो ंसे नकदी 
प्रवाह से 5% प्रा� करने के अिधकार का 
प्रितधारण ।  

i) 24 माह से अिधक मूल 
प�रप�ता अविध वाली 
आ��यां; और  

सममात्रा आधार पर अंत�रत आ��यो ंसे नकदी 
प्रवाह से 10% प्रा� करने के अिधकार का 
प्रितधारण ।   

ii) भाग ख के पैरा 1.1 की 
पाद िटप�ी 10 म� 
उ���खत ऋण । 

 
1.3.2  आ��यो ं की आंिशक िबक्री के मामले म�, यिद उपयु�� पैरा 1.3.1 के अनुसार अपेि�त 
एमआरआर से अिधक िह�ा िबके्रता ने प्रितधा�रत िकया हो, तब िबके्रता �ारा धा�रत िह�े से, बेचे 
गए िह�े के 5% समान िह�ा या बेचे गए िह�े के 10% िह�ा, जो भी मामला हो, एमआरआर माना 
जाएगा । तथािप, िबके्रता गैर ब�िकंग िव�ीय कंपनी �ारा एमआरआर सिहत धा�रत सभी ए�पोजर 
बेची गई आ��यो ंके िह�े के समानस्थ होना चािहए। 
  
1.3.3   गैर ब�िकंग िव�ीय कंपिनयो ंको ऋण अंतरण के मामले म� िकसी भी प्रकार का साख संवध�न 
का प्र�ाव नही ं देनी चािहए और नकद प्रवाह के सीधे समनुदेशन �ारा चलिनिध सुिवधाएं नही ं देनी 
चािहए �ोिंक, ऐसे मामलो ं म� िनवेशक सामा�तः  संस्थागत िनवेशक होते है जो आव�क पया�� 
सावधानी के बाद ए�पोजर को समझने और उसे धारण करने के िलए आव�क िवशेष�ता रखते है। 
गैर ब�िकंग िव�ीय कंपिनयो ंको आई/ओ��प म� िनवेश के मा�म से भी कोई ए�पोजर  नही ंरखनी 
चािहए जो ऋण स्थानांतरण से ए�ेस इंटरे� �ेड/�ुचर मािज�न आय का प्रितिनिध� करती है। 
तथािप, प्रवत�क गैर ब�िकंग िव�ीय कंपिनयो ंको ऊपर उ���खत पैरा 1.3.1 म� िनिहत एमआरआर 
आव�कताओ ंको पूरा करना ही होगा । पैरा 1.3.1 म� उ�ेख िकए गए एमआरआर के अनुपालन के 
िलए अंत�रत ऋण म� गैर ब�िकंग िव�ीय कंपनी �ारा आंिशक �ाज के प्रितधारण को  िविधक �प से 
वैध कागजातो ं का समथ�न होना चािहए। कम से कम, प्रवत�क �ारा िन� के संबंध म� कानूनी मत 
अिभलेख म� रखनी होगीः  
       

 ए)   प्रवत�क �ारा धा�रत �ाज रािश की िविधक वैधता 
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बी)  ऐसी �वस्था जो समनुदेिशत के अिधकारो ंऔर प्रितफल म� उस सीमा तक ह��ेप नही ं
करती ह� िजस सीमा तक उसे अंत�रत िकया गया है;  

सी)  समनुदेिशती को अंत�रत ऋणो ंकी सीमा तक ऋण से संब� पुर�ार या कोई जो�खम न 
रखने वाला प्रवत�क      

  
1.3.4  ऋण बेचने वाली संस्था को एमआरआर बनाए रखना होगा । दूसरे श�ो ंम�, मानक आ��यो ं
के प्रितभूतीकरण पर िनिहत िदशािनद�शो ंवाले 01 फरवरी 2006 के प�रपत्र के पैरा 5(vi) के अनुसार 
अ� संस्थाएं  िज��  ‘प्रवत�क’  माना गया है उनके �ारा एमआर�  नही ंरखा जा सकता। 
 
1.3.5 प्रवत�क �ारा प्रितब�ता का �र अथा�त्, एमआरआर ऋण जो�खम की बचाव �वस्था या 
प्रितधा�रत �ाज की िबक्री के कारण घटना नही ं चािहए। हािन आ�सात् करने के मा�म से  या 
अनुपाती चुकौती के कारण प्रितधा�रत ए�पोज़र घटने के मामलो ंको छोडकर अप�रशोिधत मूल धन 
के प्रितशत के �प म� एमआरआर अिवरत आधार पर बनाए रखा जाना चािहए। प्रितभूतीकरण की 
सिक्रयता के दौरान एमआरआर के �प म� प�रवत�न नही ंहोना चािहए। 
1.3.6  इन िदशािनद�शो ंके तहत एमआरआर के अनुपालन के िलए गैर ब�िकंग िव�ीय कंपिनयो ंको 
यह सुिनि�त करना चािहए िक कानून के अनुसार समुिचत कागज़ात तैयार िकये गये ह�।    
1.4    प्रारंिभक लाभ बुक करना   
1.4.1 नकद म� प्रा� लाभ की रािश "लंिबत पहचान के ऋण अंतरण सौदो म� नकदी लाभ" के लेखा 
खातो ंम� धारण की जा सकती है । प्रितभूतीकरण सौदो ंके कारण उ�� होने वाले नकदी लाभ का 
प�रशोधन प्र�ेक िव�ीय  वष� के अंत म� िकया जाएगा और िन�ानुसार उसकी गणना होगीः    
प�रशोधन िकया जाने वाला लाभ = मै� {एल, [(ए�*(वाई/जेड))], [(ए�/एन)]} 
ए�= वष� के प्रारंभ म�  "लंिबत पहचान वाले ऋण अंतरण सौदो म� नकदी लाभ"  खाते म� शेष  
अप�रशोिधत नकदी लाभ की रािश  
वाई = वष� के दौरान प�रशोिधत मूल धन की रािश 
ज़ेड = वष� के प्रारंभ म� अप�रशोिधत मूल धन 
एल = पोट�फोिलयो पर �ई हािन (ऋण हािन के िलए प्रितधा�रत ए�पोज़र के िलए िविश� प्रावधान + 
सीधे ब�े खाते डाले गए+ यिद कोई और हािन हो, तो)28

29 । 
 एन = प्रितभूतीकरण लेनदेन की अविश�  प�रप�ता 
 
1.4.2  लेखाकंन, आ��यो ंका वग�करण और एमआरआर के िलए प्रावधान हेतु िनयम  
  
 एमआरआर का प्रितिनिध� करने वाले ए�पोजरो ंकी आ��यो ंका वग�करण और प्रावधानीकरण 
िनयम िन�ानुसार होगेंः  

  
ए )  यिद  अंत�रत ऋण खुदरा ऋण है तो एमआरआर का प्रितिनिध� करने वाली रािश का 

समेिकत  खाता प्रवत�क गैर ब�िकंग िव�ीय कंपिनयो ं�ारा रखी जाएगी। ऐसे मामलो ंम�, 
एमआरआर के प�रशोधन म� प्रा� समेिकत रािश और उसकी आविधकता �� �प 
से िनिद�� होनी चािहए और एमआरआर की बकायाता की �स्थित ऐसी रािश के 
पुनभु�गतान के संदभ� म� िनि�त होनी चािहए। वैक��क �प से, प्रवत�क गैर ब�िकंग 

                                            
29 िकए जाने वाले िविश� प्रावधानो ंके साथ-साथ प्र�� �प से ब�े खाते म� डालना और बनाए गए ए�पोजर पर अ� हािन, यिद कोई हो, को लाभ और हािन 
खाते म� डाला जाएगा । इसके अलावा एनबीएफसी "ऋण अंतरण लेनदेन लंिबत मा�ता" खाते म� शेष रािश को �ान म� रखे िबना आरबीआई के मौजूदा 
िदशािनद�शो ं के संदभ� म� आव�क एमआरआर के िह�े के �प म� बनाए गए ए�पोजर के िलए पंूजी रखेगी। एनबीएफसी को मौजूदा िनद�शो ं के अनुसार 
एमआरआर पर 'मानक आ��' प्रावधानो ंको अलग से बनाए रखने की भी आव�कता होगी, िजससे "ऋण अंतरण लेनदेन लंिबत मा�ता खाते पर नकद लाभ" से 
प्रभार नही ंिलया जाएगा।  
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िव�ीय कंपनी उन खातो ं के िलए धा�रत अनुपाितक रािशयो ं के िलए उधारकता�वार 
खाता रखना जारी रख सकती है। ऐसे मामले म�, वैय��क ऋण खातो ं की बकाया 
�स्थित हर एक खाते म� प्रा� पुनभु�गतान के संदभ� म� िनि�त की जानी चािहए। 

 
ख)  खुदरा ऋणो ं को छोड़कर अ� ऋण समूह के अंतरण के  मामले म�, प्रवत�क को 

प्र�ेक ऋण के संबंध म� प्रितधा�रत आनुपाितक रािशयो ंके िलए उधारकता�वार खातो ं
को बनाए रखना चािहए। ऐसे मामले म�, िनजी ऋण खातो ंकी बकाया �स्थित प्र�ेक 
खाते से प्रा� चुकौती के संदभ� म� िनि�त करनी चािहए। 

 
ग)  यिद प्रवत�क गैर ब�िकंग िव�ीय कंपनी अंत�रत ऋण के िलए समनुदेशीत ब�क /गैर 

ब�िकंग िव�ीय कंपनी के सिव�िसंग एज�ट के �प म� काय� करता है, तो वह अंत�रत 
ऋणो ं के बकाया �स्थित से अवगत होगा, जो प्रवत�क गैर ब�िकंग िव�ीय कंपनी की 
बिहयो ंम� पूरे एमआरआर/एनपीए के �प म� एमआरआर का प्रितिनिध� करने वाले 
अलग-अलग ऋणो ंके वग�करण का आधार होगा और जो ऊपर उ���खत पैरा (ए) 
और (बी) म� �� की गई लेखा प�ित पर िनभ�र होगा ।     

 
1.5   ऋण प्रवत�क मानक  
      भाग ए म� िदये गए पैरा 1.6 के समान 
 
1.6 ऋण ओ�रिजनेशन मानक  

भाग ए म� िदये गए पैरा 1.7 के समान 
 
1.7 ऊपर उ���खत अपे�ाओ ंको पूरा न करने वाली बेची गई आ��यो ंका ट� ीटम�ट 

इस पैरा म� िनिहत सभी अनुदेश, पैरा 1.4.2 को छोड़कर , इस प�रपत्र की तारीख को या उसके 
बाद  प्रारंभ िकए गए लेन देन पर लागू होगें। पैरा 1.4.2 म� िनिहत अनुदेश वत�मान और नई लेन 
देन29

30 दोनो ंपर लागू होगें। यिद प्रवत�क गैर ब�िकंग िव�ीय कंपनी ऊपर उ���खत पैरा 1.1 से 1.6 
म� िनिहत अपे�ाओ ंके पालन म� चूक करती है, तो उसे बेची गई आ��यो ंके िलए इस प्रकार पंूजी 
बनाए रखनी होगी माने वे अभी भी गैर ब�िकंग िव�ीय कंपनी (प्रवत�क गैर ब�िकंग िव�ीय कंपनी) 
की बिहयो ंम� ह�। 
 

2.     खरीदार गैर ब�िकंग िव�ीय कंपनी �ारा पूरी की जाने वाली अपे�ाएं 
2.1     ऋण की खरीद पर प्रितबंध  
 
यिद िवके्रता ने खरीद करने वाले गैर ब�िकंग िव�ीय कंपनी को पैरा 1.3 म� िविनिद�� एमआरआर का 
िनरंतर आधार पर अनुपालन करने का �� �प से प्रकटीकरण िकया है, तो ही गैर ब�िकंग िव�ीय 
कंपनी अ� ब�क/एफआई/एनबीएफसी से भारत म� ऋण खरीद सकते ह� । इसके अित�र�, घरेलू 
लेनदेनो ं के िलए, खरीदार गैर ब�िकंग िव�ीय कंपिनयो ं को यह सुिनि�त करना चािहए िक प्रवत�क 
संस्था ने उनके �ारा खरीदे गए ऋणो ं के संबंध म� एमएचपी मानद�ो ं के िलए िनधा��रत िकए गए 
िदशािनद�शो ंका �ढ़तापूव�क अनुपालन िकया है । 

 
 
 
                                            
30 मौजूदा लेनदेन के िलए के्रिडट संव��न या िकसी अ� प्रकार के बनाए गए ए�पोजर पर पैरा 1.4.2 लागू होगा। 
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2.2    पया�� सावधानी के िलए मानक 
2.2.1   गैर ब�िकंग िव�ीय कंपिनयो ंके पास ऋण/ऋण के पोट�फोिलयो की खरीद के पहले उनके िलए 
पया�� सावधानी हेतु कुशल कम�चा�रयो ंके �प म� आव�क संसाधन और िवशेष�ता और प्रणाली 
होनी चािहए। इस संबंध म� खरीदार गैर ब�िकंग िव�ीय कंपनी को िन� िदशािनद�शो ंका पालन करना 
चािहए:  

ए)   गैर ब�िकंग िव�ीय कंपिनयो ंको अपने िनदेशक मंडल की अनुमित से, समुिचत सावधानी 
की िक्रयािविध के संबंध म� नीितयां तैयार करनी चािहए और गैर ब�िकंग िव�ीय कंपनी के अपने 
अिधका�रयो ं�ारा अपने ग्राहक को जािनए (केवाईसी) के संबंध म� अपे�ाओ ंऔर अंतिन�िहत 
आ��यो ं के ऋण गुणव�ा के संबंध म� लागू करना चािहए। अ� बातो ं के साथ-साथ ऐसी 
नीितयो ंको अंतिन�िहत ऋण गुणव�ा के मू�ांकन की प�ित  भी िनधा��रत करनी चािहए। 
 
बी) खरीदे गए ऋणो ंके संबंध म� समुिचत सावधानी गैर ब�िकंग िव�ीय कंपिनयो ं�ारा बा� स्रोत 
से नही ंकी जा सकती और उसे अपने अिधका�रयो ं�ारा  उसी  कड़ाई से पूरी की जानी चािहए 
जैसा िक गैर ब�िकंग िव�ीय कंपनी �ारा नये ऋण मंजूर करते समय की जाती है । 

 
 सी) गैर ब�िकंग िव�ीय कंपनी यिद अपने कुछ गितिविधयो ं जैसे जानकारी और कागज़ात 
जुटाना आिद, बा� स्रोत से करना चाहता है तो गैर ब�िकंग िव�ीय कंपिनयो ंको खरीदे जाने 
वाले ऋण के चयन और अपने ग्राहक को जािनए की आव�कताओ ं के संबंध म� पूरी 
िज�ेदारी लेना जारी रखना होगा।    

 
2.2.2   अलग-अलग ऋण या ऋण पोट�फोिलयो खरीदने के पूव� , और उसके प�ात जैसा उिचत हो, 
गैर ब�िकंग िव�ीय कंपिनयां यह िस� करने म� स�म होनी चािहए िक खरीदे गए ऋण के जो�खम के 
प्रोफाइल के अनु�प �ापक और संपूण� समझ है और उससे संबंिधत  औपचा�रक नीितयां और पूण� 
प�ितयां भी लागू की है। उसे िन�िल�खत का िव�ेषण और अिभलेखब� करना चािहए : 
 

ए)    एमआरआर के संबंध म� प्रवत�क �ारा िकया गया प्रकटीकरण, िनरंतर आधार पर; 
 
बी)  खरीदे गये पोट�फोिलयो  के ए�पोजर की जो�खम िवशेषताएं (अथा�त् ऋण की 

गुणव�ा, ऋण समूह म� िविवधीकरण और एक�पता का �र, अलग-अलग 
उधारकता�ओ ंके चुकौती �वहार की उनकी आय के स्रोत के अलावा अ� घटको ंके 
प्रित संवेदनशीलता, ऋण का समथ�न करने वाले संपाि��को ं के बाजार मू� की 
अ�स्थरता, अंतिन�िहत उधारकता� िजन आिथ�क गितिविधयो ं म� लगे �ए ह� उनकी 
चक्रीयता आिद ।) 

 
सी)  ऋण मू�ांकन और ऋण िनगरानी मानक, पूव� के पोट�फोिलयो अ�रण म� 

एमआरआर और एमएचपी मानको ंका अनुपालन तथा अ�रण के िलए ए�पोज़र के 
चुनाव म� औिच� के संबंध म� प्रवत�को ंकी प्रित�ा । 

 
डी)   संबंिधत अ�िन�िहत ए�पोजर शे्रणी म� ऋणो/ंपोट�फोिलयो के पूव� अ�रण म� प्रवत�को ं

का हािन संबंधी अनुभव, अ�िन�िहत उधारकता�ओ ं �ारा की गयी धोखाधड़ी घटना, 
प्रवत�को ंके कथन और वारंटी की स�ाई ; 
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ई)  अ��रत ए�पोजर तथा जहां लागू हो अ��रत ऋणो ंका समथ�न करने वाले संपाि��क 
के संबंध म� बरती गयी समुिचत सावधानी के संबंध म� प्रवत�क अथवा उनके एज�ट या 
परामश�दाताओ ंके व�� और प्रकटीकरण; 

 
एफ)  अ��रत ऋणो ं  के मू�ांकन म� प्रयु� िक्रयािविध और अवधारणाएं तथा 

मू�ांकनकता� की �तंत्रता सुिनि�त करने के िलए प्रवत�क �ारा अपनायी गयी नीित; 
 

2.3    दबाव परी�ण 
गैर ब�िकंग िव�ीय कंपिनयो ंको अपने खरीदे गये ऋण पोट�फोिलयो  के अनुकूल िनयिमत �प से दबाव 
परी�ण करनी चािहए । इस प्रयोजन के िलए िविभ� घटको ं पर िवचार िकया जा सकता है, जैसे 
आिथ�क मंदी की �स्थित म� अंतिन�िहत पोट�फोिलयो की चूक दरो ंम� वृ��, �ाज दरो ंम� िगरावट के 
कारण अविध पूव� चुकौती की दरो ं म� वृ�� अथवा उधारकता�ओ ं के आय �र म� वृ�� के कारण 
ए�पोजर का समय पूव� भुगतान ।  
 
2.4    ऋण िनगरानी  
2.4.1 यह आव�क है िक के्रता गैर ब�िकंग िव�ीय कंपिनयां खरीदे गये ऋण की काय� िन�ादन 
संबंधी सूचना पर िनरंतर आधार पर नजर रख� और यिद ज�री हो तो समुिचत कार�वाई कर�  । इस 
कार�वाई म� अंतिन�िहत आ�� शे्रणी के िकसी प्रकार के प्रित ए�पोजर सीमा म� प�रवत�न, प्रवत�को ंपर 
लागू सीमा म� प�रवत�न आिद शािमल हो सकता है । इस प्रयोजन के िलए गैर ब�िकंग िव�ीय कंपिनयो ं
को खरीदे गये ऋण की जो�खम प्रोफाइल के  अनु�प आिधका�रक प्रिक्रया स्थािपत करनी चािहए । 
यह प्रिक्रया उतनी ही कड़ी होनी चािहए िजतनी उन ऋणो ंके पोट�फोिलयो के संबंध म� होती है िज�� 
गैर ब�िकंग िव�ीय कंपनी ने सीधे ओ�रिजनेट िकया हो। िवशेष �प से ऐसी प्रिक्रयाओ ंसे अलग-अलग 
खातो ं म� समय पर कमजोरी के ल�ण पकड़ने तथा देय होने के बाद 180 िदन बीतते ही भारतीय 
�रज़व� गैर ब�िकंग िव�ीय कंपनी के िदशा िनद�शो ंके अनुसार अनज�क उधारकता�ओ ंकी पहचान करने 
म� आसानी होनी चािहए। एकित्रत सूचना म� िन�िल�खत शािमल होना चािहए - ए�पोजर का प्रकार, 
30, 60, 90, 120  और 180 िदवस से अिधक िवगत देय होने वाले ऋणो ं का प्रितशत,चूक दर� , 
अविधपूव� भुगतान दर� , फोर�ोजर म� ऋण, ऋण �ोर का बारंबारता िवतरण, संपाि��क प्रकार और 
क�ा तथा अंतिन�िहत ए�पोजरो ंकी ऋण पात्रता के अ� माप, औ�ोिगक और भौगोिलक िविवधता, 
मू� अनुपात के अनु�प ऋण का बारंबारता िवतरण िजसम� इतना ब�डिवड्थ हो िक पया�� 
संवेदनशीलता िव�ेषण हो सके। यिद इस प्रकार की सूचना सीधे गैर ब�िकंग िव�ीय कंपनी से नही ंली 
जाती है और सिव�स एज�ट से ली जाती है, तो वह सिव�िसंग एज�ट के प्रािधकृत अिधका�रयो ं �ारा 
प्रमािणत होनी चािहए। गैर ब�िकंग िव�ीय कंपनी अ� बातो ंके साथ-साथ अनुल�क I म� प्रवत�क �ारा 
िकये गये प्रकटीकरण का प्रयोग ए�पोजर की िनगरानी के िलए कर सकते ह� । 
 
2.4.2  ऋण िनगरानी प�ितयां िजसम� ब�क/ गैर ब�िकंग िव�ीय कंपनी के समवत� और आंत�रक लेखा 
परी�क �ारा प्र�ुत की गई जानकारी का स�ापन शािमल होगा, जो पोट�फोिलयो के आकार पर 
िनभ�र होगा। खरीद करने वाले  गैर ब�िकंग िव�ीय कंपनी के लेखा परी�को ं�ारा ऐसे स�ापनो ंका 
सिव�िसंग करार म� प्रावधान होना चािहए। सभी संबंिधत जानकारी और लेखा �रपोट� खरीदार गैर ब�िकंग 
िव�ीय कंपनी के वािष�क िव�ीय िनरी�ण के दौरान भा�रब� के अिधका�रयो ं को स�ापन के िलए 
उपल� होना चािहए। 
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2.5    स�ी िबक्री मानद�30

31  
 
2.5.1   िबक्री (इस श� म� इसके आगे आ�� की सीधी िबक्री, समनुदेशन और अंतरण का अ� 
कोई प्रकार शािमल होगा, िकंतु  ऋण खातो ंका उधारकता� के प्र�ाव पर अ� िव�ीय संस्थाओ ंको 
एकमु� अंतरण और बांडो ं की िबक्री जो अिग्रम के ��प के नही ं ह� शािमल नही ं  होगें।) के 
फल��प ‘िबक्री करने वाली एनबीएफ़सी’32 (इसके आगे इस श� म� सीधी िबक्री करने वाला ब�क, 
समनुदेशन करने वाला गैर ब�िकंग िव�ीय कंपनी और अ� प्रणाली के मा�म से अंतरण करने वाला  
गैर ब�िकंग िव�ीय कंपनी शािमल होगा)  का बेची गई आ��यो3ं2

33  से त�ाल कानूनी अलगाव होना 
चािहए। खरीदार को अंत�रत करने के बाद िबक्री करने वाले गैर ब�िकंग िव�ीय कंपनी से आ��यां पूण� 
�प से अलग होनी चािहए अथा�त्, िबक्री करने वाले गैर ब�िकंग िव�ीय कंपनी और साथ साथ उसके 
ऋणदाता की  प�ंच से बाहरहोनी चािहए, यहाँ तक िक िबक्री करने वाले/ समनुदेिशत करनेवाले/ 
अंत�रत करने वाले गैर ब�िकंग िव�ीय कंपनी के िदवािलयापन की �स्थित म� भी। 
2.5.2 िबक्री करने वाले गैर ब�िकंग िव�ीय कंपनी को असरदार त�रके से आ��यो ंसे संबंिधत सभी 
जो�खम/प्रितफल और अिधकार/दािय�ो ं का अंतरण करना चािहए और इन िदशािनद�शो ं के तहत 
िज�� िवशेष अनुमित दी गई है, उ�� छोडकर, िबक्री के बाद आ��यो ंम� िकसी प्रकार के लाभप्रद 
िहतो ं को धारण नही ं करना चािहए। खरीदार को िगरवी रखने, िबक्री, अंतरण या अदला बदली या 
अव�� करने वाली शत� से मु� अ� मा�मो ंसे आ��यो ंका िनपटारा करने का िनरंकुश अिधकार 
होना चािहए। िबक्री करने वाले गैर ब�िकंग िव�ीय कंपनी को िबक्री के बाद आ��यो ंम� कोई आिथ�क 
िहत नही ं रखना चािहए और खरीदार को, इन िदशािनद�शो ं के तहत िवशेष �प से अनुमित प्रद� 
कारणो ंको छोडकर, िबक्री करने वाले गैर ब�िकंग िव�ीय कंपनी से �य या हािन की पूित� का अिधकार 
नही ंहोना चािहए।              
2.5.3  िबक्री करने वाले गैर ब�िकंग िव�ीय कंपनी पर िकसी भी समय आ��यो ंया उसके िकसी अंश 
या खरीदार �ारा धारण की �ई स्थानाप� आ��यो ंकी पुनः  खरीद या िनधीयन या अित�र� आ��यां 
उपल� कराने का कोई दािय� नही ंहोगी, केवल उन �स्थितयो ंको छोड़कर जो आ�ासनो ंके भंग 
होने के कारण या िबक्री के समय िकए गए अिभवेदनो ंके कारण उ�� �ई हो।ं  िबक्री करने वाले गैर 
ब�िकंग िव�ीय कंपनी को यह िस� करने म� समथ� होना चािहए िक खरीदार को इस आशय की नोिटस 
दी गई थी और खरीदार ने ऐसे दािय�ो ंकी अनुप�स्थित की प्रा�� सूचना दी थी।  
 
2.5.4  िबक्री करने वाले गैर ब�िकंग िव�ीय कंपनी ने खरीदार को �ई हािन की भरपाई करने के िलए 
कोई प्रितब�ता नही ंली और न ही वह बा� है । यह सुिनि�त करने के िलए उसने सभी तक� संगत 
सावधािनयां ली थी,ं उसे  यह िस�  करने म�  समथ� होना चािहए।  
2.5.5  केवल नकदी के आधार पर ही िबक्री होगी और प्रितफल आ��यो ंके अंतरण के समय तक 
प्रा� होना चािहए। िबक्री प्रितफल बाजार-आधा�रत होना चािहए और मू�ांकन समुिचत दूरी के 
आधार पर पारदश� तरीके से िकया जाना चािहए।   
2.5.6  ऋण िबके्रता यिद ऋण की सिव�िसंग करने वाले एज�ट  की तरह काम करता है, तो इससे 
लेनदेन की  ‘स�ी िबक्री’ का ��प समा� नही ंहोता, बशत� ऐसी सेवा प्रितब�ताओ ंके कारण िबक्री 

                                            
31 प्रितभूितकरण लेनदेन हेतु सही िबक्री मानदंडो ंके िलए, कृपया 01 फरवरी 2006 को DBOD.NO.BP.BC.60/21.04.048/2005-06 के मा�म से जारी और 
समय-समय पर यथासंशोिधत मानक आ��यो ंके प्रितभूितकरण पर िदशािनद�शो ंका संदभ� ग्रहण कर�।  
32 इस पैरा म�, 'िबक्री एनबीएफसी' श� म� एनबीएफसी को ऋण बेचने वाली अ� िव�ीय संस्थाएं शािमल होगंी  
 
33 िकसी आ�� के एक भाग की िबक्री के मामले म�, बेची गई संपि� के भाग पर सही िबक्री मानदंड लागू होगें।   
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की गई आ��यो ंपर अविश� ऋण जो�खम या ऐसी सेवाओ ंके संबंध म� संिवदा�क काय�-िन�ादन 
िज�ेदा�रयो ंके अलावा कोई अित�र� िज�ेदारी नही ंआती ।  
2.5.7  िबक्री करने वाले गैर ब�िकंग िव�ीय कंपनी के कानूनी परामश�दाता से राय लेकर अिभलेख म� 
रखना चािहए  िजसम� यह कहा गया हो िक (i) आ��यो ंम� सभी अिधकार, �ािम�, िहत और लाभ 
खरीदार को अंत�रत िकए गए ह�।  (ii) िबक्री करने वाला गैर ब�िकंग िव�ीय कंपनी खरीदार के प्रित 
ऊपर उ���खत पैरा 2.5.6 म� िदए गए अनुसार इन आ��यो ंके संबंध म� सिव�िसंग िज�ेदा�रयो ंके 
अलावा िकसी भी तरह से िज�ेदार नही ं है (iii) िबक्री करने वाले गैर ब�िकंग िव�ीय कंपनी के 
ऋणदाताओ ंको इन आ��यो ंके संबंध म�, यहाँ तक िक िबक्री करने वाले गैर ब�िकंग िव�ीय कंपनी के 
िदवािलयापन की �स्थित म� भी कोई अिधकार नही ंहोगा । 
2.5.8 खरीदार को आ��याँ अंतरण करने के बाद अंतिन�िहत संिवदा/संिवदाओ ं की शत� पर कोई 
पुनिन�धा�रण, पुनर�चना या पुन; समझौता �आ हो तो वह खरीदार पर बा�कारी होगा और एमआरआर 
की सीमा को छोडकर, िबक्री करने वाले गैर ब�िकंग िव�ीय कंपनी पर बा�कारी नही ंहोगा । 
2.5.9  िबक्री करने वाले गैर ब�िकंग िव�ीय कंपनी से आ��यो ं के अंतरण के  कारण  अंतिन�िहत 
संिवदा का संचालन करने वाले िकसी िनयम और शत� का उ�ंघन नही ं  होना चािहए और सभी 
आव�क अनुमितयां बा�ताधारी से (तृतीय प� सिहत, जहाँ आव�क हो) प्रा� करनी चािहए। 
2.5.10 यिद िबक्री करने वाला गैर ब�िकंग िव�ीय कंपनी िबक्री के बाद अलग सेवा संिवदा के तहत  
प्रभार  लेकर सेवाएं उपल्� कराता है, और उधारकता� के भुगतान/ चुकौितयां उसके मा�म से कराए 
गए ह�, तो उधारकता� से जबतक ये भुगतान प्रा� न हो ंतब तक खरीदार को िनिध के पे्रषण के िलए 
िबक्री करने वाला िज�ेदार नही ंहै। 
 
2.6   वारंटी और अिभवेदन 
 
अ� िव�ीय  संस्थाओ ंको, आ��यां िबक्री करने वाले प्रवत�क उन आ��यो ंके संबंध म� अिभवेदन 
और वारंटी दे सकता है। जहाँ िन� शत� को पूरा िकया गया हो वहां िवके्रता को ऐसे अिभवेदन और 
आ�ासनो ंके िलए पंूजी धारण करने की आव�कता नही ंहै ।  
 

ए) कोई भी अिभवेदन या वारंटी केवल औपचा�रक िल�खत करार के तहत िदया 
 जाता है ।  

बी) िवके्रता कोई भी अिभवेदन या वारंटी देने के या लेने के पहले पया�� उिचत सावधानी  
बरतता है । 

        सी) अिभवेदन या वारंटी का संबंध वत�मान प�र�स्थित से है, िजसका आ��यो ंकी िबक्री के 
समय िवके्रता �ारा स�ापन िकया जा सकता है। 

        डी) अिभवेदन या वारंटी िनरंतर ��प की नही ं हो सकती और, खासकर, 
ऋण/अंतिन�िहत उधारकता� के भावी साख से संब� नही ंहै।   

        ई) अिभवेदन और वारंटी का प्रयोग, िजसम� प्रवत�क से यह अपे�ा की जाती है िक वह 
िबक्री की गई आ��यो ं के बदले म�  (या उसके िकसी भाग के िलए) अिभवेदन और 
आ�ासन म� िदए गए आधार पर दूसरी आ�� रखे,  िन�ानुसार िकया जाना चािहए :  

         * आ��यो ंके अंतरण से 120 िदनो ंके भीतर : और  
         * मूल िबक्री के िनयमो ंऔर शत� पर ही संचािलत । 
               एफ) िजस िवके्रता को अिभवेदन और वारंटी के भंग के िलए �ितपूित� देना आव�क है       

      वह ऐसा तभी करेगा जब  �ितपूित� देने की संिवदा िन� शत� को पूरा करती है : 
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 *अिभवेदन और वारंटी का भंग होना िस� करने की िज�ेदारी हर समय 
 आरोप लगाने वाले प� पर है  

 *िवके्रता पर भंग का आरोप करनेवाले प� ने िल�खत नोिटस जारी िकया हो, िजसम� दावे 
के आधारो ंको �� िकया गया हो; और 

   *भंग के फल��प �ई सीधी हािन तक ही �ितपूित� सीिमत होती है। 
 

 जी)  िवके्रता को िकसी अ� िव�ीय संस्था को बेची गई आ��यो ंके बदले म� आ�� देने की या 
अिभवेदन और वारंटी के भंग के फल��प �ितपूित� का भुगतान करने की घटनाओ ं के संबंध म� 
भा�रब� (गैर ब�िकंग पय�वे�ण िवभाग) को सूिचत करना चािहए। 
 
2.7   आ��यो ंकी पुनः खरीद   
 
सीधे समनुदेशन लेनदेन म� िबके्रता �ारा अंत�रत आ��यो ंपर प्रभावी िनयंत्रण को सीिमत करने के 
उ�े� से, गैर ब�िकंग िव�ीय कंपिनयो ंके पास अंत�रत आ��यो ंपर "��न अप-कॉल" के मा�म 
सिहत कोई पुनः खरीद की संिवदा नही ंहोनी चािहए। 
 
2.8   पंूजी पया��ता और अ� िववेक पूण� मानद� की प्रयो�ता 
 
2.8.1  काप�रेट ऋणो ंकी सीधी खरीद के िलए पंूजी पया��ता ट� ीटम�ट गैर ब�िकंग िव�ीय कंपनी �ारा 
सीधे प्रवित�त िकए गए ऋणो ंपर िजस तरह से लागू होता है उसी तरह लागू होगा । प्रितभूितकरण के  
शंृ्रख्ला म� िनवेश के पंूजी पया�पता तथा प्रितभूितकरण लेनेदेन के िलए अ� पू्रड�िशयल मानद� को 
प्रभािवत करेगी।  ब�क, यिद  चाहे तो, खरीदने के पहले ऋणो ंके समूह की रेिटंग करा सकता है तािक 
गैर ब�िकंग िव�ीय कंपनी अपनी समुिचत सावधानी  के अलावा ऋण समूह की गुणव�ा के संबंध म� 
तृतीय प� के ��ीकोण को समझ सके। तथािप, इस प्रकार की रेिटंग समुिचत सावधानी का िवक� 
नही ंबन सकती िजसे खरीदार गैर ब�िकंग िव�ीय कंपनी को इस खंड के पैरा 2.2 की शत� के तहत 
पालन करना आव�क है। 
 
2.8.2 खरीदार गैर ब�िकंग िव�ीय कंपनी के िलए खुदरा और गैर-खुदरा ऋणो ंके समूह  की खरीद म�, 
आय िनधा�रण, आ�� वग�करण, प्रावधानीकरण और ए�पोजर मानद� अलग-अलग बा�ताधारी 
के आधार पर लागू होगं� और पोट�फोिलयो के आधार पर नही।ं गैर ब�िकंग िव�ीय कंपनी को आ��यो ं
के वग�करण, आय पहचान और प्रावधानीकरण मानद�ो ंको पोट�फोिलयो �र पर लागू नही ंकरना 
चािहए, �ोिंक ऐसा ट� ीटम�ट  समय ब� तरीके से अलग-अलग खातो ंम� कमजोरी पता लगाने और 
उ�� दूर करने की �मता न रखने के कारण ऋण पय�वे�ण को कमजोर करने की संभावना रखती है। 
यिद  खरीदार गैर ब�िकंग िव�ीय कंपनी खरीदे गए ऋण के पोट�फोिलयो  म� अलग-अलग बा�ताधारी 
वार खातो ं को नही ं रख रहे ह�, तो उनके पास अलग-अलग बा�ताधारी आधार पर िववेक पूण� 
मानद� लागू करने की वैक��क प्रणाली होनी चािहए,  िवशेष �प से बा�ताधा�रयो ं की उन 
रािशयो ं का वग�करण िकया जाना चािहए, िज�� वत�मान िववेक पूण� मानद� के अनुसार एनपीए 
समझा जाना आव�क है । ऐसी प्रणाली सिव�िसंग एज�टो ंसे खातावार �ोरा प्रा� करने की हो सकती 
है, जो पोट�फोिलयो को िविभ� आ�� शे्रिणयो ंम� वग�करण करने के िलए सहायक िस� होती है। ऐसे 
िववरण सेवा एज�ट के प्रािधकृत पदािधकारी �ारा प्रमािणत िकये जाने चािहए। गैर ब�िकंग िव�ीय कंपनी 
के समवत� लेखापरी�क, आंत�रक लेखापरी�क और सांिविधक लेखा परी�क को सिव�िसंग एजंटो 
�ारा रखे गए �रकाड� के आधार पर इन पाट�फोिलयो की जांच करनी चािहए। सिव�िसंग संिवदा म� 
खरीदार गैर ब�िकंग िव�ीय कंपनी के लेखापरी�को ं �ारा इस प्रकार की जांच का प्रावधान होना 
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चािहए। सभी संब� जानकारी और लेखापरी�ा �रपोट� भारतीय �रज़व� गैर ब�िकंग िव�ीय कंपनी के 
िनरी�ण अिधका�रयो ं को खरीदार गैर ब�िकंग िव�ीय कंपनी के वािष�क िव�ीय िनरी�ण के दौरान 
िनरी�ण के िलए उपल� िकए जाने चािहए। 
 
2.8.3 खरीदे गए ऋण अिधग्रहण लागत पर माने जाएंगे बशत�  वे अंिकत मू� से अिधक नही ंहो।ं 
अंिकत मू� से अिधक होने पर भुगतान िकया गया प्रीिमयम सीधी रेखा प�ित से या प्रभावी �ाज दर 
प�ित से, जो गैर ब�िकंग िव�ीय कंपनी �ारा उिचत समझा जाए, प�रशोिधत होना चािहए । 
बकाया/अप�रशोिधत प्रीिमयम को पंूजी से घटाने की आव�ता नही ं है। खरीदे गए ऋणो ं पर छूट 
/प्रीिमयम को पोट�फोिलयो के आधार पर िहसाब म� लेना चािहए या अनुपाितक दर पर वैय��क 
ए�पोजरो ं म� िवभािजत करना चािहए। 
 
2.9 उ� िनधा��रत अपे�ाओ ंका पालन न करने वाले ए�पोजरो ंका ट� ीटम�ट       
ऊपर उ���खत पैरा 2.1 से 2.8 म� िनिहत अपे�ाओ ंको जहाँ पूरा नही ंिकया गया है वहां  िनवेशकता� 
गैर ब�िकंग िव�ीय कंपनी 667% का जो�खम भार असाइनम�ट ए�पोजर पर लगायेगा । य�िप, गैर 
ब�िकंग िव�ीय कंपनी को गंभीरता से पैरा 2.1 से 2.4 म� िनिहत िदशािनद�शो ंका पालन करने का प्रयास 
करना चािहए, इन पैराग्राफो ं के अनुपालन न करने की �स्थित म� 667% का उ� जो�खम भार 1 
अ�ूबर 2012 से लागू हो जाएगा। गैर ब�िकंग िव�ीय कंपिनयो ंको 31 अ�ूबर 2012 के पहले पैरा 
2.1 से 2.4 म� िनिहत अपे�ाओ ंको लागू करने के िलए आव�क प्रणाली और प�ितयां लागू करनी 
चािहए।  

--------------------------- 
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भाग सी 
 

प्रितभूतीकरण गितिविधयां/ ए�पोजर िजनकी अनुमित नही ंदी गयी है 
 

1. वत�मान म�, भारत म� गैर ब�िकंग िव�ीय कंपिनयो ंको िन�िल�खत प्रितभूतीकरण गितिविधयां या 
प्रितभूतीकरण ए�पोजस� करने की अनुमित नही ंहै । 

 

1.1   आ��यो ंका पुनप्र�ितभूितकरण    
 
पुनप्र�ितभूतीकरण ए�पोज़र एक ऐसा प्रितभूतीकरण ए�पोजर है िजसम� अंतिन�िहत ए�पोजर 
समूह  से संब� जो�खम शंृ्रखलाब� है और कम से कम एक अंतिन�िहत ए�पोजर प्रितभूतीकरण 
ए�पोजर है । इसके अलावा, एक या अिधक पुनप्र�ितभूतीकरण ए�पोजरो ं के प्रित ए�पोजर 
पुनप्र�ितभूतीकरण ए�पोजर है । पुनप्र�ितभूतीकरण ए�पोजरो ं की यह प�रभाषा आ�� समिथ�त 
प्रितभूितयो ंके संपाि��कृत ऋण दािय�ो ं (सीडीओ) पर लागू होगी, उदाहरण के िलए आवासीय बंधक 
समिथ�त प्रितभूितयो ं�ारा समिथ�त सीडीओ (आरएमबीएस) ।  

 
1.2 सं��� प्रितभूतीकरण  
 
सं��� प्रितभूतीकरण ऐसी संरचना है िजसके साथ जो�खम के कम से कम दो िभ� �रीय पोजीशन 
होते ह� या ऐसी शंृ्रखलाएं होती ह� जो ऋण जो�खम की िभ� दशाएं प्रितिबंिबत करती ह�, जहाँ अंतिन�िहत 
ए�पोजर का समूह  पूण� या अंशतः ,  (अथा�त् के्रिडट-िलंक्ड नोटस्) या अिनिधक (अथा�त् ऋण चूक 
�ैप) के्रिडट डे�रवेिटव  या गारंिटयो ं के मा�म से अंत�रत की जाती ह� जो पोट�फोिलयो के ऋण 
जो�खम के बचाव का काय� करती है । तदनुसार, िनवेशको ंकी संभािवत हािन अंतिन�िहत समूह  के 
काय�िन�ादन पर िनभ�र है।   
  
1.3 प�रक्रामी संरचना के साथ प्रितभूतीकरण ( प्रारंिभक प�रशोधन िवशेषताओ ं सिहत या 

उसके अित�र� )   
 
इनम� ऐसे ए�पोजर आते ह� जहाँ उधारकता� िकसी ऋण �वस्था (अथा�त् के्रिडट काड� प्रा� रािश 
और नकदी ऋण सुिवधाएं) के अंतग�त तयशुदा समय सीमा के भीतर आह�रत रािश और चुकौती रािश 
म� घट-बढ़ कर सकते ह� ।  िविश� �प से प�रक्रामी संरचना म� प�रशोिधत आ��यां होगंी जैसे के्रिडट 
काड� प्रा� रािश, �ापार म� प्रा� रािश, िबके्रता �ोअर�ान ऋण और कुछ प�े जो अप�रशोधन 
संरचना को समथ�न देती ह�, बशत� उनको समयपूव� प�रशोधन िवशेषताओ ंके साथ न बनाया गया हो। 
समयपूव� प�रशोधन का अथ� प्रितभूितयो ंकी उनकी सामा� संिवदा�क प�रप�ता के पहले चुकौती 
है। समयपूव� प�रशोधन के समय तीन संभािवत प�रशोधन प्रिक्रयाएं ह� ; (i) सीिमत प�रशोधन  (ii) तीव्र 
या अिनयंित्रत प�रशोधन (iii)  िनयंित्रत प�रशोधन के बाद अिनयंित्रत प�रशोधन (िनयंित्रत  अविध 
समा� होने के प�ात)   
 
2. ऊपर  उ���खत िदशािनद�शो ंम� प्रितबंिधत लेनदेनो ंकी उपयु�ता और औिच� की यथा समय 
पुनः  समी�ा की जाएगी।  
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अनुल�क-1 
प्रकटीकरण के फाम�ट प्र�ाव द�ावेजो ंकी आव�कता, सेवा �रपोट�,  िनवेश �रपोट� आिद.33

34  
 
प्रितभूितकरण लेन देन34

35  का नाम /पहचान सं. 

 
प्रकटी करण का 

��प िववरण रािश/प्रितशत/वष� 

1. अंतिन�िहत आ��यो ं
की प�रप�ता 
िवशेषताएं(प्रकटीकरण 
की तारीख को)/  

i) अंतिन�िहत आ��यो ंके भा�रत औसत 
प�रप�ता अविध  )म� वष�(  

  

ii) अंतिन�िहत आ��यो ं का प�रप�ता-
वार िवतरण/  

  

ए) एक वष� के भीतर प�रप� होने 
वाली आ��यो ंका प्रितशत 

  

बी) एक से तीन  वष� के भीतर 
प�रप� होने वाली आ��यो ंका 
प्रितशत  

  

सी) तीन से पांच वष� के भीतर 
प�रप� होने वाली आ��यो ंका 
प्रितशत  

  

डी) पांच वष� के बाद प�रप� होने 
वाली आ��यो ंका प्रितशत  

  

2 प्रितभूितकृत आ��यो ं
का �ूनतम धा�रता 
अविध (एमएचपी)  

i) आरबीआई िदशािनदेशो ं के तहत 
आव�क एमएचपी (वष� / मिहने)  

  

ii) ए) प्रितभूितकरण के समय 
प्रितभूितकृत आ��यो ंकी भा�रत 
औसतन धा�रता अविध(वष� / 
मिहने)   

  

बी) प्रितभूितकृत आ��यो ं के िलए 
�ूनतम और अिधकतम धा�रता 
अविध  

  

3 प्रकटीकरण की 
तारीख को �ूनतम 
धा�रता आव�कता 
(एमआरआर)  

i) प्रितभूितकृत आ��यो ंके  बही मू� 
का आरबीआई िदशािनदेशो ंके तहत 
एमआरआर का प्रितशत और 
प्रकटीकरण की तारीख को बकाया।   

  

ii) प्रितभूितकृत आ��यो ं के बही मू�   

                                            
34 यह प�रिश� ऋण के सीधे अंतरण पर भी लागू होगा। इस उ�ेश्य के िलए ‘�ितभूितकृत आिस्तय�/आिस्त �ितभूितकृत’ शब्द� क� �ाख्या सीधे 
अंत�रत/समनुदिेशत ऋण� के अथर् के िलए क� जा सकती ह ै। एनबीएफसी �ितभूितकरण और �त्यक्ष अंतरण के संबंध म� जानका�रय� का अलग से 
�कटन/�रपोटर् कर�गी । 
 
35 ये �कटन लेनदने क� पूणर् अविध के दौरान �त्येक �ितभूितकरण लेनदने के िलए अलग से �कए जाएंगे।  
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का वा�िवक प्रितधारण और 
प्रकटीकरण की तारीख को बकाया  

iii) प्रितभूितकृत आ��यो ं के बही मू� 
म� एमआरआर का  गठन करने वाली 
धा�रत जो�खमो ं के प्रकार 
(प्रितभूितकृत आ��यो ंके बही मू� 
का प्रितशत और प्रकटीकरण की 
तारीख को बकाया)35

36 

  

ए) ऋण वृ��  (अथा�त �ा शेयरो ंम� 
िनवेश/गौण शंृ्रखला  , 
प्रथम/दूसरी हानी गारंटी, नकदी 
संपाि��क, अितसंपाि��कीकरण 
म� िनवेश ह�।)    

  

बी) व�र� शंृ्रखला   म� िनवेश   

सी) चलिनिध आधार   

डी) अ� कोई (कृपय उ�ेख कर�    
iv) भंग, कोई हो तो, और उसके कारण   

4 अंतिन�िहत ऋणो ं की 
ऋण गुणव�ा 

i) बकाया ऋणो ंका िवतरण   

ए) 30 िदनो ं तक बकाया ऋणो ं का 
प्रितशत  

  

बी) 31 से 60 िदनो ं तक बकाया 
ऋणो ंका प्रितशत 

  

सी) 61 से 90 िदनो ं तक बकाया 
ऋणो ंका प्रितशत  

  

डी) 90 और 120 िदनो ं के बीच 
बकाया ऋणो ंका प्रितशत  

  

 
ई) 120 और 180 िदनो ं के बीच 

बकाया ऋणो ंका प्रितशत  
 

 
ऊ) 180 िदनो ं से अिधक बकाया 

ऋणो ंका प्रितशत  
 

ii) अंतिन�िहत ऋणॉ के िनवेश खाते के 
िलए उपल� मूत� जमानत का 
िववरण (वाहन, बंधक आिद.)  

  

ए) प्रितभूित 1(नाम देने का) (% 
रि�त ऋण)  

  

                                            
36 यह मद ऋण� के �त्यक्ष हस्तांतरण के िलए �ासंिगक नह� ह,ै क्य��क कोई ऋण वृि�, तरलता समथर्न और अंतरण नह� होगी।  
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बी) प्रितभूित 2   

सी) प्रितभूित ‘एन’   
iii) अंतिन�िहत ऋणो के िलए उपल� 

सुर�ा कवच की �ा��  
  

ए) समूह  म� शािमल पूरीतरह से 
जमानती ऋणो ंका प्रितशत  

  

बी) समूह  म� शािमल अंशत: 
जमानती ऋणो ंका प्रितशत  

  

सी) समूह  म� शािमल पूरीतरह से 
गैरजमानती ऋणो ंका प्रितशत 

  

iv) रेिटंग वार अंतिन�िहत ऋणॉं का 
िवतरण (यिद  यह ऋण रेटेड ह�)   

  

ए) एनबीएफसी की आंत�रक शे्रणी/ 
बा� शे्रणी (आंत�रक गे्रड का 
सव�� शे्रणी  का 1 के �प म� 
उ�ेख कर सकते ह�)  

  

1/एएए या समक�    
2   
3   
4.....   
एन    

बी) समूह  की भा�रत औसतन रेिटंग/    
v) अतीत म� देखा गया समान िनवेश 

खातो ंम� चूक का दर  
  

ए) िपछले पांच वष� के दौरान 
औसतन वािष�क चूक का दर  

  

बी) िपछले  वष� के दौरान औसतन 
वािष�क चूक का दर  

  

vi) सम�प पोट� फोिलयो ं वालो ं का 
अपगे्रडेशन /वसूली/ हानी दर  

  

ए) उ�त एनपीए का प्रितशत(िपछले 
पांच वष� का औसत)  

  

बी) वष� के प्रारंभ म� एनपीए की 
ब�ेखाते डाली गई रािश का 
प्रितशत(िपछले पांच वष� का 
औसत)  

  

सी) वष� के दौरान वृ��शील एनपीए   
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की वसूली गई रािश(िपछले पांच 
वष� का औसत)     

vii) एलटीवी अनुपात के िवतरण की 
आवृित, आवसीय ऋण के मामले म� 
और वािण��क स्थावर संपदा ऋण)  

  

ए) एलटीवी अनुपात से 60% से 
कम ऋण का प्रितशत  

  

बी) एलटीवी अनुपात से 60 से 75% 
के बीच ऋण का प्रितशत  

  

सी) एलटीवी अनुपात से 75% से 
अिधक ऋण का प्रितशत  

  

डी) अंतिन�िहत ऋणॉं के एलटीवी 
अनुपात का भा�रत औसत(%)  

  

5 ऋण समूह  की अ� 
िवशेषताएं 

i) िमश्र समुहो ं के मामलो ं म� ऋणो ं का 
उ�ोगवार अलग अलग िववरण(%)  

  

उ�ोग 1   

उ�ोग 2   

उ�ोग 3....   

उ�ोग एन    
ii) ऋण समुहो ं का भौगोिलक िवतरण 

(रा�वार) (%)  
  

रा� 1   

रा� 2   

रा� 3   

रा� 4   
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अनुल�क -  2 

एनबीएफसी लेखा नोट िट�िणयो ंम� की जाने वाली घोषणा 

क्रम 
सं. 

िववरण सं. /रािश 
करोड़  �पयो ं

म� 
1. प्रितभूितकरण �वहारो3ं6

37  के िलए एनबीएफसी �ारा प्रायोिजत 
एसपीवी की सं�ा 

 

2. एनबीएफसी �ारा प्रायोिजत, एसपीवी की बिहयो ं के अनुसार 
प्रितभूितकृत आ��यो ंकी कुल रािश   

 

3. तुलनपत्र की तारीख को एमआरआर के साथ अनुपालन के िलए 
एनबीएफसी �ारा ए�पोजर  की प्रितधा�रत कुल रािश  

 

ए) तुलनपते्रतर ए�पोजस�   
* प्रथम घाटा   
* अ�   

बी) तुलनपत्र ए�पोजस�    
* प्रथम  घाटा   
* अ�   

4 एमआरआर के इतर प्रितभूितकरण �वहारो ं म� ए�पोजर  की 
रािश  

 

ए) तुलनपते्रतर ए�पोजस�    
i) �यं की प्रितभूितयो ंकी ए�पोजस� ।   

* प्रथम  घाटा   
* पघाटा   

ii) तृतीय प� प्रितभूितकरण की ए�पोजर    
* प्रथम  घाटा   
* अ� / Others  

बी)  तुलनपत्र पर ए�पोजर    
i) �यं के प्रितभूितकरण की ए�पोजर    

* प्रथम  घाटा   
* अ�  

ii) तृतीय प� पितभूितकरण की ए�पोजर  
* प्रथम  घाटा  
* अ�   

 

                                            
37 यहां केवल बकाया प्रितभूितकरण लेनदेन से संबंिधत एसपीवी की सूचना दी जा सकती है।  
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अनुबंध XXIII 

एनबीएफसी �ारा एनसीडी (1 वष� से अिधक समय पर प�रप�ता) का प्राइवेट �ेसम�ट पर 
िदशािनदेश: 
 

1. एनबीएफसी को स्रोत योजना के िलए बोड� अनुमोिदत नीित प्र�ुत करनी होगी िजसम� अ� 
बातो ंके साथ साथ, योजना का दायरा तथा प्राइवेट �ेसम�ट की आविधकता कवर हो।   
 

2. यह मामला िन�िल�खत िनदेशो ं�ारा िविनयिमत होगा: 
 

(i) प्र�ेक िनवेशक �ारा �ूनतम �. 20,000(बीस हजार �पए) का अिभदान होगा; 
 

(ii) एनसीडी का प्राइवेट �ेसम�ट का िनग�म दो शे्रिणयो ंम� होगा जैसे प्र�ेक िनवेश �ारा  
� 1 करोड़ से कम अिधकतम अिभदान वाली तथा � 1 करोड़ तथा उससे अिधक 
अिभदान वाली; 

 

(iii) प्र�ेक िव�ीय वष� के िलए अिधकतम � 1 करोड़ से कम एनसीडी जारी करने के 
िलए अिभदान की सीमा 200 होगी तथा इस प्रकार का अिभदान पूण�त: प्रितभूत होगें;  

 

(iv) � 1 करोड़ तथा उससे अिधक एनसीडी जारी करने के संबंध म� �ूनतम अिभदान की 
सं�ा की कोई सीमा नही ं होगी तथा अिभदानकता� के प� म� प्रितभूित बनाने का 
िवक� जारीकता� के पास होगा। इन िनद�शो ं म� दी गई प�रभाषा के अनुसार ऐसे 
प्रितभूत रिहत िडब�चर को साव�जिनक जमारािश नही ंमाना जाएगा।   

(v) एनबीएफसी अपने तुलन पत्र म� िनिधयो ंके िविनयोजन हेतु िडब�चर जारी कर सकती है 
तथा इसका प्रयोगगु्रप कंपनी/पाट�नर कंपनी/ सहयोगी कंपनी के िनिध स्रोत की 
आव�कता को पूरा करने के िलए नही ंिकया जा सकता।   

(vi) एनबीएफसी अपनी िडब�चर (प्राइवेट �ेसम�ट अथवा साव�जिनक िनग�म दोनो ंप्रकार 
के) को प्रितभूत रख कर ऋण नही ंदे सकती है। 

 

3. एनबीएफसी �ारा दी जाने वाली कर छूट वाली बॉंड को इस प�रपत्र की प्रयोजिनयता से छूट 
प्रा�  है।  
 
4.     एक वष� की प�रप�ता वाली एनसीडी के िलए, आंत�रक ऋण प्रबंध िवभाग, भारतीय �रज़व� 
ब�क �ारा अप�रवत�नीय िडब�चर का िनग�मन (�रज़व� ब�क) िनदेश-2010 पर जारी 23 जून 2010 का 
िदशािनदेश लागू होगा।   
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अनुबंध XXIV 

िव�ीय संकटग्र�ता की शु� म� ही पहचान, समाधान हेतु त�ाल उपाय और उधारदाताओ ं
हेतु उिचत वसूली: अथ� �वस्था म� संकटग्र� प�रसंपि�यो ं को पुन��ा�रत करने के िलए 
�परेखा  
 
बढते एनपीए को रोकने के िलए सुधारा�क काय� योजना   
 
1.1 दबाव की ज� पहचान करना तथा इसकी �रपोिट�ग बड़े ऋणो ंसे संबंिधत सूचनाओ ंकी 
स�ट� ल �रपोजीटरी (सीआरआईएलसी) को करना ।  
 
1.1.1 ऋण खाता का एनपीए बनने से पूव�, एनबीएफसी को िन�िल�खत सारणी के अनुसार तीन  
उप – शे्रणी के साथ उप –प�रसंपि� शे्रणी यथा ‘िवशेष विण�त खाता’ (एसएमए) बनाकर खाता के 
प्रारंिभक दबाव का पता लगाना होगा:   
 
एसएमए उप –
शे्रणी  

वग�करण का आधार  

एसएमए-0 मूलधन अथवा �ाज का भुगतान 30 िदनो ं से अिधक समय से बकाया ना हो 
परंतु खाते म� आरंिभक दबाव  के िच� िदखाई देते हो जैसा िक 30 जनवरी 
2014 की संरचना के (अनुबंध –ए) म� विण�त है।  

एसएमए -1 31-60 िदनो ंके बीच बकाया मूलधन अथवा �ाज का भुगतान  
एसएमए -2 61-180 िदनो ंके बीच बकाया मूलधन अथवा �ाज का भुगतान  
 
1.1.2 ब�िकंग पय�वे�ण िवभाग �ारा जारी 13 फरवरी 2014 के अपने प�रपत्र DBS.No.OSMOS. 
9862/33.01.018/2013-14 म� ब�क �ारा सूिचत िकया गया था िक भारतीय �रज़व� ब�क ने बड़े ऋणो ं
से संबंिधत सूचनाओ ंका संग्रहण (सीआरआईएलसी), �ोर तथा ऋणदाता के ऋण डाटा का आदान-
प्रदान के िलए स�ट� ल �रपोजीटरी की स्थापना की गई। सभी गैर ब�िकंग िव�ीय कंपनी (सं�ेप म� 
अिधसूिचत एनबीएफसी) को ए�बीआरएल �रपोिट�ग प�ित की स्थापना होने पर अिनवाय� �प से 
ितमाही आधार पर संबंिधत ऋण सूचना की �रपोिट�ग अनुबंध I म� िदए गए फाम�ट म� सीआरआईएलसी 
को कर�। तब तक वे सूचना हाड� कॉपी म� प्रधान मु� महाप्रबंधक, ब�िकंग पय�वे�ण िवभाग, भारतीय 
�रज़व� ब�क, िव� �ापार के�, मंुबई-400 005 को अगे्रिषत कर�। डाटा म� सभी उधारकता�ओ ंके �5 
करोड़ तथा उससे अिधक का समग्र िनिध आधा�रत और गैर िनिध आधा�रत ए�पोजर और 
उधारकता� की एसएमए �स्थित शािमल होना चािहए। अिधसूिचत एनबीएफसी को �5 करोड़ तथा 
उससे अिधक का िनिध आधा�रत और/अथवा गैर िनिध आधा�रत ए�पोजर वाले अपने उधारकता�ओ ं
का सही पैन �ोरा, आयकर अिभलेख से िविधवत प्रमािणत िकया गया, के साथ तैयार रखना चािहए।    
 
1.1.3  वैय��क अिधसूिचत एनबीएफसी को एसएमए-1 और एसएमए-0 के �प म� �रपोट� िकए गए 
खातो ंका �ानपूव�क िनगरानी करना चािहए, �ोिंक यह खातो ंके कमजोरी का प्रारंिभक सावधानी 
प्रतीक होते है। किमयो ंको शीघ्र दूर करने हेतु उधारकता�ओ ंके साथ मामले को उठाएं। तथािप, एक 
अथवा एक से अिधक उधारदाता ब�को/ंअिधसूिचत एनबीएफसी �ारा खातो ंको यथा शीघ्र  एसएमए-2 
के �प म� �रपोट� करना, यह अिनवाय� �प से संयु� ऋणदाताओ ंके फोरम (जेएलएफ) और संरचना 
के पैरा 2.3 म� िविनिद�� सुधारा�क कार�वाई योजना (सीएपी) (अनुबंध-बी) के िन�पण को गित प्रदान 
करेगा। अिधसूिचत एनबीएफसी को समुिचत प्रबंधन सूचना और �रपोिट�ग प्रणाली को आव�क �प 
से एक स्थान पर रखना चािहए तािक िकसी भी खाते म� 60 िदनो ं से अिधक बकाया मूलधन अथवा 

https://www.rbi.org.in/hindi/Scripts/Notifications.aspx?Id=4379&Mode=0
https://www.rbi.org.in/hindi/Scripts/Notifications.aspx?Id=4379&Mode=0
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�ाज को 61व� िदन एसएमए-2 के �प म� �रपोिट�ग अनुबंध II म� िदए गए फाम�ट म�, हाड� प्रित म�, 
प्रधान मु� महाप्रबंधक, ब�िकंग पय�वे�ण िवभाग, भारतीय �रज़व� ब�क, िव� �ापार के�, मंुबई-400 
005 को कर�। एनबीएफसी को ए�बीआरएल संरचना म� शीघ्र �रपोिट�ग का प्रयास करना चािहए।   
 
1.2 ��रत प्रावधानीकरण   
1.2.1 ऐसे मामलो ंम� जहां एनबीएफसी, सीआरआईएलसी को खाते का एसएमए �स्थित �रपोट� करने म� 
िवफल होती है अथवा खाते की वा�िवक �स्थित को जानबूझकर गु� रखती है अथवा खाते को हमेशा 
सतत िदखाती है, ऐसी �स्थित म� एनबीएफसी को इन खातो के प्रित ��रत प्रावधानीकरण करना चािहए 
और/अथवा भारतीय �रज़व� ब�क �ारा उिचत समझी जाने वाली अ� पय�वे�ी कार�वाई की जाएगी।  ऐसे 
गैर िन�ािदत खातो के संबंध म� वत�मान प्रावधानीकरण मानदंड तथा संशोिधत ��रत प्रावधानीकरण 
िन� प्रकार से है:   
 
प�रसंपि� 
वग�करण 

 

एनपीए की 
अविध 

एनबीएफसी 
के िलए एनपीए 

की अविध 
 

एनबीएफसी वत�मान 
प्रावधानीकरण* (%) 

 

ब�को ंऔर प्र�ािवत 
एनबीएफसी के िलए 

संशोिधत ��रत 
प्रावधानीकरण (%) 

उप –
मानक 
(प्रितभूत)  

6 माह तक    कोई प�रवत�न ही ं 
6 माह से 1 
वष� तक  

6 माह से डेढ 
वष� तक  

प्रितभूत तथा गैर 
प्रितभूत के िलए  
10 

25 

उप-मानक 
(गैर 
प्रितभूत नए 
िसरे से)  

6 माह तक --  25 
--  

6 माह से 1 
वष� तक 

6 माह से डेढ 
वष� तक 

10 40 

6 माह से डेढ 
वष� तक 

            10                                                   

संिद�  I ि�तीय वष�  एक वष� तक  
(प्रितभूत भाग 
) 

20 40 (प्रितभूत भाग) 

एक वष� तक  
(गैर प्रितभूत 
भाग) 

100 100 (गैर प्रितभूत भाग) 

  1-3 वष�  
 

प्रितभूत भाग के िलए 
30 तथा गैर प्रितभूत 
भाग के िलए 100 

एनबीएफसी उ� को 
अंगीकृत कर सकती है 
अथा�त 40 और 100 

संिद�  II तृतीय और 
चतुथ� वष�  

तीन वष� से 
अिधक  

गैर प्रितभूत भाग के 
िलए 100 तथा प्रितभूत 
भाग के िलए 50  

प्रितभूत तथा गैर प्रितभूत 
दोनो के िलए 100  

संिद�  III पांच वष� तथा 
उससे आगे के 
िलए  

  100 
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1.2.2 इसके अित�र�, कोई उधारदाता जो जेएलएफ �ारा सीएपी के तहत पुनर�चना के िनण�य के 
िलए सहमत है तथा अंतर के्रिडटर करार (आईसीए) और डेबटर के्रिडटर करार (डीसीए) का 
ह�ा�रकता� है, िकंतु बाद म� अपने �ख म� प�रवत�न करता है अथवा पैकेज के काया��यन म� 
िवल�/मना करता है वह भी इस  उधारकता� के िलए अपने ए�पोजर पर उ� िविनिद�� ��रत 
प्रावधानीकरण आव�कताओ ंके अधीन होगें; अथा�त - यिद यह एनपीए के �प म� वग�कृत है। यिद 
खाता उन उधारदताओ ं के बही म� मानक है  तब प्रावधानीकरण आव�कता 5% होगी। इसके 
अित�र�, उधारदाता �ारा ऐसी कोई भी बैकट� ैिकंग से पय�वे�ी समी�ा तथा मू�ांकन प�ित के 
दौरान नकरा�क पय�वे�ी �ि�कोण बनेगा।   
 
1.2.3 वत�मान म�, प�रसंपि� वग�करण का आधार अलग- अलग एनबीएफसी की वसूली अिभलेख पर 
िनभ�र करता है तथा प्र�ेक एनबीएफसी के �र पर प�रसंपि� वग�करण �स्थित के आधार पर 
प्रावधानीकरण िकया जाता है। तथािप, यिद उधारदाता जेएलएफ का संयोजन करने म� िवफल होता है 
अथवा िनधा��रत समय सीमा के अंतग�त सामा� सीएपी के सहमित पर िवफल होता है तब उ� 
िविनिद�� के अनुसार खाता ��रत प्रावधानीकरण के अधीन होगा, यिद खाता एनपीए के �प म� 
वग�कृत है तो। यिद खाता उन उधारदताओ ंके बही म� मानक है  तब प्रावधानीकरण आव�कता 5% 
की होगी।   
 
1.3 “असहयोगी उधारकता�”   
 
1.3.1   सभी अिधसूिचत एनबीएफसी को “असहयोगी उधारकता�ओ”ं की पहचान करना चािहए। एक 
“असहयोगी उधारकता�” को इस �प म� प�रभािषत िकया जा सकता है िक 2 अनु�ारक के बाद भी 
उधारदाता से अपेि�त आव�क सूचना प्रदान नही ं करता अथवा मंजूरी के शत� के अनुसार 
प्रितभूितयो ंकी उपल�ता आिद से मना करने वाला, अथवा िनधा��रत समयाविध के अंदर ऋण करार 
के अ� िनयम का पालन नही ं करने वाला अथवा एनबीएफसी के साथ चुकौती के मामल� म� 
िवचारिवमश� म� प्रितकूल/उदासीन अथवा मना करने का �ख रखने वाला अथवा कुछ समाधान का 
झुठा वादा करके समय से खेलने वाला या ऐसे ऋण ऋणदाता के िहत म� समय के संक� को िवफल 
करने के िलए मुकदमेबाजी के �प म� दुभा��पूण� रणनीित बनाने वाला। उधारकता�ओ ंको उनका नाम 
असहयोगी उधारकता� के �प म� �रपोट� करने से पूव� उ�� अपना मत �� करने के िलए 30 िदनो ंकी 
समयाविध दी जाए।  
 
1.3.2 उधारदाताओ ं के वा�िवक समाधान/वसूली के प्रयास म� उधारकता�ओ/ंचूककता�ओ ं का 
असहयोगी तथा अनुिचत बनने को हतो�ािहत करने के िलए, एनबीएफसी को उधारकता�ओ ं को 
उिचत सूचना देना चािहए तथा यिद संतोषजनक ��ीकरण प्रा� नही ंहोता है तब ऐसे उधारकता�ओ ं
को असहयोगी उधारकता� के �प म� वग�कृत िकया जाए। अिधसूिचत एनबीएफसी �ारा ऐसे 
उधारकता�ओ ं के वग�करण की �रपोिट�ग सीआरआईएलसी को िकया जाए। इसके अित�र�, 
एनबीएफसी को ऐसे उधारकता�ओ ं के नए ऋण/ए�पोजर सिहत ऐसे प्रोमोटस�/िनदेशक �ारा 
प्रायोिजत अ� कंपनी के नए ऋण/ए�पोजर के िलए भी अथवा ऐसी कंपनी िजसके बोड� म� इस 
असहयोगी उधारकता� का िनदेशक कोई प्रोमोटस�/िनदेशक हो, के संबंध म� उ�/��रत प्रावधानीकरण 
करना होगा। यह प्रावधानीकरण ऐसे मामलो ंपर लागू होगा जहां दर 5% का है तथा मानक खाता और 
��रत प्रावधानीकरण िकया गया हो यिद यह एनपीए है। चंूिक ऐसे असहयोगी उधारकता� के 
ए�पोजर पर अपेि�त हािन उ� होने की संभावना है अत: इस प्रकार का पू्रड�िशयल उपाय िकया 
जाए।   
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2. बोड� िनगरानी  
2.1 एनबीएफसी के िनदेशक मंडल को उनके बही म� प�रसंपि� की गुणव�ा ह्रास को रोकने के िलए 
सभी आव�क कदम उठाने होगें तथा ऋण जो�खम प्रबंधन प�ित को बेहतर बनाने के िलए �ान 
देना होगा। उधारदाता की सिक्रयता से प�रसंपि� गुणव�ा म� सम�ा की ज� पहचान की जा सकती 
है जो संरचना म� आव�क िनिहत समाधान है तथा सीआरआईएलसी का उपयोग कर इसे ज� से 
ज� प�रचालनगत बनाया जाए।      
   
2.2 बोड� यह सुिनि�त कर�  िक ऋण सूचना का समय पर प्रावधान और  सीआरआईएलसी से ऋण 
सूचना प्रा� करना, शीघ्र जेएलएफ का िनमा�ण, जेएलएफ प्रिक्रया की िनगरानी के िलए नीित बनाया 
जाए तथा उ� नीित की आविधक समी�ा की जाए।  

3. ऋण जो�खम प्रबंधन  

3.1  अिधसूिचत एनबीएफसी को ऋण के सभी मामलो ंम� अपना �तंत्र �ि�कोण और ऋण मू�ांकन 
घटक अपनाना चािहए तथा वा� सलाहकार, िवशेषकर उधारकता� संस्था के इन-हाउस सलाहकार 
�ारा तैयार ऋण मू�ांकन �रपोट� पर िनभ�र नही ं रहना चािहए। उ�� सू� �प से जांच/ प�रपे्र� 
िववेचना करना चािहए, िवशेषकर बुिनयादी प�रयोजनाओ ंम� जहां िवल� के साथ साथ प�रयोजना की 
लागत म� बढो�री होती है। सुधारा�क काय� योजना (सीएपी) तय करते समय प�रयोजना की 
�ावहा�रकता को �ान म� रखते �ए चचा� करना सहायक होगा। एनबीएफसी को 
प्रोमोटस�/शेयरधारको ं �ारा उपल� की गई इ��टी पंूजी की स्रोत तथा गुणव�ा सुिनि�त करनी 
चािहए। ब� लीवरेिजंग एक िचंता का िवषय है िवशेषकर बुिनयादी प�रयोजनाओ ंम� �ोिंक यह िव�ीय 
अनुपात जैसे कज�/इ��टी अनुपात, उधारकता� के चयन म� प्रितकूल भूिमका को छ्�वार प्रभािवत 
करता है। अत: एनबीएफसी को ऋण मू�ांकन के समय यह सुिनि�त करना चािहए िक मूल कंपनी 
के कज� को सहायक/एसपीवी के इ��टी पंूजी म� समावेिशत नही ंिकया जाए। 
      
3.2 ऋण मू�ांकन के समय अिधसूिचत एनबीएफसी को यह सुिनि�त करना चािहए िक कंपनी 
का कोई िनदेशक का नाम डीआईएन/पीएएन आिद के संदभ� म� चूककता� की सूची म� प्रदिश�त नही ंहै। 
इसके अित�र�, सम�प नाम के मामले म� कोई संदेह उ�� होता है तो एनबीएफसी को उधारकता� 
कंपनी से घोषणा पत्र लेने के बजाए अपने �तंत्र मा�म से पहचान की पुि� करनी चािहए।    
 
3.3    उ� के अलावा, अिधसूिचत एनबीएफसी को सूिचत िकया जाता है िक िनिध का उिचत उपयोग 
और उधारकता� �ारा िनिध का अपयोजन/साइफन की रोकथाम को सुिनि�त करने के िलए, 
एनबीएफसी को उधारकता� के लेखा परी� �ारा िदए गए प्रमाणपत्र पर भरोसा िकए िबना �यं अपने 
लेखा परी�को ंको ऐसे प्रमाणीकरण काय� म� शािमल करना चािहए। तथािप, यह एनबीएफसी के िलए 
मामले म� �यं का �ूनतम त�रता का िवक� नही ंहै।   
 

4.  अ� ब�को/ंिव�ीय संस्थाओ/ंएनबीएफसी के गैर िन�ािदत आ��यो ं (एनपीए) की 

खरीद/िबक्री  

4.1 ब�पिविव का गैर िन�ािदत आ��यो ंकी खरीद/िबक्री पर िदशािनद�श (एनबीएफसी पर भी लागू) 
पर प�रपत्र को ब�पिविव के मा�र प�रपत्र “आय िनधा�रण, आ�� वग�करण तथा अिग्रमो ंके संबंध म� 
प्रावधानीकरण पर पू्रड�िशयल मानदंड” म� समेिकत और अ�तन िकया गया है िजसम� अ� बातो ंके 
साथ साथ िन�िल�खत िविनिद�� िकया गया है:  
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ब�क के बही की गैर िन�ािदत आ�� केवल अ� ब�को ं को िबक्री के िलए पात्र होगंी यिद यह 
िबक्रीकता� ब�क के बही म� कम से कम िपछले  दो वष� से गैर िन�ािदत आ�� के �प म� बनी रही हो 
तो।   
गैर िन�ािदत आ�� को खरीदकता� ब�क �ारा इसे अ� ब�क को िबक्री करने के पूव� कम से कम 15 
माह की अविध के िलए अपने बही म� रखना होगा।  
 
4.2 उ� म� थोड़ा संशोधन करते �ए सूिचत िकया जाता है िक एनबीएफसी अपने एनपीए को िबना 
िकसी प्रारंिभक धारण अविध के अ� ब�को/ंिव�ीय संस्थाओ/ंएनबीएफसी (एससी/आरसी को छोड़कर) 
को बेच सकती है। तथािप, गैर िन�ािदत आ�� को खरीदकता� ब�क/िव�ीय संस्थान/एनबीएफसी �ारा 
इसे अ� ब�क/िव�ीय संस्थान/एनबीएफसी (एससी/आरसी को छोड़कर) को िबक्री करने के पूव� कम 
से कम 12 माह की अविध के िलए अपने बही म� रखना होगा। ऐसी आ��यो ं का खरीदकता� 
ब�क/िव�ीय संस्थान/एनबीएफसी के बही म� आ�� वग�करण पर मौजूदा िदशािनद�श म� कोई प�रवत�न 
नही ंहै।  
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संल�क (ए) 
SMA-0 दबाव के ल�ण 

एक खाता को एसएमए-0 के �प म� वग�कृत करने के िलए दबाव के ल�ण की �ा�ा�क सूची: 

1 (ए) �ॉक िववरण  / अ� िनधा��रत प�रचालन िनयंत्रण िववरण या (बी) ऋण िनगरानी या िव�ीय िववरण को 

प्र�ुत करने अथवा (सी) लेखापरीि�त िव�ीय िववरण  के आधार पर सुिवधाओ ंके अनवीकरणीय म� 90 

िदन या उससे अिधक की देरी।  

2 ऋण �ीकृित के िलए �ीकार िकए गए अनुमानो ंसे वा�िवक िबक्री / प�रचालन लाभ म� 40% या उससे 

अिधक की कमी; या गैर ब�िकंग िव�ीय कंपिनयो ं �ारा �ॉक आिडट के करने से असहयोग या 

अननुमोिदत उ�े� के िलए धन के अपयोजन का सा�।  

3 खाते म� शेष / डी पी की अनुपल�ता के आधार पर उधारकता�ओ ं�ारा जारी 3 या उससे अिधक चेक (या 

इले�� ॉिनक डेिबट िनद�श) की 30 िदनो ंम� वापसी अथवा 3 या उससे अिधक िबल / चेक िड�ाउंट िकए 

अथवा उधारकता� �ारा संग्रह के तहत भेजे  गए।  

4 आस्थिगत भुगतान गारंटी (डीपीजी) िक�ो ंअथवा ब�क गारंटी (बीजी) का लागू होना और 30 िदनो ं के 

भीतर इसका भुगतान न होना।  

5 मूल मंजूरी के संदभ� म� िनधा��रत समय के भीतर प्रितभूितयो ंके  िनमा�ण या पूण�ता के समय िव�ार के िलए 

अथवा िकसी अ� िनयम और मंजूरी की शत� के अनुपालन के िलए तीसरा अनुरोध । 

6 उधारकता� �ारा �ापार और िव�ीय म� दबाव �रपोिट�ग।  

7 प्रमोटर �ारा ऋण लेने वाली कंपनी म� िव�ीय दबाव के कारण अपने शेयर बेचना/िगरवी रखना। 
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संल�क - (बी) 
संयु� ऋणदाता फोरम (जेएलएफ़) का गठन 

अिधसूिचत एनबीएफसी को सूिचत िकया जाता है िक उधारदाताओ ं ने सीआरआईएलसी को एक खाता के 
एसएमए-2 के �प म� होने की सूचना दी है तो  यिद खाते म� कुल िनवेश (एई) 1000 िमिलयन �पये और 
ऊपर है [िनिध आधा�रत और गैर िनिध आधा�रत एक साथ] तो ज� ही अिनवाय� �प से संयु� ऋणदाता 
फोरम (जेएलएफ़) कहलाने वाली  सिमित का गठन करना चािहए।  उधारदाताओ ं के पास एक जेएलएफ़ 
बनाने का िवक� तब भी होता है जब एक खाते म� एई 1000 िमिलयन �पये से कम और / या खाता एसएमए 
-0 या एसएमए-1 के �प म� �प म� होने की सूचना दी है। 

1.2 कंसोिट�यम खातो ंके िलए मौजूदा कंसोिट�यम �वस्था जेएलएफ़ के �प म� काम करेगी िजसमे कंसोिट�यम 
नेता संयोजक के �प म� काम करेगा, िविवध ब�िकंग �वस्था (एमबीए) के खातो ंके िलए उ�तम एई के साथ 
ऋणदाता ज� से ज� जेएलएफ़ बुलाएगा और खाते पर के्रिडट सूचना के आदान प्रदान को सुिवधाजनक 
बनाएगा।   होगी । एक उधारकता� के िलए उधारदाताओ ंके कई संघ होने पर(काय�शील पंूजी और अविध के 
ऋणो ंके िलए अलग कंसोिट�यम)  ऐसे मामले म� उ�तम एई के साथ ऋणदाता जेएलएफ़ आयोिजत करेगा। 

1.3 उधारकता� आस� तनाव के कारण प्रमाण आधार के साथ  जेएलएफ़ के गठन के िलए अनुरोध कर सकते 
ह�।जब इस तरह का अनुरोध एक ऋणदाता �ारा प्रा� होता है  तो ऐसे खाते को सीआरआईएलसी को 
एसएमए-0 के �प म� सूिचत िकया जाना चािहए, और ऋण दाता को कुल िनवेश (एई) 1000 िमिलयन �पये 
के  ऊपर है होने पर ज� ही संयु� ऋणदाता फोरम (जेएलएफ़) का गठन करना चािहए।  हालांिक �� 
िकया जाता है िक एसएमए -0 �रपोिट�ग के अ� मामलो ंम� वत�मान म� जेएलएफ़ का गठन वैक��क है ।  

1.4 सभी उधारदाताओ ंको  जेएलएफ़ के कामकाज के िलए �ापक िनयम शािमल कर  एक समझौता तैयार 
कर उस  पर ह�ा�र करना चािहए।  भारतीय ब�क संघ (आईबीए) एक मा�र जेएलएफ़ समझौते और 
जेएलएफ़ के िलए प�रचालन िदशा िनद�श को तैयार कर� गे िजसे  सभी उधारदाताओ ं�ारा अपनाया जा सकता 
है । जेएलएफ़ को खाते म� अिनयिमतताओ ं/ कमजो�रयो ंको  ऋण लेने वाले �ारा ठीक करने की  संभावना का 
पता लगाना चािहए। जेएलएफ़ िव�पोिषत प�रयोजना के काया��यन म� एक भूिमका है रखने वाले क� द्र / रा� 
सरकार / प�रयोजना अिधका�रयो ं/ स्थानीय अिधका�रयो ंके प्रितिनिधयो ंको आमंित्रत कर सकते है।   

1.5 जेएलएफ़ गठन और बाद की सुधारा�क कार�वाई 1000 िमिलयन एवं अिधक के  एई होने वाले खातो ंम� 
अिनवाय� हो जाएगा जबिक अ� मामलो ंम� भी उधारदाताओ ंको बारीकी से संपि� की गुणव�ा पर नजर रखने 
और प्रभावी समाधान के िलए उिचत समझी जाने वाली सुधारा�क कार�वाई करनी होगी।  

2 जेएलएफ़ �ारा सुधारा�क काय� योजना (कैप)  

2.1 जेएलएफ़ खाते म� तनाव को हल करने के िलए िविभ� िवक�ो ंका पता लगा  सकता है। इरादा एक 
िवशेष संक� िवक� जैसे भुगतान अनुसूची पुन  :बनाना  या वसूली को प्रो�ािहत करना नही ंहै  ब�� आिथ�क 
अंतिन�िहत प�रसंपि�यो ंके मू� के साथ ही उधारदाताओ ंके ऋण संरि�त करने के िलए ज�ी और संभव 
समाधान पर प�ंचना है। जेएलएफ़ �ारा कैप के तहत िवक� मे  आम तौर पर शािमल होगा: 

(ए) सुधार - खाते को िनयिमत करने के िलए ऋण लेने वाले से एक िविश� प्रितब�ता प्रा� करना तािक खाते 
एसएमए �स्थित से बाहर आए या एनपीए की शे्रणी म� नही ंजाए। प्रितब�ता को आव�क समय अविध के 
भीतर और मौजूदा उधारदाताओ ंकी ओर से िकसी भी नुकसान या बिलदान को शािमल िकए िबना पहचान 

http://www.shabdkosh.com/translate/%E0%A4%8B%E0%A4%A3%E0%A5%8B%E0%A4%82%20%E0%A4%95%E0%A5%80%20%E0%A4%AD%E0%A5%81%E0%A4%97%E0%A4%A4%E0%A4%BE%E0%A4%A8%20%E0%A4%85%E0%A4%A8%E0%A5%81%E0%A4%B8%E0%A5%82%E0%A4%9A%E0%A5%80%20%E0%A4%AA%E0%A5%81%E0%A4%A8:%20%E0%A4%AC%E0%A4%A8%E0%A4%BE%E0%A4%A8%E0%A4%BE/%E0%A4%8B%E0%A4%A3%E0%A5%8B%E0%A4%82%20%E0%A4%95%E0%A5%80%20%E0%A4%AD%E0%A5%81%E0%A4%97%E0%A4%A4%E0%A4%BE%E0%A4%A8%20%E0%A4%85%E0%A4%A8%E0%A5%81%E0%A4%B8%E0%A5%82%E0%A4%9A%E0%A5%80%20%E0%A4%AA%E0%A5%81%E0%A4%A8:%20%E0%A4%AC%E0%A4%A8%E0%A4%BE%E0%A4%A8%E0%A4%BE-meaning-in-Hindi-English
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यो� नकदी प्रवाह के �ारा समिथ�त होना चािहए। यिद मौजूदा प्रमोटर अित�र� पैसे लाने या खाते को 
िनयिमत करने की �स्थित म� नही ं ह� तो जेएलएफ़ को उधारकता� के परामश� से कंपनी के िलए कुछ अ� 
इ��टी/ रणनीितक िनवेशको ंको िमलने की संभावना की तलाश करनी चािहए । इन उपायो ंका उ�े� संस्था / 
कंपनी के ऋण के िनयम और शत� म� िकसी भी बदलाव के िबना सुधार करना है । जेएलएफ़ अगर आव�क 
हो तो सुधार प्रिक्रया के िह�े के �प म�, ऋण लेने के िलए आव�कता के आधार पर अित�र� िव� उपल� 
कराने पर िवचार कर सकता है। हालांिक यह स�ी से सुिनि�त िकया जाना चािहए िक अित�र� िव�पोषण 
खाता कभी एवर ग्रीिनंग के उ�े� से  प्रदान नही ंकी है ।  

(बी) भुगतान अनुसूची पुन: बनाना – यिद  प्रथम ��या �वहाय� है तो खाते के भुगतान अनुसूची पुन: 
बनाने पर िवचार होना चािहए और इसके िलए धन का डाइवज�न, धोखाधड़ी या भ्र�ाचार नही ं होना 
चािहए।  इस �र पर उनके ���गत गारंटी देने के िलए प्रमोटरो ंसे प्रितब�ता जो उनकी िनवल मू� के 
�ेटम�ट  के साथ संपि� को कानूनी हक  की प्रितयां �ारा समिथ�त और इस घोषणा के साथ प्रा� िकया जा 
सकता है िक वे जेएलएफ़ की अनुमित के िबना संपि� का िनपटान करने वाला िकसी भी प्रकार का  लेन - देन 
का नही ंकर� गे । ऋण की सुर�ा / वसूली को प्रभािवत करने वाला उधारकता�ओ ं�ारा प्रितब�ता से कोई भी 
िवचलन वसूली की प्रिक्रया शु� करने के िलए एक वैध कारक के �प म� माना जा सकता है। इस कार�वाई के  
स्थायी होने के िलए, जेएलएफ़ म� उधारदाताओ ंको एक इंटर ऋणदाता करार (आईसीए) पर उधारकता� को 
देनदार ऋणदाता करार (डीसीए) पर ह�ा�र करने चािहए िजससे िकसी भी भुगतान अनुसूची पुन: बनाने की 
प्रिक्रया को कानूनी आधार िमलेगा । आईसीए और डीसीए �ारा िनगिमत ऋण �र�� �र(सीडीआर) तंत्र के 
िलए इ�ेमाल िकए जाने वाले प्रा�प को उपयु� बदलाव के साथ यिद आव�क हो अपनाया जा सकता है। 
इसके अलावा, एक ��ड �ील’ प्रावधान भुगतान अनुसूची पुन  :की बनाने  सहज प्रिक्रया को स�म करने के 
िलए डीसीए म� िनधा��रत िकया जा सकता है। '��ड �ील’ प्रावधान का मतलब यह नही ंहै िक उधारकता� को 
उधारदाताओ ंको भुगतान करने से रोका गया है । आईसीए िनधा��रत कर सकते ह� िक अंितम समाधान से दोनो ं
सुरि�त और असुरि�त लेनदार सहमत हो।  

 (सी) वसूली - पहले ऊपर के दो िवक� (ए) और (बी) संभव नही ंहै, तो वसूली की प्रिक्रया का सहारा िलया 
जा सकता है। जेएलएफ़ उपल� िविभ� कानूनी और अ� वसूली िवक�ो ं मे से प्रयासो ंऔर प�रणामो ं के 
अनुकूलन के अनुसार सबसे अ�ा वसूली की प्रिक्रया तय कर सकते ह�।  

2.2 जेएलएफ़ म� �ूनतम मू� से 75% लेनदारो ंऔर सं�ा से 60% लेनदारो ंके सहमित से िनण�य से खाते 
के भुगतान अनुसूची पुन  :के बनाने  िलए  आगे बढ़ने के िलए आधार के �प म� िवचार िकया जाएगा और 
आईसीए की शत� के तहत सभी उधारदाताओ ंपर बा�कारी होगा। हालांिक यिद  जेएलएफ़ वसूली के साथ 
आगे बढ़ने का फैसला लेता है तो बा�कारी िनण�य के िलए िकसी भी प्रासंिगक कानूनो ं/ अिधिनयमो ंके तहत 
�ूनतम मानदंड लागू होगा।  

2.3 जेएलएफ़ को (i) एक या एक से अिधक ऋणदाता के �ारा खाते को एसएमए-2 के �प म� सूिचत िकया 
जा रहा है या (ii) उधारकता� �ारा उपयु� आधार के साथ, यिद उसे आस� तनाव का पता चलता है, जेएलएफ़ 
बनाने के िलए अनुरोध प्रा� हो से 30 िदनो ं के भीतर कैप के िलए अपनाया जाने वाले िवक� पर एक 
समझौते पर प�ंचना आव�क होगा। जेएलएफ़ को ऐसे समझौते पर प�ंचने की ितिथ से अगले 30 िदनो ंके 
भीतर िव�ृत अंितम कैप से बाहर िनकलना चािहए ।  

2.4 यिद जेएलएफ़ 2.1 (ए) और (बी)िवक� पर फैसला लेता है, लेिकन खाता िवक� 2.1 (ए) और (बी) के 
तहत सहमत शत� के अनुसार प्रदश�न करने म� िवफल रहता है तो जेएलएफ़ को िवक� 2.1 (सी) के तहत 
वसूली आरंभ करना चािहए ।  
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(3) भुगतान अनुसूची पुन  :बना ने की प्रिक्रया  

3.1 अिग्रमो ंकी भुगतान अनुसूची पुन  :बना ने पर �रजव� ब�क की वत�मान पू्रड�िशयल िदशा िनद�श ���गत 
और / �वस्था कंसोत�यम  के िलए िव�ृत काय�प्रणाली और मानक िनधा��रत करते है। िनगिमत ऋण 
�र�� �रतंत्र  (सीडीआर) ब�को ंऔर एनबीएफसी के �ारा ���गत और / अिग्रमों कंसोत�यम  की भुगतान 
अनुसूची पुन  :बना ने के िलए एक संस्थागत ढांचा है िजसम� लेनदार लेन - देन आधा�रत समझौतो ंपर ह�ा�र 
करके  शािमल हो सकते ह� ।  

3.2. जेएलएफ़ कैप  के �प म� खाते की  भुगतान अनुसूची पुन  :बना ने का िनण�य लेता है तो, इसे उपरो� पैरा 
2.1 के तहत भुगतान अनुसूची पुन  :बना ने का िनण�य लेने के बाद इसे सीडीआर सेल या  सीडीआर तंत्र से 
�तंत्र प्रणाली अपनाने का िवक� होगा।  

3.3 जेएलएफ़ �ारा  भुगतान अनुसूची पुन: बनाना 

3.3.1 यिद जेएलएफ़ सीडीआर तंत्र से �तंत्र िकसी खाते का भुगतान अनुसूची पुन: बनाने  का फैसला करता है 
तो जेएलएफ़ को िव�ृत तकनीकी आिथ�क �वहाय�ता (टीईवी) अ�यन करना चािहए, और �वहाय� पाया गया, 
तो अंितम कैप से साइन ऑफ करने की तारीख से 30 िदनो ंके भीतर भुगतान अनुसूची पुन: बनाने के पैकेज को 
अंितम �प देना चािहए जैसा िक ऊपर पैरा 2.3 म� बताया गया है। 
3.3.2 5000 िमिलयन से कम की एई वाले खातो ंके िलए, उपयु�� भुगतान अनुसूची पुन: बनाने के पैकेज को 
जेएलएफ़ की  मंजूरी होनी चािहए और काया��यन के िलए सूचना अगले 15 िदनो ंके भीतर उधारदाताओ ं�ारा 
उधारकता�ओ को दी जानी चािहए।   

3.3.3 5000 िमिलयन और उससे अिधक की एई वाले खातो ं के िलए, उपयु�� टीईवी अ�यन और 
�र�� ��रंग पैकेज एक �तंत्र मू�ांकन सिमित (आईईसी) �ारा मू�ांकन के अधीन होना होगा। आईईसी यह 
सुिनि�त करने के बाद �वहाय�ता पहलुओ ंपर गौर कर� गे िक �र�� ��रंग  के मामले उधारदाताओ ंके िलए 
िन�� ह�। आईईसी के िलए जेएलएफ़ को 30 िदन की अविध के भीतर इन मामलो ंम� अपनी िसफा�रश देने के 
िलए आव�क होगा। इसके बाद, आईईसी के मत पर िवचार कर जेएलएफ़ �र�� �रके साथ आगे जाने का 
फैसला करती है तो �र�� ��रंग पैकेज उधारदाताओ ंऔर ऋण लेने वाले के बीच पर�र सहमित से सभी 
िनयमो ंऔर शत� सिहत, सभी ऋणदाता �ारा अनुमोिदत होगा और काया��यन के िलए अगले 15 िदनो ंके 
भीतर उधारकता� को सूिचत करना होगा।  

3.3.4 मौजूदा िदशा िनद�शो ंके तहत लागू प�रसंपि� वग�करण लाभ सीडीआर तंत्र के तहत �र�� �र िकया 
गया खातो पर लागू होगा। इस प्रयोजन के िलए जेएलएफ़ के गठन की तारीख को खाते का प�रसंपि� 
वग�करण �ान म� िलया जाएगा।  

3.3.5 उपयु�� समय सीमा अिधकतम अनुमत समय अविध ह� और जेएलएफ़ को सरल �र�� ��रंग के 
मामलो ंम� ज� से ज� एक �र�� �र पैकेज पर प�ंचने की कोिशश करनी चािहए।  

3.3.6 जेएलएफ़ �ारा एक या एक से अिधक उधारदाताओ ं�ारा केवल मानक, एसएमए या उप मानक के 
�प म� सूिचत �र�� �र संपि� के मामलो ंिकया जाएगा। आम तौर पर संिद� के �प म� वग�कृत कोई खाता 
�र�� ��रंग के िलए जेएलएफ़ �ारा िवचार िकया जाना चािहए, मामलो ंम� जहां ऋण का एक छोटा सा िह�ा 
संिद� है यिद कम से कम 90% लेनदारो ं (मू� से) की बिहयो म� खाते मानक / उप मानक है तो खाता 
�र�� �र करने के िलए जेएलएफ़ के तहत िवचार िकया जा सकता है।  

3.3.7 खाते की �वहाय�ता जेएलएफ़ �ारा अपने िनधा��रत �ीकाय� �वहाय�ता मानक पर आधा�रत होना 
चािहए। उदाहरण के �प म�, पैरामीटर मे डेट इ��टी अनुपात, ऋण सेवा कवरेज अनुपात, िल��िडटी / 
वत�मान अनुपात और �र�� �र िकए गए अिग्रम के उिचत मू� म� कमी के एवज म� आव�क प्रावधान की 
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http://www.shabdkosh.com/translate/%E0%A4%8B%E0%A4%A3%E0%A5%8B%E0%A4%82%20%E0%A4%95%E0%A5%80%20%E0%A4%AD%E0%A5%81%E0%A4%97%E0%A4%A4%E0%A4%BE%E0%A4%A8%20%E0%A4%85%E0%A4%A8%E0%A5%81%E0%A4%B8%E0%A5%82%E0%A4%9A%E0%A5%80%20%E0%A4%AA%E0%A5%81%E0%A4%A8:%20%E0%A4%AC%E0%A4%A8%E0%A4%BE%E0%A4%A8%E0%A4%BE/%E0%A4%8B%E0%A4%A3%E0%A5%8B%E0%A4%82%20%E0%A4%95%E0%A5%80%20%E0%A4%AD%E0%A5%81%E0%A4%97%E0%A4%A4%E0%A4%BE%E0%A4%A8%20%E0%A4%85%E0%A4%A8%E0%A5%81%E0%A4%B8%E0%A5%82%E0%A4%9A%E0%A5%80%20%E0%A4%AA%E0%A5%81%E0%A4%A8:%20%E0%A4%AC%E0%A4%A8%E0%A4%BE%E0%A4%A8%E0%A4%BE-meaning-in-Hindi-English
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रािश आिद शािमल हो सकते ह�। इसके अलावा, जेएलएफ़ सीडीआर तंत्र �ारा अपनाई �वहाय�ता मापदंडो ं
को मानक मान सकते ह� के प�रिश� म� विण�त िकए अनुसार और अथ��वस्था के िविभ� �ेत्रो ंम� अलग प्रदश�न 
संकेतक को �ान मे लेकर उपयु� समायोजन कर  अपना सकते है।  

3.4 सीडीआर सेल को जेएलएफ़ �ारा भेजा गया �र����रंग  

3.4.1 पैरा 2.1 के तहत �र�� �र करने का िनण�य िलए जाने के बाद यिद जेएलएफ़ खाते को सीडीआर सेल 
के पास भेजने का फैसला करता है तो िन� प्रिक्रया का पालन िकया जा सकता है।  

3.4.2 चंूिक खाते की प्रारंिभक �वहाय�ता पर पहले से ही जेएलएफ़ �ारा िनण�य िलया गया है, सीडीआर सेल 
को सीधे जेएलएफ़ के परामश� से और जेएलएफ़ के संदभ� की तारीख से 30 िदनो ंके भीतर तकनीकी आिथ�क 
�वहाय�ता (टीईवी) अ�यन और �र�� ��रंग योजना तैयार करना चािहए ।  

3.4.3 कम से कम 5000 िमिलयन की एई वाले खातो ंके िलए, उपयु�� �र�� �र पैकेज की मंजूरी के िलए 
सीडीआर अिधकार प्रा� समूह (ईजी) को प्र�ुत िकया जाना चािहए। मौजूदा िनद�शो ंके तहत, सीडीआर ईजी 
अनुमोदन या संशोधनो ंके सुझाव दे सकता है िक लेिकन सुिनि�त करे िक अंितम िनण�य सीडीआर सेल के 
संदभ�  की तारीख से 90 िदनो ंकी कुल अविध के भीतर िलया जाना चािहए िजसे 180 िदनो ंकी अिधकतम 
करने के िलए बढ़ाया जा सकता है।  हालांिक, जेएलएफ़ �ारा सीडीआर सेल म� भेजे  मामलो ंको अंत म� अगले 
30 िदनो ं के भीतर सीडीआर ईजी �ारा तय करना होगा। यिद  सीडीआर ईजी �ारा अनुमोिदत ह� तो  
�र�� ��रंग पैकेज सभी ऋणदाता �ारा अनुमोिदत होना चािहए और काया��यन के िलए अगले 30 िदनो ंके 
भीतर ऋण लेने वाले को सूचना  दी जानी चािहए।  

3.4.4 ₹5000 िमलयन और उससे िअधक की एई वाले खातॊ के िलए, उपयु�� टीईवी अ�यन और 
�र�� ��रंग पैकेज एक �तंत्र मू�ांकन िसिमत (आईईसी) �ारा मू�ांकन केअधीन होना होगा। पैराग्राफ 
3.3.3 मे िदये अनुयासर आईईसी का गठन और अ� िववरण भारतीय ब�क संघ (आईबीए) �ारा अलग से ब�को 
को सूिचत िकया जाएगा। आईईसी यह सुिनि�त करने के बाद �वहाय�ता पहलु पर गौर कर� गे िक �र�� ��रंग 
के मामले उधारदाताओ के िलए िन�� ह�।  आईईसी के िलए जेएलएफ़ को 30 िदन  िक अविध के भीतर इन 
मामलो म� अपनी िसफा�रश  देने िक अपे�ा होगी। इसके बाद, आईईसी के मत पर िवचार कर जेएलएफ़ 
�र�� ��रंग के साथ आगे जाने का फैसला करती ह� तो इसे सीडीआर सेल को अगे्रिषत िकया जाएगा और 
सीडीआर सेल �ारा �र�� ��रंग पैकेज को आईईसी से मत प्रा�� के कुल 7 िदनो ंके भीतर सीडीआर ईजी को 
सूिचत िकया जाएगा । उसके प�ात् सीडीआर ईजी अगले 30 िदनो ंके भीतर अनुमोदन/संशोधन/अ�ीकृित के 
िलए िनण�य लेगा । यिद सीडीआर ईजी �ारा अनुमोिदत ह� तो �र�� ��रंग पैकेज सभी ऋणदाता �ारा अनुमोिदत 
होना चािहए और काया��यन के िलए अगले 30 िदनो ं के भीतर ऋण लेने वाले को सूचना दी जानी चािहए। 

4. जेएलएफ/सीडीआर सेल �ारा पुनर�चना से संबंिधत अ� मु�े/शत� l  

4.1 जेएलएफ और सीडीआर दोनो प�ित के तहत, पुनर�चना पैकेज भी टाइमलाइन म� िनधा��रत िकया जाना 
चािहए िजसके दौरान �वहाय� माइल�ोन (जैसे समय अविध यथा 6 माह अथवा 1 वष� और उसके बाद भी 
िनि�त िव�ीय अनुपात म� सुधार) को प्रा� िकया जा सके। जेएलएफ खाते का माइल�ोन प्रा� करना/नही ं
प्रा� करने के संबंध म� अिनवाय� आविधक समी�ा िकया जाए तथा वसूली के उपाय जैसा उिचत समझा जाए को 
शािमल करते �ए समुिचत उपाय प्रारंभ करने पर िवचार िकया जाए।   

4.2 जेएलएफ अथवा सीडीआर के तहत िविनिद�� समय अविध म� पुनर�चना को पूरा िकया जाना है। जेएलएफ 
तथा सीडीआर सेल का िविनिद�� टाइमलाइन म� बेहतर उपयोग िकया जाना चािहए तािक समग्र समय सीमा भंग 
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ना हो। पुनर�चना के िकसी भी प्रणाली म� यिद जेएलएफ/सीडीआर को गितिविध के िलए िनधा��रत सीमा से कम 
समय लगता है तो अ� गितिविध के िलए शेष समय का उपयोग पर िनण�य िलया जा सकता है बशत� समग्र 
समय सीमा भंग ना हो।  

4.3 पुनर�चना का सामा� िस�ांत यह होना चािहए िक शेयर धारक, डेट धारक के बजाए पहला हािन वहन 
कर�। इस िस�ांत के आलोक म� तथा प्रोमोटस� का “�ीन इन द गेम/ इसम� बने रहना” को सुिनि�त करने के 
िलए, जेएलएफ/सीडीआर को ऋण पुनर�चना करते समय िन�िल�खत िवक�ो ंपर िवचार करना चािहए: 

• प्रोमोटस� �ारा उधारदाता के उठाए गए हािन की प्रितपूित� के िलए कंपनी के इ��टी का ह�ांतरण की 
संभावना; 

• प्रोमोटस� को अपनी कंपनी म� और इ��टी डालना चािहए; 

• प्रोमोटस� का धा�रत प्रितभूित �ासी का अंतरण अथवा कंपनी के कायापलट तक िनलंबन की �वस्था। 
इससे प्रबंधन िनयंत्रण म� प�रवत�न होगा जो उधारदाता के िहत म� होगा।  

4.4 ऐसे मामलो ं म� जहां उधारकता� ने गितिविध का िविवधीकरण अथवा िव�ार िकया हो िजसके प�रणाम 
��पगु्रप के मूल कारोबार पर दबाव बनता हो और ऐसी �स्थित म� गैर-मूल आ��यो ंअथवा अ� आ��यो ंकी 
िबक्री के िलए पुनर�चना खातो हेतु एक �ॉज िनधा��रत िकया जाए िक खाता टीईवी अ�य के तह्त गैर-मूल 
गितिविध तथा अ� आ��यो ंकी �वहाय�ता की ब� होने की संभावना है।   

4.5 सूचीब� कंपिनयो ंके संबंध म� बकाया का पुनर�चना हेतु उधारदाता प्रारंभ से अपनी हािन/�ाग की �ितपूित� 
हेतु कंपनी की अिग्रम इ��टी जारी कर भरपाई कर सकती है बशत� मौजूदा िविनयम और सांिविधक 
आव�ताओ ंको पूरा िकया जाए। ऐसे मा�ो ंम�, पुनर�चना करार म� �ितपूित� का अिधकार के िकसी �ॉज को 
शािमल करने नही ंिकया जाए। तथािप, यिद उधारदाता के �ाग की पूण� भरपाई इ��टी जारी कर नही ंहोता है 
तो कम समय के िव�ार म� �ितपूित� का अिधकार को शािमल िकया जा सकता है। गैर सूिचब� कंपिनयो ंके 
िलए इ��टी जारी करना अथवा उिचत “�ितपूित� का अिधकार” �ॉज के िलए जेएलएफ िवक� होगा।   

4.6 प्रितभूत उधारदाताओ,ं अंशत: प्रितभूत उधारदाता और गैर प्रितभूत उधारदाता के िलए उपल� प्रितभूित 
िहत म� अंतर स्थािपत करने के िलए जेएलएफ/सीडीआर िन� िभ� िवक�ो ंके अनुसार िवचार कर सकते है:  

• पुनभु�गतान संबंिध उधारदाताओ ंकी उ� शे्रणी के बीच आईसीए का अिग्रम करार; मंजूर वाटरफाल 
प�ित के अनुसार; 

• प्रितभूत के्रिडटर का अिग्रम िनधा�रण करते �ए संरिचत करार; 

• िनि�त पूव� सहमित �� अनुपात म� प्रितभूत, अंशत: प्रितभूत और गैर प्रितभूत उधारदाताओ ंके बीच 
पुनभु�गतान प्रिक्रया का िविनयोजन।   

उ� सूची के वल उदाहरण के िलए है तथा पर�र �ीकृित िवक� के आधार पर जेएलएफ िनण�य ले सकते 
है। यह भी उ�ेख करने की आव�कता है िक एक उधारदाता के पास बेहत प्रितभूत िवक� हो सकता है जब 
वह एक उधारकता� के पास अथवा इसके िवप�रत मामले म� अ� उधारकता� के पास जाता है। अत: यह लाभाथ� 
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होगा यिद उधारदाता साथी उधारदाताओ ंकी िचंताओ ंको समझता है और आिथ�क मू� के संर�ण के आलोक 
म� पार��रक �प से सहमत िवक� तह प�ंचते है। एक िवक� पर सहमित होने के बाद उधारदाता के पास 
बडा ए�पोजर होगा जो एक बार पुनर�चना पैकेज के काया��यन पर  सहमत शत� के अनुसार संिवतरण को 
सुिनि�त करने म� लीड(प्रमुख) करेगा।  

4.7 पू्रड�िशयल मानदंड और प�रचालनगत �ोरो ंके संबंध म�, सीडीआर प�ित पर भारतीय �रज़व� ब�क का 
िदशािनदेश का िव�ार उन तक लागू होगा जो इन िदशािनदेशो ंके साथ असंगत नही ंहै।  

5. आ�� वग�करण और प्रावधानीकरण पर पू्रड�िशयल मानदंड   

5.1 जेएलएफ/सीडीआर �ारा पुनर�चना प्र�ाव पर िवचार करते समय, साम्� आ�� वग�करण मानदंड लागू 
होगा। आ�� पुन: वग�करण प्रिक्रया को केवल इसिलए नही ंरोका जाए िक जेएलएफ/सीडीआर �ारा पुनर�चना 
प्र�ाव पर िवचार िकया जा रहा है।  
 
5.2 तथािप, पुनर�चना पैकेज का ��रत काया��यन को बढावा देने के िलए, इन िदशािनदेशो ंके तहत खातो का 
पुनर�चना करने के िलए मौजूदा िदशािनदेश के अनुसार खातो का पुनर�चना पर िवशेष आ�� वग�करण लाभ 
उपल� होगा, बशत� उ� पैरा 3.3 तथा 3.4 म� विण�त पुनर�चना पैकेज का समग्र समय सीमा �ी मंजूरी का 
पालन िकया जाए और मंजूरी की तारीख से 90 िदनो ं के अंदर मंजूर पैकेज का काया��यन िकया जाए। 
जेएलएफ के गठन की तारीख को आ�� वग�करण अंितम पुनर�चना पैकेज के काया��यन के बाद खाते की 
आ�� वग�करण �स्थित तय करने के िलए प्रासंिगक तारीख होगी। इस िनदेश म� सूिचत इंफ्रा�� �र और 
इंफ्रा�� �र प�रयोजना ऋणो ंके संबंध म� सभी पुनर�चना के िलए िवशेष आ�� वग�करण लाभ को वािण��क 
प�रचालन प्रारंभ करने की तारीख (डीसीसीओ) म� प�रवत�न संबंिधत प्रावधानो ं के अपवाद सिहत 1 अपै्रल 
2015 से वापस िलया जाएगा।   
 
5.3 इन िदशािनदेशो ंम� िनिहत प्रावधानो ंका अनुपालन सुिनि�त करने के िलए तथा उधारकता�ओ ं�ारा के्रिडट 
के संबंध म� गैर अनुशासन को हतो�ािहत करने के िलए, िदशािनदेशो ंके प्रावधानो ं(इन िदशािनदेश म� विण�त) 
को लागू िकया जाए। 
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 प�रिश� - I 

प�रप�ता प्रोफाइल - चलिनिध 

लेखा शीष�  टाइम बकेट शे्रणी 

ए प्रवाह    

1. पंूजी कोष    

क) इ��टी पंूजी, गैर प्रितदेय या सदा  
वरीयता पंूजी, भंडार, धन और अिधशेष 

5 वष� से अिधक टाइम बकेट म�। 

बी) व�रयता  पंूजी - प्रितदेय / गैर-िमयादी  शेयरो ंकी अविश� प�रप�ता के अनुसार। 

2 उपहार, अनुदान, दान और उपकार '5 वष� से अिधक  टाइम-बकेट । हालांिक, इस तरह के तोहफे, 
अनुदान, आिद िविश� अंितम उपयोग  के िलए है, तो इ�े  उ�े� / 
िविश� अंितम उपयोग के अनुसार िनिद�� टाइम-बकेट म� रखा जा 
सकता है।  

3. नोट्स, बॉ� और िडब�चर    

ए) �ेन वनीला बॉ� / िडब�चर िवलेखो ंकी अविश� प�रप�ता के अनुसार 

बी) बॉ�/ िनिहत काल/पुट िवक�  के 
साथ िडब�चर (शू� कूपन / गहरी 
िड�ाउंट बॉ� सिहत ) 

िनिहत  िवक� के िलए ज� से ज� उपयोग की जाने वाली  तारीख 
के िलए अविश� अविध के अनुसार।  

सी) िनि�त  दर नोट अविश� प�रप�ता के अनुसार 

4. जमा:   

ए) जनता से साविध जमा अविश� प�रप�ता के अनुसार। 

बी) इंटर कॉप�रेट जमा संस्थागत / थोक जमा होने से उनके अविश� प�रप�ता के अनुसार 
रखा जाना चािहए 

सी) जमा प्रमाणपत्र  अविश� प�रप�ता के अनुसार। 
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5. उधार   

ए) साविध मनी उधारी अविश� प�रप�ता के अनुसार 

बी) भारतीय �रजव� ब�क, भारत सरकार 
और अ� से 

-वही- 

सी) डब�ूसीडीएल सीसी आिद की प्रकृित 
म� ब�क उधारी  

छह महीने से अिधक और एक साल तक 

6) मौजूदा देनदा�रया और प्रावधान:   

ए) िविवध लेनदार िनयत तारीख या नकद बिहवा�ह की संभािवत समय के अनुसार। 
िनकासी की प्रवृि� और मात्रा का �वहार िव�ेषण का िहसाब भी 
आकलन करने के िलए रखा जा सकता है। 

बी) देय �य (�ाज के अलावा अ�) नकदी बिहवा�ह की संभावना के अनुसार। 

सी) प्रा� अिग्रम आय, उधारकता�ओ ं की 
प्रा��याँ समायोजन हेतु लंिबत  

‘5 वष� से अिधक' टाइम-बकेट म�, इसमे कोई भी नकद बिहवा�ह 
शािमल नही ंहै। 

डी) बॉ� / जमा पर देय �ाज भुगतान की िनयत तारीख के अनुसार संबंिधत टाइम बकेट म�।  

ई) एनपीए के िलए प्रावधान प्रावधान की रािश एनपीए पोट�फोिलयो की सकल रािश से बाहर 
िनकालकर और एनपीए की शु� रािश को िनधा��रत टाइम-बकेट म� 
पंूजी प्रवाह के तहत एक मद के �प म� िदखाया जा सकता है।  

एफ़) िनवेश पोट�फोिलयो के िलए प्रावधान  रािश को िनवेश पोट�फोिलयो का सकल मू� से घटाया जा सकता है 
और शु� िनवेश को िनधा��रत समय �ॉट म� प्रवाह के �प म� 
िदखाया जा सकता है। यिद प्रावधानो ंको प्रितभूितवार  नही ं धा�रत 
िकया गया है तो प्रावधान को "5 साल के ऊपर " टाइम बकेट म� 
िदखाया जा सकता है। 

जी) अ� प्रावधान अंतिन�िहत लेनदेन के उ�े� / प्रकृित के अनुसार बकेट िकया जाना 
है। 

बी अंतवा�ह   

1. रोकड़ 1 से 30/31-िदन की टाइम बकेट म�। 
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2. पारगमन म� िवपे्रषण ---वही--- 

3. ब�को ंके पास बकाया (भारत म� केवल)   

ए) चालू खाता  िनधा��रत �ूनतम शेष िलए 6 महीने से 1 साल के बकेट म� िदखाया 
जाना है। �ूनतम शेष रािश से अिधक शेष 1 से 30 िदन की टाइम 
बकेट म� िदखाया जाना है। 

बी) जमा खाते  / लघु अविध की जमा अविश� प�रप�ता के अनुसार। 

4. िनवेश (शु� प्रावधान)   

ए) अिनवाय� िनवेश  गैर ब�िकंग िव�ीय कंपनी के िलए  उपयु� 

बी) गैर अिनवाय� सूचीब�  "1 िदन से 30/31 िदनो ं (एक माह)" "एक महीने से अिधक और 2 
महीने" और "दो महीनो ं से अिधक और 3 महीने तक” बकेट गैर 
ब�िकंग िव�ीय कंपिनयो ं �ारा प्र�ािवत र� करने की अविध के 
आधार पर  

सी) गैर अिनवाय� गैर-सूचीब� प्रितभूितयो ं
(जैसे शेयर, आिद)  

" 5 साल के अिधक" 

डी) िनि�त प�रप�ता अविध वाली गैर-
अिनवाय� गैर-सूचीब� प्रितभूितया 

अविश� प�रप�ता के अनुसार  

ई) व�चर कैिपटल इकाई '5 वष� से अिधक' टाइम बकेट म�। 

5.  ट� ेिडंग पु�क का पालन करने पर    

इ��टी शेयर, प�रवत�नीय तरजीही शेयर, 
गैर प्रितदेय / सदा तरजीही शेयर, सहायक 
/ संयु� उ�म के शेयर और ओपन एंडेड 
�ुचुअल फंड और अ� िनवेश । 

(I) गैर ब�िकंग िव�ीय कंपनी के �ापार पु�क का प्रितिनिध� करने 
वाले "वत�मान" के �प म� वग�कृत शेयरो ं को गैर ब�िकंग िव�ीय 
कंपिनयो ं �ारा प्र�ािवत र� करने की अविध के आधार पर एक 
महीने से अिधक का "1 िदन से 30 िदन (एक माह)" “एक माह से 
अिधक और 2 महीने तक” और दो महीने से अिधक और 3 महीने” 
की टाइम बकेट म� िदखाया जा सकता है।  

  (ii) "दीघ� अविध के िनवेश" के �प म� वग�कृत शेयरो ंको "5 साल के 
समय” बकेट म� रखा जा सकता है। हालांिक, शु�आती िव�ीय पैकेज 
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के प्रा� सहायता के िह�े के �प म� वग�कृत सहायक इकाइयो/ं 
कंपिनयो ंके शेयरो ंको प�रयोजना के काया��यन / समय अिधविहत 
और ऐसे शेयरो ंके डाइवज�न से िविनवेश के िलए प�रणामी संभािवत 
समय सीमा को �ान म� रखते �ए संबंध टाइम बकेट म� रखा जा 
सकता है ।  

6. अिग्रम (उ�ादक)   

ए) िबल ऑफ ए�च�ज और �रयायती और 
पुनभुनाई वचन नोट  

अंतिन�िहत िबल के अविश� मु�त के अनुसार।  

बी) साविध कज� (केवल �पया ऋण) मूल/ संशोिधत चुकौती अनुसूची म� िनधा��रत नकदी प्रवाह के समय के 
अनुसार िनधा��रत �ाज और ऋण की मूल के खाते पर संबंिधत टाइम 
बकेट म� रखा जा सकता है। 

सी) कॉप�रेट ऋण / अ�ाविध ऋण अविश� प�रप�ता के अनुसार 

7. ग़ैर–िन�ादक ऋण (प्रावधानो ं को नेट 
कर िदखाया जा सकता है, इंटरे� स��स 
धा�रत) 

  

  

ए) उप-मानक   

i) अगले तीन वष� के दौरान सभी अितदेय 
और मूलधन की िक�  

3 से 5 साल की टाइम-बकेट म�। 

ii) अगले तीन वष� म� देय पूरी मूल रािश  5 साल के समय म� बकेट  

बी) संिद� और हािन   

i) अगले पांच वष� के दौरान देय मूलधन 
की सभी िक� और सभी अितदेय  

5 वष� से अिधक टाइम-बकेट म�  

ii) अगले पांच साल से परे देय पूरी मूल 
रािश  

5 वष� से अिधक टाइम-बकेट म�  

8. लीज़ पर संपि� प�ा लेनदेन से नकदी प्रवाह को नकदी प्रवाह के समय के अनुसार 
संबंिधत टाइम बकेट म� रखा जा सकता है। 
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9. अचल संपि� (प�े की संपि� को 
छोड़कर) 

'5 वष� से अिधक' टाइम-बकेट म�। 

10. अ� संपि�यां   

(ए) अमूत� आ��यो ंऔर नकदी प्रवाह का 
प्रितिनिध� नही ंकरने वाली मद�   

'5 वष� से अिधक' टाइम-बकेट म�। 

(बी) अ� मद (जैसे अिज�त आय, अ� 
प्रा��यां, �ाफ ऋण, आिद)  

नकदी प्रवाह के समय के अनुसार संबंिधत प�रप�ता बकेट म�। 

सी . आक��क देयताएं   

(ए) के्रिडट के पत्र / गारंटीया (अवक्रमण के 
मा�म से बिहवा�ह) 

अवक्रमण  तुलना िपछले प्रवृि� िव�ेषण पर गारंटी की बकाया रािश 
(आयोिजत मािज�न को घटाकर) पर  आधा�रत है, संभावना अवक्रमण  
का अनुमान लगाया जाना चािहए और इस रािश को  अनुमान आधार 
पर िविभ� टाइम बकेट म� िवत�रत िकया जा सकता है।अवक्रमण से 
बाहर बनाई  प�रसंपि�यो ंको  संभािवत वसूली तारीखो ंके आधार पर 
संबंिधत प�रप�ता बकेट म� िदखाया जा सकता है। 

(बी) लंिबत संिवतरण (बिहवा�ह)ऋण 
प्रितब�ताए   

मंजूर संिवतरण के काय�क्रम के अनुसार संबंिधत टाइम बकेट म�। 

(सी) अ� संस्थानो ं (बिहवा�ह / अंतरवाह) 
को/से प्रितब� के्रिडट लाइन  

के्रिडट लाइन के तहत प्रा� िबल के मु�त के अनुसार  

�ान द� : 

ए. कोई भी घटना िवशेष नकदी प्रवाह (जैसे वेतन समझौता बकाया, पंूजी �य, आयकर �रफंड आिद 
के कारण बिहवा�ह) इस तरह के नकदी प्रवाह के समय के िलए टाइम बकेट म� िदखाया जाना 
चािहए। 

बी. सभी अितदेय देनदा�रयो ंको 1 से 30/31 िदन के टाइम बकेट म� िदखाया जाना। 
सी . �ाज और मानक ऋणो ंकी िक�ो ं/ िकराए खरीद की संपि� / प�े िकराया के खाते पर अितदेय 
प्रा��यो ंको िन�ानुसार रखा जाना चािहए: 

(i) कम से कम एक महीने के िलए अितदेय।  3 से 6 महीने बकेट म�। 

(Ii) �ाज कम से कम एक महीने से �ादा अितदेय  है, 
लेिकन सात महीनो ं से कम के िलए अितदेय (यानी 
संब��त रािश छह महीने से पुरानी हो जाता है) 

एक महीने की �रयायती अविध गणना िकए  
िबना 6 से 12 महीने बकेट म�। 
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(Iii) मूलधन और  िक� 7 महीनो ंसे अितदेय लेिकन कम 
से कम एक वष� के िलए अितदेय 

1 से 3 साल बकेट म�। 

डी . अंतराल का िव�पोषण: 

1 से 30/31 िदन के टाइम-बकेट म� ऋणा�क अंतर (यानी जहां िनकासी आवक से अिधक हो) हर टाइम बकेट 
म� 15% की िववेकपूण� सीमा से अिधक नही ंहोना चािहए और एक वष� की अविध तक संचयी अंतर संचयी 
नकद िनकासी का 15% से अिधक नही ंहोनी चािहए । यिद अविध इन सीमाओ ंको पार करती ह�, सीमा के 
भीतर अंतराल लाने के िलए प्र�ािवत उपायो ंको िववरण के फुटनोट से िदखाया जाना चािहए। 
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प�रिश� II 

�ाज दर संवेदनशीलता 

खाता  शीष�  टाइम बकेट की दर संवेदनशीलता 

दािय�   

1. पंूजी, भंडार और अिधशेष गैर संवेदनशील  

2. उपहार, अनुदान व उपकार -वही- 

3. नोट्स, बॉ� और िडब�चर:   

ए) �ोिटंग दर संवेदनशील; रोल ओवर / रीप्राइज करने की तारीख को 
रीप्राइज ितिथयो ंके अनुसार संबंिधत टाइम बकेट म� रखा जाना 
चािहए। 

बी) िफ� दर (वनीला) शू� कूपन सिहत संवेदनशील; प�रप�ता पर रीप्राइज। अविश� प�रप�ता के 
अनुसार संबंिधत टाइम बकेट म� रखा जाएगा। 

सी) ए�ेडेड िवक�ो ंके साथ संलेख  संवेदनशील; बढ़ते �ाज के प�र�� म� रीप्राइज करने की 
िवक� की ितिथयो ंके अनुसार रीप्राइज िकया जा सकता है। 
अगली िवक� ितिथ के अनुसार संबंिधत टाइम बकेट म� रखा 
जाना चािहए। 

4. जमा 

ए) जमा / उधार    

i) स्थायी दर  संवेदनशील; लॉक-इन अविध के बाद, यिद कोई हो, 
प�रप�ता पर या समय से पहले वापसी के मामले म� रीप्राइज़ 
कर सकता है। अविश� प�रप�ता या अविश� लॉक-इन 
अविध, जैसा भी मामला हो, के अनुसार संबंिधत टाइम बकेट 
म� रखा जा सकता है। िबना लॉक-इन अविध या अतीत के 
लॉक-इन अविध वाले समय से पहले िनकले जमा को  
शीघ्रतम/लघु टाइम बकेट म� रखा जाना चािहए। 

ii) �ोिटंग दर  संवेदनशील; संिवदा�क रोल-ओवर की तारीख पर रीप्राइज़। 
अगले रीप्राइिजंग ितिथ के अनुसार संबंिधत टाइम-बकेट म� 
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रखा जाना है। 

बी) आईसीडी संवेदनशील; प�रप�ता पर रीप्राइज। अविश� प�रप�ता के 
अनुसार संबंिधत टाइम बकेट म� रखा जाना है।  

5. उधार:   

ए) अविध-धन उधार  संवेदनशील; प�रप�ता पर रीप्राइज। अविश� प�रप�ता के 
अनुसार संबंिधत टाइम बकेट म� रखा जाना है।  

बी) दूसरो ंसे उधार   

i) स्थायी दर संवेदनशील; प�रप�ता पर रीप्राइज ।संब��त  टाइम बकेट म� 
अविश� प�रप�ता के अनुसार रखा जाएगा। 

ii) �ोिटंग दर  संवेदनशील; संिवदा�क रोल-ओवर की तारीख पर रीप्राइज़ 
।अगले रीप्राइिजंग  ितिथ के अनुसार संबंिधत टाइम-बकेट  म� 
रखा जाना है। 

6. मौजूदा देनदा�रया और प्रावधान   

vii.िविवध लेनदार 

viii.देय �य 

ix.�ैप समायोजन खाता  

x.लंिबत ऋण लेने वालो ंसे अिग्रम आय 
समायोजन  प्रा��या  /प्रा�  

xi.बांड / जमा पर देय �ाज 

xii.प्रावधान 

) 

) 

) 

)                             गैर संवेदनशील  

 

) 

) 

7. रेपो / पुनभुनाई िबल / िवदेशी मुद्रा �ैप 
(िबक्री / खरीद) 

संवेदनशील; संिवदा�क रोल-ओवर की तारीख पर रीप्राइज़ । 
अविश� प�रप�ता के अनुसार संबंिधत टाइम-बकेट  म� रखा 
जाना है। 

संपि�: 

1. रोकड़  गैर संवेदनशील। 

2. पारगमन म� िवपे्रषण गैर संवेदनशील। 
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3. भारत म� ब�को ंके पास बकाया   

ए) चालू खाते म�। गैर संवेदनशील। 

बी) जमा खातो,ं कॉल और अ� सूचना पर धन 
और अ� �ेसम�ट  

संवेदनशील; प�रप�ता पर रीप्राइज। संब��त टाइम बकेट म� 
अविश� प�रप�ता के अनुसार रखा जाएगा। 

4. िनवेश   

ए) स्थायी आय प्रितभूितयो ं (जैसे सरकार, 
प्रितभूितयो,ं जीरो कूपन बॉ�, बॉ�, िडब�चर, 
संचयी, गैर संचयी, प्रितदेय तरजीही शेयर, 
आिद)  

प�रप�ता पर संवेदनशील। अविश� प�रप�ता के अनुसार 
रखा जाना है। 

हालांिक, �ाज की गैर सिव�िसंग के कारण एनपीए मानदंडो ं
को लागू कर मू�ांिकत बॉ� / िडब�चर प्रावधान घटकर 
िदखाया जाना चािहए।  

iii. 3-5 वष� बकेट - अगर अवमानक मानदंड लागू ।  

iv.  5 वष� से अिधक बकेट - अगर संिद� मानदंड लागू 
।  

बी) �ोिटंग दर की प्रितभूितया  संवेदनशील; अगली रीप्राइज ितिथ पर रीप्राइज। रीप्राइज ितिथ 
के शेष समय के अनुसार �ॉट िकया जाना है। 

सी) इ��टी शेयर, प�रवत�नीय तरजीही शेयर, 
सहायक / संयु� उ�म के शेयर, उ�म पंूजी 
इकाइया 

गैर संवेदनशील। 

5. अिग्रम (िन�ादक)   

ए) िविनमय िबल, �रयायती और पुनभुनाई 
वचनपत्र  

प�रप�ता पर संवेदनशील। अंतिन�िहत िबल के अविश� मु�त 
के अनुसार रखा जाना है। 

बी) साविध ऋण / कॉप�रेट ऋण / अ�ाविध 
ऋण (केवल �पया ऋण) 

  

i) स्थायी दर नकदी प्रवाह / प�रप�ता पर संवेदनशील। 

ii) �ोिटंग दर  संवेदनशील केवल जब पीएलआर या जो�खम प्रीिमयम गैर 
ब�िकंग िव�ीय कंपिनयो ं�ारा बदल दी गई है।  
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बाजार �ाज दर के अनु�पो ंअपने पीएलआर को बदलने के 
िलए एनबीएफ़सी �ारा िलए गए समय साविध ऋण की रािश  
को टाइम बकेट म� रखा जाना चािहए। 

6. ग़ैर - िन�ादक ऋण: 

(प्रावधान, इंटरे� स��स और ईसीजीसी से 
प्रा� दावे) 

  

iii.उप-मानक 

iv.संिद� और हािन 

प�रिश� I के मद बी 7 के अनुसार रखा जाए   

7. लीज़ पर संपि� प�े की संपि� पर नकदी प्रवाह �ाज दरो ंम� प�रवत�न के प्रित 
संवेदनशील ह�। िकराए पर संपि� नकदी प्रवाह नकदी प्रवाह 
के समय के अनुसार टाइम-बकेट म� रखा जा सकता है।  

8. अचल संपि� (लीज पर प�रसंपि�यो ं को 
छोड़कर) 

गैर संवेदनशील। 

9. अ� संपि�यां   

ए) अमूत� संपि� और नकदी प्रवाह का 
प्रितिनिध� नही ंकरने वाली मद�   

गैर संवेदनशील। 

बी) अ� मद (जैसे अिज�त आय, अ� 
प्रा��यां, �ाफ ऋण, आिद) 

गैर संवेदनशील। 

10.  �रवस� रेपो / �ैप (खरीद / िबक्री) और 
पुनभुनाई िबल (डीयूपीएन) 

प�रप�ता पर संवेदनशील। अविश� प�रप�ता के अनुसार 
रखा जाना है। 

11. अ� (�ाज दर) उ�ाद   

ए) �ाज दर �ैप संवेदनशील; संबंिधत टाइम बकेट म� अविश� प�रप�ता के 
अनुसार रखा जा सकता है। 

बी) अ� डे�रवेिटव जब भी प्रार� हो उिचत �प से वग�कृत िकया जाएँ ।  
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अनुबंध- XXV  

एनबीएफसी �ारा िव�ीय सेवाएं आउटसोस� करने म� जो�खम और आचार संिहता प्रबंधन पर िनदेश 

1. प�रचय 

1.1 आउटसोिस�ग को इस �प म� प�रभािषत िकया जा सकता है – एनबीएफसी �ारा िनर�रता के आधार पर 
िकसी तीसरे प� (जो िकसी काप�रेट समूह के भीतर एक स�� संस्था हो या उस काप�रेट समूह से बाहर की 
संस्था हो) के मा�म से उन गितिविधयो ंको, वत�मान या भिव� म� कराना िज�� सामा�तः  एनबीएफसी �यं 
करते ह�। िनरंतरता के आधार’ के अंतग�त सीिमत अविध के करार भी शािमल होगें । 

1.2 एनबीएफसी िविभ� गितिविधयो ं की �ापक आउटसोिस�ग कर रहे ह� और इस प्रकार पैरा 5.3 म� गए 
िववरण के अनुसार अनेक जो�खम उ�� होते ह�। इसके अलावा, आउटसोिस�ग गितिविधयो ंको िनयामक सीमा 
के अ�ग�त लाया जाना है तािक 

क. ग्राहको ंके िहत की र�ा हो सके। तथा 
ख. सेवा प्रदाता की सभी बिहयो,ं अिभलेखो ंऔर उपल� सूचना तक संबंिधत एनबीएफसी और भारतीय 

�रज़व� ब�क की प�ँच सुिनि�त की जा सके। सामा� �प से िजन िव�ीय सेवाओ ंकी आउटसोिस�ग की 
जाती है उनम� अ� के साथ-साथ आवेदनो ं की प्रोसेिसंग (ऋण का आर�, के्रिडट काड�), प्रलेखो ं
/द�ावेजो ं की प्रोसेिसंग, िवपणन और शोध, ऋण का पय�वे�ण, डेटा प्रोसेिसंग और आंत�रक 
प�रचालन (बैक ऑिफस) से संबंिधत गितिविधयाँ शािमल ह� । 

1.3 आउटसोिस�ग के मह�पूण� जो�खम ह� - काय� नीितगत जो�खम, प्रित�ा जो�खम, अनुपालन जो�खम, िविधक 
जो�खम, िनग�मन नीित जो�खम, प्रितप�ी जो�खम, देश जो�खम, संिवदागत जो�खम, प्रवेश जो�खम, संक� द्रण 
और सवा�गी जो�खम। यिद सेवा प्रदाता िविनिद�� सेवा देने म� चूक करे, सुर�ा /गोपनीयता का उ�ंघन करे 
अथवा सेवा प्रदाता �ारा िविधक और िविनयामक अपे�ाओ ंका अनुपालन न हो तो एनबीएफसी को िव�ीय हािन 
या प्रित�ा की हािन हो सकती है तथा इससे सवा�गी जो�खम भी उ�� हो सकता है । 

1.4 अतः  एनबीएफसी के िलए यह आव�क होगा िक अपनी गितिविधयो ंका आउटसोिस�ग करते समय वे यह 
सूिनि�त कर�  िक उ� गितिविधयो ं की आउटसोिस�ग से उ�� जो�खम के संबंध म� प्रभावी पय�वे�ण और 
सावधानी बरतने तथा जो�खम प्रबंध करने के िलए उ�ृ� और स�क जो�खम प्रबंध प�ितयाँ अपनाई जाए । ये 
िनदेश भारत या अ�त्र �स्थत सेवा प्रदाता के साथ पैरा 3 म� की गई �ा�ा के अनुसार एनबीएफसी �ारा की 
गयी मह�पूण� आउटसोिस�ग �वस्था पर लागू होगें । एनबीएफसी िजस समूह / संगुट का सद� हो, सेवा 
प्रदाता उसका सद� हो सकता है अथवा समूह से अस�� प� हो सकता है। 

1.5 इन िनदेशो ं का अ�िन�िहत िस�ा� यह है िक िविनयिमत संस्था यह सुिनि�त करे िक आउटसोिस�ग 
�वस्था के कारण ग्राहको ंऔर भारतीय �रज़व� ब�क के प्रित दिय� पूित� की उसकी �मता म� कमी नही ंहोगी 
और न ही भारतीय �रज़व� ब�क �ारा प्रभावी पय�वे�ण म� कोई बाधा प�ँचेगी । अतः  एनबीएफसी को यह सुिनि�त 
करने के िलए कदम उठाना होगा िक सेवा प्रदाता सेवा प्रदान करने म� उतने ही उ� �र की सावधानी बरतता 
है, िजतनी तब एनबीएफसी बरतता, यिद आउटसोस� की गई गितिविधयाँ एनबीएफसी के भीतर ही रहती और 
उनकी आउटसोिस�ग नही ंहोती । अतः  एनबीएफसी को ऐसी आउटसोिस�ग नही ंकरनी चािहए िजनसे उनका 
आंत�रक िनयंत्रण, कारोबारी आचरण या प्रित�ा प्रभािवत हो या �ीण हो । 

1.6 (i) ये िनदेश िव�ीय सेवाओ ं के आउटसोिस�ग से संबंिधत जो�खम प्रबंधन से जुड़ा �आ है और न िक 
तकनीकी संबंिधत िवषयो ंअथवा जो िव�ीय सेवाओ ं से संबंिधत नही ं है जैसे िक कू�रयर सेवा, �ाफ के िलए 
खानपान, हाउसकीिपंग तथा साफ-सफाई सेवाएं, प�रसरो ं की सुर�ा, �रकॉडॊ� को लाना-ले जाना और रख-
रखाव इ�ािद। िव�ीय सेवाओ ं की आउटसोिस�ग के इ�ुक एनबीएफसी को भारतीय �रज़व� ब�क से पूव� 
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अनुमोदन लेने की आव�कता नही ंहै । तथािप ऐसी �वस्था भारतीय �रज़व� ब�क �ारा ऑन साइट/ऑफ साइट 
अनुवी�ण और िनरी�ण / जांच के अधीन होगी। 

(ii) के्रिडट काड� से जुड़ी सेवाओ ंकी आउटसोिस�ग के संबंध म� भारतीय �रज़व� ब�क के 21 नवंबर 2005 के 
प�रपत्र डीबीओडी.एफएसडी.बीसी.49/24.01.011/2005-06 म� िनहत के्रिडट काड� गितिविधयो ंसंबंधी िव�ृत 
िनद�श लागू होगें । 

2. ऐसी गितिविधयाँ िजनकी आउटसोिस�ग नही ंकी जानी है 

जो एनबीएफसी िव�ीय सेवाओ ं की आउटसोिस�ग करने का िनण�य लेते ह� उ�� आंत�रक लेखा परी�ा, 
काय�नीितक तथा अनुपालन काय� और िनण�य लेने से संबंधी काय�, उदाहरण के िलए जमा खाता खोलने के िलए 
‘अपने ग्राहक को जािनए’ मानदंडो ंका अनुपालन सुिनि�त करना, ऋण (खुदरा ऋण सिहत) की मंजूरी देना 
और िनवेश संिवभाग का प्रबंध जैसे मु� प्रबंध संबंधी काय� की आउटसोिस�ग नही ं करनी चािहए। तथािप, 
समूह/संगुट म� शािमल एनबीएफसी के िलए इन गितिविधयो ंका आउटसोिस�ग अपने समूह म� की जा सकती है, 
बशत� िक पैरा 6 म� िदये गए िनद�शो ंका अनुपालन िकया जाए। इसके अित�र�, आंत�रक लेखा परी�ा काय� 
जहां �यं म� प्रबंधन प्रिक्रया है, वहां आंत�रक लेखा परी�क ठेके पर रखे जा सकते ह�। 

3. मह�पूण� आउटसोिस�ग 

इन िनदेशो ंके संदभ� म� मह�पूण� आउटसोिस�ग �वस्थाएँ वे ह� िजनके बािधत होने पर कारोबारी प�रचालन, 
प्रित�ा, लाभप्रदता अथवा ग्राहक सेवा पर मह�पूण� प्रभाव पड़ सकता है । आउटसोिस�ग की मह�ा िन�िल�खत 
पर आध�रत होगी - 

• आउटसोस� की जा रही गितिविध की एनबीएफसी के िलए महता का �र तथा इससे जुड़े जो�खम की 
महता । 

• आउटसोिस�ग का एनबीएफसी के िविभ� प�रमापो ं यथा एनबीएफसी की आय, ऋण शोधन �मता, 
िनधीयन पंूजी और जो�खम के ��प पर प्रभाव । 

• यिद सेवा प्रदाता सेवा न दे सके तो एनबीएफसी की प्रित�ा और ब्रांड मू� तथा कारोबारी उ�े�, 
रणनीित और योजनाओ ंको काया���त करने की एनबीएफसी की यो�ता पर पड़ने वाला संभािवत 
प्रभाव । 

• एनबीएफसी की कुल प�रचालन लागत के अनुपात के �प म� आउटसोिस�ग की लागत । 
• यिद एनबीएफसी एक ही सेवा प्रदाता को िविभ� काय� की आउटसोिस�ग करता है और उसका ग्राहक 

सेवा पर कोई मह�पूण� प्रभाग पड़ता है तो आउटसोिस�ग सेवा प्रदाता के प्रित कुल ए�पोज़र तथा 
• ग्राहक सेवा और सुर�ा के संबंध म� आउटसोस� की गई गितिविधयो ंका मह�। 

4. एनबीएफसी की भूिमका तथा िविनयामक और पय�वे�ीय अपे�ाएँ 

4.1 एनबीएफसी �ारा अपनी िकसी गितिविध की आउटसोिस�ग करने से एनबीएफसी का, उसके बोड� और 
व�र� प्रबंधतंत्र का दिय� कम नही ंहोता, �ोिंक आउटसोस� की गयी गितिविध का अ��म दािय� उ�ी ंपर है 
। अतः , एनबीएफसी प्र�� िबक्री एजे� /प्र�� िवपणन एजे� और वसूली एजे�ो ंसिहत अपने सेवा प्रदाता के 
काय� तथा सेवा प्रदाता के पास ग्राहको ंसे संबंिधत उपल� सूचना की गोपनीयता के संबंध म� उ�रदायी होगा । 
एनबीएफसी के पास आउटसोस� की गयी गितिविध के संबंध म� अंितम िनयंत्रण रहना चािहए। 

4.2 एनबीएफसी के िलए यह आव�क है िक आउटसोिस�ग के संबंध म� उिचत सावधानी बरतते /समुिचत 
छानबीन करते समय सभी संबंिधत कानून, िविनयमावली, माग� िनद�श, अनुमोदन, लाइस�िसंग और पंजीकरण 
की शत� पर िवचार कर�  । 

https://old.rbi.org.in/hindi/Scripts/Notifications.aspx?Id=258&Mode=0
https://old.rbi.org.in/hindi/Scripts/Notifications.aspx?Id=258&Mode=0
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4.3 आउटसोिस�ग �वस्था से एनबीएफसी के िव�� ग्राहक का अिधकार प्रभािवत नही ं होना चािहए तथा 
संबंिधत कानून के अंतग�त समाधान प्रा� करने की ग्राहक की �मता भी प्रभािवत नही ंहोनी चािहए । चंूिक 
ग्राहको ंको एनबीएफसी से कारोबार करने के क्रम म� सेवा प्रदाता से कारोबार करना पड़ता है, अतः  ऐसी �स्थित 
म� एनबीएफसी को अपने उ�ाद सािह�/पच� म� इस प्रावधान को शािमल करना चािहए िक एनबीएफसी अपने 
उ�ादो ंकी िबक्री /िवपणन आिद के िलए एज�टो ंकी सेवा लेगा । एजे�ो ंकी भूिमका मोटे तौर पर बतायी जानी 
चािहए । 

4.4 सेवा प्रदाता आउटसोस� की गयी गितिविधयो ंका प्रभावी �प से पय�वे�ण और प्रबंध करने की एनबीएफसी 
की �मता प्रभािवत नही ंहोनी चािहए तथा न तो भारतीय �रज़व� ब�क के पय�वे�ीय काय� और उ�े�ो ंकी पूित� म� 
कोई बाधा उ�� होनी चािहए । 

4.5 एनबीएफसी के पास िशकायत िनवारण की सु�ढ़ प्रणाली होनी चािहए,िजसम� आउटसोिस�ग के कारण कोई 
ढील नही ंदी जानी चािहए । 

4.6 यिद सेवा प्रदाता एनबीएफसी की कोई समूह की कंपनी न हो तो वह एनबीएफसी के िकसी िनदेशक या 
कंपनी अिधिनयम 2013 के अंतग�त िदए गए अथ� के अनुसार उनके संबंिधयो ं�ारा �ािधकृत या िनयंित्रत नही ं
होना चािहए। 

5. आउटसोस� की गयी िव�ीय सेवाओ ंके संबंध म� जो�खम प्रबंध प�ितयाँ 

5.1 आउटसोिस�ग नीित 

यिद कोई एनबीएफसी अपनी िकसी िव�ीय गितिविध की आउटसोिस�ग करना चाहती है तो उसे एक समग्र 
आउटसोिस�ग नीित बनानी चािहए, िजसका अनुमोदन एनबीएफसी के बोड� ने िकया हो तथा िजसम� अ� बातो ं
के साथ-साथ, ऐसी गितिविधयो ं और सेवा प्रदाता के चयन की कसौटी, जो�खम और मह�ा के आधार पर 
प्रािधकार का प्र�ायोजन तथा इन गितिविधयो ंके प�रचालन की समी�ा और िनगरानी की प्रणाली शािमल होनी 
चािहए । 

5.2 बोड� तथा व�र� प्रबंधन की भूिमका 

5.2.1 बोड� की भूिमका 

एनबीएफसी का बोड� या बोड� की ऐसी सिमित िजसे श��यां प्र�ायोिजत की गयी ह�, अ� बातो ंके साथ-साथ 
िन�िल�खत के िलए उ�रदायी होगी- 

i. वत�मान और भावी सभी आउटसोिस�ग के जो�खमो ंऔर मह�ा के मू�ांकन तथा ऐसी �वस्थाओ ंपर 
लागू नीितयो ंके मू�ांकन की एक प्रणाली का अनुमोदन करना; 

ii. जो�खमो ंऔर मह�ा के आधार पर आउटसोिस�ग के िलए उपयु� अनुमोदन करनेवाले प्रािधक�रयो ं
का िनधा�रण करना; 

iii. इन िनदेशो ंके अनुपालन के िलए व�र� प्रबंधन का एक उपयु� प्राशसिनक ढांचा गिठत करना; 
iv. आउटसोिस�ग जारी रखने की प्रासंिगकता तथा उनकी सुर�ा और सु�ढ़ता के िलए आउटसोिस�ग काय� 

नीितयो ंऔर �वस्थाओ ंकी िनयिमत समी�ा करना; 
v. आउटसोस� की जानेवाली मह�पूण� ��प की कारोबारी गितिविध के संबंध म� िनण�य लेना और ऐसी 

�वस्थाओ ंका अनुमोदन करना। 
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5.2.2 व�र� प्रबंधन के उ�रदािय� 

i. बोड� �ारा अनुमोिदत प्रणाली के आधार पर सभी वत�मान और भावी आउटसोिस�ग के जो�खमो ंऔर 
मह�ा का मू�ांकन करना; 

ii. आउटसोिस�ग गितिविधयो ं के ��प, संभावना और जिटलता के अनु�प सु�ढ़ और पू्रड�िशयल 
आउटसोिस�ग नीितयां और िक्रयिविधयां िवकिसत करना और उ�� काया���त करना; 

iii. नीितयो ंऔर िक्रयिविधयो ंकी कारगरता की आविधक �प से समी�ा करना; 
iv. मह�पूण� आउटसोिस�ग जो�खमो ंसे संबंिधत जानकारी बोड� को समय पर देना; 
v. यह सुिनि�त करना िक वा�िवक और संभिवत िवघटनकारी �स्थितयो पर आध�रत आक��कता 

योजनाएं बनायी जाती ह� और उनका परी�ण िकया जाता है; 
vi. यह सुिनि�त करना िक िनधा��रत नीितयो ंके अनुपालन के िलए �तंत्र समी�ा और लेखा परी�ा की 

जाती है और 
vii. आउटसोिस�ग �वस्थाओ ंकी आविधक �प से समी�ा करना तािक उ�� होने वाले नये मह�पूण� 

आउटसोिस�ग जो�खमो ंका पता लगाया जा सके । 

5.3 जो�खमो ंका मू�ांकन 

एनबीएफसी �ारा आउटसोिस�ग के िन�िल�खत मु� जो�खमो ंका मू�ांकन और उससे िनपटने की ज़�रत है- 

i. काय� नीितगत जो�खम - सेवा प्रदाता अपनी ओर से कोई ऐसा कारोबार कर रहा है, जो एनबीएफसी 
के समग्र काय� नीितगत ल�ो ंके अनु�प नही ंहै । 

ii. प्रित�ा जो�खम - सेवा प्रदाता की खराब सेवा, ग्राहको ंके साथ उसका पर�र संपक�  एनबीएफसी 
के समग्र मानको/ं�र के अनु�प न हो । 

iii. अनुपालन जो�खम – गोपनीयता, उपभो�ा और पू्रड�िशयल कानूनो ंका पया�� �प से अनुपालन न 
िकया जाना । 

iv. प�रचालन जो�खम - टे�ोलॉजी फेल होने, धोखाधड़ी, गलती, दिय�ो ंको पूरा करने तथा/या उनके 
उपायो ंके िलए अपया�� िव�ीय �मता से होनेवाले जो�खम । 

v. िविधक जो�खम - इसम� सेवा प्रदाता की गलती के कारण पय�वे�ी कार�वाई तथा िनजी िनपटानो ंके 
फल��प लगनेवाले जुमा�ने, दंड या दंडा�क हािन शािमल है। 

vi. िनग�मन काय� नीित जो�खम - यह जो�खम एक ही फम� पर अ�िधक िनभ�रता तथा एनबीएफसी म� 
संबंिधत कौशल की हािन से हो सकती है, िजससे उस गितिविध को वापस आंत�रक �प से 
एनबीएफसी म� नही ंलाया जा सकता । यह जो�खम तब भी उ�� होती है जब ऐसी संिवदाएं की 
गयी हो ंिजनसे ज�ी बाहर िनकलना अ�िधक खच�ला िस� हो । 

vii. प्रितप�ी जो�खम – अनुपयु� हामीदारी या साख मू�ांकन के कारण होनेवाला जो�खम । 
viii. संिवदागत जो�खम - यह इस त� पर िनभ�र करता है िक संिवदा लागू करने की एनबीएफसी की 

�मता है या नही ं। 
ix. संक� द्रण और सवा�गी जो�खम – जहां िकसी सेवा प्रदाता पर समग्र उ�ोग जगत अ�िधक �प से 

िनभ�र हो और इस प्रकार एनबीएफसी इस सेवा प्रदाता पर अपना िनयंत्रण नही ंरख सकता है। । 
x. देश संबंधी जो�खम - राजनैितक, सामािजक या कानूनी वातावरण के कारण िनिम�त होनेवाली 

अित�र� जो�खम । 

5.4 सेवा प्रदाता की �मता का मू�ांकन करना 

5.4.1 आउटसोिस�ग �वस्था पर िवचार करते समय या समी�ा करते समय आउटसोिस�ग �वस्था म� िनिहत 
दािय�ो ंकी सेवा प्रदाता �ारा अनुपालन करने की �मता का मू�ांकन करने के िलए उिचत सतक� ता बरती 
जानी चािहए । उिचत सतक� ता के अंतग�त गुणा�क और मात्रा�क, िव�ीय, प�रचालन तथा प्रित�ा संबंधी त�ो ं
को �ान म� रखा जाना चािहए । एनबीएफसी को इस बात पर िवचार करना चािहए िक �ा सेवा प्रदाताओ ंकी 
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प्रणाली उनकी अपनी प्रणाली के अनु�प है तथा ग्राहक सेवा �ेत्र सिहत �ा उनके काय� िन�ादन का �र 
उ�� �ीकाय� है । सेवा प्रदाता की �मता का मू�ांकन करते समय एनबीएफसी को एक ही सेवा प्रदाता के 
साथ आउटसोिस�ग �वस्थाओ ंके अनुिचत संक� द्रण से संबंिधत मु�ो ंपर भी िवचार करना चािहए । जहां कही ं
संभव हो, वहां एनबीएफसी को अपने िन�ष� के समथ�न म� सेवा प्रदाता के संबंध म� �तंत्र समी�ाएं और 
बाज़ार का फीडबैक प्रा� करना चािहए । 

5.4.2 उिचत सतक� ता के अंतग�त सेवा प्रदाता के बारे म� उपल� सभी सूचना का मू�ांकन शािमल होना चािहए 
। उसम� िन�िल�खत शािमल ह�, परंतु यह यही ंतक सीिमत नही ंहै - 

i. संिवदागत अविध म� प्र�ािवत गितिविध के काया��यन और समथ�न हेतु िपछला अनुभव और �मता; 
ii. िवपरीत प�र�स्थितयो ंम� भी वायदो ंको पूरा करने की िव�ीय सु�ढ़ता और �मता; 
iii. कारोबारी प्रित�ा और सं�ृित, अनुपालन, िशकायत� और वत�मान या संभािवत मुकदमा; 
iv. सुर�ा और आंत�रक िनयंत्रण, लेखा परी�ा �ा��, सूचना और िनगरानी प्रणाली, कारोबार िनरंतरता 

प्रबंधन और 
v. अपने कम�चा�रयो ंके संबंध म� सेवा प्रदाता �ारा उिचत सतक� ता सुिनि�त करना। 

5.5 आउटसोिस�ग करार 

एनबीएफसी और सेवा प्रदाता के बीच संिवदा को िनयंित्रत करनेवाली शत� िल�खत करार म� सावधानीपूव�क 
प�रभािषत की जानी चािहए तथा एनबीएफसी के िविध परामश�दाता �ारा उनके कानूनी प्रभाव एवं प्रवत�नीयता 
की जांच की जानी चािहए । ऐसे प्र�ेक करार म� जो�खमो ंऔर उ�� कम करने की काय� नीितयो ंपर �ान िदया 
जाना चािहए । करार पया�� �प से लचीला हो िजससे एनबीएफसी आउटसोिस�ग पर उिचत िनयंत्रण बनाये रख 
सके तथा कानूनी और िविनयामक बा�ताओ ंको पूरा करने के िलए उिचत उपायो ंके साथ दखल देने का उसे 
अिधकार हो । करार म� प�कारो ंके बीच कानूनी संबंध का ��प भी बताया जाना चािहए - अथा�त् यह संबंध 
एज�ट, प्रधान या अ� प्रकार का है । संिवदा के कुछ प्रमुख प्रावधान िन�प्रकार होगें - 

i. संिवदा म� �� �प से यह प�रभािषत िकया जाए िक कौन सी गितिविधयां आउटसोस� की जानेवाली ह� 
तथा उनकी उपयु� सेवा और काय� िन�ादन मानक �ा होगें; 

ii. एनबीएफसी को यह अव� सुिनि�त करना चािहए िक आउटसोस� की जानेवाली गितिविध के िलए 
प्रासंिगक सेवा प्रदाता के पास उपल� सभी बिहयो,ं �रकॉड� और सूचना प्रा� करने की उसकी �मता 
है; 

iii. संिवदा म� एनबीएफसी �ारा सेवा प्रदाता की िनरंतर िनगरानी और मू�ांकन का प्रावधान होना चािहए 
तािक कोई भी आव�क सुधारा�क उपाय त�ाल िकया जा सके; 

iv. समापन शत� और समापन प्रावधान िन�िदत करने की �ूनतम अविधयां, यिद आव�क समझा जाए 
तो, शािमल की जानी चािहए; 

v. ऐसे िनयंत्रण िजनसे ग्राहक संबंधी आँकड़ो ंकी गोपनीयता तथा सुर�ा भंग करने और ग्राहक से संबंिधत 
गोपनीय सूचना लीक होने के मामले म� सेवा प्रदाताओ ंकी देयता सुिनि�त हो; 

vi. कारोबार की िनरंतरता सुिनि�त करने के िलए आक��क योजनाएं; 
vii. सेवा प्रदाता �ारा आउटसोस� की जानेवाली सभी गितिविध या उसके िकसी भाग के िलए उप कांट� �र 

का उपयोग करने के िलए संिवदा म� एनबीएफसी �ारा पूव� अनुमोदन/सहमित का प्रावधान होना 
चािहए; 

viii. एनबीएफसी �ारा उसके आंत�रक या बा� लेखा परी�को ं�ारा अथवा उसकी ओर से काय� करने के 
िलए िनयु� एज�टो ं�ारा लेखा परी�ा करने के तथा एनबीएफसी के िलए दी गयी सेवा के साथ सेवा 
प्रदाता के संबंध म� की गयी लेखा परी�ा या समी�ा �रपोट� तथा िन�ष� की प्रितयां प्रा� करने के 
अिधकार का प्रावधान हो; 

ix. आउटसोिस�ग करार म� ऐसे खंड शािमल होने चािहए िजनसे भारतीय �रज़व� ब�क या उसके �ारा 
प्रािधकृत ���यो ंको सेवा प्रदाता को दी गयी या उसके पास रखी गयी अथवा उसके �ारा प्रोसेस 
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िकये गये एनबीएफसी के द�ावेज, लेनदेनो ंके �रकाड� तथा अ� आव�क सूचना उिचत समय के 
भीतर प्रा� की जा सके; 

x. आउटसोिस�ग करार म� ऐसा खंड भी शािमल होना चािहए िजसम� �रज़व� ब�क के िकसी एक या अिधक 
अिधक�रयो ंया कम�च�रयां या अ� ���यो ं�ारा एनबीएफसी के सेवा प्रदाता और उसकी बिहयो ंतथा 
खाते का िनरी�ण करने के अिधकार को �ीकार िकया गया हो; 

xi. आउटसोिस�ग करार म� यह भी प्रावधान होना चािहए िक संिवदा समा� होने या समा� िकये जाने के 
बाद भी ग्राहक संबंधी सूचना की गोपनीयता बनाये रखी जाएगी; और 

xii. आउटसोिस�ग करार म� सेवा काल की समा�� के प�ात भी सेवा प्रदाता �ारा एनबीएफसी के िहत म� 
द�ावेज और डाटा प�रर�ण के िलए िविधक दािय� के अनु�प आव�क कार�वाई का प्रावधान 
सुिनि�त िकया जाएगा। 

5.6 गोपनीयता तथा सुर�ा 

5.6.1 एनबीएफसी पर आम जनता का भरोसा तथा ग्राहक का िव�ास एनबीएफसी की �स्थरता तथा प्रित�ा की 
पूवा�पे�ा है । अतः  एनबीएफसी को चािहए िक वह अपनी अिभर�ा म� अथवा सेवा प्रदाता के पास जो भी ग्राहक 
संबंधी जानकारी है उसकी सुर�ा तथा गोपनीयता को सुिनि�त करने के िलए प्रयास करे । 

5.6.2 सेवा प्रदाता के �ाफ की ग्राहक संबंधी जानकारी तक प�ंच ‘जानना आव�क’ आधार पर होनी चािहए 
अथा�त् प�ंच उन �ेत्रो ं तक सीिमत रहनी चािहए जहां आउटसोस� िकए गए काय� के िन�ादन के िलए वह 
जानकारी आव�क है । 

5.6.3 एनबीएफसी को यह सुिनि�त करना चािहए िक एनबीएफसी के ग्राहक से संबंिधत जानकारी, द�ावेज, 
अिभलेख तथा प�रसंपि� को सेवा प्रदाता अलग तथा ���प से पहचान सकता है तािक जानकारी की 
गोपनीयता सुरि�त रह सकती है । उस �स्थित म� जहां सेवा प्रदाता अनेक एनबीएफसी के िलए आउटसोिस�ग 
एज�ट का काय� करता है, वहां प्रभावशाली सुर�ा उपाय बनाने की सावधानी बरतनी चािहए िजससे जानकारी / 
द�ावेज, अिभलेख तथा प�रसंपि�यो ंका आपस म� िमश्रण नही ंहोगा । 

5.6.4 एनबीएफसी को सेवा प्रदाता की सुर�ा प�ितयो ंतथा िनयंत्रण प्रिक्रयाओ ंकी िनयिमत आधार पर समी�ा 
तथा िनगरानी करनी चािहए तथा सेवा प्रदाता से सुर�ा के उ�ंघनो ंकी जानकारी अव� प्रा� करनी चािहए । 

5.6.5 ग्राहक से संबंिधत गोपनीय जानकारी के प्रकट होने तथा सुर�ा म� िकसी भी प्रकार का उ�ंघन होने की 
�स्थित म� एनबीएफसी को भारतीय �रज़व� ब�क को त�ाल सूिचत करना चािहए । इस तरह की घटनाओ ंम� 
एनबीएफसी िकसी भी �ित के िलए अपने ग्राहको ंके प्रित उ�रदायी होगा । 

5.7 प्र�� िबक्री एज�ट /प्र�� िवपणन एज�ट/ वसूली एज�ट की िज�ेद�रयां 

5.7.1 एनबीएफसी को यह सुिनि�त करना चािहए िक प्र�� िबक्री एज�ट /प्र�� िवपणन एज�ट /वसूली एज�ट 
को उनकी िज�ेद�रयो ंको, िवशेषतः  नये ग्राहक बनाना, फोन करने का समय, ग्राहक संबंधी जानकारी की 
गोपनीयता तथा प्र�ािवत उ�ादो ं की सही शत� बताने आिद से संबंिधत पहलुओ ं को सावधानी तथा 
संवेदनशीलता से पूरा करने के िलए समूिचत रीित से प्रिशि�त िकया गया है । 

5.7.2 एनबीएफसी डीएसए/डीएमए/वसूली एज�ट के िलए अपने बोड� से अनुमोिदत उिचत �वहार संिहता लागू 
कर� गे और उनसे इस संिहता का अनुपालन संबंधी �ीकृित प्रा� कर� गे। इसके अित�र� वसूली एज�टो ंको 
एनबीएफसी संबंधी उिचत �वहार संिहता म� शािमल अनुदेश तथा बकाये की वसूली तथा प्रितभूित के पुनग्र�हण 
के संबंध म� उनकी अपनी संिहता का भी पालन करना होगा । यह आव�क है िक वसूली एज�ट ऐसी कोई 
कार�वाई न कर�  िजससे एनबीएफसी की ईमानदारी तथा प्रित�ा को �ित प�ंचे और इसके साथ ही उ�� ग्राहक 
गोपनीयता का कड़ाई से पालन करना चािहए । 
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5.7.3 एनबीएफसी तथा उनके एज�टो ंको अपने ऋण वसूली के प्रयासो ंम� िकसी भी ��� के िव�� िकसी भी 
प्रकार की शा��क डाँट-डपट अथवा शारी�रक उ�ीड़न का सहारा नही ं लेना चािहए । इनम� ऋणकता� के 
प�रवार के सद�ो,ं म�स्थ (रेफरी) तथा उनके दो�ो ंको साव�जिनक �प से अपमािनत करना अथवा उनकी 
िनजी िज�गी म� ह��ेप करना, धमकी देने वाले तथा बेनामी फोन करना अथवा झठेू तथा भ्रामक दु�चार 
करना भी शािमल ह� । 

5.8 कारोबार की िनरंतरता तथा आपा�ालीन बहाली (िडज़ा�र �रकवरी) योजना का प्रबंधन 

5.8.1 एनबीएफसी को अपने सेवा प्रदाताओ ंसे कारोबार की िनरंतरता तथा बहाली िक्रयािविधयो ंके प्रलेखन, 
उ�� बनाए रखने तथा जांच के िलए एक संतुिलत ढांचा िवकिसत तथा स्थािपत करने की अपे�ा करनी चािहए । 
एनबीएफसी को यह सुिनि�त करना आव�क है िक सेवा प्रदाता कारोबार िनरंतरता तथा बहाली योजना की 
आविधक �प से जांच करता है तथा एनबीएफसी अपने सेवा प्रदाता के साथ सामियक संयु� जांच तथा बहाली 
अ�ास करने पर भी िवचार करे । 

5.8.2 आउटसोिस�ग करार की अप्र�िशत समा�� अथवा सेवा प्रदाता के प�रसमापन से उ�� जो�खम को 
कम करने के िलए एनबीएफसी को चािहए िक वे अपने आउटसोिस�ग पर उिचत �र का िनयंत्रण रख� तथा ऐसे 
मामलो ंम� अ�िधक �य िकए िबना तथा एनबीएफसी के प�रचालनो ं तथा उसके ग्राहको ंको दी जाने वाली 
सेवाओ ंम� िकसी भी प्रकार की �कावट के िबना अपने कारोबार प�रचालनो ंको जारी रखने के िलए उिचत 
उपायो ंके साथ ह��ेप करने का अिधकार रख� । 

5.8.3 एक स�म आक��कता योजना स्थािपत करने के िलए, एनबीएफसी को वैक��क सेवा प्रदाताओ ंकी 
उपल�ता अथवा आपात �स्थित म� आउटसोस� िकए गए काम को िफर से एनबीएफसी म� करने के िलए वापस 
लाने की संभावना तथा ऐसा करने म� जो लागत, समय व संसाधन खच� होगें उस पर िवचार करना चािहए । 

5.8.4 आउटसोिस�ग से अ�र सेवा प्रदाता �ारा दी जाने वाली सुिवधाओ ं का उपयोग िकया जाता है। 
एनबीएफसी को यह सुिनि�त करना चािहए िक सेवा प्रदाता एनबीएफसी की जानकारी, द�ावेज तथा अिभलेख 
तथा अ� प�रसंपि�यो ंको अलग करने की �मता रखते ह� । इससे यह सुिनि�त होगा िक अनुकूल प�र�स्थितयो ं
म� सेवा प्रदाता को िदए गए सभी द�ावेज, लेनदेन के अिभलेख तथा जानकारी तथा एनबीएफसी की 
प�रसंपि�यो ंको एनबीएफसी के कारोबार के प�रचालनो ंको जारी रखने के िलए सेवा प्रदाता के पास से िनकाला 
जा सकता है अथवा िमटाया, न� अथवा अप्रयो� बनाया जा सकता है । 

5.9 आउटसोस� िकए गए काय� की िनगरानी तथा िनयंत्रण 

5.9.1 एनबीएफसी के पास अपने आउटसोिस�ग काय� की िनगरानी तथा िनयंत्रण के िलए एक प्रबंधन संरचना 
तैयार होनी चािहए । उसे यह सुिनि�त करना चािहए िक सेवा प्रदाता के साथ आउटसोिस�ग करारो ं म� 
आउटसोस� िकए गए काय� की उनके �ारा िनगरानी तथा िनयंत्रण के प्रावधान होने चािहए । 

5.9.2 सभी मह�पूण� आउटसोिस�ग का एक क� द्रीय अिभलेख रहना चािहए जो एनबीएफसी के बोड� तथा व�र� 
प्रबंध तंत्र की समी�ा के िलए त�ाल उपल� हो। इन अिभलेखो ंको त�ाल अ�तन िकया जाना चािहए तथा 
बोड� अथवा जो�खम प्रबंधन सिमित के सम� अध�वािष�क समी�ाएं रखी जानी चािहए । 

5.9.3 एनबीएफसी के आंत�रक लेखा परी�को ं अथवा बा� लेखा परी�को ं �ारा िनयिमत लेखा परी�ा से 
आउटसोिस�ग �वस्था के िनरी�ण तथा प्रबंधन म� अपनाई गयी जो�खम प्रबंध प�ितयो ंकी पया��ता, अपने 
जो�खम प्रबंध ढांचे तथा इन िनदेशो ंकी अपे�ाओ ंका एनबीएफसी �ारा अनुपालन का मू�ांकन िकया जाए । 

5.9.4 एनबीएफसी को कम-से-कम वािष�क आधार पर सेवा प्रदाता की िव�ीय तथा प�रचालन �स्थित की 
समी�ा करनी चािहए िजससे उसकी अपने आउटसोिस�ग दिय�ो ंको पूरा करते रहने की �मता का मू�ांकन 
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होगा । ऐसी उिचत सावधानी समी�ाओ ंम� जो सेवा प्रदाता से संबंिधत सम� उपल� जानकारी पर आध�रत 
होगंी, काय�िन�ादन मानको,ं गोपनीयता तथा सुर�ा और कारोबार की िनरंतरता को बनाए रखने की त�रता म� 
िकसी प्रकार की िगरावट अथवा उ�ंघन को िविश� �प से दशा�या जाए । 

5.9.5 िकसी भी कारण से ऑउटसोिस�ग करार की सम�� हो, िजसम� सेवा प्रदाता ग्राहको ं से कोई कारोबार 
करता है, तो इसे प्रमुख स्थानो ं पर प्रदिश�त कर, वेबसाइट पर अपलोड कर और ग्राहको ं को सूिचत करके 
प्रचा�रत िकया जाना चािहए तािक यह सुिनि�त हो सके िक ग्राहक सेवा प्रदाता से सेवा लेना जारी नही ंरख� । 

5.9.6 कुछ मामलो ं म� जैसे नकद प्रबंधन के आउटसोिस�ग म� एनबीएफसी, सेवा प्रदाता और उसके उप 
ठेकेदारो ंके बीच �ए लेनदेन का िमलान करना शािमल है। ऐसे मामलो ंम� एनबीएफसी यह सूिनि�त करेगा िक 
एनबीएफसी और सेवा प्रदाता (और/अथवा उप ठेकेदार) के बीच लेन-देन का समय पर िमलान सुिनि�त िकया 
जाएगा। आउटसोस� िकये गए व�डर के साथ लंिबत प्रिवि�यो ंका बाद म� िव�ेषण कर लेखा परी�ा सिमित बोड� 
(एसीबी) के सम� प्र�ुत िकया जाएगा और एनबीएफसी पूराने शेष बचे मामलो ंको अितशीघ्र कम करने के 
िलए प्रयास करेगी। 

5.9.7 आउटसोस� की गई सभी गितिविधयो ंकी आंत�रक लेखा परी�ा के िलए एक सु�ढ़ प्रणाली होगी और 
इसकी िनगरानी एनबीएफसी के एसीबी �ारा िकया जाएगा। 

5.10 आउटसोस� की गयी सेवाओ ंसे संबंिधत िशकायतो ंका िनवारण 

i. एनबीएफसी को िशकायत िनवारण प्रिक्रया पर आरबीआई के िदनांक 18 फरवरी 2013, के प�रपत्र सं�ा 
DNBS.CC.PD.No.320/03.10.01/2012-13 िदनांक 18 फरवरी, 2013 म� िदये अनुसार िशकायत िनवारण 
तंत्र स्थािपत करेगी । प्रचालन के �र पर सभी एनबीएफसी को अपने पदनािमत िशकायत िनवारण अिधकारी 
का नाम तथा संपक�  (फोन नंबर/ मोबाईल नंबर और साथ ही ईमेल आईडी को शाखाओ ंअथवा िजस स्थान पर 
कारोबार है उसे प्रकािशत करना चािहए) का �ापक प्रचार करना चािहए । पदनािमत अिधकारी को यह 
सुिनि�त करना चािहए िक ग्राहको ंकी प्रामािणक िशकायतो ंका अिवलंब तथा त�रता से िनवारण होता है। यह 
��तः  दशा�या जाए िक एनबीएफसी का िशकायत िनवारण तंत्र आउटसोस� की गयी एजंसी �ारा दी गयी 
सेवाओ ंसे संबंिधत मामलो ंपर भी कार�वाई करेगा । 

ii. सामा�तः , ग्राहको ंको िशकायत प्र�ुत करने के िलए 30 िदनो ंकी समय-सीमा दी जाए । एनबीएफसी की 
िशकायत िनवारण िक्रयािविध तथा िशकायतो ं का उ�र देने के िलए िनधा��रत की गयी समय-सीमा ब�क की 
वेबसाइट पर रखी जाए । 

5.11 िव�ीय आसूचना इकाई अथवा अ� स�म प्रिधक�रयो ंको लेनदेन की �रपोट� करना 

एनबीएफसी सेवा प्रदाता �ारा िकए गए एनबीएफसी के ग्राहको ंसे संबंिधत काय� के संबंध म� िव�ीय आसूचना 
इकाई अथवा िकसी अ� स�म प्रािधकारी को मुद्रा लेनदेन �रपोट� तथा संिद� लेनदेन �रपोट� करने की 
िज�ेदारी एनबीएफसी की होगी । 

6. समूह/संगुट के अंदर आउटसोिस�ग 

6.1 सामूिहक संरचना म�, एनबीएफसी का बैक ऑिफस और समूह की संस्था के साथ सेवा �वस्था/करार हो 
सकता है, जैसे - प�रसर को साझा करना, िविधक और अ� �ावसाियक सेवाएं, हाड�वेयर और सॉ�वेयर 
ए��केशन, क� द्रीयकृत बैक-ऑिफस गितिविधयां, कुछ िव�ीय सेवाओ ंको समूह के अ� संस्था को आउटसोस� 
करना आिद। समूह की संस्था के साथ इसप्रकार की �वस्था करने से पहले, एनबीएफसी बोड� �ारा अनुमोिदत 
नीित और समूह के अ� संस्थाओ ंके साथ सेवा संबंधी करार/�वस्था भी हो, िजसम� संपदाओ ंयथा प�रसर, 
कािम�क इ�ािद को साझा करने के िलए िनि�त सीमा तय हो। इसके अित�र� जहां कही ंभी अनेक सामूिहक 
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कंपिनयां शािमल ह� अथवा क्रोस सेिलंग होती है, तो ऐसे म� ग्राहको ंको िवशेष �प से यह सूचना दी जाए िक 
वा�िवक �प से कौन सी कंपनी सेवा/उ�ाद दे रही है। 

6.2 ऐसी �वस्था आरंभ करने से पहले एनबीएफसी यह सुिनि�त करेगी िक ये- 

a. करारो ंका िववरण जैसे िक सेवा का िव�ार, सेवा का  प्रभार  और ग्राहाको ंके आंकड़े की गोपनीयता 
को बरकारर रखने सिहत को उपयु� �प से द�ावेज म� िलखा गया है; 

b. एनबीएफसी और उनके समूह की अ� कंपिनयो ंकी गितिविधयो ंके बीच स्थानो ंका भौितक िवभेद 
करके वे ग्राहको ंके बीच यह भ्रम न रहने द�  िक वे िकनके उ�ाद/सेवाएं प्रा� कर रहे ह�; 

c. �तंत्र �प से एनबीएफसी की जो�खमो ंकी पहचान करने और उसका प्रबंधन करने की �मता को 
पहचानने म� िकसी प्रकार का समझौता नही ंकरना चािहए; 

d. भारतीय �रज़व� ब�क को पय�वे�ण के िलए एनबीएफसी अथवा पूरे समूह से संबंिधत वांिछत जानकारी 
प्रा� करने से रोकना नही ंचािहए; 

e. िल�खत करार म� एक खंड डाला जाए िक िकसी भी सेवा प्रदाता के िलए एनबीएफसी गितिविधयो ंसे 
संबंिधत आरबीआई �ारा िदये गए िनद�शो ंका पालन करना अिनवाय� होगा 

6.3 एनबीएफसी यह सुिनि�त करेगा िक समूह की कंपनी �ारा प्रद� प�रसर अथवा अ� सेवाओ ं (जैसे िक 
आईटी प्रणाली, सहायक �ाफ) की उपल�ता बािधत होने पर सुचा� ढंग से उनके काय� करने की �मता पर 
नकारा�क प्रभाव नही ंपड़ेगा। 

6.4 यिद एनबीएफसी का प�रसर समूह की कंपिनयो ं �ारा क्रोस सेिलंग के िलए साझा िकया जाता है तो 
एनबीएफसी यह सुिनि�त करेगा िक ग्राहको ंके िलए कंपनी की पहचान �� �प से पता चले और कोई भ्रम न 
हो। एनबीएफसी के प�रसर म� समूह की कंपनी �ारा प्रयु� िवपणन ब्रोशर और इसके कािम�को/ंएज�टो ं�ारा 
मौ�खक संवाद म� एनबीएफसी के साथ उस कंपनी की �वस्थाओ ंकी प्रकृित बतानी होगी तािक ग्राहको ंको 
उ�ाद के िबके्रता के बारे म� �� जानकारी हो। 

6.5 एनबीएफसी ऐसा कोई भी िव�ापन नही ं देगा अथवा कोई करार करेगा िजसम� यह कहा गया हो अथवा 
सुझाव िदया गया हो अथवा िबना कहे इस बात का प्रभाव डाला जाए िक वह अपने समूह की कंपिनयो ं के 
दािय�ो ंके िलए िकसी भी प्रकार से उ�रदायी है। 

6.6 िकसी संबंिधत पाट� (अथा�त समूह /संगुट के भीतर की पाट�) को आउटसोस� करते समय एनबीएफसी �ारा 
अपनाये जाने वाले जो�खम प्रबंधन काय�प्रणाली वैसी ही होनी चािहए जैसी िक इस िनद�श के पैरा 5 म� िदया गया 
है। 

7. िव�ीय सेवाओ ंकी िवदेशी आउटसोिस�ग 

7.1 िवदेश म� सेवा प्रदाताओ ंको िनयु� करने से एनबीएफसी को देश संबंधी जो�खम हो सकती है, िजसके 
अंतग�त िवदेश म� आिथ�क, सामािजक, राजनीितक �स्थितयां तथा घटनाओ ंका एनबीएफसी पर प्रितकूल प्रभाव 
पड़ सकता है । ऐसी �स्थितयाँ तथा घटनाएं सेवा प्रदाता को एनबीएफसी के साथ िकए गए करार की शत� को 
पूरा करने से रोक सकती ह� । ऐसे आउटसोिस�ग काय� म� होने वाले देश संबंधी जो�खम के प्रबंधन के िलए 
एनबीएफसी को चािहए िक वह जो�खम मू�ांकन प्रिक्रया के दौरान तथा िनरंतर आधार पर भी िजन देशो ंम� 
सेवा प्रदाता �स्थत है उन देशो ंकी सरकारी नीितयो ंतथा राजनीितक, सामािजक, आिथ�क तथा िविधक �स्थितयो ं
को �ान म� ले तथा कड़ी िनगरानी रख� और देश संबंधी जो�खम की सम�ाओ ंपर कार�वाई करने के िलए सु�ढ़ 
िक्रयािविधयां स्थािपत कर�  । इसम� संकटकालीन तथा बिहग�मन संबंधी उिचत नीितयां शािमल ह� । िस�ा�तः , 
ऐसी �वस्थाएं केवल उन प�कारो ंके साथ होनी चािहए जो ऐसे �ेत्रािधकार म� काय� करती हो ंजहाँ सामा�तः  
गोपनीयता संबंधी शत� तथा करारो ंका पालन िकया जाता है । �वस्था को लागू करने वाले कानून का भी �� 
उ�ेख होना चािहए । 
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7.2 भारत के बाहर आउटसोस� िकए गए काय� का संचालन इस तरह से िकया जाए िक एनबीएफसी के भारत 
म� िकए जाने वाले काय� के समय पर पय�वे�ण करने अथवा पुनिन�मा�ण करने के प्रयासो ंम� �कावट न आए । 

7.3 भारतीय प्रचालन से संबंिधत िव�ीय सेवाओ ंके िवदेशी आउटसोिस�ग के संबंध म� एनबीएफसी को उ� के 
अित�र� यह भी सुिनि�त करना है िक 

a. जहां िवदेशी सेवा प्रदाता एक िनगिमत कंपनी है, तो संबंिधत िवदेशी िनयामक कभी भी �वस्था म� 
�कावट उ�प� नही ंकरेगा और न ही आरबीआई िनरी�ण दौरा/एनबीएफसी के आंत�रक तथा बा� 
लेखा परी�क को रोकेगा। 

b. प्रबंधन और आरबीआई के पास �रकॉड� की उपल�ता तब तक रहेगी जब तक िवदेशी संर�क अथवा 
भारत म� एनबीएफसी िदवािलया नही ंहो जाते ह�। 

c. िवदेश �स्थत िविनयामक प्रािधकारी के पास, मात्र इस आधार पर िक प्रोसेिसंग वहां की जा रही है, (यिद 
ऑफसोर प्रोसेिसंग एनबीएफसी के देश म� हो तो यह लागू नही ंहै) एनबीएफसी के भारतीय गितिविधयो ं
से संबंिधत आंकड़े तक प�ंच नही ंहोनी चािहए। 

d. िवदेश �स्थत स्थान जहां आंकड़े रखे जा रहे हो ंसे संबंिधत �ायालय के �ेत्रािधकार, इस आधार पर िक 
आंकड़े की प्रोसेिसंग वहां होती है, भले ही वा�िवक अंतरण भारत म� हो, भारत म� एनबीएफसी की 
गितिविधयो ंपर लागू नही ंहोगें और 

e. सभी मूल �रकाड� भारत म� ही रखे जाएंगे। 
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