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प�र�शष्ट I  

आवेदन कैसे कर� 

उम्मीदवार� को 28 माचर् 2022 से 18 अप्रैल 2022 तक केवल ब�क क� वेबसाइट अथार्त ् 

www.rbi.org.in  के माध्यम से केवल ऑनलाइन आवेदन करना होगा। आवेदन का कोई अन्य 

माध्यम/तर�का स्वीकार नह�ं �कया जाएगा ।  

(क) ऑनलाइन आवेदन करने के �लए पूवार्पे�ाए:ं 
ऑनलाइन आवेदन करने से पूवर् उम्मीदवार� को �नम्न�ल�खत तैयार� करनी चा�हए— 

(i) �नम्न�ल�खत को स्कैन कर�: 

- फोटोग्राफ (4.5 सेमी × 3.5 सेमी) 
- हस्ता�र (काले रंग क� स् याह� से)  
- बाएं हाथ के अंगूठे का �नशान (सफेद कागज पर काले या नीले रंग क� स् याह� म�) 
- एक हस्त�ल�खत घोषणा (सफेद कागज पर काल� स्याह� म�) (पाठ नीचे �दया गया है) 
यह सु�निश्चत कर� �क सभी स्कैन �कए गए दस्तावेज �नम्न�ल�खत (घ) म� द� गई  �व�न�दर्ष्टताओं का 

पालन करते ह�।  

(ii) अंगे्रज़ी  के बड़ ेअ�र� (कैपीटल लेटर) म� हस्ता�र स्वीकार नह�ं होग�। 

(iii) बाएं हाथ के अंगूठे का �नशान उ�चत रूप से स्कैन �कया गया हो। यह फैला हुआ न हो। (य�द 

�कसी उम्मीदवार  का बाया ंअंगूठा न हो तो वह आवेदन करने के �लए दाएं अंगूठे का प्रयोग कर�।) 
(iv) हस्त�ल�खत घोषणा के �लए पाठ �नम्नानुसार है- 

“I, _______ (Name of the candidate), hereby declare that all the information 
submitted by me in the application form is correct, true and valid. I will present 
the supporting documents as and when required.”   

(िजसका अथर् है - “म�, ________________________________  (उम्मीदवार का नाम) एतद् 

द्वारा यह घोषणा करता/करती हंू �क मेरे द्वारा आवदेन फामर् म� द� गई सभी जानकार� सह�, सत्य 

तथा वैध है। जब भी आवश्यकता होगी म� इनके समथर्न म� दस्तावेज प्रस्तुत करंुगा/करंुगी।”) 

(v) उक्त हस्त�ल�खत घोषणा उम्मीदवार क� �लखाई म� तथा केवल अंगे्रज़ी  म� होनी चा�हए। य�द यह 

�कसी और द्वारा �लखी तथा �कसी अन्य द्वारा अपलोड क� जाएगी  अथवा �कसी अन्य भाषा म� 

होगी तो आवदेन को अवैध समझा जाएगा। (दृिष्टबा�धत उम्मीदवार जो स्वयं नह� ं�लख सकते वह 

https://www.rbi.org.in/
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घोषणा टाईप करवा ल� तथा टाईप क� गई घोषणा के नीचे अपने बाएं हाथ के अंगूठे का �नशान 

लगाएं तथा �व�न�दर्ष्ट �कए अनुसार दस्तावेज अपलोड कर�।) 

(vi) अपे��त आवेदन शलु्क/सूचना प्रभार का ऑनलाइन भुगतान �कए जाने के �लए आवश्यक 

ब्यौरे/दस्तावेज तैयार रख� । उम्मीदवार के �लए अपे��त है �क वह बायोडाटा/आवश्यक ब्यौरे तैयार 

रख� िजससे �क वह आवेदन फामर् को सह� तर�के से भर सक�  तथा शलु्क/सूचना प्रभार का ऑनलाइन 

भुगतान कर सक� ।  आवेदन म� उम्मीदवार के नाम अथवा उनके �पता/माता/प�त आ�द के नाम क� 

सह� वतर्नी �लख� जैसे �क फोटो पहचान प्रमाण/प्रमाणपत्र/अंक पत्रक� म� द� गई है।  

(vii) उम्मीदवार के पास एक वधै ई-मेल आईडी होनी चा�हए िजसे भत� प्र�क्रया पूर� होने तक स�क्रय रखा 

जाना चा�हए । यह सूचना/सा�ात्कार सूचना आ�द ईमेल से प्राप्त करने के �लए अ�नवायर् है। बोडर् 

ईमेल/एसएमएस के अलावा �कसी अन्य तर�के से कोई सूचना नह�ं भेजता है। पूर� भत� प्र�क्रया म� 

ई-मेल आईडी म� प�रवतर्न पर �वचार नह�ं �कया जाएगा । 

(ख) ऑनलाइन आवेदन करने क� प्र�क्रया 

(i)   �दनांक 01 माचर्, 2022 को पात्रता शत� को पूरा करने वाले उम्मीदवार� के �लए अपे��त है �क पहले 

वह ब�क क� वेबसाइट www.rbi.org.in>Opportunities @ RBI>Current 

Vacancies>Vacancies म� यूआरएल “Direct Recruitment for the Posts of Assistant 

Manager (Rajbhasha) And Assistant Manager (Protocol & Security) in Grade 

‘A’-Panel Year-2021” पर जाएं तथा ऑनलाइन आवेदन भरने के �लए �व�ापन पषृ्ठ पर 

हाइपर�लकं “Online Application form” पर िक्लक कर� । यह उम्मीदवार को ऑनलाइन पंजीकरण 

के पषृ्ठ पर ले जाएगा । 

(ii)  उम्मीदवार� को अपने आधारभूत ब्यौरे भरने ह�गे तथा �दए गए �व�नद�श� के अनुसार ऑनलाइन 

आवेदन फामर् म� फोटोग्राफ, बाएं हाथ के अंगूठे का �नशान, हस्त�ल�खत घोषणा तथा हस्ता�र अपलोड 

करने ह�गे । 

(iii) आवेदन के पंजीकरण के �लए “Click here for New Registration” टैब का चयन कर� तथा 

नाम, संपकर्  ब्योरे तथा ई-मेल आईडी भर�। �सस्टम द्वारा एक अनं�तम पंजीकरण संख्या तथा पासवडर् 

तैयार �कया जाएगा तथा स्क्र�न पर �दखाया जाएगा । उम्मीदवार अनं�तम पंजीकरण संख्या तथा 

पासवडर् �लखकर रख ल� । अनं�तम पंजीकरण संख्या तथा पासवडर् दशार्ता हुआ एक ई-मेल तथा 

एसएमएस भी भेजा जाएगा । 

(iv) य�द उम्मीदवार एक ह� बार म� आवदेन फामर् पूरा न भर पाए तो वह “SAVE AND NEXT” टैब  

का चयन करके पहले से भरे हुए डटेा को सेव (SAVE) कर सकते  ह� । ऑनलाइन आवेदन प्रस्तुत 

https://www.rbi.org.in/
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करने से पहले उम्मीदवार� को सलाह द� जाती है �क वह ऑनलाइन आवेदन म� भरे हुए ब्यौर� क� जांच 

तथा य�द आवश्यक हो तो इन्ह� संशो�धत करने के �लए  “SAVE AND NEXT” सु�वधा का उपयोग 

कर�। दृिष्टह�न उम्मीदवार आवेदन को ध्यानपूवर्क भर� तथा ब्योर� क� जांच कर�/करवाएं ता�क प्रस्तुत 

करने से पहले यह सु�निश्चत �कया जा सके �क ब्यौरे सह� ह�। 

(v)  उम्मीदवार� को सलाह द� जाती है �क ब्यौरे ध्यानपूवर्क भर� तथा ऑनलाइन आवेदन म� भरे हुए ब्यौर� 

क� जांच स्वयं कर� क्य��क “FINAL SUBMIT BUTTON” पर िक्लक करने के बाद कोई प�रवतर्न 

�कया जाना संभव नह�ं होगा/�कसी प�रवतर्न पर �वचार नह�ं �कया जाएगा। 

(vi) आवेदन म� उम्मीदवार अथवा उनके �पता/प�त आ�द के नाम क� सह� स्पै�लगं �लख� जैसा क� फोटो 

पहचान प्रमाण/प्रमाणपत्र/अंक पत्रक म� द� गई है । इसम� प�रवतर्न/फेर बदल पाए जाने पर उम्मीदवार 

को अयोग्य ठहराया जा सकता है । 

(vii) ‘Validate your details’ तथा ‘Save & Next’ बटन पर िक्लक करके अपने ब्यौर� क� पुिष्ट 

कर� तथा आवेदन को सेव कर�। 

(viii) फोटोग्राफ, बाएं हाथ के अंगूठे का �नशान, हस्त�ल�खत घोषणा तथा हस्ता�र क� स्कै�नगं तथा 

अपलोड करने के �लए �दए गए �दशा�नद�श� म� �दए गए �व�नद�श� के अनुसार दस्तावेज� क� स्कै�नगं 

तथा अपलोड करने के �लए आगे बढ़�। 

(ix) इसके बाद आवेदन के अन्य ब्यौरे भर सकते ह�। 

(x) अं�तम रूप से प्रस्तुत �कए जाने से पहले प्रीव्यू टैब पर िक्लक कर� तथा संपूणर् आवेदन क� जांच कर�। 

(xi) य�द आवश्यक हो तो ब्यौरे सशंो�धत कर� तथा जांच करके यह सु�निश्चत करने के बाद ह� �क 

फोटोग्राफ, हस्ता�र तथा आपके द्वारा भरे गए अन्य ब्यौरे सह� ह� FINAL SUBMIT पर िक्लक 

कर�। 

(xii) ‘Payment’ टैब पर िक्लक कर� तथा भुगतान कर�। 

(xiii) ‘Submit’ बटन पर िक्लक कर�। 

(xiv) ऑनलाइन आवेदन को सह� तर�के से भरने के �लए केवल उम्मीदवार उत्तरदायी ह�गे । बोडर् द्वारा 

उम्मीदवार द्वारा क� गई गल�तय� के कारण और अवैध आवेदन� के मामले म� जमा हुए आवेदन 

शलु्क/सूचना प्रभार क� वापसी के �लए �कसी दावे पर �वचार नह�ं �कया जाएगा  

(xv) अं�तम समय म� हड़बड़ी से बचने के �लए उम्मीदवार� को सलाह द� जाती है �क वह आवेदन 

शलु्क/सूचना प्रभार का भुगतान तथा ऑनलाइन पंजीकरण शीघ्र�तशीघ्र कर� । 

(xvi) अं�तम �दन तक उक्त कारण� अथवा ब�क के �नयंत्रण से परे �कसी अन्य कारण से उम्मीदवार के 

आवेदन जमा करने म� असमथर् होने के �लए बोडर् कोई दा�यत्व नह�ं लेता । 
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(ग) आवेदन  शलु्क/ सूचना प्रभार के भुगतान का तर�का: उम्मीदवार� को अपे��त शलु्क/सूचना प्रभार का 

भुगतान केवल ऑनलाइन तर�के से ह� करना होगा: 

(i) आवेदन फामर् भुगतान गेटवे के साथ एक�कृत है तथा अनुदेश� का पालन करके भुगतान प्र�क्रया पूर� 

क� जा सकती है।  

(ii) भुगतान ड�ेबट काडर् (रुपे/वीजा/मास्टरकाडर्/माइस्त्रो), के्र�डट काडर्, इंटरनेट ब��कंग, आईएमपीएस,कैश 

काडर्, मोबाईल वॉलट द्वारा �कया जा सकता है ।  

(iii) ऑनलाइन आवेदन फामर् म� अपनी भगुतान जानकार� प्रस्तुत करने के बाद कृपया सवर्र से सूचना 

प्राप्त करने के �लए प्रती�ा कर�, दो बार भुगतान �कए जाने से बचने के �लए Back या Refresh 
बटन न दबाएं । 

(iv) लेनदेन (भुगतान कायर्) सफलतापूवर्क पूरा होने पर  ई-रसीद तैयार होगी। 

(v) ‘ई-रसीद’ तैयार न होना असफल भुगतान को दशार्ता है।  भुगतान असफल होने पर उम्मीदवार� को 

सलाह द� जाती है �क वह अपनी अनं�तम पंजीकरण संख्या तथा पासवडर् का प्रयोग करके पुन: लॉग 

इन कर� तथा भुगतान प्र�क्रया दोहराएं। 

(vi) उम्मीदवार� के �लए अपे��त है �क वह ई-रसीद तथा ऑनलाइन आवेदन फामर् का �प्रटंआउट �नकाल 

ल�।  कृपया नोट कर� �क य�द यह तैयार नह�ं होते ह� तो ऑनलाइन लेनदेन सफल नह�ं होता। 

(vii) के्र�डट काडर् प्रयोक्ताओं के �लए: सभी प्रभार भारतीय रुपये म� �दए गए ह� । य�द आप गैर-भारतीय 

के्र�डट काडर् का प्रयोग कर रहे ह� तो आपका ब�क प्रच�लत �व�नमय दर� के आधार पर इसे आपक� 

स्थानीय मुद्रा म� बदल देगा ।  

(viii) आपके भुगतान संबंधी �ववरण क� सुर�ा सु�निश्चत करने के �लए कृपया आपका लेनदेन पूरा होने 

पर ब्राउजर �वडंो को बंद कर� । 

(ix) शलु्क के भुगतान के बाद शलु् क भुगतान के ब्यौरे स�हत आवेदन फामर् को �प्रन् ट करने क� सु�वधा 

�दनांक 21 मई, 2022 तक उपलब्ध होगी । 

(घ) फोटोग्राफ और हस् ता�र  स् कैन तथा अपलोड करने के �लए �दशा�नद�श 

ऑनलाइन आवेदन करने से पहले उम्मीदवार के �लए अपे��त है �क उसके पास, नीचे �दए गए �वशषे 

�ववरण के अनुसार, उसके फोटो तथा हस्ता�र का स्कैन �कया गया (�डिजटल)  प्र�तरूप (इमेज) हो। 

फोटोग्राफ इमेज : (4.5 सेमी × 3.5 सेमी) 

• आपका फोटोग्राफ नवीनतम और पासपोटर् आकार का रंगीन फोटो होना चा�हए । 

• यह सु�निश्चत कर� �क फोटो रंगीन हो तथा हलके रंग क� अपे�ाकृत सफेद रंग क� पषृ्ठभू�म म� 

हो।  
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• शांत चेहरे से सीधे कैमरे क� तरफ देख� । 

• य�द फोटो धूप म� �लया जा रहा हो तो इस प्रकार फोटो खींच े�क सूयर् आपके पीछे क� ओर हो 

अथवा खुद को छाया म� रखते हुए फोटो �खचंवाएं ता�क आपक� आंख� बंद नह�ं ह� और परछाई 

भी नह�ं  बने । 

• य�द फ्लैश का प्रयोग �कया हो तो ‘रेड आई’ नह�ं आने पाए। 

• य�द आप चश् मा लगाते ह� तो ध् यान रख� �क कोई परावतर्न न हो तथा चश् मे के लेन् स से 

आपक� आंख� साफ �दखाई द� । 

• टोपी, हैट और गहरे रंग के चश् मे वाले फोटो स् वीकार नह�ं �कए जाएंगे। �सर पर पहने जाने 

वाले धा�मर्क वस्त्र�  क� अनुम�त है ले�कन इससे आपका चेहरा ढका नह�ं होना चा�हए । 

• आयाम 200×230 �पक्सेल (अपे��त )। 

• फाइल का आकार 20 केबी-50 केबी के बीच रहे। 

• यह सु�निश्चत कर ल� �क स्कैन क� हुई इमेज फाइल का आकार 50 केबी  से ज् यादा नह�ं हो। 

य�द फाइल का आकार 50 केबी  से अ�धक बन रहा हो तो स्कै�नगं प्र�क्रया के दौरान DPI 

�रजोल् यूशन, कलर संख् या आ�द के �लए स् कैनर क� से�टगं बदल ल� । 

हस् ता�र, बाएं हाथ के अंगठेू का �नशान तथा हस्त�ल�खत घोषणा क� इमेज: 
- आवेदक सफेद कागज पर काल� स्याह� से हस् ता�र कर� । 
- आवेदक सफेद कागज पर काल� अथवा नील� स्याह� से बाएं हाथ के अंगूठे का �नशान लगाएं।  
- आवेदक घोषणा सफेद कागज पर काल� स्याह� से अंगे्रज़ी  म� स्पष्ट रूप से �लख�। 
- हस्ता�र, बाएं हाथ के अंगूठे का �नशान तथा हस्त�ल�खत घोषणा आवेदक क� स्वयं क� हो। 

कोई अन्य व्यिक्त यह न करे।  
- हस्ता�र का प्रयोग बुलावा पत्र तथा जहां कह�ं भी आवश्यक होगा �कया जाएगा। 
- य�द पर��ा के समय हस्ता��रत उपिस्थ�त पत्रक अथवा बुलावा पत्र अपलोड �कए गए हस्ता�र 

से नह�ं �मलता तो आवेदक को अयोग्य ठहरा �दया जाएगा। 

- आयाम 140 × 60 �पक्सेल (अपे��त )। 
- हस्ता�र के �लए फाइल का आकार 10 केबी - 20 केबी  के बीच रहे तथा बाएं हाथ के अंगूठे 

के �नशान के �लए फाइल का आकार 20 केबी - 50 केबी  के बीच रहे। 

- हस्त�ल�खत घोषणा के �लए फाइल का आकार 50 केबी - 100 केबी  के बीच रहे। 
- यह सु�निश्चत कर� �क स्कैन क� गई ईमेज का आकार 50 केबी से कम नह�ं होना चा�हए और 

100 केबी से अ�धक नह�ं होना चा�हए (हस्त�ल�खत घोषणा के �लए)। 
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- अंगे्रज़ी  के बड़ े अ�र� (कै�पटल लेटर) म� हस्ता�र/ हस्त�ल�खत घोषणा स्वीकार नह�ं क� 

जाएंगी। 

दस्तावेज� क� स् कै�नगं : 

- स् कैनर को न् यूनतम 200 dpi  (डॉट्स पर इंच) के �रजोल् यूशन पर रख�। 

- कलर को True Color पर रख�। 
- फाइल का आकार उपयुर्क्तानुसार रहे ।  
- स् कैनर म� फोटोग्राफ/ हस् ता�र /बाएं हाथ के अंगूठे का �नशान/हस्त�ल�खत घोषणा क� इमेज पर 

एकदम �कनारे पर crop कर�, �फर अपलोड ए�डटर म� crop का प्रयोग कर इमेज को (ऊपर 

बताए अनुसार) अं�तम आकार द� । 

- इमेज फाइल को JPG या  JPEG फॉम�ट  म� तैयार कर� । उदाहरण के �लए  फाइल का नाम 

: image01.jpg या image01.jpeg होना चा�हए। इमेज के आकार को फोल्डर फाइल क� 

�लिस्टंग द्वारा या फाइल इमेज के आइकॉन पर माउस ले जा कर देख सकते ह�। 

- MS Windows/MSOffice  का प्रयोग करने वाले उम् मीदवार MS Paint  या  MS 

Office Picture Manager का प्रयोग कर दस्तावेज़ को आसानी से क्रमश: फोटोग्राफ के �लए 

50 केबी, हस्त�ल�खत घोषणा के �लए 100 केबी,  हस्ता�र के �लए 20 केबी तथा बाएं हाथ के 

अंगूठे के �नशान के �लए 50 केबी से अ�धक न रखते हुए, .jpeg फाम�ट म� तैयार कर सकते 

ह�। दस्तावेज स् कैन करके बनी हुई �कसी भी फाम�ट क� फाइल को File menu म�  ‘Save 

As’  �वकल् प का प्रयोग करके आसानी से .jpg फाम�ट  म�  सेव �कया जा सकता है तथा 

Image  मेन्यु म�  crop तथा resize  �वकल्प का प्रयोग करके फाइल आकार फोटोग्राफ के 

�लए 50 केबी, हस्त�ल�खत घोषणा के �लए 100 केबी, हस्ता�र के �लए 20 केबी तथा बाएं 

हाथ के अंगूठे के �नशान के �लए 50 केबी से कम �कया जा सकता है (�पक्सेल साइज के �लए 

कृपया उपयुर्क्त प्वाइंट (i) तथा (ii) देख�)। अन्य फोटो ए�डटर� म� भी ऐसे �वकल्प उपलब्ध ह�। 

• य�द फाइल का आकार और फाम�ट ऊपर बताए अनुसार नह�ं हुआ तो error message �दखाई              

देगा। 

• ऑनलाइन आवेदन फामर् भरत ेसमय उम्मीदवार को उनक� फोटोग्राफ, हस्ता�र, बाएं हाथ के 

अंगूठे का �नशान तथा हस्त�ल�खत घोषणा अपलोड करने के �लए �लकं प्रदान �कया जाएगा। 
 दस्तावेज अपलोड करने का तर�का: 

• फोटो,  हस् ता�र, बाएं हाथ के अंगूठे का �नशान तथा हस्त�ल�खत घोषणा  अपलोड करने के 

�लए अलग-अलग �लकं रह�गे। 
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• संबं�धत �लकं अथार्त “Upload Photograph / Signature/left thumb 

impression/hand written declaration” पर िक्लक कर�। 

• फाइल पर िक्लक करके उसका चयन कर�। 

• ‘Open/Upload’ बटन पर िक्लक कर�। 

य�द आप अपना फोटो, हस् ता�र, बाएं अंगूठे का �नशान तथा हस्त�ल�खत घोषणा �व�न�दर्ष्ट �कए 

अनुसार अपलोड नह�ं कर�गे तो आपका ऑनलाइन आवेदन पंजीकृत नह�ं होगा। 

 
�टप्पणी:  

(1) य�द फोटो म� आपका चेहरा अथवा हस्ता�र अथवा बाएं हाथ के अंगठेू का �नशान अथवा 

हस्त�ल�खत घोषणा अस्पष्ट/फैल� हुई हो तो उम्मीदवार का आवेदन रद्द कर �दया जाएगा। 

(2) ऑनलाइन आवेदन फामर् म� फोटो/ हस् ता�र बाएं अंगूठे का �नशान/ हस्त�ल�खत घोषणा अपलोड 

करने के बाद उम्मीदवार यह जांच ल� �क इमेज स्पष्ट ह� तथा सह� तर�के से अपलोड क� गई ह�।  

य�द फोटो अथवा हस्ता�र अथवा बाएं हाथ के अंगूठे का �नशान अथवा हस्त�ल�खत घोषणा स्पष्ट 
रूप से �दखाई न दे तो उम्मीदवार आवेदन को संपा�दत कर� तथा आवेदन फामर् प्रस्तुत करने से 

पहले फोटो अथवा हस्ता�र पुन: अपलोड कर�। 

(3) ऑनलाइन पंजीकरण के बाद उम्मीदवार� को सलाह द� जाती है �क वह ऑनलाइन आवेदन फामर् 

का �सस्टम से प्राप्त �प्रटंआउट �नकाल ल�। 

 
�टप्पणी: य�द उपयुर्क्त �व�ापन के �लए कोई श�ुद्धपत्र जार� �कया जाता है तो उसे केवल ब�क क� वेबसाइट 

www.rbi.org.in पर प्रद�शर्त �कया जाएगा । 
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