
अनुबंध II 

 [देखɅ पैरा 2 (iv)] 
डेटा फामȶट मɅ पǐरवत[न 

[िसफाǐरशɅ 8.10, 8.11, 8.12 (ख), 8.13 (ग), और 8.15] 
 

बɇकɉ, अǔखल भारतीय अिधसिूचत ǒवƣीय सःंथाओं, साख सचूना कंपिनयɉ, गरै बɇǑकंग ǒवƣीय 
कंपिनयɉ, आवास ǒवƣ कंपिनयɉ का एक तकनीकȧ काय[ दल (कृपया पǐरपऽ का पैरा 2 (v) देखɅ) 
भारतीय बɇक सघं/माइबो ǒवƣीय सःंथा नेटवक[  के साथ िमलकर डेटा फामȶट कȧ आविधक Ǿप 
से, जसेै Ǒक वष[ मɅ एक बार समी¢ा करेगा और इसमɅ सशंोधन हेत ुसझुाव देगा। सबसे पहले, 
काय[दल ूाथिमकता के आधार पर वाǔणǔÏयक घटक के डेटा फामȶट मɅ पǐरवत[न Ǒकए जाने कȧ 
आवँयकता के साथ साथ िनàनिलǔखत ¢ेऽɉ पर ǒवचार करेगा :   

i. डेटा फामȶट मɅ अितǐरƠ फ़ȧãÔस: ǐरपोट[ के अनुबंध 5 मɅ  डेटा फामȶट मɅ शािमल Ǒकए 
जाने के िलए कुछ अितǐरƠ फ़ȧãÔस Ǒदए गए हɇ (फ़ȧãड के नाम और उनके लाभ)।  

तदनुसार, ूथािमकता ूाƯ ¢ेऽ संकेतक फȧãड को छोडकर, उपभोƠा डेटा फामȶट मɅ 
अÛय फ़ȧãÔस शािमल Ǒकए जा सकते हɇ।  वाहनɉ के िलए, केवल वाहन का ूकार और 
पंजीकरण संÉया अिनवाय[ होगी न Ǒक चेिसस सÉंया। भारतीय कɅ िȣय ूितभतूीकरण 
आǔःत पुनग[ठन और ूितभिूत Ǒहत रǔजःशȣ (सीईआरएसएआई) के पास पंजीकृत 
सàपǒƣ कȧ पंजीकरण सÉंया को साख सचूना कंपिनयɉ Ʈारा शािमल Ǒकए जाने कȧ 
आवँयकता है। [िसफǐरश 8.10 (ख)] 

ii. समझौता िनपटान: डेटा फामȶट मɅ उन मामलɉ को जहां आपसी समझौते से िनपटान 
हुआ है तथा ऐसे समझौता िनपटान के कारणɉ को भी शािमल Ǒकया जाना चाǑहए। 
[िसफाǐरश 8.10 (ग)] 

iii. ǒवःततृ उ×पाद वगȸकरण: शहरȣ सहकारȣ बɇकɉ Ʈारा साख सचूना कंपिनयɉ को उ×पाद 
वगȸकरण के ǒवःततृ Þयौरे ǐरपोट[ Ǒकए जाने चाǑहए, जसेै Ǒक वाहन ऋण के अंतग[त 
कार ऋण, वाǔणǔÏयक वाहन ऋण और िनमा[ण काय[ उपकरण वाले वाहन ऋण। साख 
सचूना कंपिनयɉ Ʈारा शहरȣ सहकारȣ बɇकɉ को दȣ जाने वाली ǐरपोट[ मɅ भी इसे शािमल 
Ǒकया जाना चाǑहए। [िसफाǐरश 8.10 (घ)] 

iv. सबंंध/गारंटȣकता[ के बारे मɅ जानकारȣ: शहरȣ सहकारȣ बɇकɉ को चाǑहए Ǒक वे अपने कोर 
बɇǑकंग साãयूशÛस/ िसःटम मɅ कंपनी फȧãÔस के अतंग[त सबंंध/गारंटȣकता[ के सबंंध 
मɅ कुछ सचूनाएं सकंिलत करɅ जसेै Ǒक कारोबार कȧ ौणेी/ूकार, मोबाइल/टेलीफोन 
नंबर, राÏय/ ǒपन कोड/देश और इसे साख सचूना कंपिनयɉ के वाǔणǔÏयक Þयरूो को 
ǐरपोट[ करɅ। [िसफाǐरश 8.10 (ङ)] 

v. ःवयं सहायता समहू के सदःय (एसएचजी): एसएचजी के वैयǒƠक सदःयɉ कȧ ऋण 
सचूना उनके बेǑडट पवू[वतृ का पता लगाने मɅ अ×यिधक मह×वपूण[ होती है ÈयɉǑक 
इसके पǐरणामःवǾप इस ¢ेऽ को ऋण वǒृƨ तथा ǒवƣीय समावेशन को बढावा िमलता 
है। इसिलए, शहरȣ सहकारȣ बɇकɉ को चाǑहए Ǒक वे एसएचजी के वैयǒƠक सदःयɉ का 

 
   



डेटा ूाƯ करɅ और इसे छह माह कȧ अविध मɅ साख सचूना कंपिनयɉ को ूःतुत करना 
शुǾ करɅ। [िसफाǐरश 8.10 (च)] 

vi. बास ǐरपोǑटɍग: साख सचूना कंपिनयɉ Ʈारा बास ǐरपोǑटɍग, उदाहरण के िलए-जहां åयǒƠ 
उधारकता[ है और कंपनी सह-उधारकता[ है या ठȤक इसके ǒवपरȣत ǔःथित है, पर ःपƴ 
Ǿप से Ǒदशािनदȶशɉ कȧ सचूना दȣ जानी चाǑहए। फामȶट मɅ ऐसे डेटा को शािमल Ǒकए 
जाने हेतु फȧãडस Ǒदए गए हɇ, जहां उपभोƠा सबंंधी डेटा उपभोƠा Þयरूो मɅ तथा सह- 
उधारकता[ सबंंधी डेटा वाǔणǔÏयक Þयूरो मɅ ǐरपोट[ Ǒकया जाएगा। [िसफाǐरश 8.10 (ज)] 

vii. देय होने के बाद के Ǒदनɉ कȧ ǐरपोǑटɍग : शहरȣ सहकारȣ बɇक साख सचूना कंपिनयɉ को 
ǐरपोट[ करते समय उनके Ʈारा उपभोƠाओं और कारोबाǐरयɉ को दȣ गई ऋण सǒुवधाओ ं
के िलए देय होने के बाद के Ǒदनɉ (डȣपीडȣ) को अिनवाय[ Ǿप से ǐरपोट[ करɅ।  [िसफाǐरश 

8.10 (झ)] 

viii. आंिशक Ǿप से देय Ǒकःत का वण[न: शहरȣ सहकारȣ बɇक को डेटा यथावत Ǿप मɅ 
ूःतुत करना चाǑहए जबǑक गणुवƣापूण[ सचूना पर रािश और अविध पर आधाǐरत 
Ǒकसी ूकार के Ǒफãटर के ूयोग का िनण[य ǒविशƴ ूयोगकता[ओं और अÛय Ʈारा, जो 
ऐसे डेटा का ूयोग करते हɇ, Ǒकया जा सकता है । [िसफाǐरश 8.10 (ञ)] 

ix. आय डेटा:  शहरȣ सहकारȣ बɇक उपभोƠा Þयूरो के अतंग[त उधारकता[ओं के आय सबंंधी 
आंकड़े साख सचूना कंपिनयɉ को ǐरपोट[ करना जारȣ रखɅगे। [िसफाǐरश 8.10 (ट)] 

x. पहचान सÉंया: शहरȣ सहकारȣ बɇकɉ Ʈारा वाǔणǔÏयक खडं मɅ कंपनी पहचान सÉंया 
(सीआईएन) और कंपनी के िनदेशकɉ के बेǑडट पूव[वतृ (डȣआईएन सÉंया पर आधाǐरत) 
साख सचूना कंपिनयɉ को ǐरपोट[ Ǒकए जाने चाǑहए और इसे साख सचूना कंपिनयɉ Ʈारा 
अपनी ǐरपोटɟ मɅ शािमल Ǒकया जाए। [िसफाǐरश 8.10 (ठ)] 

xi. ǐरपोǑटɍग के िलए साÝटवेयर: भारतीय ǐरजव[ बɇक सामाÛयतया इस बात से सहमत है 
Ǒक साख सचूना कंपिनयɉ के साथ अपलोǑडंग और अमाÛय डेटा कȧ वापसी हेतु एक हȣ 
फामȶट होना चाǑहए ÈयɉǑक डेटा ूःतुतीकरण कȧ ूǑबया के दौरान 
एÈसेल/टȣयूडȣएफ/नोटपैड इ×याǑद जसेै फामȶÒस के बीच पǐरवत[न/ पुन:पǐरवत[न मɅ 
वैिलडेशन सबंंधी मƧेु पैदा हो सकते हɇ। तथाǒप, बɇकɉ, साख सचूना कंपिनयɉ, 
एनबीएफसी आǑद का तकनीकȧ समहू इस मƧेु पर आगे भी ǒवचार-ǒवमश[ कर और 
जǾरȣ समझे जाने पर इस सबंंध मɅ भारतीय ǐरजव[ बɇक को उपयƠु सझुाव दे सकता 
है। [िसफाǐरश 8.10 (ड)] 

xii. अपिलǔखत और िनपटान Ǒकए गए खातɉ कȧ ǔःथित: इस सबंंध मɅ बेǑडट डेटा ǐरपोट[ 
करते समय शहरȣ सहकारȣ बɇकɉ को केवल ǒविशƴ पǐरǔःथितयɉ जहां मलू िनयम और 
शतɟ के अनुसार चुकौती मɅ ǒवƣीय Ǿप से असमथ[ रहने के कारण माहक को मलूधन 
या Þयाज मɅ छूट अथवा दोनɉ ूदान कȧ गई है, को åयƠ करने के िलए ‘िनपटान’ 
ǔःथित का उãलेख करना चाǑहए। शहरȣ सहकारȣ बɇकɉ को ऐसे माहकɉ को Ǒफर से ऋण 
उपलÞध कराए जाने से पूव[ इस ूकार कȧ ǔःथित कȧ जानकारȣ रहनी चाǑहए। शहरȣ 
सहकारȣ बɇकɉ Ʈारा गलत  डेǒबट Ǒकए जाने अथवा ǒववादमःत शुãक सबंंधी मामलɉ को 

 
   



‘िनपटान’ के Ǿप मɅ ǐरपोट[ न कर ǐरपोट[ के अनुबंध 5 पर Ǒदए गए डेटा फामȶट मɅ नए 
फȧãड के Ǿप मɅ शािमल Ǒकए जाने हेतु Ǒदए गए सझुाए के अनुसार ‘ǒववादमःत’ ǐरपोट[ 
Ǒकया जाना चाǑहए। [िसफाǐरश 8.12 (ख)] 

xiii. पुनर[चना के ूमखु कारण: वाǔणǔÏयक डेटा फामȶट के इस फȧãड से यह समझने मɅ 
मदद िमलती है Ǒक उधारकता[ के ऋण का पुनर[चना बाƻ / असगंत कारणɉ जसेै Ǒक 
बाƻ पया[वरण, अत[åयवःथा मɅ सामाÛय मदंȣ  आǑद के चलते Ǒकया गया है या 
कंपनी/उधारकता[ से जुडे ǒविशƴ कारणɉ जसेै Ǒक ूबंध मɅ बदलाव, ूवत[कɉ के 
काय[िनंपादन आǑद के कारण।  [िसफाǐरश 8.13 (ग)] 

xiv. डेटा मɅ कम से कम एक पहचान सकेंतक फȧãड: शहरȣ सहकारȣ बɇकɉ Ʈारा ूःतुत Ǒकए 
गए डेटा मɅ कम से कम एक पहचान सकेंतक फȧãड अवँय शािमल Ǒकया जाना 
चाǑहए, यथा., पैन काड[ सÉंया, पासपोट[ सÉंया., वाहन चालन लाइसɅस सÉंया., मतदाता 
पहचानपऽ सÉंया., आधार सÉंया., टेलीफोन नंबर, आǑद. [िसफाǐरश 8.15] 
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