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पररर्िष्ट-ll 

पाठ्यक्रम 

(1) गे्रर् 'बी' में र्र्र्ि अर्िकारी 

 

प्रश्नपत्र-I: तर्तध का सामान्य ज्ञान (र्िुतनष्ठ और र्र्वनात्मक प्रकार): 

(i) सींरै्धातनक तर्तध (ii) प्रशासतनक तर्तध (iii) तर्त्तीय के्षत्र के तर्तधयोीं के के्षत्र में मौतलक अर्धारर्ाओीं, मुद्दोीं और र्तवमान तर्कास से 

पररतचत होना चातहए।  

(iv) प्रतक्रयात्मक तर्तध (v) रै्धातनक व्ाख्या और तर्तधक प्रारूपर् के तसद्धाींत, आतद।  

 

उपरोि पाठ्यक्रम केर्ल साींकेततक है और सींपूर्व नही ीं है। 

 

प्रश्नपत्र-II (अंगे्रजी): तनबींध, सार लेखन, अर्बोध और व्र्साय/कायावलय पत्र-व्र्हार। 

 

(2) गे्रर् 'ए' में सहायक प्रबंिक (र्िष्टाचार एरं्  सुरक्षा)  

 

1.सुरक्षा - बुर्नयादी प्रिाएँ और र्सद्ांत  

(क) पररभार्ाएाँ , अर्धारर्ाएाँ , अींतर-सींबींध (साींकेततक तकनु्त सींपूर्व नही ीं) 

i. सुरक्षा और सेफ़््ी  

ii. भौततक सुरक्षा, सूचना सुरक्षा, आई्ी सुरक्षा, व्ापक अततव्ापी के्षत्र 

iii. घ्ना, आपातकाल, सींक्, आपदा 

iv. आल्कि (और देयता), जोल्कखम, खतरा, सुभेद्यता 

v. आल्कि सींरक्षर्, हातन तनर्ारर् 

vi. अींतराल और प्रततउपाय 

vii. हातन/जोल्कखम घ्ना, गींभीरता (प्रभार्) और सींभार्ना (आरृ्तत्त), घ्ना की सींभार्ना, हातन की सींभार्ना 

viii. अन्य सुरक्षा सींबींधी शब्द और अर्धारर्ाएाँ  

 

(ख) बुतनयादी सुरक्षा प्रबींधन तसद्धाींत और दृतष्टकोर् 

(i) बचार् 

(ii) गुप्त और अप्रदशवनीय 

(iii) प्रत्यक्ष और तेज  

(iv) ररएल्करर् 

(v) सतक्रय 

(vi) सर्ोत्तम प्रर्ाएीं  

 

(ग) प्रतततष्ठत औद्योतगक एर्ीं भौततक सुरक्षा सींस्थान, तनकाय, सींगठन एर्ीं सींघ 

i. भारत 

ii. अींतरराष्टर ीय 

 

2.सुरक्षा प्रबंिन: घिक और अर्िारणाएँ 

क) मूल्ाींकन और योजना 
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ख) सुरक्षा सरे्क्षर् और लेखा परीक्षा 

ग) सींसाधन तनयोजन और प्रबींधन 

घ) मानर् प्रबींधन - जनशल्कि तनयोजन, तैनाती, उपयोग  

ङ) पररतध सींरक्षर् / तकलेबींदी 

च) आल्कि कठोरता / सींरक्षर् 

छ) अतभगम तनयींत्रर् 

ज) तनगरानी और मॉतन्ररींग- तर्तधयााँ और दृतष्टकोर् 

झ) अलामव और प्रतततक्रया तींत्र - एसओपी, अभ्यास, पूर्ावभ्यास और परीक्षर् 

ञ) िररत रक्षा , बहु-िरीय सुरक्षा 

्) 5/6-र्ी (दृतष्टकोर्) तसद्धाींत 

ठ) रोशनी और सुरक्षा प्रकाश व्र्स्था 

र्) सुरक्षा हार्वरे्यर (गैजे््स और मूतव सहायक उपकरर्) 

ढ) सुरक्षा सॉफ्टरे्यर (एसओपी, प्रतक्रयाएीं , प्रर्ाएीं  आतद) 

र्) प्रतशक्षर् 

त) एकीकरर् - मनुष्य और मशीन, गैजे् और गैजे् 

र्) प्रर्ातलयोीं और गैजे््स का रखरखार् और रखरखार् 

द) जोल्कखम प्रबींधन 

ध) बज्, आरओआई, सींसाधनोीं का आर्ीं्न, आउ्पु् 

न) एमआईएस - ररपो व्, रर्नव, सूचना, तर्शे्लर्र्, योजना, पररर्तवन आतद के तलए ररकॉर्व। 

(प) पयवरे्क्षर्, कमाींर् और तनयींत्रर् - जााँच, तनयींत्रर् और उपकरर् 

 

3. जोक्ट्खम मूल्ांकन: घिक और अर्िारणाएँ 

(क) आल्कि प्रोफाइतलींग 

(ख) खतरा तर्शे्लर्र् 

(ग) जोल्कखम मूल्ाींकन 

(घ) सींभातर्त/सींभातर्त हातन घ्ना प्रोफाइतलींग 

(ङ) गींभीरता और सींभार्ना - प्रोफाइल की गई सींभातर्त/सींभातर्त हातन घ्नाओीं के तलए 

(च) जोल्कखम मैत र् क्स और प्रार्तमकता I र्गीकरर् 

(छ) अींतराल तनधावरर् 

(ज) अींतराल बींद करना - प्रततउपाय 

(i) तर्कल्पोीं का तनधावरर् 

(ii) आर्श्यकताओीं/सींसाधनोीं के आधार पर चयन 

(iii) खरीद और तैनाती 

(iv) कमीशतनींग और रखरखार् 

(v) उत्तोलन का तसद्धाींत 

(झ) जोल्कखम प्रबींधन - मूल तसद्धाींत एर्ीं चरर्बद्ध (पहचान, तर्शे्लर्र्, मूल्ाींकन, उपचार, तनगरानी/समीक्षा) जोल्कखम प्रबींधन 

प्रतक्रया। जोल्कखम उपचार तर्तधयोीं के प्रकार। तर्तधयोीं के सींयोजन। उदाहरर्- 

(i) पररहार 

(ii) शमन 

(iii) नू्यनीकरर्  

(iv) प्रसार 

(v) स्थानाींतरर् / साझाकरर् 

(vi) स्वीकार 
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4. सुरक्षा हार्वरे्यर:  

सुरक्षा गैजे् और तनयींत्रर् उपायोीं के रूप में उनकी उपयोतगता, उनके प्रकार और रेत ी्ंग, माइक्रोप्रोसेसर आधाररत गैजे् का अींतर-

गैजे् एकीकरर्, गलत अलामव अनुपात, बहुत उच्च स्ीकता र्ाले गैजे् बनाम उच्च/मध्यम स्ीकता र्ाले गैजे् की समानता, 

गतर्तीय सींभार्ना के आधार पर उपलब्ध तर्कल्प आतद। 

(क) एक्स-रे बैगेज सै्कतनींग तसस्टम 

(ख) र्ोर फे्रम मे्ल तर््ेरर 

(ग) हार् से पकडे़ जाने र्ाले मे्ल तर््ेरर 

(घ) र्ाहन के अींतगवत सै्कतनींग प्रर्ाली 

(ङ) गाड़ी के नीचे तनरीक्षर् दपवर् 

(च) सुरक्षा आपातकालीन (चोर) अलामव (एनालॉग और तर्तज्ल) 

(छ) अति सुरक्षा गैजे्, उपकरर् और प्रर्ातलयााँ 

(i) अतिशामक यींत्र - सभी प्रकार और उपयोग 

(ii) जल भींर्ारर् जलाशय (भूतमगत/ऊपरी) 

(iii) फायर पींप तसस्टम और हाइर्र ें् तसस्टम 

(iv) आींतररक/बाह्य हाइर्र ें् (नली रील और नली पाइप) 

(v) अति तछड़कार् प्रर्ाली 

(vi) रे्् राइजर तसस्टम 

(vii) आग और धुआीं का पता लगाने और अलामव प्रर्ाली 

(viii) तर्तर्ध अतिशमन उपकरर् 

(ज) सार्वजतनक पता सूची 

(झ) मोबाइल सींतरी पोस्ट 

(ञ) र्ॉच ्ार्सव 

(्) सींचार प्रर्ातलयााँ (ईपीएबीएक्स एक्सचेंज, बूस्टर से्टशन, बेस से्टशन, रेतर्यो, इीं्रकॉम, लैंर्लाइन, सेलुलर, पीए, हॉ्लाइन) 

(ठ) हॉ्लाइन और ऑ्ो र्ायलर  

(र्) र्ॉकी-्ॉकी रेतर्यो से् 

(ढ) लींबी दूरी की र्र ैगन लाइ््स 

(र्) तर्स्फो्क र्ाष्प तर््ेरर 

(त) मो्र चातलत गे् - स्लाइतर्ींग, ल्कस्वरे्ल, ररर्ॉल्कवींग, ्नवस्टाइल 

(र्) मो्र चातलत इलेरर ॉतनक बूम बैररयर 

(द) मो्र चातलत इलेरर ॉतनक बोलार्व 

(ध) मो्र ्ायर बस्टसव 

(न) पो्ेबल सुरक्षा केतबन 

(ऩ) बुले्पू्रफ ग्लास, शै्रपू्रफ ग्लास, अन्य गे्लतज़ींग तर्कल्प 

(प) बुले् पू्रफ तगयर- जैके् और हेलमे् 

(फ) हैंर्लर के सार् खोजी कुते्त 

(ब) आउ्सोसव सुरक्षा गार्व बल 

(भ) स्वयीं/स्वातमत्व गार्व बल 

(म) राज्य/पुतलस/सशस्त्र रक्षक बल 

(य) छो्े हतर्यारोीं और स्वचातलत हतर्यारोीं का बुतनयादी ज्ञान - रेंज, उपयोतगता, कर्रेज और तैनाती।  

 

5. सुरक्षा सॉफ्टरे्यर: 

(क) नीतत दिारे्ज, मैनुअल और हैंर्बुक, एसओपी 

(ख) घ्ना, आपातकाल, सींक्, आपदा प्रबींधन I प्रतततक्रया - तदशातनदेश और अभ्यास 

(ग) ज्ञात और अभ्यातसत अभ्यास और पूर्ावभ्यास, ओजे्ी 
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(घ) तर्तशष्ट गैजे् की तर्फलता या सींसाधनोीं की अनुपलब्धता या तकसी तनतदवष्ट तदशातनदेश के अभार् की ल्कस्थतत में सुरक्षा सींचालन 

की सरल तर्तधयााँ/तकनीकें  

(ड़) प्रतशतक्षत जनशल्कि द्वारा सींचातलत/ अभ्यातसत प्रतशक्षर् को आत्मसात तकया गया 

(च) सींरे्दनशील कायवबल द्वारा अपनाई गई सुरक्षा के प्रतत जागरूक कायव सींसृ्कतत 

(छ) सुरक्षा ल्कस्थततयोीं का प्रबींधन/प्रतततक्रया करने के तलए कायवबल ज्ञान 

 

6. प्रर्िक्षण: 

प्रबींधन, पयवरे्क्षर्, तनगरानी, गैजे्/तसस्टम सींचालन, बुतनयादी प्रर्म प्रतु्यत्तर, एसओपी, प्रमुख भूतमका तनभाने र्ालोीं और सींबींतधत 

व्ल्कियोीं तक तर्िृत तदशातनदेश, स्थातपत प्रर्ाएीं , सुरक्षा उनु्मख सींरे्दनशीलता, घ्ना/सींक्/आपातकाल/आपदा प्रतततक्रया और 

प्रबींधन 

(क) स्वयीं का सुरक्षा स्टाफ और स्वयीं का सामान्य स्टाफ 

(ख) आउ्सोसव सुरक्षा कमवचारी और आउ्सोसव तर्तर्ध कमवचारी 

(ग) घ्ना/आपातकाल/सींक् प्रतततक्रया दल 

(घ) आपदा प्रबींधन/प्रतततक्रया दल 

(ङ) स्वयीं के प्रतशक्षर् सींस्थान 

(च) बाहरी प्रतशक्षर् सींस्थान 

(छ) आयोतजत कायवशालाएाँ  (बाह्य और/या आींतररक सींकाय) 

(ज) ओजे्ी 

(झ) सरप्राइज़ अभ्यास/परीक्षर् - प्रतततक्रया और अनुर्ती कारवर्ाई 

 

7. अर्ि सुरक्षा - रोकिाम, अर्ििमन, प्रर्तर्क्रया और प्रबंिन 

(क) अति - मूल अर्धारर्ाएाँ  

(ख) अति तत्रभुज 

(ग) प्रकार और र्गीकरर् 

(घ) अति तत्रकोर् को तोड़ने के तरीके 

(ड़) अतिशामक यींत्रोीं के प्रकार और उनकी सींचालन प्रतक्रया 

(च) अति की ल्कस्थतत के तलए प्रतततक्रया योजना, मानक सींचालन प्रतक्रया, तदशातनदेश 

(छ) क्ा करें  और क्ा न करें  बेतसक्स  

(ज) तनर्ारक उपायोीं के तलए तदशातनदेश रोकर्ाम 

(झ ) अतिशमन/प्रतततक्रया तैयाररयोीं के तलए तदशातनदेश 

(र्) रै्धातनक, आईएस और एनबीसी मानक एर्ीं तदशातनदेश 

 

8. सीसीिीर्ी - बुर्नयादी सामान्य और पररचालन ज्ञान 

(क) एनालॉग और तर्तज्ल तसस्टम 

(ख) आईपी आधाररत प्रर्ातलयााँ 

(ग) कैमरोीं के प्रकार 

(घ) भींर्ारर् तींत्र के प्रकार 

(ङ) तनगरानी एर्ीं तनरीक्षर्, 

(च) फु्ेज की ररकॉतर्िंग और पुनप्रावल्कप्त 

(छ) रे््ा का बैक-अप और तमरररींग 

(ज) ऑनसाइ् I ऑफ-साइ् भींर्ारर् 

(झ) कैमरोीं की तनयुल्कि 

(ञ) इष्टतम कर्रेज 

(्) बनाए रखे जाने र्ाले अतभलेख 
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(ठ) तर्तधक पहलू 

(र्) र्ीतर्यो एनातलत्क्स और इसकी उपयोतगता 

(ढ) भतर्ष्यर्ादी रुझान 

(र्) तर्र्य पर सींबींतधत आई्ी/आईएस तदशातनदेश 

 

9. श्रमिक्ट्ि 

(क) चयन और भती 

(ख) अपने कमवचाररयोीं के सार्-सार् आउ्सोसव कमवचाररयोीं के तलए पृष्ठभूतम जाींच / पूर्वरृ्त्त सत्यापन 

(ग) आउ्सोसव तकए गए श्रमशल्कि/सेर्ा आपूततवकतावओीं के सार् या उनसे तनष्ठा समझौते/बाींर्/उपक्रम/गारीं त्याीं 

(घ) योजना और तैनाती 

(ङ) तैनाती, रो्ेशन, छुट्टी और छुट्टी ररज़र्व 

(च) ओजे्ी 

(छ) तर्तशष्ट प्रतशक्षर् 

(ज) बनाए रखे जाने र्ाले अतभलेख 

(झ) सौींपना/अतधग्रहर् करना 

(ञ) कमान और तनयींत्रर् पहलू 

(्) तर्तधक पहलू 

(ठ) मानर् प्रबींधन - सामान्य प्रशासन / अनुशासन / पे्ररर्ा / नेतृत्व / दक्षता / पयवरे्क्षर् / कमान, तनयींत्रर् और मागवदशवन 

(र्) तर्र्य पर सींबींतधत रै्धातनक/सामान्य तदशातनदेश 

 

10. र्िफसव और के9 

(क) कुत्तोीं की उपयोतगता के सींबींध में बुतनयादी अर्धारर्ाएाँ  

(ख) उपयोतगता और पररतनयोजन 

(ग) सामान्यतः  प्रततभाशाली नस्लें 

(घ) सूाँघने की प्रतक्रया 

(ड़) हैंर्तलींग और रखरखार् 

(च) गुर् और दोर् 

(छ) तचतकत्सा मुदे्द 

(ज) तर्तधक पहलू 

(झ) प्रतशक्षर् और प्रमार्न 

 

11. कायवकारी सुरक्षा 

(क) मूलरूप आदशव 

(ख) क्ा करें , क्ा ना करें   

(ग) सार्धातनयाीं 

(घ) स्वयीं के सींसाधन / तर्शेर्ज्ञता 

(ङ) आउ्सोतसिंग तर्शेर्ज्ञता 

(च) चुनौततयााँ और समाधान 

 

12. आपदा प्रबंिन और बीसीपी 

(क) आपदा प्रबींधन से सींबींतधत राष्टर ीय नीतत 

(ख) राज्य/शहर के तलए र्ीएम प्रातधकरर् और बुतनयादी सींगठनात्मक सींरचना 

(ग) स्थानीय र्ीएमपी और प्रतततक्रया/प्रबींधन योजना 

(घ) राज्य/राष्टर ीय प्रातधकरर्ोीं की योजनाओीं के सार् अपनी योजनाओीं का एकीकरर् 
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(ड़) स्थानीय पारस्पररक सहायता समझौते 

(च) कमवचाररयोीं का प्रतशक्षर्, र्ीएमपी और इसके अत्यतधक महत्व के बारे में सींरे्दनशीलता 

(छ) क्ा करें  और क्ा न करें  

 

13. सूचना सुरक्षा 

(क) मूल अर्धारर्ाएाँ  और तसद्धाींत 

(ख) सूचना सुरक्षा के महत्व को समझना और साझा करना 

(ग) तनर्ारक उपाय 

(घ) सार्धातनयाीं और क्रॉस चेक तर्तधयााँ 

(ङ) भौततक सुरक्षा बनाम सूचना सुरक्षा 

(च) अततव्ापी के्षत्र और भूतमकाओीं का सीमाींकन 

(छ) उपयोग में आने र्ाली तर्तधयोीं/गैजे््स का ज्ञान, उन्हें खोजने और बेअसर करने के तलए प्रततउपाय 

(ज) जासूसी की अर्धारर्ा, घुसपैठ, प्रततद्वींद्वी की तनगरानी और अर्लोकन, सामातजक इींजीतनयररींग 

(झ) मौल्कखक और गैर-मौल्कखक दोनोीं तरह की जानकारी को अस्वीकार करने की अर्धारर्ाएाँ  और तर्तधयााँ। 

(ञ) क्ा करें  और क्ा न करें  

(्) कानूनी पहलू, रै्धातनक तदशातनदेश / तनदेश 

 

14. आईिी सुरक्षा 

(क) आई्ी सुरक्षा - भौततक सुरक्षा पहलुओीं पर जोर देने के सार् सामान्य से्-अप का मूल तर्चार 

(ख) समग्र आई्ी सुरक्षा में सहायता के तलए भौततक सुरक्षा की भूतमका की स्पष्टता 

(ग) अतधकृत भौततक पहुाँच तनयींत्रर् उपाय 

(घ) भूतमकाओीं और तजमे्मदाररयोीं का सीमाींकन 

(ड़) लोगोीं और सामग्री की आर्क और जार्क आर्ाजाही पर जाींच 

(च) आई्ी/भौततक सुरक्षा के अततव्ापी के्षत्रोीं के ज्ञान और समझ की कमी के सींदभव में भौततक सुरक्षा खातमयोीं का उपयोग 

करके अपरातधयोीं द्वारा अपनाए जा सकने र्ाले नर्ीनतम रुझानोीं का लगातार ज्ञान 

(छ) सूचना सुरक्षा और आई्ी सुरक्षा तर्ा भौततक सुरक्षा के सार् उनके अततव्ापी के्षत्रोीं के बीच स्पष्टता। 

 

15. संगठनात्मक संबंि प्रबंिन और लर्क्षत सुरक्षा प्रबंिन उनु्मख संपकव  

(क) बुतनयादी अर्धारर्ाएाँ , तसद्धाींत और नैततकता 

(ख) भूतमकाओीं और तजमे्मदाररयोीं की स्पष्टता 

(ग) सींगठनात्मक उदे्दश्योीं, लक्ष्ोीं और तहतोीं को समझना 

(घ) एक आल्कि के रूप में सींगठनात्मक छतर्, प्रततष्ठा सींबींधी जोल्कखम/हातन/खतरे से इसकी सुरक्षा 

(ड़) क्ा करें  और क्ा न करें  

(च) बाहरी एजेंतसयोीं के सार् सींबींध बनाए रखने और उसकी सीमाओीं के सींबींध में प्रबींधन से अतधदेश 

(छ) स्थानीय सेना, पुतलस, अतिशमन सेर्ाओीं, अधवसैतनक बलोीं की व्र्स्था का ज्ञान 

(ज) सींबींतधत नौकरशाही व्र्स्था (गृह, आपदा प्रबींधन, बैंतकीं ग/तर्त्त आतद) का ज्ञान। 

(झ) ईमानदारी और सत्यतनष्ठा - सम्मानजनक और स्वस्थ सींबींधोीं को बनाए रखने और प्रबींतधत करने की कुीं जी 

 

16. प्रिासन 

(क) मूल अर्धारर्ाएाँ  और तसद्धाींत 

(ख) सामान्य कायावलय प्रबींधन / प्रशासन 

(ग) मानर् प्रबींधन 

(घ) अनुशासन 

(ड़) तैनाती, कतवव् और छुट्टी 



37 
 

(च) आचार सींतहता 

(छ) मनोबल की पे्ररर्ा और प्रबींधन 

(ज) सामान्य कल्ार् 

(झ) पयवरे्क्षर्, कमान और तनयींत्रर् - जाींच और तनयींत्रर् 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 




