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1. पिरचय  
 
1.1 गैर बिकग िव ीय कंपिनय  म धोखाधड़ी की घटनाएं िचता का िवषय ह। चूँिक धोखाधड़ी को रोकने की 

पर्ाथिमक िजम्मेदारी स्वयं गैर बिकग िव ीय कंपिनय  की ह,ै अतः, गैर बिकग िव ीय कंपिनयां धोखाधिड़य  

के संबंध म सूचना दनेे के िलए िन िलिखत पैरागर्ाफ  म िनिद  की गई सूचना पर्णाली अपनाए ं।  

 
1.2 यह दखेा गया ह ैिक पर्ाय: धोखाधड़ी हो जान ेके काफी समय बाद गैर बिकग िव ीय कंपिनय  को उसकी 

जानकारी िमलती ह ै। अत: गैर बिकग िव ीय कंपिनय  को यह सुिनि त करना चािहए िक सूचना - पर्णाली 

का अमल कर तािक धोखाधिड़य  से संबंिधत सूचना अिवलंब दी जा सके। गैर बिकग िव ीय कंपिनय  को 

चािहए िक वे िरजवर् बक को सूचना दने ेम होने वाले िवलंब के संबंध म स्टाफ को जवाबदहे बनाएं । 

 
1.3 धोखाधिड़य  से संबंिधत सूचना दरे से दने ेसे और  बेईमान उधारकतार्  की कायर्-पर्णाली के संबंध म अन्य 

गैर बिकग िव ीय कंपिनय  को सतकर्  करने और उनके िवरु  चेतावनी सूचनाएं जारी करने म दरे होने से इसी 

पर्कार की धोखाधिड़यां िकसी अन्य स्थान पर  भी  हो सकती ह ।  अत: गैर बिकग िव ीय कंपिनय  को चािहए 

िक वे भारतीय िरजवर् बक को धोखाधिड़य  के मामल  की सूचना दनेे के िलए इस पिरपतर् म िनधार्िरत समय 

सीमा का कड़ाई से पालन कर अन्यथा उनके िवरु  भारतीय िरज़वर् बक अिधिनयम, 1934 के पर्ावधान  के 

अंतगर्त िनिद  दडंात्मक कारवाई की जाएगी । 

 
1.4 गैर बिकग िव ीय कंपिनय  को चािहए िक वे महापर्बंधक या उसके बराबरी के स्तर के िकसी पदािधकारी 

को िवशेष रूप से इस बात के िलए नािमत कर जो इस पिरपतर् म दी गई सभी िववरिणय  को पर्स्तुत करने के 

िलए उ रदायी ह गे । 

 

 



1.5 यह नोट िकया जाए िक गैर बिकग िव ीय कंपिनय  को धोखाधड़ी िनरोधक िनगरानी कक्ष गैर बिकग 

पयर्वेक्षण िवभाग को शून्य सूचना भेजन ेकी आवश्यकता नह  ह ै । साथ ही जनता से जमारािशयाँ स्वीकारने 

वाली गैर बिकग िव ीय कंपिनयाँ समुिचत सावधानी बरत तािक उनके ारा िरपोटर् िकये जान े वाले ऐसे 

मामल ेिविधवत धोखो धडी िनगरानी कक्ष / गैर बिकग पयर्वेक्षन िवभाग के संबंिधत के्षतर्ीय कायार्लय को यथा 

लाग ूिरपोटर् कर ।  

 
2. धोखाधिड़य  का वग करण  
 
2.1 धोखाधिड़य  के मामल  की सूचना दनेे म एकरूपता लाने के िलए धोखाधिड़य  को भारतीय  दडं संिहता 
के उपबंध  के आधार पर िन ानुसार वग कृत िकया गया ह ै:  
  
          (क)   दिुविनयोजन और आपरािधक िव ास भंग । 
          (ख)  जाली िलखत , लेखा-बिहय  म हरे-फेर अथवा बेनामी खात  के जिरये कपटपूणर् नकदीकरण और  

संपि  का पिरवतर्न । 
    (ग)  पुरस्कृत करने अथवा अवैध तु ीकरण के िलए दी गयी अनािधकृत ऋण सुिवधाएं । 

          (घ)  लापरवाही और नकदी की कमी । 
          (ङ)  छल और ज़ालसाजी । 
          (च)  िवदशेी मुदर्ा संबंधी लेनदने  म अिनयिमतताएं । 
          (छ)  अन्य िकसी पर्कार की धोखाधड़ी, जो उक्त िकसी िविश  शीषर् के अंतगर्त  
                 शािमल न हो । 
 

 2.2 – उक्त  मद (घ और च ) म संदिभत `लापरवाही और नकदी की कमी' तथा `िवदशेी मुदर्ा संबंधी लेनदने  

म अिनयिमतता ' के मामल  को धोखाधड़ी के रूप म सूिचत िकया जाए, यिद  छल करने/धोखा दने ेके इराद  

का संदहे हो/का इरादा सािबत हो गया हो। तथािप, िन िलिखत मामल  म जहाँ पकड़े जान ेके समय कपटपूणर् 

इरादा संदहे वाला न हो/सािबत न हो गया हो, को धोखाधड़ी माना जाएगा और िरपोटर् िकया जाएगा: 

(क) 10,000/- रुपए से अिधक की नकदी की कमी के मामल;े और 

 



(ख) पर्बंध-तंतर्/लेखापरीक्षक/ िनरीक्षण अिधकारी ारा पकड़े गए 5,000/- रुपए से अिधक की नकदी की 
कमी के मामल ेजो नकदी का काम करने वाले िक्त ारा घिटत होने पर िरपोटर् न िकये गय ेह । 
 
2.3 िवदशे ापार शाखा /कायार्लय  वाली गैर बिकग िव ीय कंपिनय  को चािहए िक वे ऐसी 

शाखा /कायार्लय म होने वाली सभी  धोखाधिड़य  की सूचना नीच ेपैरा 3 म िदए गए फामट और पर्िकर्या के 

अनुसार िरज़वर् बक को  भी  द । 

 
 
3. धोखाधिड़य  की सचूना भारतीय  िरज़वर् बक को दनेा 
 

3.1 एक लाख रुपए तथा  उसस ेअिधक की रािश वाली धोखाधिड़या ं
 
3.1.1  एक लाख रुपए और उससे अिधक की धोखाधिड़य  के ऐसे मामल  की धोखाधड़ी िरपोट 

पर्स्तुत की जाए जो गलत बयानी, िव ास भंग, लेखा बिहय  म हरे-फेर, साविध जमा रसीद  के 

कपटपूणर् नकदीकरण, गैर बिकग िव ीय कंपिनय   को पर्भािरत  पर्ितभूितय   पर अनिधकृत रूप से 

कायर् करने म, अिधकार के दरुुपयोग, गबन, िनिधय  के दिुविनयोजन, संपि  के पिरवतर्न, भुल , कमी, 

अिनयिमतता  आिद के माध्यम से हुए ह । 

 
3.1.2 धोखाधड़ी की िरपोट ऐसे मामल  म भी  पर्स्तुत की जाएं जहा ंकेन्दर्ीय जाचं एजिसय  ने स्वयं ही 

आपरािधक कायर्वाही पर्ारंभ कर दी हो और/अथवा जहां िरज़वर् बक ने िनदशे िदया हो िक उन्ह 

धोखाधड़ी के रूप म िरपोटर् िकया जाए । 

 
3.1.3 1जहां कह  जानकारी उपलब्ध हो, वहां गैर बकेग िव ीय कंपनी अपनी अनुषंिगय , सहायक 

संस्था /संयुक्त उ म  म हुई धोखाधिड़य  की भी सूचना द । तथािप, ऐसी धोखाधिड़य  को बकाया 

धोखाधिड़य  तथा नीच ेपैरा 4 म उिल्लिखत ितमाही पर्गित िरपोट  म शािमल न िकया जाए । 

 



 
3.1.4      धोखाधड़ी िरपोट एफएमआर -1 म िदए गए फामट  म धोखाधड़ी का पता चलने के तीन स ाह 

के अंदर भारतीय िरज़वर् बक, बिकग पयर्वेक्षण िवभाग, कदर्ीय कायार्लय, धोखाधड़ी िनरोधक िनगरानी 

कक्ष को जहा ँधोखाधड़ी की रािश पच्चीस लाख रुपये या उससे अिधक हो तथा जहा ँयह रािश उससे 

कम हो गैर बिकग पयर्वेक्षण िवभाग के उस क्षेतर्ीय कायार्लय को भेजी जाए िजसके अिधकार क्षेतर् म गैर 

बिकग िव ीय कंपनी का पंजीकृत कायार्लय आता ह।ै  

 

------------------------------------- 
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जहाँ धोखाधड़ीगत रािश 25 लाख रुपए या अिधक हो, FMR-1 िववरणी की एक पर्ित गैर 

बिकग पयर्वेक्षण िवभाग, भारतीय िरज़वर् बक के उस क्षेतर्ीय कायार्लय को भी पर्स्तुत की जाए 

िजसके अिधकार क्षेतर् म गैर बिकग िव ीय कंपनी का पंजीकृत कायार्लय आ◌ाता हो। 
  

3.2 बईेमान िकस्म के उधारकतार्  ारा की गई धोखाधिड़या ं
 

3.2.1 यह दखेा गया ह ैिक बड़ी संख्या म धोखाधिड़या ंबेईमान िकस्म के उधारकतार्  ारा, िजनम 

कंपिनयां, भागीदार फामर् /स्वाम्य पर्ित ान और/अथवा उनके िनदशेक/भागीदार शािमल ह, 

िन िलिखत सिहत िविभ  तरीक   से की जाती ह  
 

(i) िलखत  की कपटपूणर् भुनाई । 
 

(ii) गैर बिकग िव ीय कंपनी  की जानकारी के िबना िगरवी रखे गए स्टॉक को कपटपूणर् 
ढंग से हटाना/दिृ बंधक रखे गए स्टॉक को बेचना/स्टॉक िववरण म स्टॉक  का मूल्य 
बढ़ाकर दशार्ना तथा अितिरक्त िव  का आहरण । 

 

(iii) उधारकतार् इकाइय  के बाहर िनिधय  का अपयोजन/िवशाखन, उधारकतार् , उनके 
भागीदार  आिद के स्तर पर रुिच का अभाव अथवा आपरािधक उपेक्षा तथा पर्बंधन 
म चूक के कारण इकाई का रुग्ण होना और गैर बिकग िव ीय कंपिनय  के किमय  
के स्तर पर उधार खात  म होने वाले पिरचालन  पर पर्भावी पयर्वेक्षण म कमी के 
कारण अिगर्म  की वसूली म किठनाई होना । 

 

 



3.2.2 2"उधार खात  म हुई धोखाधिड़य  के संबंध म एफएमआर-1 के भाग 'बी' के तहत यथािनधार्िरत 
अितिरक्त जानकारी भी पर्स्तुत की जाए"। 

 

3.3 25 लाख रुपए और उसस ेअिधक की रािश की धोखाधिड़या ं
 

पच्चीस लाख रुपए और उससे अिधक की रािश की धोखाधिड़य  के संबंध म उपयुर्क्त पैरागर्ाप-3.1 तथा 

3.2 म दी गई अपेक्षा  के अलावा गैर बिकग िव ीय कंपिनय  को चािहए िक धोखाधिड़य  की िरपोटर्, 

गैर बिकग िव ीय कंपिनय   के ध्यान म ऐसी धोखाधिड़या ंआने की तारीख से एक स ाह के भीतर  

पर्भारी मुख्य महापर्बंधक, बिकग पयर्वेक्षण िवभाग , भारतीय  िरज़वर् बक, केन्दर्ीय कायार्लय, धोखाधड़ी 

िनरोधक िनगरानी कक्ष को संबोिधत अ र्शासकीय पतर् ारा कर तथा उसकी पर्ितिलिप पर्भारी मुख्य 

महापर्बंधक, 

------------------------------------ 
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गैर बिकग पयर्वेक्षन िवभाग, कदर्ीय कायार्लय को परांिकत कर। पतर् म धोखाधड़ी के संिक्ष  िववरण जैसे िक 

धोखाधड़ी की रािश, धोखाधड़ी का स्वरूप, संके्षप म आपरािधक कायर्-पर्णाली, शाखा/कायार्लय का नाम, 

धोखाधड़ी म शािमल पािटय  के नाम (यिद वे स्वािमत्व/ भागीदारी  के पर्ित ान या िनजी िलिमटेड कंपिनयां 

ह, तो मािलक ,भागीदार   तथा िनदशेक  के नाम) शािमल अिधकािरय  के नाम, तथा पुिलस के पास िशकायत 

दज़र् िकए जाने के बारे म िववरण िदए जाएं । धोखाधड़ी की सूचना दनेे के िलए अ र्शासकीय पतर् की पर्ितिलिप 

गैर बिकग पयर्वेक्षण िवभाग के उस क्षेतर्ीय कायार्लय को भी परांिकत की जाए िजसके अिधकार क्षेतर् के अंतगर्त 

कंपनी का पंजीकृत कायार्लय कायर्रत ह ै। 

3.4 धोखाधड़ी का पर्यास करन ेसंबधंी मामल े
 

धोखाधड़ी का पर्यास करने संबंधी ऐसे मामल,े जहां धोखाधड़ी यिद हो गई होती तो पच्चीस लाख रुपए 

और अिधक की हािन होना संभव थी तो ऐसी धोखाधिड़या ंउनकी आपरािधक कायर् पर्णाली तथा उनका 

पता कैसे लगाया गया, इसके बारे म उल्लेख करते हुए भारतीय िरज़वर् बक, बैिकग पयर्वेक्षण िवभाग, 

केन्दर्ीय कायार्लय, धोखाधड़ी िनरोधक िनगरानी कक्ष को िरपोटर् की जानी चािहए तथा उसकी पर्ितिलिप 

 



गैर बिकग पयर्वेक्षन िवभाग, कदर्ीय कायार्लय को भी परांिकत की जाए । ऐसे मामल े िरज़वर् बक को 

पर्स्तुत की जानेवाली अन्य िववरिणय  म शािमल नह  िकए जाने चािहए । 

 

4. ितमाही िववरिणया ं
 

4.1 धोखाधिड़य  के बकाया मामल  पर िरपोटर् 
 

4.1.1 गैर बिकग िव ीय कंपिनय  को चािहए िक वे एफएमआर-2 म िदए गए फामट म धोखाधिड़य  

के बकाया मामल  की ितमाही िरपोटर् की एक-एक पर्ित  संबंिधत ितमाही की समाि  के 15 िदन 

के भीतर भारतीय िरज़वर् बक, गैर बिकग पयर्वेक्षन िवभाग के उस क्षेतर्ीय कायार्लय को पर्ेिषत की 

जाए िजसके अिधकार क्षेतर् म कंपनी का पंजीकृत कायार्लय आ◌ाता हो भले ही ये मामल ेिकसी 

भी रािश के क्य  न ह  । 

 
4.1.2 िरपोटर् के भाग-ए म  ितमाही के अंतम धोखाधिड़य  के बकाया मामले शािमल िकए जाते ह । 

िरपोटर् के भाग- बी तथा सी म ितमाही के दौरान िरपोटर् की गई धोखाधिड़य  के कर्मश: शर्ेणी-

वार तथा अपराधी-वार िववरण  िदए जाते  ह । भाग- बी तथा सी म दशार्ए अनुसार ितमाही के 

दौरान िरपोटर् िकए गए धोखाधिड़य  के मामल  की कुल संख्या तथा रािश िरपोटर् के भाग-ए के 

कालम सं.4 तथा 5 के कुल जोड़ से मेल खानी चािहए । 

 
4.1.3 उपयुर्क्त िरपोटर् के भाग के रूप म गैर बिकग िव ीय कंपिनयां इस आशय का पर्माण-पतर् पर्स्तुत 

कर िक ितमाही के दौरान एफएमआर-1 म िरज़वर् बक को िरपोटर् िकए गए एक लाख रुपए तथा 

उससे अिधक के सभी िक्तगत धोखाधड़ी के मामल ेभी  गैर बिकग िव ीय कंपिनय   के बोडर् के 

समक्ष रखे गए ह तथा एफएमआर-2 के भाग - ए (कालम 4 तथा 5) एवं भाग- बी तथा सी म 

शािमल िकए गए ह । 

 



 

4.2  धोखाधिड़य  के संबधं म पर्गित िरपोटर् 
 

4.2.1 गैर बिकग िव ीय कंपिनय  को चािहए िक वे एक लाख रुपए और उससे अिधक की रािश की धोखाधिड़य  
पर मामल-ेवार ितमाही पर्गित िरपोट एफएमआर-3 म िदए गए फामट म संबंिधत ितमाही 
की समाि  के 15 िदन के भीतर भारतीय  िरज़वर् बक, बिकग पयर्वेक्षण िवभाग  केन्दर्ीय 
कायार्लय, धोखोधड़ी िनरोधक िनगरानी कक्ष को यिद ऐसी रािश ` 25 लाख एवं अिधक हो 
तथा `25 लाख से कम के मामल  म गैर बिकग पयर्वेक्षण िवभाग  के उस क्षेतर्ीय  कायार्लय को 
पर्स्तुत कर िजसके अिधकार क्षेतर् म गैर बिकग िव ीय कंपनी  का पंजीकृत कायार्लय िस्थत ह ै। 

4.2.2    िजन धोखाधिड़य  के मामल ेम ितमाही के दौरान कोई पर्गित नह  हुई हो, ऐसे मामल  की एक 

सूची शाखा का नाम तथा सूचना दने ेकी तारीख के संिक्ष  िववरण सिहत एफएमआर-3 म पर्स्तुत 

कर । 

 
5 बोडर् को िरपोटर् पर्स्ततु करना 

 
5.1 धोखाधिड़य  की िरपोटर् 

 
5.1.1 गैर बिकग िव ीय कंपिनयां यह सुिनि त कर िक एक लाख रुपए और उससे अिधक की सभी  

धोखाधिड़य  की सूचना पता लगने के तुरंत बाद उनके बोड  को पर्स्तुत की जाएं । 
 

5.1.2 ऐसी िरपोट  म अन्य बात  के साथ-साथ संबंिधत शाखा अिधकािरय  तथा िनयंतर्क 

पर्ािधकािरय  के स्तर पर हुई चूक  का उल्लेख िकया जाए तथा धोखाधड़ी के िलए िजम्मेदार 

अिधकािरय  के िखलाफ उपयुक्त कारर्वाई पर्ारंभ  िकए जान े के िलए िवचार िकया जाए । 
 

5.2 धोखाधिड़य  की ितमाही समीक्षा  
 

5.2.1 माचर्, जून तथा िसतंबर को समा  ितमािहय  के िलए धोखाधिड़य  से संबंिधत जानकारी 

संबंिधत ितमाही के अगल ेमाह के दौरान िनदशेक बोडर्  के समक्ष पर्स्तुत की जाए । 

 



5.2.2 इनके साथ अनुपूरक सामगर्ी होनी चािहए, िजसम सांिख्यकीय सूचना और पर्त्येक 

धोखाधिड़य  के ब्यौर  का िव ेषण िकया गया हो तािक बोडर्  के पास धोखाधिड़य  के 

दडंात्मक और िनवारक पहलु  के संबंध म कारगर रूप से योगदान दनेे के िलए पयार्  

सामगर्ी हो । 

5.2.3 सभी धोखाधिड़य  के मामल ेजो पच्चीस लाख रुपये या उससे अिधक के ह  की िनगरानी और 

समीक्षा गैर बिकग िव ीय कंपनी के बोडर् की लेखापरीक्षा सिमित ारा की जानी चािहए 

और यिद बोडर् की लेखापरीक्षा सिमित न हो तो बोडर् की अन्य िकसी सिमित ारा की जाए। 

मामल  की संख्या को दखेते हुए इस सिमित की बैठक   की आविधकता तय की जा सकती 

ह।ै तथािप, जब कभी भी  पच्चीस लाख रुपये और उससे अिधक रािश की धोखाधड़ी उजागर 

हो, यह सिमित  बैठक करके उसकी समीक्षा करे । 

 

5.3 धोखाधिड़य  की वािषक समीक्षा 
 

5.3.1 गैर बिकग िव ीय कंपिनय  को चािहए िक वे धोखाधिड़य  की वािषक समीक्षा कर तथा 

िनदशेक बोडर् के समक्ष जानकारी दनेे के िलए नोट पर्स्तुत कर । िदसंबर को समा  वषर् के 

िलए समीक्षाएं अगल ेवषर् के माचर् की समाि  के पहले बोडर् के समक्ष पर्स्तुत की जाएं । ऐसे 

समीक्षा नोट भारतीय िरज़वर् बक को भेजने  की आवश्यकता नह  ह ै । इन्ह िरज़वर् बक के 

िनरीक्षण अिधकािरय  के सत्यापन के िलए सुरिक्षत रखा जाए । 

 

5.3.2 ऐसी समीक्षा करते समय ध्यान म रखे जाने वाले पर्मुख पहलु  म िन िलिखत मु े शािमल 

िकये जाए ं : 

(क) क्या धोखाधड़ी हो जान ेपर कम से कम समय म उस का पता लगाने के िलए गरै 
बिकग िव ीय कंपनी  म िव मान पर्णाली पयार्  ह ै? 

(ख) क्या धोखाधिड़य  की स्टाफ की दिृ  से जांच की जाती ह ै? 
(ग) क्या जहां कह  उपयुक्त पाया गया वहां िजम्मदेार पाये गय े िक्तय  के िलए 

िनवारक सजा दी गई ?  

 



(घ) क्या धोखाधिड़या ंपर्णािलय  और िकर्यािविधय  का पालन करने म िशिथलता के कारण 
हुईं और यिद ऐसा हो तो क्या यह सुिनि त करने के िलए कारगर कारर्वाई की गयी िक 
संबंिधत स्टाफ् ारा पर्णािलय  और िकर्यािविधय  का पूरी सावधानी से पालन िकया जाता 
ह।ै 
(ङ) क्या धोखाधिड़य  के बारे म, यथािस्थित, स्थानीय पुिलस को जांच-पड़ताल के िलए 
सूचना दी जाती ह।ै 

 
5.3.3      वािषक समीक्षा  म अन्य बात  के साथ-साथ िन िलिखत ब्यौरे भी  शािमल होने चािहए 

(क) वषर् के दौरान पता लगायी गई कुल धोखाधिड़यां तथा िपछले दो वषर् की तुलना म उनम 
फंसी हुई रािश। 
(ख) पैरा 2.1 म दी गई िविभ   शर्ेिणय  के अनुसार धोखाधिड़य  का िव ेषण तथा बकाया 
धोखाधिड़य  पर ितमाही िरपोटर् म उिल्लिखत िविभ  कारोबारी क्षेतर्  का भी िव ेषण 
(एफएमआर -2 के अनुसार)। 
(ग) वषर् के दौरान िरपोटर् की गई मुख्य-मखु्य धोखाधिड़य  की वतर्मान िस्थित सिहत उनकी 
आपरािधक कायर्-पर्णाली। 
(घ) एक लाख रुपए और उससे अिधक की धोखाधिड़य  का ब्यौरे-वार िव ेषण। 
(ङ) वषर् के दौरान धोखाधिड़य  के कारण गैर बिकग िव ीय कंपनी को हुई अनुमािनत हािन, 
वसूल हुई रािश तथा िकए गए पर्ावधान। 
(च) जहां स्टाफ् शािमल ह,ैऐसे मामल  की संख्या (रािश सिहत) एवं उनके िखलाफ् की गई 
कारर्वाई। 
(छ) धोखाधड़ी के मामल  का पता लगाने म लगा समय (धोखाधड़ी होने के तीन महीने, छह  
महीने, एक वषर् के भीतर  पता लगाय ेगये मामल  की संख्या)। 
(ज) पुिलस को िरपोटर् की गई धोखाधिड़य  की िस्थित। 
(झ) धोखाधड़ी के ऐसे मामल  की संख्या िजनम गरै बिकग िव ीय कंपनी ारा अंितम 
कारर्वाई हो गयी ह ैऔर मामल ेिनपटा िदए गए ह। 
(ञ) धोखाधड़ी की घटना  म कमी करने/उन्ह न्यूनतम रखने के िलए गैर बिकग िव ीय 
कंपनी ारा वषर् के दौरान िकये गये िनवारक/दण्डात्मक उपाय। 

6. पिुलस को धोखाधिड़य  की सचूना दने ेहते ुिदशा-िनदशः 
 
अवैध तु ीकरण के िलए गरै बिकग िव ीय कंपनी ारा दी गयी अनिधकृत ऋण सुिवधाएँ, लापरवाही और 

नकदी कम हो जाने,छल, जालसाजी आिद जैसी धोखाधिड़य  के संबंध म राज्य पुिलस अिधकािरय  को सूिचत 

करने के िलए िन िलिखत िदशा-िनदश  का पालन करना चािहए 

 



(क) धोखाधिड़य /गबन के मामल  पर कारर्वाई करते हुए गैर बिकग िव ीय कंपिनय  को, मातर् संबंिधत 

रािश के शीघर् वसूल करने के िलए ही पर्वृ  नह  होना चािहए बिल्क उन्ह लोक-िहत से और यह 

सुिनि त करने के िलए भी  पर्ेिरत होना चािहए िक दोषी िक्त दिण्डत हुए िबना नह  छूटे.  

(ख) अतः सामान्य िनयमानुसार िन िलिखत मामल ेअिनवायर्तः राज्य पुिलस के पास भेजे जान ेचािहए 

(i) बाहरी िक्तय  ारा स्वयं तथा/या गैर बिकग िव ीय कंपनी के स्टाफ् / अिधकािरय  की 

सांठ-गांठ से गैर बिकग िव ीय कंपनी म एक लाख रुपये या उससे अिधक की रािश के 

धोखाधड़ी के मामले। 

(ii)  गैर बिकग िव ीय कंपनी के कमर्चािरय  ारा िकये गये धोखाधड़ी के मामल,े िजनम गैर 

बिकग िव ीय कंपनी की 10,000 रुपये से अिधक की रािशयां शािमल ह । 

 



एफएमआर - 1 
 

गैर बिकग िव ीय कंपिनय  म वास्तिवक अथवा संिदग्ध धोखाधिड़य  के संबंध म िरपोटर् 
(दखे पैरागर्ाफ 3) 

 
भाग- क : धोखाधड़ी संबंधी िरपोटर् 
 

1 गैर बिकग िव ीय कंपनी का नाम  

   

2 धोखाधड़ी संख्या 1  

   
3 शाखा का ब्यौरा 2  
    

 (क) शाखा का नाम   

    

 (ख) शाखा का पर्कार  

    

 (ग) स्थान  

    

 (घ) िज़ला  

    

 (ड़) राज्य  

   

4 मुख्य पाट  / खाते का नाम 3  

    

5 (क) वह पिरचालन के्षतर् िजसम धोखाधड़ी हुई ह ै4  

    

 (ख) क्या धोखाधड़ी उधार खाते म हुई हां / नह  

    

6 (क) धोखाधड़ी का स्वरूप 5  

 



    

 (ख) क्या धोखाधड़ी म कंप्यूटर का पर्योग िकया गया ?  

    

 (ग) यिद हां -तो उसके ब्योरे द  

   

7 धोखाधड़ी की कुल रािश 6      (लाख रुपय  म)  

 

8 (क)  धोखाधड़ी होने की तारीख 7  

    

 (ख)  पता लगन ेकी तारीख 8  

    

 (ग)  धोखाधड़ी का पता लगन ेम हुए िवलंब , यिद कोई हो, के कारण  

    

 (घ) भािरब  को सूिचत करने की तारीख 9  

    

 (ङ) भािरब  को धोखाधड़ी की सूचना दनेे म हुई दरे, यिद कोई हो, के कारण  

    

9 (क) संिक्ष  इितहास / संके्षप म पूरा मामला  

    

 (ख) कायर्पर्णाली/तरीका  

    
10 यह धोखाधड़ी िन िलिखत म से िकसने की  -  
    

 (क) स्टाफ हां / नह  

    

 (ख) गर्ाहक हां / नह  

    

 (ग) बाहर के लोग हां / नह  

    

11 (क) क्या िनयंतर्क कायार्लय (के्षतर्ीय / आंचिलक)  िनयंतर्क िववरिणय , यिद कोई हो, हां / नह  

 



की संवीक्षा से धोखाधड़ी का पता लगा सका ? 

    

 (ख) क्या सूचना पर्णाली म सुधार की आवश्यकता ह?ै हां / नह  

    

12 (क) क्या शाखा (शाखा ) म पहली बार यह धोखाधड़ी होने की तारीख और उसका 
पता चलन ेके बीच की अविध के दौरान आंतिरक िनरीक्षण / लेखा-परीक्षा 
(समवत  लेखा-परीक्षा सिहत) की गई थी ? 

हां / नह  

    

 (ख) यिद हां, तो ऐसे िनरीक्षण / लेखा-परीक्षा के दौरान धोखाधड़ी का पता क्य  नह  
चला ? 

 

    

 (ग)  ऐसे िनरीक्षण / लेखा-परीक्षा म धोखाधड़ी का पता न लगा सकने पर क्या 
कारर्वाई की    गई ? 

 

    
13 की गई / पर्स्तािवत कारर्वाई -  
    
 (क) पुिलस म िशकायत -  

  (i) क्या पुिलस  के पास कोई िशकायत दज़र् कराई गई ह ै? हां / नह  

    

  (ii) यिद हां, तो पुिलस थाने का नाम -  

    

       (1) मामला सूिचत करने की तारीख  

    

       (2) मामले की वतर्मान िस्थित  

    

       (3) पुिलस जांच पूरी होने की तारीख  

    

       (4) पुिलस ारा जांच िरपोटर् पर्स्तुत करने की तारीख  

    

  (iii) यिद पुिलस म िरपोटर् नह  की गई तो उसके कारण  

 



    
 (ख)  न्यायालय/अन्य संस्था म वसूली संबंधी वाद -  
    

  (i) वाद दायर करने की तारीख  

    

  (ii) वतर्मान िस्थित  

    
 (ग) बीमा संबंधी दावा -  
    

  (i) क्या िकसी बीमा कंपनी म कोई दावा दािखल िकया गया ह ै हां / नह  

    

  (ii) यिद नह , तो उसके कारण  

    
 (घ) स्टाफ संबंधी कारर्वाई का ब्यौरा -   
    

  (i)   क्या कोई आंतिरक जाचं/अन्वेषण िकया गया ह ै/ पर्स्तािवत ह ै? हां / नह  

    

  (ii)  यिद हां, तो जाचं पूरी होने की तारीख  

    

  (iii) क्या कोई िवभागीय जाचं की गई ह ै/ पर्स्तािवत ह ै?  

    
  (iv) यिद हां, तो नीच ेिदए गए फॉमट के अनुसार ब्यौरा द :  
    

  (v)  यिद नह , तो उसके कारण द  

    
 
 
 
 
 

 



सं. नाम पदना
म 

क्या 
िनलंिबत 
िकया गया 
/ िनलंबन 
की तारीख 

आरोप-
पतर् 
जारी 
करने की 
तारीख 

आंतिरक 
जांच शुरू 
करने की 
तारीख 

जांच 
पूरी 
होने की 
तारीख 

अंितम 
आदशे जारी 
करने की 
तारीख 

िदया 
गया 
दडं 

अिभयोजन / 
सज़ा / िरहाई, 
आिद का ब्यौरा 

          

 (ङ) ऐसी घटना  से बचने के िलए उठाय ेगए / पर्स्तािवत कदम  

    
14 (क) वसूल की गई कुल रािश -  
    

  (i) संबंिधत पाट  / पािटय  से वसूल की गई रािश  

    

  (ii) बीमा से                                

    

  (iii) अन्य सर्ोत  से                       

    

 (ख) गैर बिकग िव ीय कंपनी को हुए नुकसान की मातर्ा(रु.)  

    

 (ग)   रखा गया पर्ावधान  

    

 (घ) ब े खाते िलखी गई रािश  

    

15  भारतीय  िरज़वर् बक के िवचाराथर् सुझाव  

 

 



भाग  ख : उधार खात  म धोखाधड़ी संबंधी अितिरक्त जानकारी 
 

(इस भाग  को 5 लाख रुपए और उससे अिधक की रािश के सभी  उधार खात  म ेहुई धोखाधिड़य  के संबंध म 
भरा जाए ) 
 

कर्. सं. पाट  का पर्कार पाट  / खाते का नाम पाट  का पता 

    

 
उधार खाते का ब्यौरा  
 
पाट  
कर्.सं. 

पाट  / खाते का 
नाम 

उधार खाते की 
कर्.संख्या 

खाते का 
स्वरूप 

मंजूरी की 
तारीख 

स्वीकृत 
सीमा 

बकाया 
शेष 

       

 
उधारखाते के िनदशेक / स्वामी का नाम और पता 
 

पाट  / खाते का नाम कर्.सं. िनदशेक / स्वामी  का नाम पता 

    

 
सहायक संस्था  
 

पाट  / खाते का नाम सहायक संस्था कर्. सहायक संस्था  का नाम पता 

    

 
सहायक संस्था के िनदशेक / स्वामी के ब्योरे 
 

सहायक संस्था  का नाम कर्म संख्या िनदशेक  का नाम पता 
    

 
 
 

 



धोखाधड़ी िरपोटर् (एफएमआर-1) संकिलत करने के अनुदशे : 
 
1 धोखाधड़ी संख्या : इसे कंप्यूटरीकरण और पर्ित संदभर्  संबंधी सुिवधा पर्दान करने को म ेनज़र रखते हुए पर्ारंभ 

िकया गया ह ै। संख्या अल्फान्यूमेिरक फील्ड होगी िजसम िन िलिखत शािमल ह गे : चार अक्षर (गैर बिकग िव य 
कंपनी का नाम दशार्न ेके िलए), वषर् के िलए दो अंक (02, 03 आिद), ितमाही के िलए दो अंक (जनवरी-माचर् ितमाही 
के िलए 01, आिद) और अंितम चार अंक, ितमाही म सूिचत की गई धोखाधड़ी के िलए िविश  कूटांक ह गे ।  

  
2 शाखा का नाम : यिद धोखाधड़ी एक से अिधक शाखा से संबंिधत हो तो केवल िकसी एक ऐसी शाखा का नाम दशार्एं 

जहां पर धोखाधिड़य  म शािमल रािश सबसे अिधक हो और / अथवा जो मुख्यत: धोखाधड़ी के संबंध म मुख्य रूप से 
अनुवत  कारर्वाई कर रही हो । अन्य शाखा  के नाम मद सं.9 के सामने संिक्ष  इितहास / कायर्पर्णाली म दशार्ए 
जाएं । 

  
3 पाट  का नाम : धोखाधड़ी की पहचान करने के िलए सुस्प  नाम िदया जाए । उधार खात  म होने वाली 

धोखाधिड़य  के मामल े म, उधारकतार् का नाम िदया जाए। कमर्चािरय  ारा की गई धोखाधिड़य  के मामले म, 
धोखाधड़ी की पहचान करने के िलए कमर्चारी / कमर्चािरय  का / के नाम / नाम  को पर्योग म लाया जा सकता ह ै। 
जहां धोखाधड़ी हो गई ह,ै जैसे िक अंतर-शाखा म, और धोखाधड़ी म शािमल िकसी कमर्चारी िवशेष को तत्समय 
पहचान पाना संभव  न हो तो उसे केवल " अंतर-शाखा खाते म धोखाधड़ी " के रूप म ही मान िलया जाए । 

  
4 वह पिरचालन के्षतर् जहा ंधोखाधड़ी हुई ह ै : िववरण एफएमआर-2 (भाग  क) के कॉलम 1 म िदए गए संब  के्षतर् 

दशार्ए ं यथा [नकदी; जमा (मीयादी ); िवदशेी मुदर्ा लेन-दने; अंतर-शाखा खाते; चेक  /मांग डर्ाफ्ट, आिद;  खाते; 
तुलन-पतर् से इतर (साख पतर् /   गारंटी / सह-स्वीकृित, अन्य ऋण ]; अन्य । 

  
5 धोखाधड़ी का स्वरूप : िन िलिखत म से उस संब  शर्ेणी की संख्या चुन जो धोखाधड़ी के स्वरूप का उ म वणर्न 

करती हो :   (1) दिुविनयोजन और आपरािधक िव ास भंग , (2) जाली िलखत , लेखा-बिहय  म हरे-फेर अथवा 
बेनामी खात  के जिरए कपटपूणर् नकदीकरण और संपि  का पिरवतर्न, (3) पुरस्कार स्वरूप अथवा अवैध तु ीकरण 
के िलए दी गई अनिधकृत ऋण सुिवधाएं । (4) लापरवाही और नकदी म कमी (5) छल  और जालसाज़ी (6) िवदशेी 
मुदर्ा संबंधी लेन-दने  म अिनयिमतताएं (7) अन्य । 

  
6 धोखाधड़ी की कुल रािश : सभी  स्थान  पर रािश को दशमलव मे दो अंक  तक लाख रुपए म दशार्या जाए ।  
  
7 धोखाधड़ी होने की तारीख : यिद धोखाधड़ी होने की सही तारीख़ को बता पाना किठन हो (उदाहरण के रूप म, यिद 

 



 

चोिरया ंिकसी अविध के दौरान हुई ह , अथवा यिद उधारकतार् का िविश  वहार, जो बाद म /कपटपूणर्/गलत पाया 
गया हो, की वास्तिवक तारीख सुिनि त करना संभव न हो) तो कोई ऐसी नोशनल तारीख दशार्ई जाए जो िकसी 

िक्त ारा की गई धोखाधड़ी की सबसे अिधक संभा  तारीख़ हो सकती हो (उदाहरणाथर् वषर् 2002 म हुई िकसी 
धोखाधड़ी के िलए 1 जनवरी, 2002) । िविश  ब्यौरा, जैसे िक वह अविध, िजसम धोखाधड़ी की गई, इितहास / 
कायर्पर्णाली म िदया जाए । 

  
8 पता लगन ेकी तारीख़ :यिद वास्तिवक तारीख़ का पता न हो (जैसे िक िनरीक्षण / लेखा-परीक्षा के दौरान पाई गई 

धोखाधड़ी के मामल ेम अथवा धोखाधड़ी का ऐसा मामला जो िरज़वर् बक के िनदश  पर सूिचत िकया गया हो), तो 
ऐसी नोशनल तारीख़ दशार्ई जाए िजस िदन धोखाधड़ी होने का पता चला हो । 

  
9 भािरब  को सूिचत करने की तारीख़ : सूिचत करने की तारीख़ एक समान रूप से वह तारीख़ होनी चािहए जो फॉमर् 

एफएमआर-1 म भािरब  को भेजी गई धोखाधड़ी की िवस्तृत िरपोटर् म दी गई हो न िक िकसी फैक्स अथवा अ.शा.पतर् 
की कोई ऐसी तारीख़ जो इस िरपोटर् से पहले भरा  गया हो । 

 
 
 



एफएमआर - 2 
बकाया धोखाधिड़य  से संबंिधत ितमाही िरपोटर् 

(पैरा 4.1 के अनुसार) 
गैर बिकग िव ीय कंपनी का नाम : __________________ 
 __________________को समा  ितमाही के िलए िरपोटर् 
 

दशेी / िवदशेी 
भाग - क : बकाया धोखाधिड़या ँ      

 (रािश लाख रुपय  म) 
िपछले  
ितमाही की 
समाि  पर 
बकाया 
मामल  की 
िस्थित 

िव मान 
ितमाही के 
दौरान 
िरपोटर् 
िकए गए 
नए मामल े

िव मान 
ितमाही के 
दौरान बंद 
िकए गए 
मामल े

ितमाही की समाि  
पर बकाया मामल े

वसूली गई 
कुल रािश 

इस ितमाही के अंत 
म बकाया मामल  के 
िलए िकया गया 
पर्ावधान 

िव मान ितमाही 
के दौरान वसूली 
गई रािश 

िव मान ितमाही  
के दौरान ब े खाते  
डाली गई रािश 

संवगर् 

सं. रािश सं. रािश सं. रािश सं. 
(2+4+6)

रािश 
(3+5-7) 

रािश रािश रािश रािश 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 
नकदी             

जमारािशया ं- 
(i) आवत  
(ii) दिैनक 
(iii) मीयादी 
(iv) अन्य 

            



अिनवासी 
खात े

            

अिगर्म - 
(i) नकदी 

ऋण 
(ii) मीयादी 

ऋण 
(iii) िबल 
(iv) अन्य 

            

अंतर-शाखा 
खाते 

            

तुलन-पतर् से 
इतर - 
(i) साख-पतर् 
(ii) गारंटी 
(iii) सह- 
      स्वीकृित 
(iv) अन्य 

            

अन्य             
कुल             

 
नोट :  वे भारतीय  गरै बिकग िव ीय कंपिनया ंिजनके िवदशे म कायार्लय / शाखाएं ह, उनके उपयुर्क्त आंकड़ ेदशेी िस्थित से संबंिधत रहगे । उनकी 

िवदशेी शाखा  / कायार्लय  से संबंिधत आंकड़े उपयुर्क्त इसी फामट म एक अलग शीट पर दशार्ए जाएं। 
 

 1



 
भाग-ख  - ------------ितमाही के दौरान िरपोटर् की गई धोखाधिड़य  का शर्ेणी-वार वग करण 

गैर बिकग िव ीय कंपनी का नाम : --------------------------------------------                                                                    
 

दिुविनयोज
न तथा 

आपरािधक 
िव ासघा

त 

धोखे से 
नकदीकरण/ 

लेखा-
बािहय  म 
हरेाफेरी  

तथा संपि  
का 

पिरवतर्न 

गैर-कानूनी 
पिरतुि  के 

िलए 
अनिधकृत 

ऋण सुिवधा 
दनेा 

लापरवाही 
तथा नकदी 

कम हो जाना 

धोखेबाज़ी 
तथा 

जालसाज़ी  

िवदशेी मुदर्ा 
लेनदने  म 
अिनयिमत-

ताएं  

अन्य कुल शर्ेणी 

सं. रािश सं. रािश सं. रािश सं. रािश सं. रािश सं. रािश सं. रािश सं. रािश 

एक लाख 
रुपए से कम 

                

एक लाख 
रुपए और 
उससे अिधक 
िकन्तु 25 
लाख रुपए से 
कम 

                

25 लाख 
रुपए और 
उससे अिधक 

                

कुल                 
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भाग -ग  --------- ितमाही के दौरान िरपोटर् की गई धोखाधिड़य  का अपराधी-वार वग करण 
गैर बिकग िव ीय कंपनी का नाम : --------------------------------------------- 

 

स्टाप गर्ाहक बाहरी 
िक्त 

स्टाप तथा 
गर्ाहक 

स्टाप तथा 
बाहरी 

िक्त 

गर्ाहक तथा 
बाहरी िक्त 

स्टाप, गर्ाहक 
तथा बाहरी 

िक्त 

कुल शर्ेणी 

सं
. 

रािश सं. रािश सं. रािश सं रािश सं. रािश सं. रािश सं. रािश सं. रािश 

एक लाख रुपए से कम                 
एक लाख रुपए और 
उससे अिधक िकन्तु 25 
लाख रुपए से कम 

                

25 लाख रुपए और 
उससे अिधक 

                

कुल                 
 

नोट  1. उपयुर्क्त शर्ेणी-वार वग करण मुख्यतः भारतीय  दडं संिहता के िविभ  पर्ावधान  पर आधािरत ह ै। 
         2. सभी रािशया ंलाख रुपय  म दो दशमलव अंक  तक दशार्ई जाएं । 
 

पर्माणपतर् 
 

पर्मािणत िकया जाता ह ैिक िपछ�ली ितमाही के दौरान िरज़वर् बक को िरपोटर् की गई एक लाख रुपए और उससे अिधक की सभी  धोखाधिड़या ंगरै बिकग 

िव ीय कंपनी के बोडर् को भी  िरपोटर् की गई ह तथा उपयुर्क्त भाग  'क' (कॉलम 4 तथा 5) एवं भाग  'ख' तथा 'ग' म शािमल की गई ह ।  

हस्ताक्षरः 
नाम तथा पदनामः 
स्थानः 
िदनांकः 

 

 



एफएमआर -3 
1.00 लाख रुपए और अिधक की धोखाधिड़य  संबंधी ितमाही पर्गित िरपोटर् 

 (पैरागर्ाप 4.2 के अनुसार) 
गरै बिकग िव ीय कंपनी का नाम   
.                             .  को समा  ितमाही के िलए िववरण 
         
 
भाग -कः संिक्ष  सूचना 
 

 संख्या धोखाधड़ी की रािश
(लाख रुपय  म) 

1. बकाया मामल े   

2. 
 

मामल,े िजनम कोई पर्गित नह  हुई ह ै(नीचे भाग -ख म  िदए  
हुए             
फामट  के अनुसार मामल-ेवार ब्यौरे पर्स्तुत कर ) 

  

3. 
 

मामल ेिजनम पर्गित हुई ह ै(नीच ेभाग -ग म िदए हुए फामट  
के  अनुसार मामल-ेवार ब्यौरे पर्स्तुत कर) 

  

 
 
भाग - खः िजन मामल  म कोई पर्गित नह  हुई ह ैउनके ब्यौरे 
 

सं. शाखा का नाम धोखाधड़ी सं. पाट /खाते का 
नाम 

रािश 
(लाख रुपय  म) 

     

     

     

     

     

     

     

     



भाग -गः पर्गित के मामल-ेवार ब्यौरे 
 
पाट /खाते का नाम  .                                                                                                         

शाखा/कायार्लय  नाम  .                                                                                                  . 

धोखाधड़ी की रािश 
(लाख रुपय  म) 

धोखाधड़ी सं. 
 
 

1 पर्थम बार सूचना दनेे की तारीख  

 

2. (क) ऋण वसूली पर्ािधकरण/अन्य संस्था म वसूली  वाद 
        दायर करने की तारीख 

 

 

 (ख)  वतर्मान िस्थित  

 

3. गत ितमाही के अंत तक की गई वसूिलयां  
(लाख रुपय  म)  

 

 

4. ितमाही के दौरान की गयी वसूिलयां 
(लाख रुपय  म) 

 

 

 (क) संबंिधत पाट /पािटय  से  

 

 (ख) बीमा से  

 

 (ग)  अन्य सर्ोत  से  

 

5. कुल वसूिलयां (3+4) (लाख रुपय  म)  

 1



 

6.  गैर बिकग िव ीय कंपनी को हुई हािन (लाख रुपय  म)  
 

7. िकए गए पर्ावधान (लाख रुपय  म)  
 

8. ब े-खाते डाली गई रािश (लाख रुपय  म)  
 

9. (क) पुिलस को मामला िरपोटर् िकए 
        जाने की तारीख 

 

 

 (ख)  पुिलस  जांच पूरी होने की तारीख  
 

 (ग)   पुिलस ारा जाँच िरपोटर् पर्स्तुत िकए 
         जान ेकी तारीख 

 

[ 

10. स्टाप पर की गई कारर्वाई के ब्यौरे 
 

सं. नाम पदनाम क्या 
िनलंबन 
िकया गया/ 
िनलंबन की 
तारीख 

आरोप-
पतर् 
जारी 
करने की 
तारीख 

आंतिरक 
जांच 
पर्ारंभ  
होने की 
तारीख  

जांच पूरी 
होने की 
तारीख 

अंितम 
आदशे 
जारी 
करने की 
तारीख 

िदया 
गया 
दडं 

अिभयोजन/
सज़ा/ 
दोषमुिक्त 
आिद के 
ब्यौरे 

1.          

2.          

3.          

4.          
 
 

11. अन्य घटनाकर्म  
 
 
 
 

 

12. क्या ितमाही के दौरान मामला बदं 
िकया गया 

  हा/ंनह   

 

13. मामला बदं करन ेकी तारीख  
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