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क्षेत्रों को क्षे डिट की वास्तव में आवश्यक्ता है, वषे इससषे वंचि्त 
रह जाएं। प्ाथममक्ता-प्ाप्त क्षेत्रों को ऋण कषे  मिए बनाए गए 
मानदणिरों की मिू प्षेरणा ्यहीं सषे ममिी है। अथ्थव्यवसथा में होनषे 
वािषे पररव्त्थनरों कषे  मद्षेनज़र इन ददशाननददेशरों में भी सम्य-सम्य 
पर पररव्त्थन ककए जा्तषे हैं।

प्राथमिकतरा प्रापत क्षेत्र को उधरार : एक करारोबरारी अवसर

3.  मिू ववष्य पर आनषे सषे पहिषे मैं कुछ नीन्तग्त और 
कारोबारी ्योजना सषे जुड़ी बा्तें करना िाहंूगा। पीएसएि 
ददशाननददेशरों को िागू हुए एक िंबा अरसा गुज़र िुका है- िक््य 
ननरा्थरर्त ककए गए हैं, उनकषे  ्तह्त उप िक््य बनषे हैं िषेककन 
द:ुख की बा्त ्यह है कक प्ा्य: इन मानदणिरों को कषे वि 
अनुपािन कषे  नज़ररए सषे दषेखा जा्ता है। ्यहाँ उपससथ्त बैंकरों कषे  
पीएसएि प्मुखरों सषे जो सव्थप्थम और सवा्थचरक महतवपूण्थ बा्त 
मैं कहना िाह्ता हंू, वह ्यह है कक वषे अपनषे वररष्ठ प्बंर-्तंत् 
और बोि्थ कषे  ननदषेशकरों ्तक ्यह संदषेश पहंुिाएं कक प्ाथममक्ता-
प्ाप्त क्षेत् को ऋण दषेना एक अचछा कारोबार है और इसकषे  
उचि्त और ्तक्थ संग्त कारण मौजूद हैं। इसकषे  पक् में आपकषे  
दवारा ददए जानषे वािषे ्तक्थ  पहिषे की ्तुिना में अब शा्यद 
ज्यादा ववशवसनी्य िगेंगषे। ऐसा मैं इसमिए कह रहा हंू कक 
वपछिषे कुछ वषषों सषे हम दषेख्तषे आ रहषे हैं कक बैंकरों नषे बड़षे 
कॉपपोरषेटस को आवश्यक्ता सषे अचरक ऋण दद्या और उसकषे  
पररणाम सबकषे  सामनषे हैं। कॉपपोरषेट क्षेत् को अचरकाचरक ऋण 
दषेना उस दृसषटकोण का पररिा्यक है सजसषे मषेरषे वविार सषे 
‘न्यून्तम इनपुट और अचरक्तम आउटपुट’ वािा नज़रर्या कहा 
जा सक्ता है। बहु्त थोड़षे सषे प््यास सषे अत्यचरक बड़ा ऋण 
संववभाग ्तै्यार हो जा्ता है जबकक प्ाथममक्ता-प्ाप्त क्षेत् में 
उ्तनषे ही बड़षे ऋण कषे  मिए बड़ी संख्या में बैंक सटाफ और 
पररिािन सषे जुड़षे अन्य िोगरों को मषेहन्त सषे काम करना 
पड़्ता।

4.  अब छोटषे-छोटषे ऋणरों पर ध्यान कें दरि्त करना और अचरक 
महतवपणू्थ क्यरों हो ग्या है, इसका एक दसूरा पक् भी है और 
वह है ववनन्यामकी्य पक्। हाि कषे  ददनरों में कुछ ध्यान दषेनषे 
्योग्य पररव्त्थन दषेखनषे को ममिषे हैं (क) एकि और सामूदहक 
उरारक्ता्थओ ंकषे  मिए ऋण की सीमा में संशोरन हुआ है; और 
(ख) ककसी भी इकाई का पूरी बैंककंग प्णािी में कक्तना ऋण 
जोखखम को एक ननरा्थरर्त सीमा कषे  भी्तर रखना अननवा्य्थ बना 
दद्या ग्या है। इन पररव्त्थनरों कषे  बाद कॉपपोरषेटस की ्यह मजबूरी 
होगी कक वषे अन्तररक्त पूंजी की आवश्यक्ता पूरी करनषे कषे  मिए 
रीरषे-रीरषे बाजार का रुख़ करें। बी्तषे सम्य कषे  कड़वषे अनुभवरों 
और जोखखम ववशाखन की आवश्यक्ता को छोड़ दें ्तो भी 

 कृवष बैंककंग महाववद्याि्य (सीएबी) कषे  मषेरषे साचथ्यो, ्यहाँ 
एकत्त््त हुए ववमभनन वाखणसज्यक बैंकरों में प्ाथममक्ता प्ाप्त 
क्षेत् संबरंी कारोबार कषे  प्भारी अचरकारीगण और ररज़व्थ बैंक 
कषे  ववमभनन क्षेत्ी्य का्या्थि्यरों कषे  मषेरषे सह्योगी जो वीडि्यो 
कॉनफ्ें मसगं कषे  ज़ररए हमसषे जुड़षे हैं- सभी को सपु्भा्त ! 
प्ाथममक्ता-प्ाप्त क्षेत् को ऋण (पीएसएि) कषे  प्वाह कषे  संबंर 
में सीएबी दवारा इस सषेममनार का आ्योजन बहु्त ही उप्युक्त 
सम्य पर कक्या जा रहा है। इस प्कार कषे  सममषेिन बहु्त 
महतवपूण्थ हो्तषे हैं क्यरोंकक ्यषे एक पिटैफॉम्थ उपिबर करा्तषे हैं 
जहाँ वविाररों का आदान-प्दान हो्ता है और फीिबकै ममि्ता है 
जो नीन्त ननरा्थरण कषे  मिए इनपुट का का्य्थ कर्ता है। मषेरा 
मानना है कक सबसषे अिग-थिग रह्तषे हुए ्तै्यार की ग्यी 
नीन्त्याँ कागज़ पर ्तो अचछछी िग सक्ती हैं, परं्तु वास्तववक 
का्या्थनव्यन कषे  सम्य ्यषे अपनषे उद्षेश्यरों की पून्त ्थ में अचरक 
सक्म नहीं रहेंगी।

भूमिकरा

2.  प्ाथममक्ता-प्ाप्त क्षेत्रों को ऋण दषेनषे कषे  संबंर में बैंकरों कषे  
मिए िक््य ननरा्थरर्त ककए जानषे कषे  पीछषे ननदह्त सोि ्यह है 
कक समाज कषे  उन ्तबकरों को मजबू्त बना्या जाए सजनहें ऋण 
कषे  मिए पात् होनषे कषे  बावज़ूद औपिाररक व्यवसथा कषे  ्तह्त 
सम्य पर ऋण-सुववरा नहीं ममि पा्ती ्या प्या्थप्त मात्ा में 
ऋण नहीं ममि पा्ता। आचथ्थक दृसषट सषे दषेखें ्तो कुछ क्षेत्रों/
उरारक्ता्थओ ंको प्या्थप्त ऋण न ममिनषे कषे  कई कारण हैं। 
ककसी सम्य ववशषेष पर संसथानरों कषे  पास उरार दषेनषे कषे  मिए 
संसारन सीमम्त हो्तषे हैं और ऐसषे में, इस बा्त में ्तािमषेि 
त्ब्ठानषे की कशमकश िि्ती रह्ती है कक कक्तना सम्य और 
श्रम िगाना उचि्त है और न्यषे कारोबार सषे ककस प्कार की 
टॉपिाइन ्या बॉटमिाइन पदैा होगी। ्यदद कारोबार इस ्तरह 
सषे ििषेगा ्तो इस बा्त की संभावनाएं ्तो रहेंगी ही कक सजन 

* कृवष बैंककंग महाववद्याि्य, पुणषे में 27 जून 2017 को ‘प्ाथममक्ता-प्ाप्त क्षेत् को 
ऋण का प्वाह - नीन्त और उसका का्या्थनव्यन’ ववष्य पर आ्योसज्त सममषेिन में 
भार्ती्य ररज़व्थ बैंक कषे  उप गवन्थर श्री एस.एस. मूंदड़ा दवारा दद्या ग्या उद्ाटन भाषण

प्राथमिकतरा प्रापत क्षेत्र को उधरार – 
वत्तिरान स्थतत, सि््राएं और 
आगषे की करा्््त ोजनरा*
एस.एस. मूंदड़ा
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प्ाथममक्ता-प्ाप्त क्षेत् को ददए जानषे वािषे ऋणरों में ननदह्त 
आ्य-अज्थन की संभाव्य्ता एक और कारण है जो बैंकरों को 
बषेह्तर कारोबारी संभावनाओ ंकी ्तिाश में अन्यत् दषेखनषे पर 
बाध्य कर रही है। इ्तना ही नहीं, हम ्यह दषेख रहषे हैं कक बैंकरों 
नषे कॉपपोरषेट सषे ररटषेि संववभाग की ओर रुख करनषे की नीन्त 
अपना िी है। मैं ्यह नहीं कह्ता कक ‘ररटषेि’ की ओर बढ़नषे की 
नीन्त सही नहीं है, िषेककन ्यदद समग्र आचथ्थक और ऋण 
पररदृष्य की बा्त की जाए ्तो ‘ररटषेि’ ऋण का उप्योग 
उरारक्ता्थओ ंदवारा प्ा्य: ऐसषे का्यषों में कक्या जा्ता है सजनसषे 
न ्तो कोई आ्य असज्थ्त हो्ती है और न ही ककसी प्कार की 
आचथ्थक गन्तववचर को प्ोतसाहन ममि्ता है। वहीं दसूरी ओर 
कृवष, ि्ु एवं सूक्म उद्यमरों को ददए गए ऋण आचथ्थक 
गन्तववचर्यरों में मददगार सात्ब्त हो्तषे हैं, आ्य कषे  स्ो्त बन्तषे 
हैं और इनसषे िाभ भी कमा्या जा्ता है। इस प्कार कषे  उरारक्ता्थ 
बाद में ‘ररटषेि ऋण’ कषे  मिए पात् ग्राहक बन्तषे हैं। ्यही 
कारोबारी संभावनाओ ंकी ्तिाश में प्ाथममक्ता-प्ाप्त क्षेत् की 
ओर बढ़नषे कषे  पीछषे ननदह्त सोि है और कारण भी।

क्रा कोई वरा्तववक प्राथमिकतरा क्षेत्र वर ््तकल है?

5.  मैं एक बा्त और कहना िाह्ता हंू, एक ऐसी बा्त जो कक 
सरकारी बैंकरों कषे  मिए और कुछ हद ्तक क्षेत्ी्य ग्रामीण बैंकरों 
और शा्यद कुछषेक ननजी क्षेत् कषे  बैंकरों कषे  मिए भी अचरक 
प्ासचंगक है। ्यह प्ाथममक्ता क्षेत् वदट्थकि कषे  कामकाज कषे  
्तरीकरों सषे संबंचर्त है। सभी सरकारी बैंकरों में प्ाथममक्ता क्षेत् 
की सजमममषेदारी ववमभनन वदट्थकलस में बांट दषेनषे की प्था है। 
ग्रामीण ऋण अथवा कृवष ववत्त वदट्थकि बना हुआ है, सूक्म, 
ि्ु और मँझोिषे उद्यमरों (एमएसएमई) कषे  मिए एक अिग सषे 
वदट्थकि है, ककफा्य्ती आवास संववभाग हो सक्ता है ररटषेि का 
ही एक भाग हो और वपछिषे संशोरन कषे  ्तह्त प्ाथममक्ता क्षेत् 
में शाममि नवीकरणी्य ऊजा्थ और मंझोिषे उद्योग जसैषे क्षेत्रों को 
ज्यादा संभावना है कक ममि कॉपपोरषेट अथवा बड़षे क्षे डिट ्या 
कॉपपोरषेट समूह में रखा ग्या हो। हो सक्ता है कक इनसषे मभनन 
एक ववत्ती्य समावषेशन वदट्थकि भी बना हो। प्ाथममक्ता-प्ाप्त 
क्षेत् को ऋण प्दान करनषे हषे्तु कोई समग्र का्य्थनीन्त ्त्ैयार 
करनषे कषे  उद्षेश्य सषे इन अिग-अिग वदट्थकिरों कषे  बीि समनव्य 
सथावप्त करनषे का कोई प््यास कक्या भी जा्ता है ्या नहीं - 
मुझषे नहीं प्ता। इसका पररणाम ्यह हुआ है कक प्ाथममक्ता 
क्षेत् वदट्थकि एक आकंड़ा संग्रहण और वववरण ्तै्यार करनषे 
वािषे वदट्थकि में ्तबदीि होकर रह ग्या है। इसकषे  अिावा, ऐसषे 
कक्तनषे बैंक हैं जो अपनषे बोि्थ की ब्ैठकरों में प्ाथममक्ता प्ाप्त 
क्षेत् कषे  मिए का्य्थनीन्त पर ििा्थ कर्तषे हैं।

6.  ्यह आवश्यक है कक ्यषे सभी वदट्थकि सव्यं को थोड़ा 
ववस्तार दें और पारसपररक सामंजस्य सषे सामदूहक रूप सषे एक 
का्य्थ्योजना ्तै्यार करें और कफर इस का्य्थ्योजना को व्यापक 
ििा्थ और माग्थदश्थन हषे्तु बोि्थ कषे  समक् रखें। प्ाथममक्ता प्ाप्त 
क्षेत् सषे जुड़ी गन्तववचर्याँ आकंड़ा संग्रहण की कवा्यद मात् बन 
कर न रह जाएं।

रराज्-्तरी् बैंकस्त किषे्ी (एसएलबीसी) दवराररा अनुिोरित 
्ोजनरा और प्राथमिकतरा क्षेत्र वर ््तकल दवराररा तै्रार की जरानषे 
वराली ्ोजनरा िें ककसी प्करार करा संबंध होतरा है?

7. बैंकरों की प्ाथममक्ता क्षेत् गन्तववचर्यरों सषे बहु्त सी 
एजेंमस्यां जुड़ी रह्ती हैं। एसएिबीसी का ग्ठन कक्या ग्या है 
जहाँ सजिा स्तरी्य ऋण ्योजना (िीसीपी ) ्तै्यार की जा्ती है 
और सजिा स्तर पर अग्रणी बैंक का्या्थि्य का्य्थ कर्तषे हैं। 
नाबाि्थ क्म्ता आरारर्त ऋण ्योजना (पीएिपी) ्तै्यार कर्ता 
है। एसएिबीसी इसषे अपना्ती है और कफर इसषे सभी बैंकरों में 
बांटा जा्ता है। मुझषे इस बा्त में संदषेह है कक प्ाथममक्ता क्षेत् 
कषे  मिए बनी समग्र का्य्थनीन्त और एसएिबीसी और िीसीपी 
दवारा ककए जा रहषे का्य्थ में कोई ्ताकक्थ क संबंर हो्ता है। 
भार्ती्य ररज़व्थ बैंक एसएिबीसी कषे  ढाँिषे में आमिूिूि पररव्त्थन 
कषे  बारषे में सोि रहा है सजसकषे  पररणामसवरूप इनमें सषे कुछ में 
बदिाव आएगा।

आकंड़षे जु्रानरा और प्राथमिकतरा क्षेत्र कषे  मलए इसकषे  तनरहतराथ्त

8.  व्त्थमान में हम भार्ती्य ररज़व बैंक कषे  भी्तर ही एक 
परर्योजना पर काम कर रहषे हैं सजससषे कोर बैंककंग समारानरों 
(सीबीएस) कषे  जरर्यषे ही आंकड़षे जुटानषे का का्य्थ कक्या जा 
सकषे गा। ऋण आ्योजना की समग्र प्कक््या में आंकड़रों की 
अववशवसनी्य्ता एक बड़ा मुद्ा है और ककनही ंअथषों में ्यह एक 
ऐसी बारा बना हुआ है सजसकषे  कारण बैंक सही ननषकष्थ ्तक 
नहीं पहंुि पा्तषे और सही नीन्त्याँ नहीं बना पा्तषे। इस परर्योजना 
का का्य्थ काफी आगषे बढ़ िुका है। िषेककन ्यह जरूरी है कक 
िागू होनषे कषे  बाद ्यह भी आकँड़षेबाजी और अनुपािन की 
औपिाररक्ता पूरी करनषे कषे  एक माध्यम कषे  रूप में न दषेखा 
जाए। ्यह बैंकरों कषे  मिए बहु्त सुनहरा अवसर है क्यरोंकक वषे 
इसमें उपिबर आकंड़रों का उप्योग कर सकें गषे, ववशिषेषण की 
्तकनीकरों कषे  जररए उनकी व्याख्या कर सकें गषे और सही 
का्य्थनीन्त ्तै्यार कर सकें गषे। ्ठोस आकंड़षे उपिबर हो जानषे पर 
उनकषे  मिए प्मुख क्षेत्रों और उतपादरों की पहिान करना आसान 
हो जाएगा। ऐसषे में ्यह भी महतवपणू्थ है कक वररष्ठ ्तंत् में 
का्य्थर्त िोग इस का्य्थ को उसकी सही भावना कषे  अनुरूप िषे्तषे 
हुए सराहें।



प्राथमिकतरा प्रापत क्षेत्र को उधरार – वत्तिरान स्थतत, सि््राएं और आगषे की करा्््त ोजनरा

11

भाषण

भारिबैं बुलेटिन अगस्त 2017

अनुसंधरान

9.  व्यापक नीन्त और का्य्थ्योजना ्तै्यार करनषे कषे  पहिू  
पर एक अंन्तम बा्त और कहना िाह्ता हंू। अब सम्य आ 
ग्या है कक बैंक ननजी ्तौर पर भी अनुसंरान कषे  क्षेत् में  
कुछ ननवषेश करें- मैं बहु्त गहन अकादममक अनुसंरान की 
बा्त नहीं कर रहा बसलक ऐसा अनुसंरान जो उनकषे  उद्षेश्यरों 
की पून्त ्थ हषे्तु नीन्त्यां बनानषे और कारोबारी ्योजनाएं ्तै्यार 
करनषे में सहा्यक हो।

10.  अब मैं प्ाथममक्ता-प्ाप्त क्षेत् में हाि कषे  सम्य में हुए 
कुछ बदिावरों और इस क्षेत् में उभर्ती कारोबारी संभावनाओ ंकषे  
बारषे बा्त करना िाहंूगा।

ववववधतराओ ंसषे भररा क्षेत्र

11.  वपछिषे संशोरन में प्ाथममक्ता-प्ाप्त क्षेत् का काफी 
ववस्तार कर दद्या ग्या है। नवीकरणी्य ऊजा्थ, मँझोिषे उद्यम, 
एग्रो-प्ोसषेमसगं, सोशि इंफ्ासट्रकिर और कृवष इंफ्ासट्रकिर जसैषे 
कई न्यषे क्षेत् इसमें शाममि ककए गए हैं। इस प्कार कई नई 
गन्तववचर्यरों को भी इसकषे  ्तह्त अनुमन्त दी ग्यी है, िषेककन 
साथ-ही-साथ इस बा्त का ध्यान रख्तषे हुए कक इस ववशाि 
कैनवस कषे  भी्तर छोटषे और सीमां्त ककसान ्तथा सूक्म उद्यमरों 
को नुकसान न पहंुिषे, इनकषे  मिए कुछ उप-सीमाएं भी ्त्य की 
ग्यी हैं। इस प्कार कषे  संशोरन करनषे सषे और ऐसा ढाँिा ्तै्यार 
करनषे सषे आप में सषे हर ककसी को इस बा्त की आजादी ममि्ती 
है कक आप अपनषे मजब्ूत पक् की पहिान कर सकें  और उस 
क्षेत् में अपना अचरक्तम प््यास कर सकें । इस प्कार सषे आप 
अचरशषेष उतपनन कर सकें गषे और उसषे प्ाथममक्ता क्षेत् उरार 
बाजार (पीएसएिसी) में उसकषे  जररए उन क्षेत्रों कषे  सदट्थकफकषे टस 
खरीद सक्तषे हैं सजनमें दसूररों नषे अचरशषेष उतपनन कक्या है। 
पीएसएिसी का पूरा कारोबार इसी मसदां्त पर ििषेगा। मैं 
पीएसएिसी बाजार में हाि कषे  ददनरों में हुए पररव्त्थनरों की बा्त 
थोड़ी दषेर बाद करना िाहंूगा।

रोजगरार सजृन, ्वरोजगरार की क्ितरा और प्राथमिकतरा क्षेत्र कषे  
मलए इसकषे  तनरहतराथ्त

12.  इस क्षेत् में अवसर काफी कम हैं। एक अवसर ्तो 
जनांककी्य पररव्त्थन कषे  कारण उतपनन हो्ता ददख्ता है। नौकरी 
की ्तिाश में बड़ी संख्या में ्युवाओ ंकषे  इस प्णािी में शाममि 
हो रहषे हैं। ्यह उममीद करना कक इनमें सषे हर ककसी को 
औपिाररक क्षेत् में रोजगार ममि जाएगा, वास्तववक्ता सषे परषे 
होगा। उनमें सषे बहु्त सषे ऐसषे हरोंगषे जो ववननमा्थण, सषेवा क्षेत् की 
छोटी-छोटी गन्तववचर्यरों में िगषे हरोंगषे ्या छोटषे उद्यम ििा्तषे 

हुए िाभ कमा रहषे हरोंगषे। इस प्कार सवरोजगार की क्म्ता वािषे 
िोगरों की संख्या काफी बड़ी होगी। इसकषे  मा्यनषे हुए कक बैंकरों 
कषे  मिए कारोबार कषे  अचछषे अवसर बनेंगषे। भार्त सरकार दवारा 
ििाई जा रही कई अमभनव ्योजनाएं जैसषे मषेक इन इंडि्या, 
सटाट्थ-अप इंडि्या आदद इस पाररससथन्तकी को प्ोतसादह्त कर 
रही हैं। िषेककन जब ्तक इस ददशा में अनुसंरान नहीं कक्या 
जा्ता, प्ाप्त आकंिरों का ववशिषेषण नहीं कक्या जा्ता और 
्तदनुसार नीन्त और का्य्थ्योजना नहीं ्त्ैयार की जा्ती, ्तब ्तक 
इस अवसर का पूरा िाभ िषेना संभव नहीं है।

शहरीकरण की तषेज रफतरार और प्राथमिकतरा क्षेत्र पर इसकरा 
असर

13.  व्यापक स्तर पर प्भावव्त करनषे वािी एक अन्य ्टना 
सजसकी रफ्तार ननकट भववष्य में और बढ़नषे वािी है, वह है 
्तीव्र शहरीकरण। व्त्थमान में दषेश की िगभग 32 प्न्तश्त 
जनसंख्या शहररों में ननवास कर्ती है और ऐसी संभावनाएं 
व्यक्त की जा रही हैं कक आगामी 10-15 वषषों में ्यह आकंड़ा 
42 प्न्तश्त ्तक पहंुि सक्ता है। इस ्टना कषे  मद्षेनज़र एक 
बार पुन: ्यह आवश्यक प््ती्त हो्ता है कक ववमभनन वदट्थकिरों 
कषे  बीि बषेह्तर ्तािमषेि होना िादहए और पूरषे बैंक को इस 
संबंर में एक सामूदहक का्य्थनीन्त बना्तषे हुए आगषे बढ़ना 
िादहए। उदाहरण कषे  मिए, गाँवरों सषे शहररों में आकर मशफट हो 
रहषे िोग हो सक्ता है कक बैंक की ग्रामीण शाखा कषे  ग्राहक रहषे 
हरों। परं्तु जब वषे शहरी ्या अर्थ शहरी क्षेत्रों में पिा्यन कर्तषे 
हैं ्तो क्या बैंकरों कषे  पास ऐसी कोई व्यवसथा है सजससषे उनकी 
ग्रामीण शाखाएं शहरी ्या अर्थशहरी शाखाओ ंको ्यह जानकारी 
दषे सकें  कक ्यषे ग्राहक ककस सथान कषे  मिए पिा्यन कर रहषे हैं। 
सिूना कषे  इस नषेटवक्थ  का महतव अत्यचरक बढ़ जा्ता है क्यरोंकक 
जब िोग नई जगह पर आकर बस्तषे हैं ्तो उनकी नई-नई 
ज़रूर्तें हो्ती हैं और ्यह भी संभव है कक वषे कोई न्या कारोबार 
शुरू करें सजसकषे  मिए उनहें पैसरों की आवश्यक्ता हो। इसीमिए 
मषेरा ्यह मशववरा है कक इस समसनव्त दृसषटकोण को बैंक 
अपनी कारोबारी नीन्त का अमभनन अगं बनाएं। पिा्यन कर 
रही इस बड़ी जनसंख्या में ननदह्त कारोबारी संभावनाओ ंकषे  
दोहन कषे  मिए उनहें समुचि्त संिार माध्यम ववकमस्त करनषे ही 
हरोंगषे।

ववतती् सिरावषेशन (एफ आई) क्रा प्राथमिकतरा क्षेत्र करा ही एक 
रह्सरा है ?

14.  जसैा कक मैं कह िुका हंू, कई बैंकरों में ववत्ती्य समावषेशन 
एक अिग वदट्थकि है। ऐसी ससथन्त में आपसी समनव्य का 
अभाव होगा ही। मैं आज एक बहु्त ही महतवपणू्थ और सारगमभ्थ्त 
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बा्त आपसषे कहना िाह्ता हंू और मषेरी इचछा है कक आप जब 
इस सममषेिन सषे वापस जाएं ्तो इस बा्त पर चि्ंतन-मनन करें। 
हम एक ववशषेष प्कार कषे  संग्ठनातमक ढािँषे में का्य्थ करनषे कषे  
आदी हो जा्तषे हैं जहाँ हम एकाकी रूप सषे अपनषे काम में िगषे 
रह्तषे हैं। हमारषे ददमाग में ्यह बा्त शा्यद आ्ती ही नहीं कक 
संग्ठन की ववमभनन गन्तववचर्यरों कषे  बीि एक समनव्य होना 
िादहए सजससषे एक बषेह्तर न्या ढाँिा खड़ा हो सकषे । मषेरा ्यह 
सुझाव है कक ्यदद आपकषे  बैंक में ववतत्ती्य समावषेशन एक 
अिग वदट्थकि हो ्तो उसषे प्ाथममक्ता क्षेत् में ही शाममि कर 
िें।

प्रौद्ोगगकी कषे  सहरारषे कि लरागत पर ऋण ववतरण

15.  अ्ंत्त: आपको ्यह ध्यान में रखना है कक छोटषे और 
सीमा्ंत ककसान, सूक्म उद्यम, ककफा्य्ती आवास ममिकर 
प्ाथममक्ता क्षेत् का आरा ्या आरषे सषे भी अचरक दहससा बना्तषे 
हैं। कफर भी, ्यदद इस दहससषे कषे  ्तह्त दी जा रही सषेवा को 
िाभप्द बनाना है ्तो ऐसा कषे वि ्तभी संभव है जब प्ौद्योचगकी 
का भरपूर इस्तषेमाि कक्या जाए। इसमिए बैंकरों कषे  मिए ्यह 
आवश्यक है कक उनका ऋण वव्तरण मॉिि कम िाग्त वािा 
हो। कुछ सरकारी और ननजी क्षेत् कषे  बैंकरों नषे प्ौद्योचगकी 
आरारर्त कम िाग्त वािषे ऋण वव्तरण मॉिि ववकमस्त ककए 
हैं और काफी अचछा व्यवसा्य कर रहषे हैं।

वकैस्पक क्षे डि् ्कोररगं िॉिलों करा उप्ोग

16.  अगर आप माइक्ो उद्यम आदद वािषे ऋण संववभाग को 
सामान्य क्षे डिट रषेदटगं / सकोररगं मॉिि में कफट करनषे का 
प््यास करेंगषे ्तो वह उचि्त नहीं। अगर आप उनको कज्थ- 
इसकवटी अनुपा्त, कज्थ सषेवा कवरषेज अनुपा्त आदद जसैषे सामान्य 
मानदणिरों पर आकंनषे का प््यास करेंगषे ्तो ्यह गि्त प््यास 
सात्ब्त होगा। अ्त: आपको क्षे डिट सकोररगं प्णािी पर 
पुनवव्थिार करनषे की आवश्यक्ता है। हमारी ववत्ती्य प्णािी में 
इस संबरं में काफी प््यास ककए गए हैं और बहु्त सषे ऋणदा्ता 
अब ऐसषे क्षे डिट सकोररगं मॉिि का उप्योग करनषे िगषे हैं 
सजसमें भुग्तान का इन्तहास, रन-प्षेषण का इन्तहास, त्बि 
भुग्तान का इन्तहास आदद जसैी बा्तरों सषे संबंचर्त आंकड़षे भी 
इकट्ा ककए जा्तषे हैं ्ताकक उरारक्ता्थओं की ऋण िुकौ्ती क्म्ता 
का ववशिषेषण कक्या जा सकषे । आजकि इस प्कार कषे  आकंड़षे 
ककसी न ककसी प्कार उपिबर हो जा्तषे हैं। कुछ बैंकरों नषे छोटषे 
उरारक्ता्थओ ंको दषे्य ऋण-रामश की सीमा कषे  अचग्रम अनुमोदन 
हषे्तु इनका इस्तषेमाि कक्या है। ऐसा वषे पहिषे सषे ही करकषे  रख्तषे 
हैं और ऋण कषे  मिए उरारक्ता्थओं को बैंक कषे  पास आनषे की 

आवश्यक्ता नहीं हो्ती बसलक बैंक खुद ही उनसषे संपक्थ  कर्तषे 
हैं। हम बड़ी-बड़ी ऋणरामश्याँ कॉपपोरषेटरों को दषे्तषे रहषे हैं, परं्तु अब 
सम्य आ ग्या है कक हम छोटषे उरारक्ता्थओ ंऔर आम आदमी 
को ऋण मुहै्या कराएं।

17.  प्ाथममक्ता क्षेत् में व्यवसा्य करनषे सषे जुड़षे ्यषे कुछ ऐसषे 
मुद्दषे थषे सजनहें मैं आपसषे शषे्यर करना िाह रहा था। हमें इस 
क्षेत् में उभर्ती संभावनाओ ंकषे  प्न्त सिषे्त रहना है और इन 
संभावनाओ ंका िाभ िषे्तषे हुए प्ाथममक्ता प्ाप्त क्षेत् में ऋण 
कारोबार को सफि बनाना है।

प्राथमिकतरा क्षेत्र कषे  तहत करा््ततनषपरािन

18. अब मैं ्तषेजी सषे आगषे बढ़्तषे हुए प्ाथममक्ता क्षेत् को ऋण 
कषे  प्वाह सषे संबंचर्त कुछ मुद्रों की ििा्थ करना िाहंूगा। जब मैं 
वष्थ 2016-17 कषे  मिए अभी हाि ही में िाए गए उप-िक््यरों 
कषे  ्तह्त ककए गए कारोबार को दषेख्ता हंू, ्तो मुझषे कुछ रोिक 
रुझान दषेखनषे को ममि्तषे हैं, हािांकक आकंड़षे अभी अनंन्तम हैं। 
प्ाथममक्ता क्षेत् को समग्र उरार हषे्तु ननरा्थरर्त िक््यरों की दृसषट 
सषे सरकारी और ननजी – दोनरों क्षेत्रों कषे  बैंकरों नषे अचछा कारोबार 
कक्या है। सरकारी क्षेत् का सामूदहक कारोबार 40% कषे  िक््य 
सषे थोड़ा ही नीिषे रहा जबकक ननजी क्षेत् कषे  बैंकरों नषे 40% सषे 
काफी अचरक कारोबार कक्या है। ऐसषे ववदषेशी बैंक सजनकी 20 
सषे अचरक शाखाएं हैं वषे भी अपनी ननरा्थरर्त का्य्थ्योजना कषे  
अनुसार िि रहषे हैं क्यरोंकक उनसषे भी ्यह अपषेक्क््त है कक वषे भी 
रीरषे-रीरषे अपनषे िक््य की ओर बढ़ें। सजन ववदषेशी बैंकरों की 20 
सषे कम शाखाएं हैं, वषे भी व्त्थमान में सही ददशा में बढ़्तषे िग 
रहषे हैं।

19.  छोटषे और सीमां्त कृषकरों कषे  मामिषे में सरकारी बैंकरों नषे 
ननरा्थरर्त उप सीमा सषे थोड़ा अचरक कारोबार कक्या जबकक 
ननजी क्षेत् कषे  बैंक िक््य सषे पीछषे रहषे और उनका का्य्थननषपादन 
2015-16 कषे  दौरान िगभग 5% रहा। वष्थ 2016-17 में भी 
इसमें अचरक सरुार नहीं हुआ है। दसूरी ्तरफ सूक्म उद्यमरों 
कषे  क्षेत् में सरकारी बैंक उप िक््य हामसि नहीं कर सकषे  जबकक 
ननजी क्षेत् कषे  बैंकरों नषे इस क्षेत् में िक््य सषे अचरक कारोबार 
(8% सषे अचरक) कक्या। इसमें एक अपषेक्ाकृ्त अचरक महतवपूण्थ 
्तथ्य नछपा है कक ्यद्यवप ननजी क्षेत् कषे  बैंकरों नषे ग्रामीण क्षेत् 
में अचछा नषेटवक्थ  बना मि्या है, और जहाँ नहीं है, वहाँ उनका 
हब एणि सपोक मॉिि काम कर रहा है, ्तथावप, अभी भी 
उनका ध्यान मुख्य रूप सषे शहरी जनसंख्या पर ही है। बैंक 
ककन क्षेत्रों पर अपना ध्यान कें दरि्त करें इस क्षेत् में का्य्थ्योजना 
बनानषे का का्य्थ मैं उनही ंपर छोड़्ता हंू, ्तथावप हमें सावरान 
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रहना होगा कक ककसी संववभाग ववशषेष में ्यदद समग्र ्ाटषे की 
ससथन्त बनी रह्ती है ्तो पीएसएि सादट्थकफकषे टरों की आपून्त ्थ 
रोकी भी जा सक्ती है। शा्यद एक अचछछी कारोबारी ्योजना 
्यह होगी कक ्ाटषे को बड़षे प्न्तश्त में नहीं बसलक कम सषे कम 
स्तर पर छोड़ा जाए अन्यथा बाद में ्यह बहु्त महंगा सात्ब्त 
हो सक्ता है।

प्राथमिकतरा क्षेत्र उधरार िें प्ोतसराहक तततव

20. अब मैं आपसषे कुछ ऐसषे उपा्यरों कषे  बारषे में बा्त करना 
िाहंूगा जो ऋण प्वाह, ववशषेष रूप सषे एमएसएमई क्षेत् को ऋण 
कषे  प्वाह, में ्तषेजी िानषे कषे  मिए ककए गए हैं क्यरोंकक ्यह एक 
ऐसा महतवपणू्थ क्षेत् है जो कक रोजगार कषे  अवसर पदैा करनषे 
में ननणा्थ्यक भूममका ननभा्ता है और सभी कषे  मिए रोजगार 
आज की प्मुख आवश्यक्ता कषे  साथ-साथ राषट्र कषे  समक् एक 
बड़ी िुनौ्ती बना हुआ है।

क) एिएसएिई क्षेत्र

(i)  फैक्ररगं लषेन-िषेन

 भार्ती्य ररज़व्थ बैंक नषे बैंकरों दवारा ‘ववद ररकोस्थ’ आरार 
पर ककए जानषे वािषे फैकटररगं िषेनदषेन को प्ाथममक्ता क्षेत् 
कषे  ्तह्त शाममि ककए जानषे की अनुमन्त दी थी ्ताकक 
एमएसएमई क्षेत् को अचरक सषे अचरक ििननचर उपिबर 
करा्यी जा सकषे । इसकषे  अिावा, व्यापाररक प्ासप्त 
बट्ाकरण प्णािी (ट्रषेडस) कषे  ज़रर्यषे ककए जा रहषे फैकटररगं 
िषेनषेदषेन भी प्ाथममक्ता प्ाप्त क्षेत् कषे  ्तह्त शाममि ककए 
जानषे हषे्तु पात् हैं। इस संबंर में हम ्यह भी जान्तषे हैं कक 
बहु्त सषे बैंक ऐसषे हैं सजनकषे  पास खुद का वेंिर कफनांस 
पिटैफॉम्थ है सजन पर वषे एमएसएमई क्षेत् को ‘ववदाउट 
ररकोस्थ’ आरार पर और कॉपपोरषेट को ‘ववद ररकोस्थ’ आरार 
पर फैकटररगं िषेनषे-दषेन कर रहषे हैं। िूंकक ट्रषेडस कषे  ्तह्त 
िाइसेंस प्ाप्त दो इकाइ्यरों नषे अपना कामकाज शुरू कर 
दद्या है, ्यह आशा की जा रही है कक इससषे बषेह्तर मूल्य 
्तक पहंुि बढ़षेगी और एमएसएमई कषे  मिए ज्यादा 
उप्ुयक्त दरें ममि सकें गी। अब बैंक ट्रषेडस कषे  माध्यम सषे 
‘ववदाउट ररकोस्थ’ फैकटररगं िषेन-दषेन को बढ़ावा देंगषे क्यरोंकक 
इसकषे  प्ाथममक्ता क्षेत् सषे जुड़षे होनषे का िाभ भी उनहें 
ममि सकषे गा।

(ii) क्ितरा तनिरा्तण

 वपछिषे दो वषषों सषे एमएसएमई क्षेत् को ऋण प्दान करनषे 
में बैंकररों की क्म्ता ननमा्थण करनषे कषे  क्षेत् में सीएबी एक 

बड़ा अमभ्यान ििा रहा है सजसषे बैंकररों की क्म्ता ननमा्थण 
का राषट्री्य ममशन (नमैकैबस) कहा जा्ता है। मैं समझ्ता 
हंू कक अब ्तक इसकषे  ्तह्त 5 हजार सषे अचरक बैंकररों को 
प्मशक्क््त कक्या जा िुका है। जब हम पीछषे मुड़ कर दषेख्तषे 
हैं ्तो नमैकैबस नषे ्तीन प्कार कषे  सहभाचग्यरों पर प्मुख 
रूप सषे ध्यान कें दरि्त कक्या है, (1) कॉपपोरषेट का्या्थि्यरों में 
का्य्थ कर रहषे नीन्त ननमा्थ्ता, (2) ववशषेषीकृ्त एमएसएमई 
शाखाओ ंमें का्य्थर्त अचरकारी और (3) अिग-अिग बैंकरों 
कषे  प्मशक्ण संसथानरों में सषेवार्त प्मशक्क। कफर भी, हमें 
्यह आशा नहीं करनी िादहए कक सीएबी पूरषे बैंककंग 
समुदा्य को प्मशक्क््त कर सक्ता है। इस अमभ्यान कषे  
पीछषे उद्षेश्य ्यही था कक बैंक कषे  भी्तर एक िक्क््त समूह 
्तै्यार कक्या जाए जो इस अमभ्यान को बढ़ाए। िषेककन 
्यदद इन प्मशक्क््त अचरकारर्यरों का नन्योजन इस प्कार 
नहीं कक्या जाएगा सजससषे उनकषे  दवारा असज्थ्त ज्ान और 
कौशि का िाभ ममि सकषे  ्तो क्म्ता ननमा्थण की ददशा 
में सीएबी दवारा ककए जा रहषे ्यषे समस्त प््यास व्यथ्थ मसद 
हरोंगषे।

(iii) कल््र दृसष्कोण 

 अब ्तक कषे  अनुभव कषे  आरार पर ्यह कहा जा सक्ता 
है कक अगर किसटर दृसषटकोण अपना्या जाए ्तो 
एमएसएमई क्षेत् को ऋण दषेना कहीं अचरक साथ्थक और 
सुरक्क््त है। अिग-अिग इकाइ्यरों को एकाकी रूप सषे 
ऋण दषेनषे कषे  बजा्य ्यदद बैंकरों को कारोबारी संभावनाएं 
्तिाशनी हैं और ऐसी इकाइ्यरों को ऋण प्दान करना है 
सजनकी िुकौ्ती क्म्ता मजबू्त है, ्तो किसटर दृसषटकोण 
बहु्त महतवपणू्थ हो जा्ता है। मषेरी रा्य ्तो ्यह है कक बैंकरों 
को िादहए कक वषे न कषे वि मौजूदा किसटररों को ऋण 
प्दान करें बसलक ऐसषे नए किसटर बनानषे को भी प्ोतसाहन 
दें। ऐसा करनषे कषे  मिए बैंकरों को मजबू्त िाटाबषेस की 
आवश्यक्ता होगी और ऐसषे क्षेत्रों, ऐसी गन्तववचर्यरों पर 
आं्तररक अनुसंरान कर्तषे हुए एक डििीवरी मॉिि 
ववकमस्त करना होगा।

(iv) सं् ुकत ऋण व्व्थरा (को-ओररसजनषेशन ऑफ लोनस)

 एक और बा्त कहना िाह्ता हंू जो एमएसएमई एवं उससषे 
भी अचरक माइक्ो इकाइ्यरों सषे संबद है और सजसषे मैं 
वपछिषे काफी सम्य सषे अिग-अिग मंिरों पर दोहरा्ता 
रहा हंू। ्यह सं्ुयक्त ऋण व्यवसथा कषे  बारषे में है सजस पर 
ररज़व्थ बैंक में काम िि रहा है। अगर हम इस बा्त पर 
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गौर करें कक वह कौन सा क्षेत्र है जिसनषे बैंकों सषे सबसषे 
ज्ादा ऋण लि्ा है तो हम पाएंगषे कक ्ह ववततती् 
मध्स्थता वािा क्षेत्र है। इसका मतिब ्ह है कक बैंक 
गैर बैंककंग कंपनन्ों (एनबतीएफसती) / सूक्म ववतत संस्थानों 
(एमएफआई) / आवासती् ववतत कंपनन्ों को िो ऋण 
हम दषेतषे हैं उसका इसतषेमाि वषे अपनषे ग्ाहकों को ऋण दषेनषे 
कषे  लिए करतती हैं। मैं इसषे ढीिी- ढािी बैंककंग कहंूगा 
जिसमें अतंत: न तो बैंक को और न ही अनंतम ग्ाहक 
को फा्दा होता है। तो, क्ा हम कोई ऐसा स्था्ती 
सं् ुकत ऋण ढाँचा ववकलसत कर सकतषे हैं ? बैंक और 
एमएफआई आपसती तािमषेि सषे सं् ुकत रूप सषे ऋण दषेनषे 
की ऐसती व्वस्था बना सकतषे हैं जिसमें िोखिम और 
ऋण सषे िुड़ती हुई अन् बातों में पारसपररक सहमनत सषे 
साझषेदारी हो ? इससषे बैंकों को अपनषे पोर्टफोलि्ो में 
ववसतार करनषे और अपनषे िोखिम कषे  ववशाितीकरण 
(डाइवससीकफकषे शन) का अच्ा अवसर लमि सकषे गा। ्ह 
एक प्रकार सषे पाररश्रलमक भती दषेगा और सा्थ ही, 
प्रा्थलमकता क्षेत्र संबंधती अपषेक्ाओ ंको पूरा करनषे में बैंकों 
कषे  लिए सहा्क होगा। ररज़व्ट बैंक में इस पर ववचार-
ववमश्ट चि रहा है और हम कु् ही सम् में इस पर 
एक अनंतम रा् बना िेंगषे।

ख) प्राथमिकतरा क्षेत्र ऋण प्िराणपत्र (पीएसएलसी)

 पतीएसएिसती ट्षेडडगं का उतसाहिनक प्रनतसाद लमिा है। 
पहिषे ही साि में िगभग रु.1265 बबलि्न मूल् कषे  
कारोबारी प्रसताव पतीएसएिसती पिरैफॉम्ट पर प्रापत हुए हैं 
जिनमें सषे िगभग रु.498 बबलि्न मूल् कषे  प्रसतावों का 
ननपरान कक्ा ग्ा। ्ह एक अच्छी शुरुआत है। 
पतीएसएिसती ट्षेडडगं की चार श्रषेखण्ों में सषे पतीएसएिसती – 
्ोरषे और सतीमांत ककसान और पतीएसएिसती-सामान् श्रषेणती 
में अधधक ट्षेडडगं दषेिती ग्ती। िषेन-दषेन की रालश की दृज्र 
सषे दषेिें तो पतीएसएिसती ट्षेडडगं की चार श्रषेखण्ों में सषे 
पतीएसएिसती – ्ोरषे और सतीमांत ककसान श्रषेणती में रु.230 
बबलि्न और पतीएसएिसती-सामान् श्रषेणती में रु.200 
बबलि्न का िषेन-दषेन हुआ और शषेष रालश का कारोबार 
अन् दो श्रषेखण्ों में लमिाकर कक्ा ग्ा। िसैती कक आशा 
्थती, अधधकांश कारोबार नतमाहह्ों कषे  आखिरी हदनों में 
हुआ चूंकक वत्टमान में प्रा्थलमकता क्षेत्र कषे  िक््ों की 
मॉननरररगं नतमाही आधार पर की िातती है। ऐसषे 
पतीएसएिसती जिनकी िरीद-फरोखत पहिी नतमाही में हुई 
वषे अधधक प्रतीलम्म पर ्थषे और ऐसा तो होना ही ्था 

क्ोंकक पतीएसएि अधधकारों की वधैता 31 माच्ट को 
समापत हो िातती है। पतीएसएिसती पिरैफॉम्ट एक आदषेश 
लमिान पिैरफॉम्ट है िषेककन इसका एक दिुद पहिू िो 
हमारषे दषेिनषे में आ्ा है वह ्ह है कक कु् इकाइ्ां 
दववपक्ती् ट्षेडडगं कर िषेतती हैं और कफर इसषे इस पिरैफॉम्ट 
पर रितती हैं जिससषे अनाम आदषेश लमिान की भावना को 
क्नत पहंुचतती है। पतीएसएिसती का इसतषेमाि मात्र एक 
ररपोहरिंग पिरैफॉम्ट कषे  तौर पर न करकषे  उसती अनुरूप 
कक्ा िाना चाहहए जिसकषे  लिए इसषे तै्ार कक्ा ग्ा है 
और कषे वि ननहद्ट्र उद्षेश्ों कषे  लिए ही।

21. अपनती बात समापत करनषे कषे  पवू्ट मैं संक्षेप में कु् बातें 
कहना चाहंूगा िो कक सभती श्रषेखण्ों कषे  बैंकों कषे  लिए प्रासंधगक 
हैं चाहषे वषे सरकारी क्षेत्र कषे  हों, ननिती क्षेत्र कषे  हों, क्षेत्रती् ग्ामतीण 
बैंक हों ्ा िघु ववतत बैंक।

(i) कि लरागत पर आवरास और सवच्छतरा

 प्रा्थलमकता क्षेत्र कषे  भतीतर कम िागत पर आवास एक 
ऐसषे क्षेत्र कषे  रूप में उभर रहा है जिसमें बहुत संभावनाएं 
हैं और बैंकों को इस ओर ध्ान दषेना चाहहए। वप्िषे 
संशोधन में हमनषे ननिती सवच्ता ढाँचषे हषेतु ऋण को 
प्रा्थलमकता क्षेत्र कषे  अतंग्टत शालमि करनषे की अनुमनत दषे 
दी है। भारत सरकार नषे सवच् भारत अलभ्ान चिा्ा 
हुआ है और हर घर में ननिती रॉ्िषेर बनानषे का आदंोिन 
भती चि रहा है। प्रा्थलमकता क्षेत्र कषे  लिए समग् नतीनत 
बनातषे सम् बैंकों को चाहहए कक वषे सवच्ता संबंधती 
आधाररक अवसंरचना हषेतु ऋण प्रदान करनषे पर ध्ान दें।

(ii)  कृषि िूल्य शृृंखलरा षवततपोिण

 दसूरा क्षेत्र कृवष क्षेत्र को ववतत उपिबध करानषे का है। 
कृवष मूल् श्रृंििा को ववततत उपिबध करानषे कषे  प्र्ास 
िब तक एक संगहित आदंोिन का रूप नहीं िषेतषे, तब 
तक ्ह अनुपािन कषे  लिए कक्ा िानषे वािा एक का््ट 
मात्र बना रहषेगा और इससषे अ्थ्टव्वस्था को िसैा िाभ 
होना चाहहए वह नहीं प्रापत हो सकषे गा। िब तक कृवष 
ऋण को मूल् श्रृंििा सषे िोड़ा नहीं िाता, तब तक इस 
क्षेत्र को ऋण का प्रवाह एक अनुपािनातमक कार्टवाई मात्र 
बना रहषेगा।

(iii) जल सृंरक्ण और सौर ऊजराजा पमपों को आरथजाक गततषवरि्यराँ 
िरानतषे हुए उनकषे  मलए षवतत उपलबि कररानरा

 ततीसरा क्षेत्र िि संरक्ण का है। वाखणजज्क बैंक में पहिषे 
कषे  मषेरषे व्जकतगत अनुभव कषे  आधार पर मैं कह सकता 
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हंू कक दषेश कषे  कई भागरों में जि संरक्ण कषे  का्य्थ को 
आचथ्थक गन्तववचर मान्तषे हुए सषे इसकषे  मिए ऋण मुहै्या 
कराकर हम अचछा कारोबार कर सक्तषे हैं। सूखषे कषे  सम्य 
्यह फसि को बिाए रख्ता है और भूजि स्तर को ऊपर 
उ्ठानषे में सहा्यक हो्ता है। बैंकरों को इसकी समीक्ा करनी 
िादहए। ्यह भी एक ऐसी गन्तववचर है सजस पर अनुसंरान 
और सवदेक्ण कर्तषे हुए एक ऐसा मॉिि बनानषे की 
आवश्यक्ता है सजससषे ककसानरों ्तक पहंुिा जा सकषे । इसी 
प्कार सोिर पमप-सषेटरों कषे  मिए ववत्तपोषण भी बैंककंग 
कारोबार का एक न्या क्षेत् बन सक्ता है। छोटषे और 
मँझोिषे ककसानरों कषे  मिए इस प्कार कषे  कदम बहु्त 
महतवपूण्थ हो सक्तषे हैं। ्यषे ऐसी िीजें हैं जो सकारातमक 
पररणाम िा सक्ती हैं िषेककन ऐसा ्तभी हो सक्ता है जब 
इनकषे  साथ-साथ ववत्ती्य जागरूक्ता का प्सार भी कक्या 
जाए।

(iv) एसएचजी बैंक संपक्त  िॉिल

 एक अन्य क्षेत् है-एसएिजी मॉिि। बी्तषे सम्य में 
एसएिजी मॉिि एक मजब्ूत मॉिि रह िुका है। ्यद्यवप 
हाि कफिहाि में इसका प्भाव कुछ ् टा है, कफर भी बैंकरों 
को िादहए कक वषे एसएिजी मॉिि कषे  माध्यम सषे ऋण 
प्दान करनषे की संभावनाओ ंकी समीक्ा करें।

(v) ग्रािीण पि्थरापन

 ववशषेष रूप सषे सरकारी क्षेत् कषे  बैंकरों कषे  मिए ्यह बहु्त 
आवश्यक हो ग्या है कक ग्रामीण क्षेत्रों में पदसथापन की 
पूरी नीन्त पर न्यषे मसरषे सषे वविार कक्या जाए। हािांकक 
इस संबंद में नन्यम बनाए गए हैं और ववनन्यामकी्य 
अपषेक्ाएं भी हैं िषेककन इस ढाँिषे कषे  भी्तर रह्तषे हुए भी 
बैंकरों कषे  मिए ्यह जरूरी हो ग्या है कक ग्रामीण क्षेत्रों में 
पोससटंग को िषेकर अचरक साथ्थक नीन्त बना्यी जाए। 
ग्रामीण क्षेत्रों में पदसथावप्त बैंक सटाफ वहाँ पर एक 
ननरा्थरर्त सम्यावचर ्तक रुकषे , और दसूरषे ्यह कक सज्तनी 
भी अवचर ्तक वषे वहाँ रहें, अपना अचरक्तम संभव 
्योगदान करें। मुझषे प्ता है कक ग्रामीण क्षेत्रों की बैंक 
शाखाओ ंकषे  कामकाज कषे  संबंर में ्यह एक बड़ा मुद्ा है 

और ऐसषे में आप सभी प्भारी अचरकारर्यरों सषे ्यह अपषेक्ा 
है कक इस मामिषे की बारीकी सषे ननगरानी करें।

(vi) लघु ववतत बैंक (एसएफबी)

 भार्ती्य ररज़व्थ बैंक नषे एसएफबी कषे  मिए प्ाथममक्ता क्षेत् 
ददशाननददेशरों पर एक ववस्त्ृत सार-संग्रह ्तै्यार कक्या है। 
पररिािन प्ारंभ कर दषेनषे कषे  उपरां्त एसएफबी को 
पीएसएिसी में ट्रषेडिगं करनषे की अनुमन्त भी दी ग्यी है 
और इसकषे  मिए उनहें ‘अनुसूचि्त’ का दजा्थ प्ाप्त हो जानषे 
की प््तीक्ा भी नहीं करनी है। पीएसएिसी में हो रही कुि 
ट्रषेडिगं कषे  15% सषे अचरक की ट्रषेडिगं एसएफबी कषे  माध्यम 
सषे की जा रही है जो कक एक अचछा रुझान है। अभी इसी 
वष्थ सषे एसएफबी को एसएिबीसी ब्ैठकरों में भाग िषेनषे की 
अनुमन्त भी दी ग्यी है िषेककन अप्िै 2018 ्तक उनकषे  
मिए वावष्थक ऋण ्योजना कषे  ्तह्त कोई अपषेक्ाएं ननरा्थरर्त 
नहीं की ग्यी हैं। एसएफबी कषे  मिए भुग्तान बैंक बीसी 
कषे  रूप में का्य्थ करेंगषे और ्यह इन दोनरों का ग्ठजोड़ 
बहु्त अचछा फि दषेगा क्यरोंकक बहु्त सषे भुग्तान बैंक ऐसषे 
हैं सजनकी पहंुि बहु्त व्यापक और भी्तर ्तक है।

तनषकि्त

22. ननषकष्थ रूप में मैं बस ्यही कहना िाहंूगा कक आप सभी 
अपनषे-अपनषे बैंक में प्ाथममक्ता क्षेत् ऋण संववभाग कषे  मुखख्या 
हैं और आप प्ाथममक्ता क्षेत् जसैषे बड़षे क्षेत् में उलिषेखनी्य 
बदिाव िा सक्तषे हैं। बैंकरों दवारा प्ाथममक्ता प्ाप्त क्षेत्रों कषे  
्तह्त दद्या जाना वािा हर एक ऋण ककसी का जीवन बदि 
दषेनषे वािा सात्ब्त हो सक्ता है और समग्र रूप सषे दषेखें ्तो 
प्ाथममक्ता क्षेत् कषे  माध्यम सषे इस दषेश कषे  असंख्य िोगरों कषे  
जीवन में खुशहािी िा सक्ता है। आपको इस पररव्त्थन को 
साकार करनषे का माध्यम बनना है। मैं आप सभी सषे आग्रह 
कर्ता हंू कक आप इस सषेममनार कषे  प्मुख वविार-त्बदंओुं को 
अपनषे उचि प्बंर ्तंत् की जानकारी में िाएंगषे और उनकषे  
माध्यम सषे इसषे अपनषे बोि्थ ्तक पहंुिाएंगषे।

 मैं आप सभी को शुभकामनाएं दषे्ता हंू और सीएबी कषे  प्न्त 
आभारी हंू कक उनहरोंनषे मुझषे इस सममषेिन में आमंत्त््त कक्या 
और आपको संबोचर्त करनषे का अवसर प्दान कक्या।
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