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प्रदाता, पी2पी सेवाएं, पी2बी सेवाएं, एसएमई ववत्तपोषण, 
खुदरा उपभोकता ववत्तपोषण, मध्यस्थता की समाप्त, क्ाउड 
फंडडगं, ओपन ऐंडडे मययूचुअल फंड, मनी माकके ट मययूचुअल फंड, 
राशि जमा करने के वकैप्पक साधन, टे्ड फाइनेंशसगं, इनवाइस 
फाइनेंशसगं, बबल डडसकाउंटर, बबल कलेकटर (संग्ाहक), के्डडट 
रेफरल, एकाउंट एगे्गेटर, इनवेस्टमेंट बैंकर, एमएफआई, 
सहकारी संस्थाएं, एचएफसी एवं के्डडट रेटटगं ऐजेंशसयां उन 
कुछ संस्थाओ ंमें से हैं पजनहोंने बैंककंग को खंड-खंड करके उसे 
कमजोर कर टदया है। कया बैंककंग का कोई तत्व है जो शसफ्फ  
बैंकों के शलए बचा हो ?

 बैंकों से बैंककंग को खंडडत करने से इन गैर-बैंक संस्थाओ ं
के कारोबार में बहुत अधधक ववृधि हुई है। अपनी वविषेता और 
प्रदान की जाने वाली संकें टरित सेवाओ ंके साथ वे उस चुननदंा 
सेवा को बेहतर दक्षता, गनत और ग्ाहकों के शलए वहनीय बहुत 
कम लागत पर उपलब्ध कराने की पस्थनत में होत ेहैं। जब ेय 
वविषेीकृत संस्थाएं अपने कारोबारी मॉडल के रूप में सयूचना एवं 
संचार प्ररौदयोधगकी (आईसीटी) का नवोनमेषी प्रयोग करती हैं, 
तब उनहें कफनटेक कहा जाने लगता है। कफनटेक कंपननयों का 
एक अनय प्रकार भी है। ेय कंपननयां वह होती हैं जो ववत्तीय 
क्षेत्र की कंपननयों के प्रयोग हेतु नवोनमेषी प्रणाशलयां, उत्पाद 
और सुववधाएं ववकशसत करती हैं। ऐसी कफनटेक कंपननयां 
ववत्तीय सेवाएं उपलब्ध कराने के कारेबार में िाशमल नहीं 
होतीं। ेय कंपननयां प्राथशमक रूप से कफनटेक कंपननयों की 
अनुसंधान एवं ववकास (आर एंड डी) संबंधी सहायक कंपननयां 
होती हैं।

 पररभाषा के रूप में, प्ररौदयोधगकीय स्टाट्फअप के दरौर में 
कफनटेक सामानयत: उस खंड को कहा जाता है जो मोबाइल 
भुगतानों, मुरिा अतंरणों, ऋणों, ननधध-उगाही एवं यहां तक कक 
आपस्त प्रबंध जसेै क्षेत्रों को भी बाधधत करता है।

 वपछले तीन वषषों के दरौरान यह िब्द प्रचशलत िब्द बन 
गया है। इसके कारण ननधध की उगाही, प्रयोग, उधार देने, 
उधार लेने और ववपे्रवषण के तरीके बदल रहे हैं। इससे शसफ्फ  
उदयमी और कारोबार ही नहीं प्रभाववत हो रहे हैं, बप्क 
साधारण बैंक और ववत्तीय उपभोकता भी प्रभाववत हो रहे हैं। 
इतना ही नहीं, दनुनया भर में ववननयामक सामयूटहक रूप से 
गहरी रुधच के साथ गनतववधधयों की ननगरानी कर रहे हैं। इन 
गनतववधधयों की जांच करने के शलए ववत्तीय पस्थरता बोड्फ, 
बैंककंग पय्फवेक्षण से संबंधधत बासेल सशमनत एवं अनय मानक 
तय करने वाली संस्थाओं ने वविषे दलों, काय्फदलों का गठन 
ककया है।

 मुझ ेबहुत खुिी है कक आईबीए, कफककी और नसै्कॉम 
इस सममेलन का आयोजन नवोनमेष और साझदेारी के 
्लेटफॉम्फ के रूप में कर रहे हैं जो ववश्वसनीय कफनटैक दवारा 
समधथ्फत (पीआईसीययूपी) है।

 प्ररौदयोधगकी और बैंककंग का पुराना करीबी संबंध रहा है। 
इस संबंध का दोनों को अत्यधधकधधक लाभ शमला है। 
प्ररौदयोधगकीय गनतववधधयां बैंकों और ववत्तीय संस्थानों तथा 
उनके ग्ाहकों के परस्पर प्रभाववत करने के तरीकों में पररवत्फन 
का कारक रही हैं। इन गनतववधधयों ने नई संस्थाओ,ं जो 
आवश्यक नहीं है कक बैंकर संस्थाएं ही हों, के शलए परंपरागत 
कारोबारी मॉडलों को बाधधत करने और नए बाजारों में हस्तक्षेप 
करने के अवसर उत्पनन कर टदया है। परंपरागत सेवाओ ंको 
शभनन तरीके से अधधक दक्षतापयूव्फक उपलब्ध कराने वाली 
कफनटैक कंपननयों के उद्भव में बहुत से प्ररौदयोधगकीय उत्पादों 
और सेवाओ ंने योगदान ककया है।

 मुरिा की संक्पना को समझ ेजाने के समय से उधार 
देने और उधार लेने की संक्पना अपस्तत्व में है। हालांकक, 
उधार देने और उधार लेने के व्यवपस्थत तरीके लगभग 700 
वष्फ पहले आधुननक बैंकों के प्रनतमानों की स्थापना होने के 
साथ ववकशसत हुए। बैंकों ने एक अनय सेवा, अथा्फत ववपे्रषण 
सेवा की िुरुआत की। सयूचना और संचार प्ररौदयोधगकी के क्षेत्र 
के जबरदस्त रुझानों ने बैंककंग और बैंकों को पुन: पररभावषत 
कर टदया है। वास्तव में यह पुन: पररभावषत करना (ररडकेफननिन) 
नहीं बप्क नई पररभाषा तय करना (डडडकेफननिन) है। बैंककंग 
से तात्पय्फ अब शसफ्फ  उस काय्फ से नहीं रह गया जो बैंक कर, 
बप्क गैर-बैंक काय्फ भी अब इसके अतंग्फत आने लगे हैं। बैंक 
अब वे संस्थाएं नहीं रहीं जो शसफ्फ  बैंककंग करत ेहों, अब तो 
गैर-बैंक संस्थाएं भी बैंककंग करती हैं।

 बैंककंग को खंडडत करना आज का नया प्रनतमान है, और 
इनमें से प्रत्ेयक खंड को अपनाने के शलए कुछ वविषेज्ञ संस्थाएं 
हैं, जो शसफ्फ  उस खंड से संबंधधत काय्फ करती हैं। भुगतान सेवा 

* 1 माच्फ 2017 को होटल ट्ाइडेंट, नरीमन पॉइंट, मुंबई में कफककी, आईबीए एवं 
नैस्कॉम दवारा आयोपजत ''कफनटैक सममेलन 2017'' में श्ी आर. गांधी, उप गवन्फर, 
भारतीय ररज़व्फ बैंक का उद्ाटन भाषण ।
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 कफनटैक कंपननयों में यह रुधच कयों बढी है ? मेरे ववचार 
से ऐसा होने का शे्य कफनटेक कंपननयों के दो नवोनमेषों, 
नामत: माकके ट ्लेस फाइनेंशसगं तथा ब्लॉकचेन, को टदया जा 
सकता है।

 माकके ट ्लेस फाइनेंशसगं को 'क्ाउड फंडडगं' के रूप में भी 
जाना जाता है और सामानयत: इसका तात्पय्फ ककसी पररयोजना 
या वेंचर का बडी संखया में लोगों से थोडी-थोडी मात्रा में जुटाई 
गई राशियों के माध्यम से ननधीयन से होता है, जो वविषे रूप 
से ककसी पोट्फल के मध्यस्थ के रूप में काय्फ के अधीन होता 
है। क्ाउड फंडडगं के बहुत से स्वरूप होत ेहैं : कुछ परोपकारी 
स्वरूप की भेंट होती हैं पजनसे कोई ववत्तीय प्रनतलाभ प्रा्त 
नहीं होता है। कुछ अनय प्रकार भी होत ेहैं जसेै, इपकवटी क्ाउड 
फंडडगं जो ववत्तीय बाजारों के दायरे के अतंग्फत आता है। लोगों 
से सीधे (पी2पी) उधार लेना क्ाउड फंडडगं का एक स्वरूप है 
पजसकी वापसी ब्याज सटहत की जाती है।

 इस नवोनमेषी माकके ट ्लेस फाइनेंशसगं के कारण दनुनय-
भर के बहुत से लोग बैंककंग और ववत्तीय मध्यस्थता की 
समाप्त का अंदेसा जता रहे हैं। कुछ लोग तो परंपरागत बैंकों 
और ववत्तीय संस्थानों के िीघ्र समा्त ककए जाने की वकालत 
करने लगे हैं। इस बाधाकारी नवोनमेष ने सचमुच बहुत से 
ववश्लेषकों, ववचारों को प्रभाववत करने वालों और प्रभाविाली 
ववचारकों का ध्यान आकवष्फत ककया है। वे बैंक-रटहत अथ्फव्यवस्था 
या बैंक-मुकत अथ्फव्यवस्था की बात करत े हैं। इसके 
पररणामस्वरूप, वे ववननयामक के समा्त हो जाने की क्पना 
भी करत ेहैं।

 इसी प्रकार से, ब्लॉकचेन प्ररौदयोधगकी भी एक अनय 
बाधाकारी नवोनमेष है। ब्लॉकचेन आधथ्फक लेनदेन का डडपजटल 
लेजर होता है पजसे नष्ट नहीं ककया जा सकता। इसे इस तरह 
से प्रोग्ाम ककया जा सकता है कक इसमें न शसफ्फ  ववत्तीय 
लेनदेन दज्फ हों बप्क महत्व की लगभग सभी बातें दज्फ हों। 
ब्लॉकचेन खुले, वगगीकृत लेजर होत ेहैं जो दो पाटट्फयों के बीच 
लेनदेन को दक्षतापयूव्फक इस प्रकार से दज्फ कर सकत ेहैं कक 
स्थायी रूप से उनका सत्यापन ककया जा सके।

 इस प्ररौदयोधगकी का प्रयोग करत े हुए जो ववशिष्ट 
नवोनमेषी उत्पाद पररलक्क्षत हुए हैं, उनहोंने दनुनया-भर के लोगों 
के बड ेवगषों में उत्तजेना भर दी है। मैं बबटकॉइन की अद्भतु 
्टना की बात कर रहा हयूं। बबटकॉइनस ने पजस तरह से 
क्पनाओ ंको साकार ककया है, लोगों में रुधच उत्पनन ककया है 
और महत्व प्रा्त ककया है, उसके कारण कुछ लोग मुरिा प्रणाली 
की समाप्त की भववष्यवाणी करने लगे हैं।

 मेरा मानना है कक बैंकों ओर ववत्तीय संस्थानों के साथ 
ही मुरिा के समा्त होने संबंधी भववष्यवाणी ने दनुनया-भर के 
ववननयामकों और कें रिीय बैंकरों के बीच स्वभाववक रूप से 
नययूनतम स्तर की उत्सुकता और धचतंा उत्पनन की है।

 यह स्वीकृत तथ्य है कक नवोनमेष अपने साथ अनय बातों 
के अलावा दक्षता, उत्पादकता, गुणवत्ता, प्रनतस्पधा्फत्मकता 
और बाजार में टहस्सेदारी लेकर आत ेहैं। तथावप, आमतरौर पर 
नवोनमेष आमयूलचयूल पररवत्फन के रूप में पररणत होने के कारण 
वे वविषेरूप से बाधाकारी होत े हैं। उनको समझने के शलए 
प्रयासों और समय की आवश्यकता होती है। इनसे जुड ेखतरों 
में बबना परीक्षण के प्रभाव, दी्ा्फवधध प्रभावों पर स्पष्टता का 
अभाव िाशमल हैं, और नवोनमेष के चलत ेगलतफहमी उत्पनन 
होना तथा उसका गलत प्रयोग भी संभव है। दरअसल, कभी-
कभी नवोनमेष बुरे हो सकत ेहैं और कभी-कभी अचछे नवोनमेषों 
का गलत प्रयोग भी ककया जा सकता है।

 पररभाषा के अनुसार नवोनमेष असामानय तरीके से 
प्ररौदयोधगकी का लाभ उठाने का जररया होत ेहैं। इनमें प्रणाशलयों 
के पररचालन के मानक तरौर-तरीकों में व्यवधान पदैा करने की 
अपार क्षमता होती है। हालांकक, इस प्रकक्या के दरौरान हमें लाभ 
प्रा्त होता है ककंतु यह बात भी असामानय नहीं है कक ेय 
नवोनमेष समाज के शलए कष्टकारी होत ेहैं। इसशलए, इस तरह 
के नवोनमेषों को अपनाए जाने के पहले हमें इनके गुणावगुणों 
का सावधानीपयूव्फक ववश्लेषण करना, जोखखमों से सुववचाररत ढंग 
से बचाव करने की व्यवस्था करने, दायरा ववस्ततृ करने के 
पहले प्रायोधगक आधार पर बारीकी से अध्ययन करने, प्रा्त 
होने वाले फीडबैक के आधार पर उनका उधचत समायोजन 
करना इत्याटद की जरूरत होती है।

 माकके ट ्लेस फाइनेंशसगं एवं ब्लॉकचेन प्ररौदयोधगककयों से 
जुड ेअधोगामी जोखखम कया हैं ? माकके ट ् लेस फाइनेंशसगं ननधध 
जुटाने वालों एवं ननधध उपलब्ध कराने वालों को आपस में 
जोडती है। चशलए मान लेत ेहैं इसके कारण ववत्तीय मध्यस्थ 
की जरूरत समा्त हो जाती है और इसशलए उससे संबधि 
लागत भी ्ट जाती है। तथावप ननधध जुटाने वालों और ननधध 
उपलब्ध कराने वालों के बटढ़या काय्फननष्पादन की गारंटी करौन 
लेता है ? संववदागत बाध्यताओ ंका प्रवत्फन करौन करेगा ? जब 
इनमें से प्रत्ेयक व्यपकत एक दयूसरे को जानत ेभी नहीं, एक 
दयूसरे से बहुत अधधक दयूरी पर पस्थत हों, जो दयूरी सीमा के परे 
भी हो सकती है तब मामला जटटल हो जाता है। इसशलए 
वविाल राशि जुटाने के शलए माकके ट ्लेस फंडडगं उपयुकत नहीं 
हो सकती है। ववत्त के संबंध में यह ज्ञात बुवधिमत्ता की बात 
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है कक िुरुआती दरौर में स्वीकृत होने और सफलता के बाद के 
समय और दरौर में आकवष्फत होने वाले लोगों की संखया में 
गुणोत्तर ववृधि होती है, कफर यह श्ृंखला टयू ट जाती है और 
ववफलता हाथ लगती है। ननददोष और कमजोर पाटट्फयों के 
संरक्षण हेतु आपको संगटठत और ववनयशमत संस्था की 
आवश्यकता होती है। ककसी भी लोकतंत्रात्मक प्रणाली के 
अतंग्फत इस व्यवस्था को 'प्ररौढ स्वीकृनत' के तक्फ  के रूप में 
खाररज नहीं ककया जा सकता। बड ेपमैाने पर ववफलताएं सामने 
आने पर 'प्ररौढ स्वीकृनत' के तक्फ  से काम नहीं चल सकता।

 मैं ब्लॉकचेन अथवा डडस्ट्ीब्ययूटेड लेजर टेकनोलॉजी और 
आभासी मुरिा को बढावा देने की इनकी तथाकधथत क्षमताओ ं
के बारे में थोडी और चचा्फ करना चाहता हयूं।

 जहां तक मुरिा की समाप्त की बात है, यह कोई नया 
मसला नहीं है। इसकी भववष्यवाणी 1950 के दिक की िुरुआत 
से की जाती रही है। आप लोगों को आइजेक ऐशसमोव की 
रोबोट सीरीज़ (1950 के दिक से 80 के दिक तक की) याद 
होगा, पजसमें ऐसे भववष्य की क्पना की गई थी पजसमें नकद 
राशि का अपस्तत्व नहीं हो। नकद राशि के स्थान पर लोग 
''के्डडटस'' अपज्फत ककया करत ेेथ, पजनका इलेकट्ॉननक रूप में 
कारोबार ककया जाता था। जयून 1991 में, ओमनी पबत्रका के 
लेखकों ने दावा ककया कक ''….. नकद राशि और के्डडट िीघ्र ही 
पुराने पड जाएंगे।'' 1994 में जोएल कुट्फजमनै ने 'डैथ ऑफ 
मनी' िीष्फक वाली ककताब में कहा कक ''कुछ ही लोगों को 
एहसास है कक अपने पारंपररक अथ्फ में मरुिा समा्त हो गई है। 
कुछ लोगों ने तो इसके तथ्य के प्रभावों पर ववमि्फ भी बंद कर 
टदया है।''

 उस समय मुरिा की समाप्त के बारे में बात करने का 
चलन था। लोग कहत े ेथ कक ''2020 तक अधधकांि लोगों 
अपनी खरीद के शलए स्माट्फ-डडवाइस स्वाइवपगं करने लगेंगे, 
पजससे नकद राशि या के्डडट काडषों की जरूरत लगभग समा्त 
हो जाएगी।''

 सवाल यह है कक कया मुरिा समा्त हुई ? कया यह 
समा्त हो रही है ? अथवा कया यह समा्त होगी ? इन वषषों 
के दरौरान, आप देखेंगे कक मुरिा का चलन वस्तुत: मात्रा की 
दृपष्ट से बढा है। ऐसा शसफ्फ  ववकासिील और उभरती 
अथ्फव्यवस्थाओ ंमें नहीं हुआ है, जहां पर बैंककंग और ववत्त की 
अभी पयूण्फत: पहंुच नहीं हुई है; ववकशसत देिों में भी ऐसा हुआ 
है, जहां पर बैंककंग और ववत्त अपनी पठै बना चुके हैं। देिों 
में अधधकाधधक मुरिाएं छापी जा रही हैं। संभवत: उत्तरी ययूरोप 
के देि इसके अपवाद हैं।

 अब कक््टो करेंसी का आगमन हुआ है। लोग कह रहे हैं, 
इस बार मुरिा समा्त हो जाएगी। कुछ अनय लोगों का कहना 
है कक यह बहुत करीबी मामला होने वाला है; कम से कम मुरिा 
का स्थान आभाषी मुरिा तो ले ही लेगी।

 अनुसंधानकता्फ काफी समय से बेनामी और स्वतंत्र 
डडपजटल मुरिा की तलाि में हैं। इंटेल के टटमोथी मे एवं इररक 
हग्स के नेततृ्व में 1992 में गु्त तक्फ  (कक््टो लॉपजक) के 
माध्यम से ननजता ववकशसत करने के इन लोगों के प्रयासों को 
साइबरपंकस (रहस्यवादी) कहा गया। उनहोंने मुरिा की वत्फमान 
प्रणाली को पर संदेह का समथ्फन ककया और बेनामी तथा 
स्वतंत्र डडपजटल मुरिा के बारे में अराजकतावादी फ़लस़फा का 
बढ-चढकर बातें की। 1998 में वेइ दाई ने बी-मनी नामक मुरिा 
तैयार करने का प्रयास ककया, पजसको आजमाया नहीं जा सका 
या उसका पता नहीं लगाया जा सका। ननक जबो ने बबट-गो्ड 
तैयार करने को कोशिि की, पजसका तैयार करना मुपश्कल 
होगा और उसकी कीमत तय करना भी मुपश्कल होगा। उनहोंने 
गु्त मामलों की गुत्थी को सुलझाने की कोशिि की। सतोिी 
नाकामोटो ने बबटकॉइन के मामले में इस काम को आगे 
बढाया।

 वाह ! अब आपके पास ऐसी मुरिा है पजसका सजृन 
प्राधधकृत लोगों ने नहीं ककया है और अधधकाधधक लोगों ने इसे 
स्वीकार कर शलया है। बबटकॉइन ने महत्व प्रा्त कर शलया है, 
इनका प्रयोग ववशभनन प्रकार के आधथ्फक लेनदेन करने में ककया 
जा रहा है। लोग ननवेि के शलए और मयू्य संग्ह के रूप में 
इनका प्रयोग कर रहे हैं। अस्तु, 'मुरिा' समा्त की जा रही है।

 ब्लॉकचेन, जो बबटकॉइन जैसे नवोनमेषों का आधार है, 
को मुरिा की समाप्त की ्ोषण कहा जा रहा है। मैं समझता 
हयूं कक इसकी क्षमता को बढा-चढाकर बताया जा रहा है। हम 
देख सकते हैं कक आभाषी मुरिा के इस तरह के उपायों के शलए 
कोई कें रिीय बैंक या मरौटरिक प्राधधकारी अपस्त त्व में नहीं है। 
इनमें संभावनाुयकत ववत्तीय, पररचालनगत, ववधधक, उपभोकता 
संरक्षण एवं सुरक्षा संबंधी जोखखम अंतनन्फटहत होते हैं। डडपजटल 
स्वरूप में होने के कारण आभाषी मुरिाओं को डडपजटल/
इलेकट्ॉननक मीडडया में जमा ककया जाता है। हैककंग, पासवड्फ 
खो जाने, पहंुच संबंधी मानकों के साझा होने, मालवेयर हमलों 
इत्याटद के कारण इनमें हानन होने का जोखखम होता है। 
आभासी मुरिाओं के माध्यम से भुगतान पीअर-टु-पीअर आधार 
पर होते हैं। ग्ाहकों की समस्याओं/वववादों/प्रभार वापसी इत्याटद 
के बारे में उठाए जाने वाले कदमों का कोई स्थावपत सुकर 
ढांचा उपलब्ध नहीं है। आभासी मुरिा के संबंध में ककसी प्रकार 
की अंतनन्फटहत आपस्त या सहारा नहीं होता। इनका मयू्य 



वित्तीय प्रौदययोगिकी (फिनटैक्स) और आभाषती मुद्ा

8

भाषण

भारिबैं बुलेटिन मार्च 2017

सटे्बाजी पर आधाररत प्रतीत होती है। इनका कोई ववधधक 
आधार भी बब ्कुल नहीं है। यह तो आभाषी मुरिा का तथाकधथत 
उद्ेश्य है ककंतु यह अपनी ववृधि की स्वभाववक सीमा स्वयं 
ननधा्फररत करती है, पजसकी व्याखया में थोडी देर में करंूगा। 
और अंतत:, अनुधचत और गैरकानयूनी गनतववधधयों के शलए 
आभाषी मुरिा के प्रयोग के संबंध में ररपोटटें बहुत अधधक और 
बेचैन करने वाली हैं।

 इन आभाषी मुरिाओ ंके ववरुधि मेरी दलील की उत्पपत्त दो 
प्रमुख शसधिांतों, नामत: भरोसा और अनाशमकता से होती है। 
ककसी 'मुरिा' में ेय दो गुण हमेिा ववदयमान होने चाटहए। इन 
दोनों में से कोई भी गुण प्रभाववत होने से मुरिा का बढा-चढाकर 
बताया गया रुतबा ्टेगा। बबटकॉइन पर या कहें कक ब्लॉकचेन 
अथवा ककसी अनय प्ररौदयोधगकी पर आधाररत आभाषी मुरिा पर 
'भरोसा' भी उनके प्रारंशभक दरौर और क्षेत्रों तक ही सीशमत है। 
प्रारंशभक दरौर में हमेिा सा हशसक काय्फ करने वाले और जोखखम 
लेने वालों का बोलबाला रहता है। पजस समय बडी संखया में 
लोग इसमें िाशमल होंगे, उस समय जोखखम टालने वालों की 
संखया बढेगी। मुरिा की स्वीकृनत के शलए अधधक 'भरोसे' की 
जरूरत होगी। और ऐसा तभी हो सकता है जब मुरिा जारी करने 
का काय्फ कोई 'प्राधधकारी' करता है। जहां तक 'अनामता' का 
सवाल है, ब्लॉकचेन प्ररौदयोधगकी के समथ्फकों का कहना है कक 
इसका पता लगाना बहुत मुपश्कल बनाया जा सकता है, ककंतु 
इसे अनामता नहीं कहा जा सकता। इसशलए यह एक शमथ्या 
क्पना है कक ब्लॉकचेन प्ररौदयोधगकी 'आभाषी मुरिा' का सयूत्रपात 
होने से 'मुरिा' समा्त हो जाएगी।

 इन नवोनमेषी वपफनटेक के तरफ़दारों को भी इसका 
कुछ आभाष है। वे ननपश्चत रूप से यह देख रहे हैं कक कफनटेक 

संबंधी नवोनमेषों की क्षमताओं को बढा-चढाकर बताने से इस 
क्षेत्र के ववकास पर बुरा असर पड सकता है। इसकी सहगामी 
सोच के साथ, बैंकों और ववत्तीय संस्थानों को भी यह ज्ञात 
हो रहा है कक कफनटेक संबंधी नवोनमेषों को अंगीकार करने 
या उनके अनुकयू ल बनना उनके परस्पर और ग्ाहक टहत में 
होगा। कें रिीय बैंक स्वंय आभाषी मुरिा के शलए ब्लॉकचेन 
प्ररौदयोधगकी का प्रयोग करने की मुटहम चला रहे हैं। बेिक, 
इसके शलए बहुत अनुसंधान की जरूरत है। मुझे खुिी है कक 
आईडीआरबीटी ने भारत में बैंककंग और ववत्तीय क्षेत्र के शलए 
ब्लॉकचेन प्ररौदयोधगकी के अनुप्रयोग के बारे में श्वेत-पत्र जारी 
ककया है। सारे संसार में इस तरह के बहुत से प्रयास ककए जा 
रहे हैं। आिा है कक ेय प्रयास प्रयोग-योग्य समाधान के रूप 
में पररणत होंगे।

 मैं अपनी बात समा्त करत े हुए कहना चा हयूंगा कक 
कफनटेक कंपननयां पररवत्फन को तीव्र बना रही हैं और ववत्तीय 
सेवा उदयोग में मरौशलक पररवत्फन ला रही हैं। बैंक जसेै ववत्तीय 
सेवा प्रदाता कफनटेक की क्षमताओ ंको मानयता प्रदान कर रहे 
हैं। यह स्पष्ट है कक कफनटेक के बाधाकारी नवोनमेष पारंपररक 
बैंककंग या ववत्त जगत को पयूण्फत: समा्त या पयूण्फत: तबाह 
नहीं कर सकत ेहैं। तथावप, मैं बहुत से रास्त ेदेख सकता हयूं 
पजनके जररए कफनटेक एवं बैंक आपस में सहयोग करके 
ववत्तीय सेवा के ग्ाहकों के बेहतरीन सेवाओ ंका सयूत्रपात कर 
सकत ेहैं।

 मैं आश्वस्त हयूं कक यह सममेलन अपने साझा लक्यों की 
प्राप्त और परस्पर लाभकारी साझदेारी के संबंध में संभावना-
युकत अवसर उत्पनन करने के शलए सभी टहतधारकों को 
ववशिष्ट मंच उपलब्ध कराएगा।
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