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¢¨¸î¸ú¡¸ „œ¸ž¸ ½̧Æ÷¸¸ ¬ º̧£®¸¸*

ˆ½Å.¬¸ú.\¸ÇÅ¨¸÷¸úÄ

¤¸ÿˆ½Å ™ œÏ€¸¿¬¸ ˆÅú œÏ˜¸Ÿ¸ „œ¸-Š¸¨¸›¸Ä£ Ÿ¸Á”Ÿ¸ ‡›¸ú ¥¸½ 
¥¸¸Á¢£¡¸£, ¤¸ÿˆ½Å ™ œÏ€¸¿¬¸ ˆ½Å ¨¸¢£«“ ˆÅ¸¡¸Äœ¸¸¥¸ˆÅ ¢›¸™½©¸ˆÅŠ¸µ¸, 
ªú ]¸ú œ¸Ð¸›¸¸ž¸›¸ ÷¸˜¸¸ ªúŸ¸÷¸ú ™úœ¸¸¥¸ú œ¸¿÷¸ ]¸¸½©¸ú, ÷¸˜¸¸ 
ž¸¸£÷¸ú¡¸ ¢£{¸¨¸Ä ¤¸ÿˆÅ ˆ½Å Ÿ¸½£½ ‚›¡¸ ¬¸í¡¸¸½Š¸úŠ¸µ¸, ˆ¼Å¢«¸ 
¤¸ÿ¢ˆ¿ÅŠ¸ Ÿ¸í¸¢¨¸Ô¸¸¥¸¡¸, œ¸ºµ¸½ ˆ½Å œÏš¸¸›¸¸\¸¸¡¸Ä ÷¸˜¸¸ ‚›¡¸ ¬’¸œ¸€ 
¬¸™¬¡¸Š¸µ¸, ¬¸½¢Ÿ¸›¸¸£ Ÿ¸½ ¿ ¬¸íž¸¸Š¸úŠ¸µ¸ ÷¸˜¸¸ ™½¢¨¸¡¸¸½ ‚¸¾£ 
¬¸]]¸›¸¸½, ¬¸¨¸ÄœÏ˜¸Ÿ¸ Ÿ¸ÿ ‚¸œ¸ ¬¸¤¸ ˆÅ¸ í¸¢™ÄˆÅ ¬¨¸¸Š¸÷¸ ˆÅ£÷¸¸ 
íÂ» ‚¸¾£ ¢¨¸©¸½«¸ˆÅ£ Ÿ¸ÿ ‚œ¸›¸½ œÏ€¸¿¬¸ ˆ½Å Ÿ¸½íŸ¸¸›¸¸½ ¿ ˆÅ¸½ ˆÅí÷¸¸ 
í»Â `¬¸º¬¨¸¸Š¸÷¸Ÿ¸Ã'— ¢£{¸¨¸Ä ¤¸ÿˆÅ ÷¸˜¸¸ ¤¸ú.”ú.‡œ¸€. ×¸£¸ 
¬¸¿¡¸ºÆ÷¸ ¢©¸®¸µ¸ ‰¸¸½]¸ ÷¸˜¸¸ ‚›¸º¬¸¿š¸¸›¸ ˆÅú ƒ¬¸ ¡¸¸°¸¸ ˆÅ¸½ 
‚¸]¸ ¬¸º¤¸í œÏ¸£¿ž¸ ˆÅ£÷¸½ íº‡ Ÿ¸º^¸½ ¤¸íº÷¸ í«¸Ä ˆÅ¸ ‚›¸ºž¸¨¸ 
í¸½ £í¸ í¾— ƒ¬¸ ¬¸½¢Ÿ¸›¸¸£ ˆÅ¸ ¢¨¸«¸¡¸ ‡½¬¸¸ í¾ ¢]¸¬¸›¸½ Š¸÷¸ 
÷¸ú›¸ ¨¸«¸¸½ ô Ÿ¸½ ¿ ¬¸£ˆÅ¸£¸½ ¿, ¢¨¸¢›¸¡¸¸Ÿ¸ˆÅ¸½ ¿ ÷¸˜¸¸ ›¸ú¢÷¸ ¢›¸Ÿ¸¸Ä÷¸¸‚¸½¿, 
¢©¸®¸¸¢¨¸™¸½¿, ‡›¸]¸ú‚¸½ ÷¸˜¸¸ „œ¸ž¸¸½Æ÷¸¸‚¸½¿ ˆÅ¸ š¡¸¸›¸ ‰¸ì\¸¸ 
í¾ ‚¸¾£ ¡¸íú ‚¸]¸ íŸ¸¸£½ ¬¸½¢Ÿ¸›¸¸£ ˆÅ¸ ˜¸úŸ¸ í¾ - `„œ¸ž¸¸½Æ÷¸¸ 
¬¸º£®¸¸'— ‚¸]¸ íŸ¸ ‚œ¸›¸½ ¤¸ú\¸ œÏ˜¸Ÿ¸ „œ¸Š¸¨¸›¸Ä£ Ÿ¸Á”Ÿ¸ ‡›¸ú 
¥¸½ ¥¸¸Á¢£¡¸£ ˆÅú „œ¸¢¬˜¸¢÷¸ ¬¸½ í¢«¸Ä÷¸ í¾¿, ‚¸¾£ íŸ¸½¿ ¡¸ˆÅú›¸ 
í¾ ¢ˆÅ ¬¸½¢Ÿ¸›¸¸£ Ÿ¸½ ¿ í¸½›¸½ ¨¸¸¥¸ú \¸\¸¸Ä‡¿ „›¸ˆÅú ƒ¬¸ „œ¸¢¬˜¸¢÷¸ 
¬¸½ ¥¸¸ž¸¸¢›¨¸÷¸ í¸½¿Š¸ú— ƒ¬¸ ¬¸½Ÿ¸ú›¸¸£ Ÿ¸½ ¿ „œ¸ž¸¸½Æ÷¸¸ ¬¸º£®¸¸ ˆ½Å 
¢¨¸¢ž¸››¸ ‚¸¡¸¸Ÿ¸ ©¸¸¢Ÿ¸¥¸ ¢ˆÅ‡ Š¸‡ í¾¿, ¢]¸›¸Ÿ¸½ ¿ „œ¸ž¸¸½Æ÷¸¸ 
]¸¸Š¸³ÅˆÅ÷¸¸ ˆÅ¸ ¢›¸Ÿ¸¸Äµ¸, ŠÏ¸íˆÅ¸½ ¿ ˆ½Å ‚¢š¸ˆÅ¸£ ‚¸¾£ ˆÅ÷¸Ä¨¡¸, 
„œ¸ž¸¸½Æ÷¸¸ ¬¸º£®¸¸ ˆ½Å ¢¥¸‡ „ž¸£÷¸¸ ¢¨¸¢›¸¡¸¸Ÿ¸ˆÅ ´¢«’ˆÅ¸½µ¸ 
(’Ã¢¨¸›¸ œ¸úÆ¬¸), „œ¸ž¸¸½Æ÷¸¸ ¬¸º£®¸¸ ˆ½Å ˆÅ¸›¸»›¸ú œ¸í¥¸» ƒ÷¡¸¸¢™ 
œ¸£ ‚¥¸Š¸-‚¥¸Š¸ ¬¸°¸ £‰¸½ Š¸‡ í¾¿— ¢¨¸î¸ú¡¸ ®¸½°¸ Ÿ¸½ ¿ ¬¸»\¸›¸¸ 
œÏ¸¾Ô¸¸½¢Š¸ˆÅú ˆ½Å ¤¸[õ÷¸½ œÏ¡¸¸½Š¸ ˆÅ¸½ ™½‰¸÷¸½ íº‡ ¬¸½¢Ÿ¸›¸¸£ Ÿ¸½ ¿ 
¢£’½¥¸ ÷¸˜¸¸ ƒ¥¸¾Æ’ï¸Á¢›¸ˆÅ ž¸ºŠ¸÷¸¸›¸ œÏµ¸¸¢¥¸¡¸¸½ ¿ Ÿ¸½ ¿ `„œ¸ž¸¸½Æ÷¸¸ 
¬¸º£®¸¸' ¬¸¿¤¸¿š¸ú Ÿ¸ºÓ¸½ ¿ œ¸£ \¸\¸¸Ä ˆ½Å ¢¥¸‡ ¬¸Ÿ¸¡¸ ¢™¡¸¸ ]¸¸‡Š¸¸ 
÷¸˜¸¸ ¬¸¸˜¸ íú ``„œ¸ž¸¸½Æ÷¸¸ ¬¸º£®¸¸ œ¸£ ¬¸»\¸›¸¸ œÏ¸¾Ô¸¸½¢Š¸ˆÅú 

ˆ½Å œÏž¸¸¨¸'' œ¸£ ž¸ú \¸\¸¸Ä í¸½Š¸ú— íŸ¸›¸½ ¬¸íˆÅ¸£ú ®¸½°¸ ÷¸˜¸¸ 
¢¨¸î¸ú¡¸ ¬¸Ÿ¸¸¨¸½©¸›¸ / ¬¸¸®¸£÷¸¸ ÷¸˜¸¸ „œ¸ž¸¸½Æ÷¸¸ ¬¸º£®¸¸ ˆ½Å 
¤¸ú\¸ ¬¸¿¡¸¸½]¸›¸ œ¸£ ž¸ú ¬¸°¸ £‰¸½ íÿ— ¬¸¨¸¸ôŠ¸úµ¸ ¬¸½¢Ÿ¸›¸¸£ 
ˆÅ¸¡¸ÄÇÅŸ¸ ˆÅ¸½ ™½‰¸÷¸½ íº‡ Ÿ¸½£½ ¢¨¸\¸¸£ ¬¸½ ‚¸]¸ Ÿ¸½£ú ž¸»¢Ÿ¸ˆÅ¸ 
í¾ - ƒ¬¸ ¬¸½¢Ÿ¸›¸¸£ ˆÅú Ÿ¸º‰¡¸ ˜¸úŸ¸ ¬¸½ ©¸º²Å‚¸÷¸; ‚¸¾£ „¬¸ˆ½Å 
¢¥¸‡ Ÿ¸ÿ „œ¸ž¸¸½Æ÷¸¸ ¬¸º£®¸¸ ˆ½Å ¢¨¸¢ž¸››¸ ‚¸¡¸¸Ÿ¸¸½ ¿ œ¸£ ‚œ¸›¸½ 
¡¸¸´¢\ŽˆÅ ¢¨¸\¸¸£ œÏ¬÷¸º÷¸ ˆÅ³ÂÅŠ¸¸—

œÏ¬÷¸¸¨¸›¸¸

2.	 ¡¸í ¨¸¸¬÷¸¨¸ Ÿ¸½ ¿ ‰¸½™]¸›¸ˆÅ í¾ ¢ˆÅ ]¸í¸Â ¥¸¸½Š¸¸½ ¿ ‚¸¾£ £¸«’ï¸½ ¿ 
ˆÅú ‰¸º©¸í¸¥¸ú ‚¸¾£ ¢¨¸ˆÅ¸¬¸ Ÿ¸½ ¿ ¢¨¸î¸ú¡¸ ¬¸½¨¸¸‚¸½¿ ÷¸ˆÅ œ¸íºÂ\¸ 
ˆÅ¸½, ¬¸Ÿ¸»\¸½ ¢¨¸©¨¸ Ÿ¸½ ¿ ‡ˆÅ Ÿ¸íî¨¸œ¸»µ¸Ä ÷¸î¨¸ ˆ½Å ²Åœ¸ Ÿ¸½ ¿ Ÿ¸¸›¸¸ 
]¸¸÷¸¸ í¾ ¨¸íú¿ ¢¨¸©¨¸ ˆÅú ‚¸š¸ú ¬¸½ ]¡¸¸™¸ ¨¸¡¸¬ˆÅ ]¸›¸¬¸¿‰¡¸¸, 
¤¸¾ ¿¢ˆ¿ÅŠ¸ ¬¸º¢¨¸š¸¸ £¢í÷¸ í¾— ¢¨¸î¸ú¡¸ ¬¸¿ˆÅ’, ÷¸˜¸¸ Š¸£ú¤¸¸½ ¿ ‚¸¾£ 
¬¸Ÿ¸¸]¸ ˆ½Å ž¸½Ô¸ ¨¸Š¸¸½ ô Ÿ¸½ ¿ û¾Å¥¸½ ¨¡¸¸œ¸ˆÅ ‚¬¸¿÷¸¸½«¸ ˆÅ¸½ ™½‰¸÷¸½ 
íº‡ ¢¨¸î¸ú¡¸ ¬¸½¨¸¸‚¸½¿ ÷¸ˆÅ œ¸íºÂ\¸, „¬¸ˆÅú Š¸¨¸›¸½ Ä ¿¬¸ ÷¸˜¸¸ „›¸ˆÅ¸ 
¢¨¸ˆÅ¸¬¸, š¸›¸ú ÷¸˜¸¸ ¢›¸š¸Ä›¸, ™¸½›¸¸½ ¿ œÏˆÅ¸£ ˆ½Å ™½©¸¸½ ¿ Ÿ¸½ ¿, ›¸ú¢÷¸ 
¢›¸Ÿ¸¸Ä÷¸¸‚¸½¿ ˆ½Å ¢¥¸‡ Ÿ¸º‰¡¸ „Ó½©¡¸ ¤¸›¸ ˆÅ£ „ž¸£¸ í¾— ÷¸˜¸¸¢œ¸ 
íŸ¸½ ¿ ¡¸í ÷¸¸½ ¬¨¸úˆÅ¸£ ˆÅ£›¸¸ íú í¸½Š¸¸ ¢ˆÅ š¸›¸ú ÷¸˜¸¸ ¢›¸š¸Ä›¸ 
™½©¸¸½ ¿ Ÿ¸½ ¿, „œ¸ž¸¸½Æ÷¸¸ ¬¸º£®¸¸ ˆ½Å ‚¸¡¸¸Ÿ¸ ¤¸íº÷¸ ¢ž¸››¸ íÿ— ]¸í¸Â 
¢¨¸ˆÅ¢¬¸÷¸ ™½©¸¸½ ¿ Ÿ¸½ ¿ „œ¸ž¸¸½Æ÷¸¸‚¸½¿ ˆ½Å ‚¢š¸ˆÅ¸£¸½ ¿ ˆÅú ¬¸º£®¸¸ œ¸£ 
¤¸¥¸ ¢™¡¸¸ ]¸¸÷¸¸ í¾ ¨¸íì ¢¨¸ˆÅ¸¬¸©¸ú¥¸ ¢¨¸©¨¸ Ÿ¸½ ¿ „œ¸ž¸¸½Æ÷¸¸‚¸½¿ 
÷¸ˆÅ ¢¨¸î¸ú¡¸ ¬¸½¨¸¸‚¸½¿ ˆÅú œ¸íºÂ\¸ œÏ™¸›¸ ˆÅ£›¸¸, ÷¸¸÷ˆÅ¸¢¥¸ˆÅ 
œÏ¸˜¸¢Ÿ¸ˆÅ÷¸¸ í¾— „œ¸ž¸¸½Æ÷¸¸ ˆÅ¸½ƒÄ ‡½¬¸ú ¬¸¿ˆÅ’¸œ¸››¸ œÏ]¸¸¢÷¸ 
›¸íì í¾ ¢]¸¬¸½ ¬¸º£®¸¸ ˆÅú {¸³Å£÷¸ í¾ ‚¸¾£ „œ¸ž¸¸½Æ÷¸¸ ¬¸º£®¸¸ 
ˆÅ¸ Ÿ¸ºÓ¸ „œ¸ž¸¸½Š¸ ˆ½Å ¢¨¸¢©¸«’ ˆÅ¸¡¸¸½ ô ÷¸ˆÅ íú ¬¸ú¢Ÿ¸÷¸ ›¸íì 
í¾— ]¸Ÿ¸¸ˆÅ÷¸¸Ä, ¤¸\¸÷¸ˆÅ÷¸¸Ä, ÷¸˜¸¸ „š¸¸£ˆÅ÷¸¸Ä ˆ½Å ²Åœ¸ Ÿ¸½ ¿, 
„œ¸ž¸¸½Æ÷¸¸, ˆ½Å¨¸¥¸ ª¼¿‰¸¥¸¸ ˆÅú ‡ˆÅ ˆÅ”õú ž¸£ ›¸íì í¾ ¤¸¢¥ˆÅ 
¢¨¸î¸ú¡¸ ¤¸¸{¸¸£ ˆÅú ˆ½¿ÅÍú¡¸ š¸º£ú í¾ ‚¸¾£ ƒ¬¸ú¢¥¸‡ ¢¨¸î¸ú¡¸ 
®¸½°¸ ˆÅ¸½ ¢]¸›¸ ¨¸¼í™Ã ‚¸¾£ ¬¸»®Ÿ¸ ‚¸¢˜¸ÄˆÅ ¬¸Ÿ¸¬¡¸¸‚¸½¿ ˆ½Å ¤¸º£½ 
œ¸¢£µ¸¸Ÿ¸¸½ ¿ ›¸½ ŠÏ¬÷¸ ˆÅ£ £‰¸¸ í¾ „›¸ˆÅ¸ ¬¸¤¸¬¸½ ‚¢š¸ˆÅ ‚¬¸£ 
ƒ›íì œ¸£ í¸½÷¸¸ í¾—

3.	 ‚¤¸ Ÿ¸ÿ ‡ˆÅ ¤¸º¢›¸¡¸¸™ú Ÿ¸ºÓ¸ „“¸›¸¸ \¸¸í÷¸¸ í»Â— ¢¨¸î¸ú¡¸ 
¬¸½¨¸¸ ®¸½°¸, ‚¢›¸¨¸¸¡¸Ä÷¸À ¨¸¸¢µ¸¢]¡¸ˆÅ ‚¸©¸¡¸ ¬¸½ \¸¸¢¥¸÷¸ 
í¸½÷¸¸ í¾ ÷¸˜¸¸ ¬¸½¨¸¸ œÏ™¸÷¸¸‚¸½¿ ˆ½Å ˆÅ¸¡¸Ä ÷¸˜¸¸ „œ¸ž¸¸½Æ÷¸¸ 
¬¸º£®¸¸ ˆÅ¸ Ÿ¸ºÓ¸ œÏ¢÷¸¡¸¸½Š¸ú ¤¸¸{¸¸£ ÷¸¸ˆÅ÷¸¸½ ¿ ×¸£¸ š¡¸¸›¸ Ÿ¸½ ¿ 

* 22 Ÿ¸¸\¸Ä 2013 ˆÅ¸½ ˆ¼Å¢«¸ ¤¸ÿ¢ˆ¿ÅŠ¸ Ÿ¸í¸¢¨¸Ô¸¸¥¸¡¸, œ¸ºµ¸½ Ÿ¸½¿ „œ¸ž¸¸½Æ÷¸¸ ¬¸º£®¸¸ 
œ¸£ ‚¸¡¸¸½¢�¸÷¸ ¢£{¸¨¸Ä ¤¸ÿˆÅ - ¤¸ÿˆ½Å ™ œÏ€¸¿¬¸ ¬¸½¢Ÿ¸›¸¸£ Ÿ¸½¿ ž¸¸£÷¸ú¡¸ ¢£{¸¨¸Ä ¤¸ÿˆÅ 
ˆ½Å „œ¸Š¸¨¸›¸Ä£, ”¸Á. ˆ½Å.¬¸ú. �¸ÇÅ¨¸÷¸úÄ ×¸£¸ ¢™¡¸¸ Š¸¡¸¸ „™Ã‹¸¸’›¸-ž¸¸«¸µ¸— ƒ¬¸ 
‚¢ž¸ž¸¸«¸µ¸ ˆÅ¸½ ÷¸¾¡¸¸£ ˆÅ£›¸½ Ÿ¸½¿ ªú ”ú.�¸ú.ˆÅ¸¥¸½ ×¸£¸ ™ú Š¸ƒÄ ¬¸í¸¡¸÷¸¸ ˆ½Å ¢¥¸‡ 
í¸¢™ÄˆÅ ‚¸ž¸¸£ œÏˆÅ’ ¢ˆÅ¡¸¸ �¸¸÷¸¸ í¾—
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£‰¸¸ ]¸¸›¸¸ \¸¸¢í‡— ÷¸¸½ ¢œ¸€£ íŸ¸ ¢¨¸î¸ú¡¸ „œ¸ž¸¸½Æ÷¸¸ ¬¸º£®¸¸ 
ˆ½Å Ÿ¸ºÓ½ œ¸£ \¸\¸¸Ä Æ¡¸¸½ ¿ ˆÅ£ £í½ íÿ? ƒ¬¸¢¥¸‡ Æ¡¸¸½ ¿¢ˆÅ ¢¨¸î¸ú¡¸ 
®¸½°¸, ‰¸¸¬¸ ˆÅ£ ¤¸ÿ¢ˆ¿ÅŠ¸ Ÿ¸½ ¿, ¬¸½¨¸¸ œÏ™¸÷¸¸‚¸½¿ ˆ½Å œÏ¨¸½©¸ ˆ½Å 
‚¨¸£¸½š¸ ˆÅ¸œ¸€ú ˆÅ”õ½ íÿ— ¤¸¸{¸¸£ ¢‰¸¥¸¸¢”õ¡¸¸½ ¿ ˆÅú ¬¸¿‰¡¸¸ 
œ¸£ ¢¨¸¢›¸¡¸¸Ÿ¸ˆÅ œÏ¢÷¸¤¸¿š¸ í¸½›¸½ ¬¸½ „œ¸ž¸¸½Æ÷¸¸, ¬¸ú¢Ÿ¸÷¸ ¬¸½¨¸¸ 
œÏ™¸÷¸¸‚¸½¿ ¬¸½ íú ¬¸½¨¸¸ œÏ¸œ÷¸ ˆÅ£›¸½ ˆ½Å ¢¥¸‡ Ÿ¸]¸¤¸»£ í¸½ ]¸¸÷¸½ 
í¾¿— ƒ¬¸ˆ½Å ‚¢÷¸¢£Æ÷¸ ``¢¨¸©¸¸¥¸-¬¸»\¸›¸¸ ¢›¸£®¸£÷¸¸'' ˆ½Å 
ˆÅ¸£µ¸, ``¬¨¸¡¸¿-¢¨¸¢›¸¡¸¸Ÿ¸ˆÅ-¤¸¸{¸¸£-¨¡¸¨¸í¸£'', ‰¸¸¬¸ ˆÅ£ 
¢›¸š¸Ä›¸¸½ ¿ ‚¸¾£ ž¸½Ô¸ ¨¸Š¸¸½ ô ˆ½Å ¢¥¸‡, ˆÅ¸¡¸Ä ›¸íú¿ ˆÅ£÷¸¸ ƒ¬¸¢¥¸‡ 
„œ¸ž¸¸½Æ÷¸¸ ¬¸º£®¸¸ ˆÅ¸½ ¬¸º¢›¸¢©\¸÷¸ ˆÅ£›¸¸ ¢¨¸¢›¸¡¸¸Ÿ¸ˆÅ ˆÅú ‡ˆÅ 
¢]¸ŸŸ¸½™¸£ú ¤¸›¸ ]¸¸÷¸ú í¾—

4.	 ¢¨¸î¸ú¡¸ „œ¸ž¸¸½Æ÷¸¸ ¬¸º£®¸¸ ˆ½Å Ÿ¸ºÓ½ œ¸£ ¢¨¸\¸¸£ ˆÅ£÷¸½ 
¬¸Ÿ¸¡¸ ]¸³£ú ¤¸¸÷¸ „œ¸ž¸¸½Æ÷¸¸‚¸½¿ ˆ½Å „¬¸ ¨¸Š¸Ä ˆÅú œ¸í\¸¸›¸ Ÿ¸½ ¿ 
¬¸®¸Ÿ¸ í¸½›¸¸ í¾ ]¸¸½ ¢ˆÅ ¬¸¤¸¬¸½ ‚¢š¸ˆÅ ž¸½Ô¸ í¾— ¡¸½ „œ¸ž¸¸½Æ÷¸¸ 
ˆÅ¸¾›¸ í¾¿ ‚¸¾£ ¡¸í „œ¸ž¸¸½Æ÷¸¸ ž¸½Ô¸÷¸¸ Æ¡¸¸ í¾? ‚¸Á¬’ï½¢¥¸¡¸¸ 
ˆ½Å ¢¨¸Æ’¸½¢£¡¸¸ œÏ¸¿÷¸ ˆÅú ‡ˆÅ ¬¸£ˆÅ¸£ú ‡]¸½¿¬¸ú ™ ˆÅ›{¡¸»Ÿ¸£ 
‚œ¸½€¡¸¬¸Ä ¢¨¸Æ’¸½¢£¡¸¸ ›¸½ „œ¸ž¸¸½Æ÷¸¸ ž¸½Ô¸÷¸¸ ˆÅ¸½ ƒ¬¸ œÏˆÅ¸£ 
¬œ¸«’ ¢ˆÅ¡¸¸ í¾ `¤¸¸{¸¸£ ˆÅú ‚›÷¸¢ÇÄÅ¡¸¸ „÷œ¸¸™ ÷¸˜¸¸ 
‚¸œ¸»¢÷¸Ä ¢¨¸©¸½«¸÷¸¸‚¸½¿ ÷¸˜¸¸ ¨¡¸¢Æ÷¸Š¸÷¸ ¢¨¸©¸½«¸÷¸¸‚¸½¿ ‚¸¾£ 
œ¸¢£¢¬˜¸¢÷¸¡¸¸½ ¿ ˆ½Å ˆÅ¸£µ¸ „œ¸ž¸¸½Š¸ Ÿ¸½ ¿ í¸¢›¸ ˆ½Å ]¸¸½¢‰¸Ÿ¸ ˆ½Å 
¬¸¿¤¸¿š¸ Ÿ¸½ ¿ ‚›¸¸ª¡¸÷¸¸'—

5.	 í¸¥¸¸¿¢ˆÅ ¡¸í œ¸¢£ž¸¸«¸¸ „›¸ ˆÅƒÄ ž¸½Ô¸÷¸¸ ÷¸î¨¸¸½ ¿ ˆÅ¸ 
„¥¥¸½‰¸ ˆÅ£÷¸ú í¾ ¢]¸›¸ˆÅ¸ ¬¸¸Ÿ¸›¸¸ ‡ˆÅ „œ¸ž¸¸½Æ÷¸¸ ˆÅ£÷¸¸ í¾— 
œ¸£ Ÿ¸½£½ ¢¨¸\¸¸£ ¬¸½ ¬¸»\¸›¸¸ ž¸½Ô¸÷¸¸ œÏŸ¸º‰¸ \¸º›¸¸¾÷¸ú í¾ ¢]¸¬¸ˆÅ¸ 
¬¸¸Ÿ¸›¸¸ „œ¸ž¸¸½Æ÷¸¸ ˆÅ£÷¸½ í¾¿— ‚›¡¸ ž¸½Ô¸÷¸¸ ÷¸î¨¸ ¬¸»\¸›¸¸ 
¢¨¸«¸Ÿ¸÷¸¸‚¸½¿ ˆÅ¸ œ¸¢£µ¸¸Ÿ¸ íú ‚¢š¸ˆÅ í¾, ]¸¸½ ¢ˆÅ ¢¨¸î¸ú¡¸ ¬¸½¨¸¸ 
œÏ™¸÷¸¸‚¸½¿ ‚¸¾£ „œ¸ž¸¸½Æ÷¸¸‚¸½¿ ˆ½Å ¤¸ú\¸ ¢¨¸Ô¸Ÿ¸¸›¸ í¸½÷¸ú í¾— 
¡¸í ¬¸»\¸›¸¸ ¢¨¸«¸Ÿ¸÷¸¸, „œ¸ž¸¸½Æ÷¸¸ ©¸¸½«¸µ¸ ˆ½Å ‚¨¸¬¸£ ™½÷¸ú í¾ 
‚¸¾£ ƒ¬¸ú¢¥¸‡ „œ¸ž¸¸½Æ÷¸¸‚¸½¿ ˆÅú ¬¸º£®¸¸ ˆÅú ]¸³£÷¸ í¾— Ÿ¸ÿ 
ƒ¬¸ ¤¸¸÷¸ œ¸£ ¤¸¥¸ ™½›¸¸ \¸¸í÷¸¸ í»Â ¢ˆÅ ¬¸»\¸›¸¸ ž¸½Ô¸÷¸¸ ˆÅú 
¬¸Ÿ¸¬¡¸¸ ˆ½Å ¢¨¸¢¨¸š¸ ‚¸¡¸¸Ÿ¸ í¾¿, ‚¸¾£ ƒ›¸Ÿ¸½ ¿ ¬¸¤¸¬¸½ ‚¸Ÿ¸ í¾, 
]¸¸›¸ˆÅ¸£ú ÷¸ˆÅ œ¸íºÂ\¸ ˆÅ¸ ‚ž¸¸¨¸ ¢]¸¬¸ˆ½Å œ¸¢£µ¸¸Ÿ¸¬¨¸³œ¸ 
„œ¸-ƒ«’÷¸Ÿ¸ ¢›¸µ¸Ä¡¸ ¢¥¸¡¸¸ ]¸¸÷¸¸ í¾— „œ¸ž¸¸½Æ÷¸¸‚¸½¿ ˆ½Å 
œ¸¸¬¸ „œ¸¥¸¤š¸ ]¸¸›¸ˆÅ¸£ú ˆ½Å ¢¨¸©¥¸½«¸µ¸ ˆÅú ¬¸ú¢Ÿ¸÷¸ ¬¸¸Ÿ¸˜¡¸Ä 
ˆ½Å ˆÅ¸£µ¸ ž¸ú ¬¸»\¸›¸¸ ž¸½Ô¸÷¸¸ í¸½ ¬¸ˆÅ÷¸ú í¾— ¡¸í ¬¸Ÿ¸¬¡¸¸ 
‚¢©¸¢®¸÷¸ ÷¸˜¸¸ ]¸›¸¬¸¿‰¡¸¸ ˆ½Å ‚›¸¸¨¸½¢©¸÷¸ ¨¸Š¸¸½ ô ˆ½Å Ÿ¸¸Ÿ¸¥¸½ 

Ÿ¸½ ¿ ‚¸¾£ ž¸ú ¤¸[õ ]¸¸÷¸ú í¾ ¢]¸›¸ˆ½Å œ¸¸¬¸ „œ¸¥¸¤š¸ ]¸¸›¸ˆÅ¸£ú 
ˆ½Å œÏž¸¸¨¸ú „œ¸¡¸¸½Š¸ ˆ½Å ¢¥¸‡ ›¸ ÷¸¸½ „œ¸ˆÅ£µ¸ í¸½÷¸½ í¾¿, ›¸ íú 
ˆÅ¸¾©¸¥¸— ‡ˆÅ ‚›¡¸ ‚¸¡¸¸Ÿ¸ í¾ ]¸¸›¸ˆÅ¸£ú ˆ½Å ‚¸½¨¸£¥¸¸½” ˆÅú 
¬¸Ÿ¸¬¡¸¸ ¢]¸¬¸Ÿ¸½ ¿ ¢ˆÅ „œ¸ž¸¸½Æ÷¸¸ `¬¸¿™½©¸' ¬¸½ `©¸¸½£' ˆ½Å ¤¸ú\¸ 
œ¸€ˆÄÅ ˆÅ£ œ¸¸›¸½ Ÿ¸½ ¿ ‚¬¸Ÿ¸˜¸Ä £í÷¸¸ í¾ ‚¸¾£ ¢]¸¬¸¬¸½ ¨¸í í¸£ ˆÅ£ 
¬¸Ÿ¸»\¸ú ]¸¸›¸ˆÅ¸£ú ¬¸½ íú Ÿ¸º Âí Ÿ¸¸½”õ ¥¸½÷¸¸ í¾ ‚¸¾£ ‡½¬¸ú ¢¬˜¸¢÷¸ 
Ÿ¸½ ¿ ‚¸ ]¸¸÷¸¸ í¾ ¢]¸¬¸½ ¢ˆÅ Ÿ¸ÿ `¢¨¸©¥¸½«¸µ¸-¥¸ˆÅ¨¸¸' ˆÅú ¬¸¿±¸¸ 
™½÷¸¸ í»Â—

„œ¸ž¸¸½Æ÷¸¸ ž¸½Ô¸÷¸¸ ˆ½Å ˆÅ¸£µ¸

6.	 „œ¸ž¸¸½Æ÷¸¸‚¸½¿ ˆÅ¸½ ž¸½Ô¸÷¸¸ ¬¸½ ¬¸º£¢®¸÷¸ £‰¸›¸½ ˆÅ¸ ‡ˆÅ 
¬¸¿ž¸¸¢¨¸÷¸ „œ¸¸¡¸ ¡¸í ¬¸º¢›¸¢©\¸÷¸ ˆÅ£›¸¸ í¾ ¢ˆÅ ¢¨¸î¸ú¡¸ ¬¸½¨¸¸ 
œÏ™¸¡¸ˆÅ, ŠÏ¸íˆÅ¸½ ¿ ˆ½Å ¬¸¸˜¸ „¢\¸÷¸ ¨¡¸¨¸í¸£ ˆÅ£½¿— ¢¨¸î¸ú¡¸ 
¬¸¿¬˜¸¸‚¸½¿ ˆÅ¸½ œ¸í¥¸½ ¡¸í ¬¸Ÿ¸^¸›¸¸ \¸¸¢í‡ ¢ˆÅ ŠÏ¸íˆÅ¸½ ¿ ˆ½Å ¬¸¸˜¸ 
„¢\¸÷¸ ‚¸¾£ ¬¸Ÿ¸¸›¸ ¨¡¸¨¸í¸£ ˆÅ¸ Æ¡¸¸ ‚˜¸Ä í¾ ‚¸¾£ ¢œ¸€£ ¨¸½ 
‚œ¸›¸½ ¨¸¸¿¢Ž÷¸ œ¸¢£µ¸¸Ÿ¸ œÏ¸œ÷¸ ˆÅ£›¸½ ˆ½Å ¢¥¸‡ ‚œ¸›¸½ ˆÅ¸£¸½¤¸¸£ú 
¨¡¸¨¸í¸£¸½¿ ̂ Å¸½ „›¸ˆ½Å ¬¸¸˜¸ ¬¸¿¤¸Ö ̂ Å£½¿— ŠÏ¸íˆÅ¸½ ¿ ̂ ½Å ¬¸¸˜¸ „¢\¸÷¸ 
¨¡¸¨¸í¸£ ˆÅ¸ ‚˜¸Ä í¾ ŠÏ¸íˆÅ ¬¸¿÷¸º¢«’ ‚¸¾£ ŠÏ¸íˆÅ ˆ½Å¢›Í÷¸ 
´¢«’ˆÅ¸½µ¸ ‚œ¸›¸¸›¸¸— ¬¸¸š¸¸£µ¸ ©¸¤™¸½¿ Ÿ¸½ ¿ ˆÅí½¿ ÷¸¸½ ŠÏ¸íˆÅ¸½ ¿ 
ˆ½Å ¬¸¸˜¸ „¢\¸÷¸ ¨¡¸¨¸í¸£ Ÿ¸½ ¿ ¡¸í ¬¸º¢›¸¢©\¸÷¸ ˆÅ£›¸¸ ©¸¸¢Ÿ¸¥¸ 
í¾ ¢ˆÅ ¢¨¸î¸ú¡¸ ¬¸¿¬˜¸¸‚¸½¿ ×¸£¸ œÏ¬÷¸º÷¸ „÷œ¸¸™ ‚¸¾£ ¬¸½¨¸¸‡¿ 
ŠÏ¸íˆÅ¸½ ¿ ˆ½Å ¢¥¸‡ „œ¸¡¸ºÆ÷¸ íÿ ‚¸¾£ „›¸ˆÅú ]¸¸½¢‰¸Ÿ¸ œÏ¸½œ¸€¸ƒ¥¸ 
ˆ½Å ‚›¸º¬¸¸£ í¾¿, ˆÅúŸ¸÷¸½ ¿ œ¸¸£™©¸úÄ íÿ ‚¸¾£ ¢¤¸›¸¸ ž¸½™ž¸¸¨¸ ¨¸¸¥¸ú 
íÿ ‚¸¾£ ¬¸½¨¸¸ ÷¨¸¢£÷¸, ¬¸º£¢®¸÷¸ ¨¸¸÷¸¸¨¸£µ¸ Ÿ¸½ ¿ œÏ™¸›¸ ˆÅú ]¸¸ 
£íú í¾— „™¸í£µ¸÷¸À ¤¸ÿˆÅ, ¬¸½¨¸¸‚¸½¿ ˆ½Å ¢¥¸‡ ]¸¸¡¸]¸ œÏž¸¸£ 
¥¸Š¸¸›¸½ ˆ½Å ¢¥¸‡ ÷¸¸½ ›¡¸¸¡¸¬¸¿Š¸÷¸ íÿ Ÿ¸Š¸£ ˆÅ¸½ƒÄ ¢¨¸¢©¸«’ ¬¸½¨¸¸ 
œÏ™¸›¸ ¢ˆÅ‡ ¢¤¸›¸¸ íú ©¸º¥ˆÅ ¥¸Š¸¸›¸¸ Æ¡¸¸ ÷¸ˆÄÅ ¬¸¿Š¸÷¸ í¾ (]¸¾¬¸½ 
ŠÏ¸íˆÅ¸½ ¿ ×¸£¸ ‰¸¸÷¸½ Ÿ¸½ ¿ ˆÅ¸½ƒÄ ¥¸½›¸-™½›¸ ›¸ ˆÅ£›¸¸?)— ¢¨¸î¸ú¡¸ 
¬¸½¨¸¸ „Ô¸¸½Š¸ Ÿ¸½ ¿ „œ¸ž¸¸½Æ÷¸¸ ¬¸º£®¸¸ ˆÅ¸ ‡ˆÅ ‚¸›¸º«¸¿¢Š¸ˆÅ œ¸í¥¸» 
í¾ ‡ˆÅ ™®¸ ¢©¸ˆÅ¸¡¸÷¸ ¢›¸¨¸¸£µ¸ Ÿ¸©¸ú›¸£ú ˆÅ¸ œÏ¸¨¸š¸¸›¸, ]¸¸½ 
`©¸ú‹Ï' ‚¸¾£ `›¡¸¸¡¸¬¸¿Š¸÷¸' í¸½— ƒ¬¸ œ¸í¥¸» œ¸£ Ÿ¸ÿ ˜¸¸½”õú ™½£ 
¤¸¸™ ¢œ¸€£ ‚¸÷¸¸ í»Â —

7.	 ‡ˆÅ ™¬÷¸¸¨¸½]¸úˆ¼Å÷¸ - ŠÏ¸íˆÅ¸½ ¿ - ¬¸½ - ¬¸Ÿ¸º¢\¸÷¸ - 
¨¡¸¨¸í¸£'' (’ú¬¸ú‡œ¸€) ›¸ú¢÷¸, ¢¨¸î¸ú¡¸ „÷œ¸¸™¸½¿ ‚¸¾£ ¬¸½¨¸¸‚¸½¿ 
ˆÅú ¢”{¸¸ƒ¢›¸¿Š¸ ‚¸¾£ ¢¨¸œ¸µ¸›¸, ]¸¸›¸ˆÅ¸£ú-œÏ¬¸¸£-œÏµ¸¸¥¸ú, 
¢¤¸ÇÅú „œ¸£¸›÷¸ ¬¸½¨¸¸ ¬¸º¢¨¸š¸¸ ÷¸˜¸¸ ¢©¸ˆÅ¸¡¸÷¸ ¢›¸¨¸¸£µ¸ œÏ¢ÇÅ¡¸¸ 
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¢¨¸î¸ú¡¸ „œ¸ž¸¸½Æ÷¸¸ ¬¸º£®¸¸	 ž¸¸«¸µ¸

ˆÅ¸ ¢¨¸¢›¸¡¸Ÿ¸›¸ ˆÅ£›¸½ ˆ½Å ¢¥¸‡ ‚¸©¸¢¡¸÷¸ í¸½÷¸ú í¾— ¬¸¿¬˜¸¸‚¸½¿ 
Ÿ¸½ ¿ ’ú¬¸ú‡œ¸€ œÏ½€Ÿ¸¨¸ˆÄÅ ˆÅú œÏž¸¸¨¸©¸ú¥¸÷¸¸ „¬¸ ¬¸úŸ¸¸ ÷¸ˆÅ í¸½÷¸ú 
í¾ ¢]¸¬¸ ÷¸ˆÅ ¢ˆÅ ¡¸í ¬¸¿¬˜¸¸ ˆ½Å ”ú‡›¸‡ ¬¸½ ‡ˆÅúˆ¼Å÷¸ í¸½÷¸ú 
í¾— ¨¡¸¢Æ÷¸Š¸÷¸ ¬÷¸£ œ¸£ ’ú¬¸ú‡œ¸€ ˆ½Å œÏž¸¸¨¸ú ˆÅ¸¡¸¸Ä›¨¸¡¸›¸ 
ˆ½Å ¢¥¸‡ ¡¸í ‚œ¸½¢®¸÷¸ í¾ ¢ˆÅ ’ú¬¸ú‡œ¸€ ˆ½Å ¥¸®¡¸, ˆÅŸ¸Ä\¸¸£ú ˆ½Å 
ˆÅ¸¡¸ÄŸ¸¸œ¸›¸ ÷¸˜¸¸ œ¸¸¢£÷¸¸½¢«¸ˆÅ œÏµ¸¸¥¸ú ˆ½Å ¬¸¸˜¸ Š¸º˜¸½ í¸½ ¿—

8.	 ŠÏ¸íˆÅ¸½ ¿ ˆ½Å ¬¸¸˜¸ ¬¸Ÿ¸º¢\¸÷¸ ¨¡¸¨¸í¸£ ¬¸º¢›¸¢©\¸÷¸ ˆÅ£›¸½ 
ˆÅ¸ ‚˜¸Ä ¡¸í ž¸ú í¾ ¢ˆÅ ƒ¬¸ˆ½Å ¢¥¸‡ ¬¸¿¬˜¸¸‚¸½¿ Ÿ¸½ ¿ ¨¡¸¨¸í¸£ 
¬¸¿¤¸¿š¸ú ‚¸¾£ ¬¸¸¿¬ˆ¼Å¢÷¸ˆÅ œ¸¢£¨¸÷¸Ä›¸ ¥¸¸›¸½ í¸½ ¿Š¸½— ƒ¬¸½ ˆ½Å¨¸¥¸ 
`‚›¸ºœ¸¸¥¸›¸ ˆÅ¸¡¸Ä' ˆ½Å ž¸ú÷¸£ ŠÏ¸íˆÅ ¬¸º£®¸¸ ˆÅú `ë£Š¸-
œ¸½€¢›¬¸¿Š¸' ˆÅ£›¸½ Ÿ¸¸°¸ ¬¸½ œÏ¸œ÷¸ ›¸íì ¢ˆÅ¡¸¸ ]¸¸ ¬¸ˆÅ÷¸¸— ¤¸¢¥ˆÅ 
ƒ¬¸ˆ½Å ¢¥¸‡ ¬¸Ÿ¸»\¸ú ¬¸¿¬˜¸¸, ¢›¸™½©¸ˆÅ-Ÿ¸µ”¥¸ ¬¸½ ¥¸½ˆÅ£ 
œÏ¿€’¥¸¸ƒ›¸ Ÿ¸¾›¸½]¸¬¸Ä ÷¸ˆÅ ˆÅ¸½, ƒ¬¸ š¡¸½¡¸ ˆ½Å œÏ¢÷¸ `£½¬œ¸¸Á¢›¬¸¨¸' 
í¸½›¸¸ í¸½Š¸¸—

‡ˆÅ ¢¨¸©¨¸¬¸›¸ú¡¸ ÷¸˜¸¸ œÏž¸¸¨¸ú ¢¨¸¢›¸¡¸¸Ÿ¸ˆÅ ¨¡¸¨¸¬˜¸¸ 
ˆÅú ‚¸¨¸©¡¸ˆÅ÷¸¸

9.	 ‡ˆÅ ¢¨¸©¨¸¬¸›¸ú¡¸ ÷¸˜¸¸ œÏž¸¸¨¸ú ¢¨¸¢›¸¡¸¸Ÿ¸ˆÅ ̈ ¡¸¨¸¬˜¸¸ ̂ Åú 
‚¸¨¸©¡¸ˆÅ÷¸¸, ¢¨¸Ô¸Ÿ¸¸›¸÷¸¸, ¢¨¸î¸ú¡¸ œÏµ¸¸¥¸ú Ÿ¸½ ¿ ‡ˆÅ ¢¨¸©¨¸¸¬¸ 
‚¸¾£ ¬¸í]¸÷¸¸ ˆÅ¸ ¬Ï¸½÷¸ í¸½÷¸ú í¾— ¡¸í ¤¸¸{¸¸£ Ÿ¸½ ¿ ‚¢š¸ˆÅ¸¢š¸ˆÅ 
¬¸íž¸¸¢Š¸¡¸¸½ ¿ ˆÅ¸½ ‚¸ˆÅ¢«¸Ä÷¸ ˆÅ£›¸½ Ÿ¸½ ¿ Ÿ¸™™ ™½÷¸ú í¾ ¢]¸¬¸¬¸½ 
¢¨¸î¸ú¡¸ œÏµ¸¸¥¸ú ¬¸Ÿ¸¸¨¸½¢©¸÷¸ ‚¸¾£ ™®¸ í¸½÷¸ú í¾— Ÿ¸Š¸£ ̈ ¸¾¢©¨¸ˆÅ 
¢¨¸î¸ú¡¸ ¬¸¿ˆÅ’ ¬¸½ ¡¸í ‚›¸ºž¸¨¸ íº‚¸ í¾ ¢ˆÅ `¬¨¸¡¸¿-¢¨¸¢›¸¡¸Ÿ¸' 
œÏ¸¡¸À ˆÅ¸¡¸Ä ›¸íì ˆÅ£÷¸¸— ‡ˆÅ Ÿ¸{¸¤¸»÷¸ ‚¿÷¸¨¸½ Ä«¸ú ‚¸¾£ ÷¸¾¡¸¸£ 
¢¨¸¢›¸¡¸¸Ÿ¸ˆÅ œ¸¡¸Ä¨¸½®¸ˆÅ ˆÅú ¢¨¸Ô¸Ÿ¸¸›¸÷¸¸ ¡¸í ¢¨¸©¨¸¸¬¸ ]¸Š¸¸÷¸ú 
í¾ ¢ˆÅ ¤¸¸{¸¸£ Ÿ¸{¸¤¸»÷¸ ¢¬¸Ö¸›÷¸¸½ ¿ œ¸£ \¸¥¸½Š¸¸ ‚¸¾£ ‚›¸º¢\¸÷¸ 
‡¨¸¿ ‚›¸¾¢÷¸ˆÅ ¨¡¸¨¸í¸£¸½¿ ¬¸½ Ÿ¸ºÆ÷¸ í¸½Š¸¸— ¡¸íú ž¸£¸½¬¸¸ ¬¸Ÿ¸»\¸ú 
¢¨¸î¸ú¡¸ œÏµ¸¸¥¸ú ˆ½Å ˆÅ¸¡¸Ä ˆÅ¸ ‚¸š¸¸£ ¤¸›¸÷¸¸ í¾ ‚¸¾£ ƒ¬¸ 
ž¸£¸½¬¸½ Ÿ¸½ ¿ ˆÅ¸½ƒÄ ž¸ú \¸¸½’ ˆÅ¸œ¸€ú ‚¢¬˜¸£úˆÅ£µ¸ œÏž¸¸¨¸ ”¸¥¸ 
¬¸ˆÅ÷¸ú í¾— ¢¨¸î¸ú¡¸ ¬¸¿ˆÅ’ ˆ½Å ¤¸¸™ ¨¸¾¢©¨¸ˆÅ Ÿ¸¸›¸ˆÅ ¬˜¸¸œ¸›¸ 
¬¸¿¬˜¸¸‚¸½¿ ÷¸˜¸¸ ¨¡¸¢Æ÷¸Š¸÷¸ ¢¨¸¢›¸¡¸¸Ÿ¸ˆÅ¸½ ¿ ›¸½, „œ¸¸¡¸¸½ ¿ ˆÅú 
]¸¸½ ª¼¿‰¸¥¸¸ ©¸º³Å ˆÅú ¨¸í ‡ˆÅ ¢¨¸©¨¸¬¸›¸ú¡¸ ÷¸˜¸¸ œÏž¸¸¨¸ú 
¢¨¸¢›¸¡¸¸Ÿ¸ˆÅ ¨¡¸¨¸¬˜¸¸ ˆÅú ‚¢›¸¨¸¸¡¸Ä÷¸¸ ˆÅ¸½ £½‰¸¸¿¢ˆÅ÷¸ ˆÅ£÷¸ú 
í¾— œ¸¢£µ¸¸Ÿ¸¬¨¸³œ¸, ¨¸¾¢©¨¸ˆÅ ¢¨¸î¸ú¡¸ œÏµ¸¸¥¸ú Ÿ¸½ ¿ ž¸£¸½¬¸¸ ‚¸¾£ 
¢¨¸©¨¸¸¬¸ œ¸º›¸]¸¸ÄŠ¸¼÷¸ ˆÅ£›¸½ ˆ½Å ¢¥¸‡ ƒ›¸ ¢¨¸¢›¸¡¸¸Ÿ¸ˆÅ „œ¸¸¡¸¸½ ¿ 
ˆÅ¸ ƒ¬÷¸½Ÿ¸¸¥¸ ˆÅ£›¸½ ˆÅ¸ íú œÏ¡¸¸¬¸ í¾— ‚¤¸ ¡¸í ¨¸¾¢©¨¸ˆÅ 

²Åœ¸ ¬¸½ ¬¨¸úˆÅ¸£ ˆÅ£ ¢¥¸¡¸¸ Š¸¡¸¸ í¾ ¢ˆÅ „œ¸ž¸¸½Æ÷¸¸‚¸½¿/¤¸¸{¸¸£ 
¬¸íž¸¸¢Š¸¡¸¸½ ¿ ˆÅ¸ ž¸£¸½¬¸¸ ]¸ú÷¸›¸½ ˆ½Å ¢¥¸‡ ¡¸í ‚¸¨¸©¡¸ˆÅ í¾ ¢ˆÅ 
¢¨¸¢›¸¡¸¸Ÿ¸ˆÅ œÏµ¸¸¥¸ú ˆÅ¸½ ‡ˆÅ ¬¸íú ‚¸¾£ œ¸¸£™©¸úÄ œÏµ¸¸¥¸ú ˆ½Å 
²Åœ¸ Ÿ¸½ ¿ ™½‰¸¸ ‚¸¾£ ¤¸¸½¢š¸÷¸ (œ¸£¬¸ú¨¸) ¢ˆÅ¡¸¸ ]¸¸‡—

¢¨¸î¸ú¡¸ ®¸½°¸ ¢¨¸¢›¸¡¸Ÿ¸›¸ ‚¸¾£ œ¸¡¸Ä¨¸½®¸µ¸ ˆ½Å ¢¥¸‡ 
¢’Ã¨¸›¸œ¸úÆ¬¸' ´¢«’ˆÅ¸½µ¸

10.	 ¬¸¿ˆÅ’ œ¸»¨¸Ä ˆÅú ¢¨¸î¸ú¡¸ ®¸½°¸ ¢¨¸¢›¸¡¸¸Ÿ¸ˆÅ ‚¸¾£ œ¸¡¸Ä¨¸½®¸ú¡¸ 
¨¡¸¨¸¬˜¸¸ ›¸½, \¸¸í½ ¨¸½ ¢ˆÅ¬¸ú ž¸ú ™½©¸ ˆÅú í¸½ ¿, ¤¸ÿˆÅ¸½ ¿ ˆÅú Ÿ¸{¸¤¸»÷¸ú 
œ¸£ íú ‚¢š¸ˆÅ ¤¸¥¸ ¢™¡¸¸ ˜¸¸— ¢’œœ¸µ¸úˆÅ¸£¸½ ¿ ›¸½ ‚¸Ÿ¸÷¸¸¾£ œ¸£ 
¡¸í Ÿ¸¸›¸¸ íº‚¸ ̃ ¸¸ ¢ˆÅ ¢¨¸¨¸½ˆÅ¸š¸ú›¸ ¢¨¸¢›¸¡¸Ÿ¸›¸ ÷¸˜¸¸ „œ¸ž¸¸½Æ÷¸¸ 
¬¸º£®¸¸ ˆ½Å ¤¸ú\¸ ‡ˆÅ Ÿ¸]¸¤¸»÷¸ ¬¸¸í\¸¡¸Ä í¾, ‚÷¸À ‡ˆÅúˆ¼Å÷¸ 
œ¸¡¸Ä¨¸½®¸ˆÅ, ™¸½›¸¸½ ¿ „Ó½©¡¸¸½ ¿ ˆÅ¸ š¡¸¸›¸ £‰¸½Š¸¸— ÷¸˜¸¸¢œ¸ ¬¸¿ˆÅ’ 
›¸½ ¡¸í œÏˆÅ’ ¢ˆÅ¡¸¸ ¢ˆÅ ‡ˆÅúˆ¼Å÷¸ œ¸¡¸Ä¨¸½®¸ˆÅ ‚¸Ÿ¸÷¸¸¾£ œ¸£ 
‚¢š¸™½©¸¸½ ¿ ˆÅú ¬¸º£®¸¸ ‚¸¾£ ¬¸¸„¿”›¸½¬¸ ˆÅ¸½ íú ÷¸£]¸úí ™½÷¸½ íÿ 
Æ¡¸¸½ ¿¢ˆÅ ¡¸½ ¢¨¸î¸ú¡¸ ¢¬˜¸£÷¸¸ ¬¸½ ‚¿÷¸Š¸º ô¢œ¸€÷¸ í¸½÷¸½ íÿ ‚¸¾£ ¡¸½ 
„œ¸ž¸¸½Æ÷¸¸ ¬¸º£®¸¸ ¬¸¿¤¸¿š¸ú Ÿ¸ºÓ¸½ ¿ œ¸£ „÷¸›¸¸ š¡¸¸›¸ ›¸íì ™½÷¸½— 
``¢’Ã¨¸›¸-œ¸úˆÅ - ´¢«’ˆÅ¸½µ¸'' ƒ¬¸ ×¿× ¬¸½ „¤¸£›¸½ Ÿ¸½ ¿ Ÿ¸™™ 
™½÷¸¸ í¾— ¤¸¸{¸¸£ ‚¸\¸£µ¸ ¢¨¸¢›¸¡¸¸Ÿ¸ˆÅ ¡¸í ¬¸º¢›¸¢©\¸÷¸ ˆÅ£›¸½ 
œ¸£ ‚œ¸›¸¸ š¡¸¸›¸ ˆ½Å¢›Í÷¸ ˆÅ£÷¸¸ í¾ ¢ˆÅ ¬¸¿¬˜¸¸‡¿, ŠÏ¸íˆÅ¸½ ¿ ˆÅú 
‚¸¨¸©¡¸ˆÅ÷¸¸ ˆ½Å ‚›¸º¬¸¸£ „÷œ¸¸™ ‚¸¾£ ¬¸½¨¸¸‡¿ ÷¸¾¡¸¸£ ˆÅ£½¿ 
¤¸¸{¸¸£ ˆÅú ¬¸÷¡¸ ¢›¸«“¸ ˆÅ¸¡¸Ÿ¸ £‰¸½¿ ÷¸˜¸¸ ŠÏ¸íˆÅ¸½ ¿ ˆ½Å ¢í÷¸¸½ ¿ 
ˆÅ¸½ ¬¸¸Ÿ¸›¸½ £‰¸ˆÅ£ ‚œ¸›¸¸ ˆÅ¸£¸½¤¸¸£ \¸¥¸¸‡¿—

„÷œ¸¸™ ¢”{¸¸ƒ›¸, ¢¨¸î¸ú¡¸ ›¸¨¸¸½›Ÿ¸½«¸µ¸ ÷¸˜¸¸ „œ¸ž¸¸½Æ÷¸¸ 
¬¸º£®¸¸

11.	 ¨¸¾¢©¨¸ˆÅ ¢¨¸î¸ú¡¸ ¬¸¿ˆÅ’ œ¸¾™¸ í¸½›¸½ ˆ½Å ˆÅƒÄ ˆÅ¸£µ¸¸½ ¿ Ÿ¸½ ¿ ¬¸½ 
‡ˆÅ ¡¸í ˜¸¸ ¢ˆÅ ¢¨¸î¸ú¡¸ ›¸¨¸¸½›Ÿ¸½«¸µ¸ ¬¸½ ‡½¬¸½ „÷œ¸¸™ ¢›¸¢Ÿ¸Ä÷¸ 
íº‡ ]¸¸½ „œ¸ž¸¸½Æ÷¸¸‚¸½¿ ˆÅú ‚¸¨¸©¡¸ˆÅ÷¸¸‚¸½¿ ˆ½Å ‚›¸º³œ¸ ›¸íì 
˜¸½— ¬¸¸˜¸ íú ƒ›¸ „÷œ¸¸™¸½¿ Ÿ¸½ ¿ ‡½¬¸½ ]¸¸½¢‰¸Ÿ¸ œÏ¸½œ¸€¸ƒ¥¸ ˜¸½ ¢]¸›í½¿ 
„œ¸ž¸¸½Æ÷¸¸ ‚˜¸¨¸¸ ¤¸¸{¸¸£-¬¸íž¸¸Š¸ú œ¸»£ú ÷¸£í ¬¸Ÿ¸^¸ ›¸íì 
œ¸¸‡— ¡¸í ¬¸¿ˆÅ’ ‡½¬¸¸ „™¸í£µ¸ ˜¸¸ ¢ˆÅ ¢¨¸î¸ú¡¸ ›¸¨¸¸½›Ÿ¸½«¸ 
„œ¸ž¸¸½Æ÷¸¸ ˆÅú ‚œ¸½®¸¸‚¸½¿ ¬¸½ ™»£ \¸¥¸¸ Š¸¡¸¸ ‚¸¾£ ƒ¬¸ œÏˆÅ¸£ 
„¬¸›¸½ ¢¨¸î¸ú¡¸ œÏµ¸¸¥¸ú ˆÅú ž¸½Ô¸÷¸¸ (¨¸¥›¸£½¢¤¸¢¥¸’ú) Ÿ¸½ ¿ 
¡¸¸½Š¸™¸›¸ ¢™¡¸¸— Ÿ¸ÿ ¢œ¸€£ ƒ¬¸ ¤¸¸÷¸ œ¸£ ¤¸¥¸ ™½÷¸¸ í»Â ¢ˆÅ ¬¸ž¸ú 
„÷œ¸¸™-¢”{¸¸ƒ›¸¸½ ¿ ÷¸˜¸¸ ¢¨¸î¸ú¡¸ ›¸¨¸¸½›Ÿ¸½«¸µ¸ ˆÅ¸ ‚¸š¸¸£, 
„œ¸ž¸¸½Æ÷¸¸ ˆÅú ]¸³Å£÷¸ íú í¸½›¸¸ \¸¸¢í‡— „÷œ¸¸™ ‚¸¾£ 
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ž¸¸«¸µ¸	 ¢¨¸î¸ú¡¸ „œ¸ž¸¸½Æ÷¸¸ ¬¸º£®¸¸

œÏ¢ÇÅ¡¸¸‡¿ ˆ½Å¨¸¥¸ „œ¸ž¸¸½Æ÷¸¸‚¸½¿ ˆÅú ¢¨¸¢©¸«’ ]¸³Å£÷¸¸½ ¿ ˆÅ¸½ 
œ¸»£¸ ˆÅ£›¸½ ˆ½Å ¢¥¸‡ íú ¤¸›¸¸ƒÄ ]¸¸›¸ú \¸¸¢í‡¿— „÷œ¸¸™¸½¿ ‚¸¾£ 
¬¸½¨¸¸‚¸½¿ ˆÅ¸½, ŠÏ¸íˆÅ¸½ ¿ ˆÅú ‚œ¸½®¸¸‚¸½¿ ˆÅú ‚¸½£ ‚¢ž¸Ÿ¸º‰¸ ˆÅ£›¸½ 
ˆÅú ¡¸¸½Š¡¸÷¸¸ íú, ¬¸¿¬˜¸¸‚¸½¿ ‚¸¾£ ¤¸¸{¸¸£¸½ ¿ ˆÅú ¬¸œ¸€¥¸÷¸¸ ‚¸¾£ 
š¸¸£µ¸ú¡¸÷¸¸ ˆÅ¸½ ¢›¸š¸¸Ä¢£÷¸ ˆÅ£½Š¸ú—

12.	 ]¸¾¬¸¸ ¢ˆÅ Ÿ¸ÿ›¸½ œ¸í¥¸½ „¥¥¸½‰¸ ¢ˆÅ¡¸¸ í¾ ¢¨¸î¸ú¡¸ 
ƒ¿]¸ú¢›¸¡¸ë£Š¸ œÏ¸¡¸À ¬¸¸š¸¸£µ¸ „÷œ¸¸™¸½¿ ¬¸½ ]¸¢’¥¸ „÷œ¸¸™¸½¿ ˆÅ¸ 
¢›¸Ÿ¸¸Äµ¸ ˆÅ£÷¸ú í¾— ¡¸í ¬¸¿£¢\¸÷¸ ¢¨¸î¸ú¡¸ ¨¡¸º÷œ¸››¸¸½¿ ˆ½Å ¬¸¿¬¸¸£ Ÿ¸½¿ 
œÏ¸¡¸À ‚¸Ÿ¸ ¤¸¸÷¸ í¾ ]¸í¸Â ¢ˆÅ ¬¸¿£\¸›¸¸ Ÿ¸½¿ ¢›¸¢í÷¸ \¸ºˆÅ¸ƒÄ (œ¸½-
‚¸Áœ¸€) œÏ¸½œ¸€¸ƒ¥¸, ÷¸˜¸¸ ]¸¸½¢‰¸Ÿ¸, ƒ¬¸ˆ½Å œ¸»¨¸Ä÷¸¸ œÏ¸œ÷¸ ‹¸’ˆÅ¸½¿ 
¬¸½ ˆÅ¸œ¸€ú ¢ž¸››¸ í¸½÷¸½ í¾¿— ]¸¤¸ ƒ¬¸ œÏˆÅ¸£ ˆ½Å „÷œ¸¸™ ¢”{¸¸ƒ›¸ 
¢¨¸ˆ¼Å÷¸ í£]¸¸›¸¸ œÏµ¸¸¢¥¸¡¸¸½¿ ‚¸¾£ ‚¸ÇÅ¸Ÿ¸ˆÅ ¢¤¸ÇÅú œ¸Ö¢÷¸¡¸¸½¿ ˆ½Å 
¬¸¸˜¸ ]¸¸½”õ ¢™‡ ]¸¸÷¸½ íÿ ÷¸¸½ ƒ¬¸¬¸½ ž¸¸½¥¸½-ž¸¸¥¸½ „œ¸ž¸¸½Æ÷¸¸‚¸½¿ 
ˆÅ¸½ ƒ›¸ ¢¨¸ˆÅ’ „÷œ¸¸™¸½¿ ˆÅú ™º¢¨¸ÄÇÅú ˆÅú ]¸¸÷¸ú í¾ ‚¸¾£ ƒ¬¸ˆÅ¸ 
œ¸¢£µ¸¸Ÿ¸ í¸½÷¸¸ í¾ „œ¸ž¸¸½Æ÷¸¸ ¢¨¸¨¸¸™ Ÿ¸¸Ÿ¸¥¸½, ¢]¸¬¸¬¸½ ¢¨¸î¸ú¡¸ 
¬¸½¨¸¸ œÏ™¸¡¸ˆÅ¸½¿ ˆÅú ƒ]{¸÷¸ ˆÅ¸½ ¤¸Ø¸ ¥¸Š¸÷¸¸ í¾—

13.	 ¡¸» ˆ½Å ˆÅú ¬¸¸]¸½ Ä ¿’ ¢£¨¡¸» ‚¸Áœ¸€ ¢¬¸¿œ¸¥¸ œ¸€¸ƒ›¸½ ¿¢©¸¡¸¥¸ 
œÏ¸½”Æ’Ã¬¸ ›¸½, ¢¨¸î¸ú¡¸ „÷œ¸¸™¸½¿ ̂ Å¸½ ̀ ¬¸£¥¸' ̂ ½Å ²Åœ¸ Ÿ¸½ ¿ ̈ ¸Š¸úÄˆ¼Å÷¸ 
ˆÅ£›¸½ ˆ½Å ¢¥¸‡ \¸¸£ ¢¨¸©¸½«¸÷¸¸‡Â ¤¸÷¸¸ƒÄ í¾¿, ‚˜¸¸Ä÷¸Ã

zz „÷œ¸¸™¸½¿ ¬¸½ „œ¸ž¸¸½Æ÷¸¸‚¸½¿ ˆÅ¸½, ¤¸¸]¸¸£ Ÿ¸½ ¿, ‚›¡¸ 
„÷œ¸¸™¸½¿ ¬¸½ ÷¸º¥¸›¸¸ ˆÅ£›¸½ ‚¸¾£ ¤¸ÿ\¸ Ÿ¸¸ˆÄÅ ¤¸›¸¸›¸½ Ÿ¸½ ¿ 
Ÿ¸™™ ¢Ÿ¸¥¸›¸ú \¸¸¢í‡—

zz „÷œ¸¸™ ¬¸Ÿ¸^¸½ ]¸¸›¸½ ¡¸¸½Š¡¸ í¸½¿, ‚¸¾£ ¤¸¸{¸¸£ ˆÅú 
œ¸íºÂ\¸ Ÿ¸½ ¿ í¸½ ¿—

zz „÷œ¸¸™ ̈ ¡¸¢Æ÷¸Š¸÷¸ ]¸³Å£÷¸¸½ ¿ ̂ ½Å ¢í¬¸¸¤¸ ¬¸½ ›¸ ¤¸›¸¸‡ 
]¸¸‡Â ¤¸¢¥ˆÅ „œ¸ž¸¸½Æ÷¸¸‚¸½¿ Ÿ¸½ ¿ ¡¸í ¢¨¸©¨¸¸¬¸ ]¸Š¸¸¡¸¸ 
]¸¸‡ ¢ˆÅ „÷œ¸¸™ „›¸ˆÅú ‚¸š¸¸£ž¸»÷¸ ]¸³£÷¸¸½ ¿ ˆÅ¸½ 
œ¸»£¸ ˆÅ£½Š¸¸ ‚¸¾£ „›í½¿ ‡ˆÅ ¬¸Ÿ¸º¢\¸÷¸ ”ú¥¸ ™½Š¸¸; 
÷¸˜¸¸

zz „÷œ¸¸™, œÏ™¸÷¸¸ ˆ½Å ¢¥¸‡ ¨¡¸¨¸í¸¡¸Ä ¨¸¸¢µ¸¢]¡¸ˆÅ 
„÷œ¸¸™ í¸½Š¸¸—

14.	 ¢¨¸î¸ú¡¸ ®¸½°¸ ¢¨¸¢›¸¡¸¸Ÿ¸ˆÅ¸½ ¿/œ¸¡¸Ä¨¸½®¸ˆÅ¸½ ¿ ÷¸˜¸¸ „œ¸ž¸¸½Æ÷¸¸ 
¬¸º£®¸¸ ¢›¸ˆÅ¸¡¸¸½ ¿ ˆÅ¸½ „÷œ¸¸™ ¢”{¸¸ƒ›¸ ÷¸˜¸¸ ¢¨¸î¸ú¡¸ ›¸¨¸¸½›Ÿ¸½«¸ 
œ¸£ ˆÅ”õú ¢›¸Š¸£¸›¸ú £‰¸›¸½ ˆÅú ]¸³£÷¸ í¾ ÷¸¸¢ˆÅ ¬¸º¢›¸¢©\¸÷¸ 

¢ˆÅ¡¸¸ ]¸¸ ¬¸ˆ½Å ¢ˆÅ ¡¸í „÷œ¸¸™ „œ¸ž¸¸½Æ÷¸¸‚¸½¿ ˆÅú ]¸³£÷¸¸½ ¿ 
‚¸¾£ ‚¸©¸¸‚¸½¿ ˆÅú ‚¸½£ ‚¢ž¸Ÿ¸º‰¸ í¾— ¤¸¸{¸¸£ œÏ±¸¸÷¸¿°¸ ˆÅ¸½ 
‡½¬¸½ „÷œ¸¸™¸½¿ ˆÅú œ¸í\¸¸›¸ œ¸£ ž¸ú š¡¸¸›¸ ˆ½¿Å¢Í÷¸ ˆÅ£›¸¸ \¸¸¢í‡ 
]¸¸½ ¬¸¿ž¸¨¸÷¸À „œ¸ž¸¸½Æ÷¸¸‚¸½¿ ˆ½Å ¢¥¸‡ ‚›¸¸©¸¢¡¸÷¸ œ¸¢£µ¸¸Ÿ¸ ™½ 
¬¸ˆÅ÷¸½ í¸½ ¿— ¨¡¸¢Æ÷¸Š¸÷¸ ¢¨¸î¸ú¡¸ ¬¸½¨¸¸ œÏ™¸¡¸ˆÅ¸½ ¿ ˆ½Å œ¸¸¬¸ ›¸‡ 
„÷œ¸¸™¸½¿ ˆÅú ¨¸¾¢’¿Š¸ ˆ½Å ¢¥¸‡ ‚¸¿÷¸¢£ˆÅ œÏ½€Ÿ¸¨¸ˆÄÅ í¸½›¸¸ \¸¸¢í‡ 
÷¸¸¢ˆÅ ¬¸º¢›¸¢©\¸÷¸ í¸½ ¬¸ˆ½Å ¢ˆÅ ¨¸½ ¢¨¸¢›¸¡¸¸Ÿ¸ˆÅ ‚œ¸½®¸¸‚¸½¿ ÷¸˜¸¸ 
„œ¸ž¸¸½Æ÷¸¸ œÏ÷¡¸¸©¸¸‚¸½¿ ˆ½Å ¬¸¸˜¸ ]¸º”õ½ í¾¿— ¨¸¬÷¸º÷¸À ¢¨¸î¸ú¡¸ 
„÷œ¸¸™¸½¿ ‚¸¾£ ¬¸½¨¸¸‚¸½¿ ˆÅ¸ ŠÏ¸íˆÅ¸½ ¿ ˆ½Å ¢¥¸‡ „›¸ˆÅú ÷¸¸¢ˆÄÅˆÅ÷¸¸ 
‚¸¾£ „œ¸¡¸ºÆ÷¸÷¸¸ ˆ½Å ¬¸¿¤¸¿š¸ Ÿ¸½ ¿ ‚¸ˆÅ¥¸›¸ ``’Ã¢¨¸›¸-œ¸úÆ¬¸ 
¬’ïÆ\¸£'' ˆ½Å ‚¿÷¸Š¸Ä÷¸ ¢¨¸î¸ú¡¸ ‚¸\¸£µ¸ ¢¨¸¢›¸¡¸¸Ÿ¸ˆÅ ˆ½Å ¢¥¸‡ 
œÏŸ¸º‰¸ ‚¸š¸¸£¸½ ¿ Ÿ¸½ ¿ ¬¸½ ‡ˆÅ ¤¸›¸›¸½ ¨¸¸¥¸¸ í¾—

ˆ¾Å¬¸½ ¬¸º¢›¸¢©\¸÷¸ ¢ˆÅ¡¸¸ ]¸¸‡ ¢ˆÅ „œ¸ž¸¸½Æ÷¸¸ ˆÅú ‚¸¨¸¸]¸ 
¬¸º›¸ú ]¸¸÷¸ú í¾ 

15.	 í¸¥¸¸Â¢ˆÅ „œ¸ž¸¸½Æ÷¸¸ ¨¸í ˆ½Å›Í í¾ ¢]¸¬¸ˆ½Å ƒ™Ä-¢Š¸™Ä 
÷¸Ÿ¸¸Ÿ¸ ¢¨¸î¸ú¡¸ ¬¸½¨¸¸ ˆÅ¸£¸½¤¸¸£ ‹¸»Ÿ¸÷¸¸ í¾, ¢œ¸€£ ž¸ú „œ¸ž¸¸½Æ÷¸¸ 
ˆÅú íú ‚¸¨¸¸]¸ ¬¸¤¸¬¸½ ˆÅŸ¸{¸¸½£ í¾ ‚¸¾£ ‚Æ¬¸£ ¬¸º›¸ú íú ›¸íú¿ 
]¸¸÷¸ú— „œ¸ž¸¸½Æ÷¸¸ ‚¸¾£ „¬¸ˆÅú {¸³Å£÷¸¸½ ¿ ˆÅ¸½ ¬¸Ÿ¸^¸›¸½ ˆÅú 
‚¡¸¸½Š¡¸÷¸¸ íú ¬¸ž¸ú „œ¸ž¸¸½Æ÷¸¸ ¬¸º£®¸¸ Ÿ¸ºÓ¸½ ¿ ˆÅ¸ Ÿ¸»¥¸ í¾— 
‡½¬¸½ ˆÅƒÄ ÷¸£úˆ½Å í¾¿, ¢]¸›¸¬¸½, ¢¨¸î¸ú¡¸ ¢¨¸¢›¸¡¸¸Ÿ¸ˆÅ œÏµ¸¸¥¸ú Ÿ¸½ ¿ 
„œ¸ž¸¸½Æ÷¸¸ ˆÅú ‚¸¨¸¸{¸ ˆÅ¸½ Ÿ¸]¸¤¸»÷¸ ¢ˆÅ¡¸¸ ]¸¸ ¬¸ˆÅ÷¸¸ í¾, ›¸ 
ˆ½Å¨¸¥¸ „œ¸ž¸¸½Æ÷¸¸ ˆ½Å ¢í÷¸ Ÿ¸½ ¿, ¤¸¢¥ˆÅ ¢¨¸î¸ú¡¸ œÏµ¸¸¥¸ú ˆÅú 
š¸¸£µ¸ú¡¸÷¸¸ ˆ½Å ¢í÷¸ ˆÅú ´¢«’ ¬¸½—

zz íŸ¸½¿ „œ¸ž¸¸½Æ÷¸¸‚¸½¿, „›¸ˆÅú „ŸŸ¸ú™¸½¿ ‚¸¾£ „›¸ˆÅú 
‚¸©¸¸‚¸½¿ ˆ½Å œÏ¢÷¸ ‰¸º¥¸½œ¸›¸ ˆÅú ‡ˆÅ ¬¸¿¬ˆ¼Å¢÷¸ ˆÅ¸½ 
œÏ¸½÷¬¸¸¢í÷¸ ˆÅ£›¸¸ í¸½Š¸¸— íŸ¸¸£½ „÷œ¸¸™¸½¿ ‚¸¾£ 
œÏ¢ÇÅ¡¸¸‚¸½¿ Ÿ¸½ ¿ ¤¸™¥¸÷¸ú „œ¸ž¸¸½Æ÷¸¸ ]¸³£÷¸¸½ ¿ ¬¸½ 
‡”]¸¬’ ˆÅ£›¸½ ˆ½Å ¢¥¸‡ ‚¿÷¸¢›¸Ä¢í÷¸ ¥¸¸½\¸›¸ú¡¸÷¸¸ 
í¸½›¸ú \¸¸¢í‡— „œ¸ž¸¸½Æ÷¸¸ ˆ½¿Å¢Í÷¸ ¬¸œ¸€¥¸ ¬¸¿¬˜¸¸‡Â, 
¢›¸£¿÷¸£ ¬¸ú‰¸›¸½ ‚¸¾£ ¬¸ºš¸¸£ ¥¸¸›¸½ ˆÅú ¬¸Ÿ¸˜¸Ä÷¸¸, 
¨¡¸¢Æ÷¸Š¸÷¸ ÷¸˜¸¸ ¬¸¿¬˜¸¸Š¸÷¸ ™¸½›¸¸½ ¿ ¬÷¸£¸½¿ œ¸£ 
¢¨¸ˆÅ¢¬¸÷¸ ˆÅ£÷¸ú í¾— ŠÏ¸íˆÅ ¬¸½¨¸¸ ˆ½Å ¢Ÿ¸©¸›¸ 
Ÿ¸½ ¿ ¬¸œ¸€¥¸÷¸¸, ¬¸½¨¸¸ œÏ™¸÷¸¸‚¸½¿ ×¸£¸ ¤¸¸{¸¸£ 
Š¸¢÷¸©¸ú¥¸÷¸¸ ÷¸˜¸¸ ŠÏ¸íˆÅ¸½ ¿ ˆÅú ‚œ¸½®¸¸‚¸½¿ ˆ½Å 
‚¸š¸¸£ œ¸£, ‚œ¸›¸½ ˆÅ¸£¸½¤¸¸£ œ¸¢£\¸¸¥¸›¸¸½ ¿ ˆÅ¸½ 
¢›¸£¿÷¸£ œ¸º›¸¢©¸Ä¢®¸÷¸ ‚¸¾£ œ¸º›¸£¢ž¸Ÿ¸º‰¸ ˆÅ£›¸½ Ÿ¸½ ¿ 
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¢¨¸î¸ú¡¸ „œ¸ž¸¸½Æ÷¸¸ ¬¸º£®¸¸	 ž¸¸«¸µ¸

¬¸½¨¸¸ œÏ™¸÷¸¸‚¸½¿ ×¸£¸ œÏ™¢©¸Ä÷¸ ¥¸¸½\¸›¸ú¡¸÷¸¸ œ¸£ 
‚¸š¸¸¢£÷¸ í¸½÷¸ú í¾—

zz ]¸¾¬¸¸ ¢ˆÅ Ÿ¸ÿ›¸½ œ¸í¥¸½ ž¸ú ¢]¸ÇÅ ¢ˆÅ¡¸¸ í¾ ‡ˆÅ œÏž¸¸¨¸ú 
¬¸¿\¸¸£ ˆÅ¸¡¸Ä›¸ú¢÷¸ Ÿ¸íî¨¸œ¸»µ¸Ä í¾, ¢¨¸¢›¸¡¸¸Ÿ¸ˆÅ¸½ ¿ ˆ½Å 
¢¥¸‡ ž¸ú, ÷¸¸¢ˆÅ ¨¸½ „œ¸ž¸¸½Æ÷¸¸‚¸½¿ ‚¸¾£ ¢¨¸î¸ú¡¸ 
œÏµ¸¸¥¸ú ˆÅ¸ ž¸£¸½¬¸¸ ¢œ¸€£ ¬¸½ œÏ¸œ÷¸ ˆÅ£ ¬¸ˆ½¿Å— ¡¸í 
ž¸ú ]¸³£ú í¾ ¢ˆÅ íŸ¸ „œ¸ž¸¸½Æ÷¸¸ ]¸¸Š¸³ˆÅ÷¸¸ ÷¸˜¸¸ 
¬¸º£®¸¸ ˆ½Å íŸ¸¸£½ ¬¸¿™½©¸ ˆÅ¸½ ‚¸Š¸½ ¤¸[õ¸›¸½ ˆ½Å ¢¥¸‡ 
›¸‡ \¸¾›¸¥¸¸½ ¿ ¬¸¢í÷¸ Ÿ¸ú¢”¡¸¸ ˆÅú ÷¸¸ˆÅ÷¸ ˆÅ¸ œÏ¡¸¸½Š¸ 
ˆÅ£½¿— „œ¸ž¸¸½Æ÷¸¸ ]¸¸Š¸³ÅˆÅ÷¸¸ ¢›¸¢Ÿ¸Ä÷¸ ˆÅ£›¸½ ‚¸¾£ 
„œ¸ž¸¸½Æ÷¸¸ ¬¸º£®¸¸ ˆ½Å ¢¥¸‡ ‡ˆÅ œÏž¸¸¨¸ú œÏ½€Ÿ¸¨¸ˆÄÅ ˆ½Å 
ˆÅ¸¡¸¸Ä›¨¸¡¸›¸ ˆ½Å ˆÅ¸¡¸Ä Ÿ¸½ ¿ Ÿ¸ú¢”¡¸¸ ˆÅ¸½ ‡ˆÅ ¢Ÿ¸°¸ ˆ½Å 
²Åœ¸ Ÿ¸½ ¿ ™½‰¸›¸½ ˆÅú ]¸³£÷¸ í¾—

zz ¬¸¿¬˜¸¸‚¸½¿ ˆÅ¸½ ‚œ¸›¸½ ˆÅ¸›¸ ‰¸º¥¸½ £‰¸›¸½ í¸½ ¿Š¸½ ÷¸¸¢ˆÅ 
¨¸½ „ž¸£÷¸ú œÏ¨¸¼¢î¸¡¸¸½ ¿ ˆÅ¸½ ¬¸Ÿ¸^¸ ¬¸ˆ½¿Å, „¬¸½ ‚›¸ºž¸¨¸ 
ˆÅ£ ¬¸ˆ¿½Å— ¨¸¸¢µ¸¢]¡¸ˆÅ ¬¸¿¬˜¸¸‚¸½¿ ˆ½Å ¢¥¸‡ ƒ¬¸ 
œÏˆÅ¸£ ˆÅú ¬¸Ÿ¸˜¸Ä÷¸¸, „›í½¿, ‚›¡¸¸½ ¿ ˆ½Å Ÿ¸ºˆÅ¸¤¸¥¸½ ‡ˆÅ 
š¸¸£ œÏ™¸›¸ ˆÅ£÷¸ú í¾ ÷¸¸¢ˆÅ ¨¸½ ¤¸™¥¸÷¸½ ]¸Ÿ¸¸›¸½ ˆ½Å 
¢í¬¸¸¤¸ ¬¸½ ‚œ¸›¸½ „÷œ¸¸™¸½¿ ˆÅ¸½ ¢¨¸ˆÅ¬¸÷¸ ˆÅ£ ¬¸ˆ½¿Å— 
¢¨¸¢›¸¡¸¸Ÿ¸ˆÅ¸½ ¿ ˆ½Å ¢¥¸‡ ¡¸í ‡ˆÅ Ÿ¸í÷¨¸œ¸»µ¸Ä ƒ›¸œ¸º’ í¾ 
¢]¸¬¸¬¸½ ¨¸½ ]¸¸½¢‰¸Ÿ¸¸½ ¿ ˆÅú ¢›¸¢Ÿ¸Ä÷¸ú ˆ½Å ¤¸¸£½ Ÿ¸½ ¿ œ¸í¥¸½ 
¬¸½ ‚›¸ºŸ¸¸›¸ ¥¸Š¸¸ ¬¸ˆ½¿Å ‚¸¾£ œ¸»¨¸Ä¢ÇÅ¡¸¸÷Ÿ¸ˆÅ „œ¸¸¡¸ 
ˆÅ£ ¬¸ˆ¿½Å—

œ¸¢¨¸°¸ ¢°¸Ÿ¸»¢÷¸Ä - ¢¨¸î¸ú¡¸ ¬¸Ÿ¸¸¨¸½©¸›¸, ¢¨¸î¸ú¡¸ ¢©¸®¸¸ 
÷¸˜¸¸ „œ¸ž¸¸½Æ÷¸¸ ¬¸º£®¸¸

16.	 ¨¸¾¢©¨¸ˆÅ ¬¸¿ˆÅ’ ̂ ½Å „œ¸£¸›÷¸, ¢¨¸î¸ú¡¸ ®¸½°¸ ̂ ½Å ¢¨¸¢›¸¡¸¸Ÿ¸ˆÅ 
‚¸¾£ ›¸ú¢÷¸ ¢›¸Ÿ¸¸Ä÷¸¸, `¢¨¸î¸ú¡¸ ¢¬˜¸£÷¸¸' ˆ½Å „Ó½©¡¸ ˆÅú ‚¸½£ 
‚œ¸›¸¸ š¡¸¸›¸ ˆ½Å¢›Í÷¸ ˆÅ£ £í½ íÿ ÷¸¸¢ˆÅ ¨¸¾¢©¨¸ˆÅ ¢¨¸î¸ú¡¸ 
œÏµ¸¸¥¸ú Ÿ¸½ ¿ ¬¸¸Ÿ¸¸›¡¸¸¨¸¬˜¸¸ ‚¸¾£ ¬¸Ÿ¸^¸™¸£ú ¢œ¸€£ ¬¸½ ¨¸¸œ¸¬¸ 
‚¸ ¬¸ˆ½Å— ``¢¨¸î¸ú¡¸ ¬¸Ÿ¸¸¨¸½©¸›¸, ¢¨¸î¸ú¡¸ ¢©¸®¸¸ ‚¸¾£ 
„œ¸ž¸¸½Æ÷¸¸ ¬¸º£®¸¸, ¡¸½ ÷¸ú›¸ ‡½¬¸½ ‚¸¨¸©¡¸ˆÅ ¬÷¸¿ž¸ í¾¿ ¢]¸›¸ 
œ¸£ ¢¨¸î¸ú¡¸ ¢¬˜¸£÷¸¸ ‚¸š¸¸¢£÷¸ í¾'' - ƒ¬¸ ÷¸˜¡¸ ˆÅ¸½ ‚¤¸ 
¬¸ž¸ú, ›¸ ˆ½Å¨¸¥¸ ¬¨¸úˆÅ¸£ ˆÅ£÷¸½ í¾¿ ¤¸¢¥ˆÅ ƒ¬¸ˆÅ¸ ¬¸Ÿ¸˜¸Ä›¸ ž¸ú 
ˆÅ£ £í½ íÿ— ¢]¸›¸ˆ½Å œ¸¸¬¸ ¤¸ÿ¢ˆ¿ÅŠ¸ ˆÅú ¬¸º¢¨¸š¸¸ ›¸íì í¾ „›í½¿ 
¡¸í ¬¸º¢¨¸š¸¸ œÏ™¸›¸ ˆÅ£›¸¸, ¢¨¸î¸ú¡¸ ¬¸½¨¸¸‚¸½¿ ÷¸ˆÅ œ¸íº¿\¸ œÏ™¸›¸ 

ˆÅ£›¸¸, „œ¸ž¸¸½Æ÷¸¸‚¸½¿ ˆÅ¸½ ¢©¢®¸÷¸ ˆÅ£›¸¸, ‚¸¾£ „›¸ˆ½Å Ÿ¸›¸ Ÿ¸½ ¿ 
¬¸º£®¸¸ ˆÅú ž¸¸¨¸›¸¸ œ¸¾™¸ ˆÅ£›¸¸ - ¡¸½ ˆ½Å¨¸¥¸ ž¸¸£÷¸ Ÿ¸½ ¿ íú ›¸íì 
‚›¡¸ ¬¸ž¸ú ]¸Š¸í ž¸ú, ¬¸£ˆÅ¸£¸½ ¿ ‚¸¾£ ¢¨¸¢›¸¡¸¸Ÿ¸ˆÅ¸½ ¿, ™¸½›¸¸½ ¿ 
ˆ½Å ¢¥¸‡ ¬¸Ÿ¸¸›¸ ²Åœ¸ ¬¸½ ‚¸¨¸©¡¸ˆÅ í¾¿— ƒ¬¸ ŠÏí œ¸£ ¥¸Š¸ž¸Š¸ 
4.5 ¢¤¸¢¥¸¡¸›¸ ¥¸¸½Š¸¸½ ¿ ˆ½Å œ¸¸¬¸ Ÿ¸¸½¤¸¸ƒ¥¸ œ¸€¸½›¸ íÿ, ƒ¬¸¢¥¸‡ 
¤¸íº÷¸ ]¸¤¸™Ä¬÷¸ ¬¸¿ž¸¸¨¸›¸¸‡¿ íÿ ¢ˆÅ ¢¨¸î¸ú¡¸ ¬¸Ÿ¸¸¨¸½©¸›¸ ˆÅ¸½ 
Ÿ¸¸½¤¸¸ƒ¥¸ ûÅ¸½›¸ ÷¸˜¸¸ Ÿ¸¸½¤¸¸ƒ¥¸ ž¸ºŠ¸÷¸¸›¸ Ÿ¸¸š¡¸Ÿ¸ ¬¸½ ‚¸Š¸½ 
¤¸[õ¸¡¸¸ ]¸¸¡¸— ¢¨¸ˆÅ¸¬¸©¸ú¥¸ ™½©¸¸½ ¿ Ÿ¸½ ¿ ƒ¬¸ˆÅú ‚¸¾£ ž¸ú 
‚¢š¸ˆÅ ¬¸¿ž¸¸¨¸›¸¸‡¿ íÿ Æ¡¸¸½ ¿¢ˆÅ ¨¸í¸Â ‚¸š¸¸£ž¸»÷¸ ¤¸ÿˆÅ ‰¸¸÷¸¸½ ¿ 
ˆÅú ¤¸]¸¸¡¸ Ÿ¸¸½¤¸¸ƒ¥¸ œ¸€¸½›¸ ˆÅú œ¸íº¿\¸ 8-10 Š¸º›¸¸ ‚¢š¸ˆÅ 
í¾— ‚¸¾œ¸\¸¸¢£ˆÅ ¢¨¸î¸ú¡¸ ¬¸½¨¸¸ ƒ›œÏ€¸¬’ïÆ\¸£ ÷¸˜¸¸ ¨¡¸¸œ¸ˆÅ 
¢¨¸î¸ú¡¸ Š¸¢÷¸¢¨¸¢š¸ ˆÅ¸ ‚ž¸¸¨¸, ¤¸¸{¸¸£ ‡Æ¬¸\¸½ ¿]¸¸½ ¿ ˆÅ¸½ £¸½ˆÅ÷¸¸ 
í¾, ]¸¸½¢‰¸Ÿ¸¸½ ¿ ˆÅ¸½ ¤¸[õ¸÷¸¸ í¾ ÷¸˜¸¸ ¤¸\¸÷¸ ˆÅ£›¸½ ˆ½Å ‚¨¸¬¸£¸½¿ ˆÅ¸½ 
ˆÅŸ¸ ˆÅ£÷¸¸ í¾— ‚¸¾œ¸\¸¸¢£ˆÅ ¢¨¸î¸ú¡¸ ¬¸½¨¸¸‚¸½¿ ÷¸ˆÅ œ¸íº¿\¸ ˆ½Å 
¢¤¸›¸¸ ¥¸¸½Š¸ ‚›¸¸¾œ¸\¸¸¢£ˆÅ ¬Ï¸½÷¸¸½ ¿ œ¸£ ž¸£¸½¬¸¸ ˆÅ£›¸½ ˆ½Å ¢¥¸‡ 
Ÿ¸]¸¤¸»£ í¸½ ]¸¸÷¸½ íÿ ¢]¸›¸ˆÅú ˆÅúŸ¸÷¸ ¤¸íº÷¸ \¸ºˆÅ¸›¸ú œ¸”õ÷¸ú 
í¾— ŠÏ¸íˆÅ¸½ ¿ ˆÅú ƒ¬¸ Ÿ¸íî¨¸œ¸»µ¸Ä ª½µ¸ú ˆÅú ¬¸º£®¸¸, ¬¸½É’ú ÷¸˜¸¸ 
¬¸½Æ¡¸¸½¢£’ú ˆÅ¸½ ‚›¸™½‰¸¸ ›¸íì ¢ˆÅ¡¸¸ ]¸¸ ¬¸ˆÅ÷¸¸— ƒ¬¸ ¬¸¿™ž¸Ä 
Ÿ¸½ ¿ ¢¨¸¢›¸¡¸¸Ÿ¸ˆÅ ‚¸¾£ ¬¸£ˆÅ¸£½¿, Ÿ¸¸½¤¸¸ƒ¥¸ ž¸ºŠ¸÷¸¸›¸¸½ ¿ ˆ½Å ¢¥¸‡ 
‡ˆÅ ™®¸ ƒ›œÏ€¸¬’ïÆ\¸£ œÏ™¸›¸ ˆÅ£ˆ½Å ‡ˆÅ Ÿ¸í÷¨¸œ¸»µ¸Ä ž¸»¢Ÿ¸ˆÅ¸ 
¢›¸ž¸¸ ¬¸ˆÅ÷¸½ íÿ— ƒ¬¸ œÏ½€Ÿ¸¨¸ˆÄÅ Ÿ¸½ ¿ ˆÅŸ¸ ]¸¸½¢‰¸Ÿ¸ Ÿ¸›¸ú’ï¸¿¬¸œ¸€£ 
¬¸½¨¸¸‚¸½¿ ˆÅ¸ ¢¨¸¢›¸¡¸Ÿ¸›¸ ž¸ú ©¸¸¢Ÿ¸¥¸ í¸½ ¬¸ˆÅ÷¸¸ í¾ ¢]¸¬¸¬¸½ 
›¸¸Á›¸-¤¸ÿ¢ˆ¿ÅŠ¸ ¬¸¿¬˜¸¸‚¸½¿ ˆÅ¸½ ˆÅŸ¸-]¸¸½¢‰¸Ÿ¸/ ˆÅŸ¸ ¨¸¾¥¡¸» ˆ½Å ¥¸½›¸ 
™½›¸ ˆÅ£›¸½ ˆÅú ¬¸Ÿ¸˜¸Ä÷¸¸ œÏ™¸›¸ í¸½ ÷¸˜¸¸ ]¸í¸Â ÷¸ˆÅ ¬¸¿ž¸¨¸ í¸½ 
¢¬¸¬’Ÿ¸ ¬÷¸£ œ¸£ íú (ŠÏ¸íˆÅ ƒ¿’£û½Å¬¸ Ÿ¸½ ¿ í¬÷¸®¸½œ¸ ¢ˆÅ‡ 
¢¤¸›¸¸) ¢¨¸¢›¸¡¸Ÿ¸¸½ ¿ ̂ Å¸ ̂ Å¸¡¸¸Ä›¨¸¡¸›¸ í¸½— ¤¸ÿˆÅ¸½ ¿ ̂ Å¸½, ƒ›¸ Ÿ¸¸½¤¸¸ƒ¥¸ 
ž¸ºŠ¸÷¸¸›¸¸½ ¿ ˆÅ¸½ ˆÅ¸½ƒÄ ‰¸÷¸£¸ ›¸íì Ÿ¸¸›¸›¸¸ í¾ ¤¸¢¥ˆÅ ƒ¬¸½ ‡ˆÅ 
‚¨¸¬¸£ Ÿ¸¸›¸›¸¸ í¾ ¢ˆÅ ¨¸½ ƒ¬¸ ‚›¡¸˜¸¸ ‚¥¸¸ž¸ˆÅ¸£ú ˆÅŸ¸ ‚¸¡¸ 
‹¸’ˆÅ ¤¸¸{¸¸£ ÷¸ˆÅ œ¸íº¿\¸ ¤¸›¸¸ £í½ íÿ— ¤¸ÿˆÅ¸½ ¿ ˆÅ¸½ ¬¸œ¸€¥¸ í¸½›¸½ 
ˆ½Å ¢¥¸‡ Ÿ¸]¸¤¸»÷¸ ž¸¸Š¸ú™¸£¸½¿ ‚¸¾£ Ÿ¸]¸¤¸»÷¸ É¥¸¾’œ¸€¸ÁŸ¸Ä ˆÅú 
{¸³Å£÷¸ œ¸”õ½Š¸ú— ž¸¸£÷¸ Ÿ¸½ ¿ ž¸ú íŸ¸ ƒ›¸ ÷¸ú›¸ „Ó½©¡¸¸½ ¿ ˆÅ¸½ œ¸»¨¸Ä 
¢ÇÅ¡¸¸÷Ÿ¸ˆÅ ²Åœ¸ ¬¸½ ‚¸Š¸½ ¤¸[õ¸ £í½ í¾¿, ‚¸¾£ ¢¨¸î¸ú¡¸ ¬¸Ÿ¸¸¨¸½©¸›¸ 
ˆÅ¸½ ``ˆÅ¸½” ‚¸Áœ¸€ ¤¸ÿ¢ˆ¿ÅŠ¸ œÏ½¢Æ’¢¬¸{¸'' (¢]¸¬¸½ ž¸¸£÷¸ Ÿ¸½ ¿ 
ˆÅ¸½” ‚¸Áœ¸€ ˆÅ¢Ÿ¸’Ÿ¸½›’Ã¬¸ ˆÅí¸ ]¸¸÷¸¸ í¾) Ÿ¸½ ¿ ©¸¸¢Ÿ¸¥¸ ˆÅ£›¸½ 
ˆÅú ¬¸¿ž¸¸¨¸›¸¸‚¸½¿ œ¸£ ¢¨¸\¸¸£ ˆÅ£ £í½ íÿ—
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ž¸¸«¸µ¸	 ¢¨¸î¸ú¡¸ „œ¸ž¸¸½Æ÷¸¸ ¬¸º£®¸¸

17.	 ¢¨¸î¸ú¡¸ ¢©¸®¸¸ ˆ½Å œ¸¢£œÏ½®¡¸ Ÿ¸½ ¿, ]¸í¸Â „÷œ¸¸™¸½¿, ¬¸½¨¸¸‚¸½¿, 
]¸¸½¢‰¸Ÿ¸ œÏ¸½œ¸€¸ƒ¥¸ ÷¸˜¸¸ „œ¸¡¸ºÆ÷¸÷¸¸ ˆ½Å ¬¸¿™ž¸Ä Ÿ¸½ ¿, ¤¸½¢¬¸Æ¬¸ 
œ¸£ íú ‚¢š¸ˆÅ ¤¸¥¸ ¢™¡¸¸ ]¸¸÷¸¸ í¾ ¨¸íú¿ íŸ¸½ ¿, ‚¸¾£ ‚¸Š¸½ 
¬¸¸½\¸›¸½ ÷¸˜¸¸ ‡½¬¸½ œ¸¢£´©¡¸ ˆÅ¸½ ™½‰¸›¸½ ˆÅú ]¸³£÷¸ í¾ ]¸í¸Â 
¬¨¸¡¸¿ ¬¸½¨¸¸ ¤¸ÿ¢ˆ¿ÅŠ¸ ˆÅ¸ œÏ¡¸¸½Š¸ ¢™›¸¸½ ¿-¢™›¸ ¤¸[õ £í¸ í¾— ž¸¸£÷¸ 
Ÿ¸½ ¿ ATM's ˆÅ¸ ¢¨¸ˆÅ¸¬¸ ¬¨¸¡¸¿¬¸½¨¸¸ ¨¡¸¨¸¬˜¸¸ ˆÅú ‡ˆÅ 
©¸º³Å‚¸÷¸ ˆÅ¸ í¾— ‚ž¸ú ƒ¬¸ ¢™©¸¸ Ÿ¸½ ¿ íŸ¸½ ¿, „÷œ¸¸™¸½¿ ‚¸¾£ 
¬¸½¨¸¸‚¸½¿ ˆÅú œ¸»£ú £½¿]¸ ˆÅ¸½ ™½‰¸›¸¸ ¤¸¸ˆÅú í¾ ]¸í¸Â ŠÏ¸íˆÅ ‡½¬¸½ 
Š¸¾]¸½’Ã¬¸ ‚¸¾£ `‡œ¬¸' ˆ½Å ¬¸¸˜¸ ¬¨¸¡¸¿ (‚¸¾£ ¬¸¸˜¸ íú ¤¸ÿˆÅ¸½ ¿) 
ˆÅú ¬¸½¨¸¸ ˆÅ£½¿Š¸½ ¢]¸›¸¬¸½ ¢œ¸€¥¸í¸¥¸ ¨¸½ œ¸¢£¢\¸÷¸ ¡¸¸ ‚¢š¸ˆÅ 
¬¸í]¸ ›¸íì í¾¿ ƒ¬¸¢¥¸‡ ŠÏ¸íˆÅ ¢©¸®¸¸ ˆÅ¸ ¬¨¸¸Š¸÷¸ í¾—

¢¨¸î¸ú¡¸ „÷œ¸¸™¸½¿ ˆÅ¸ ‰¸º™£¸ ¢¨¸÷¸£µ¸

18.	 ¢¨¸î¸ú¡¸ „÷œ¸¸™¸½¿ ‚¸¾£ ¬¸½¨¸¸‚¸½¿ ˆÅ¸ ‰¸º™£¸ ¢¨¸÷¸£µ¸ 
‚¸Á¬’ï½¢¥¸¡¸¸ ÷¸˜¸¸ ¡¸».ˆ½Å Ÿ¸½ ¿ ¬¸Ÿ¸ú®¸¸š¸ú›¸ ̃ ¸¸ ‚¸¾£ ƒ›¸ ¬¸Ÿ¸ú®¸¸‚¸½¿ 
›¸½ ]¸¸½ Ÿ¸ºÓ½ ¬¸¸Ÿ¸›¸½ £‰¸½ ¨¸½ „œ¸ž¸¸½Æ÷¸¸ ¬¸º£®¸¸ ˆ½Å ¢¥¸‡ ¤¸íº÷¸ 
¤¸”õ½ œ¸¸“ í¾¿— ‰¸º™£¸ ¢¨¸÷¸£µ¸, ]¸¾¬¸¸ ¢ˆÅ ‚¤¸ ¢ˆÅ¡¸¸ ]¸¸ £í¸ 
í¾, ‚¸¨¸©¡¸ˆÅ ›¸íú¿ ¢ˆÅ „œ¸ž¸¸½Æ÷¸¸‚¸½¿ ˆ½Å ¬¸¨¸¸½ Äî¸Ÿ¸ ¢í÷¸¸½ ¿ Ÿ¸½ ¿ 
í¸½— ˆºÅŽ ‡½¬¸½ Ÿ¸ºÓ½ íÿ, ‰¸¸¬¸ˆÅ£ ¢¨¸î¸ú¡¸ „÷œ¸¸™¸½¿ ˆÅú ¢¤¸ÇÅú 
ˆ½Å ¢¥¸‡ œÏ¸½÷¬¸¸í›¸¸÷Ÿ¸ˆÅ ¬’ïÆ\¸]¸Äö, ‡‡Ÿ¸‡¥¸ ‚œ¸½®¸¸‚¸½¿ ˆÅú 
Ÿ¸¸Á›¸ú’ë£Š¸, ™º¢¨¸ÄÇÅú ̂ ½Å ]¸¸½¢‰¸Ÿ¸, ¢¤¸ÇÅú ̂ Å¸¢Ÿ¸ÄˆÅ¸½ ¿ ̂ Å¸½ ]¸¸½¢‰¸Ÿ¸¸½ ¿ 
ˆÅú ‚œ¸¡¸¸Äœ÷¸ ¬¸Ÿ¸^¸, ‚¸¢™ ˆ½Å ¬¸¿¤¸¿š¸ Ÿ¸½ ¿, ]¸¸½ ƒ¬¸½ ‚¸¨¸©¡¸ˆÅ 
¤¸›¸¸÷¸½ íÿ ¢ˆÅ ¢¨¸î¸ú¡¸ ¬¸½¨¸¸ œÏ™¸÷¸¸ ÷¸˜¸¸ ¢¨¸¢›¸¡¸¸Ÿ¸ˆÅ ¢¨¸î¸ú¡¸ 
„÷œ¸¸™¸½¿ ˆ½Å ‰¸º™£¸ ¢¨¸÷¸£µ¸ Ÿ¸½ ¿ ‚œ¸›¸¸ƒÄ ]¸¸ £íú ¢¨¸¢š¸¡¸¸½ ¿ œ¸£ 
¢›¸ˆÅ’ ¬¸½ ´¢«’ ”¸¥¸½¿—

19.	 ]¸í¸Â ÷¸ˆÅ ¢¨¸î¸ú¡¸ ¬¸¥¸¸íˆÅ¸£¸½ ¿ ˆÅú Š¸¢÷¸¢¨¸¢š¸¡¸¸½ ¿ ˆ½Å 
¢¨¸¢›¸¡¸Ÿ¸›¸ ˆÅ¸ ¬¸¿¤¸¿š¸ í¾ ¡¸í ¤¸íº÷¸ ]¸³£ú í¾ ¢ˆÅ ˆÅŸ¸ ¬¸¸š¸›¸¸½ ¿ 
¨¸¸¥¸½ ¥¸¸½Š¸, ˆÅŸ¸ ¬¸½ ˆÅŸ¸ ¥¸¸Š¸÷¸ œ¸£, ‚¸¾£ ¬¸íú ¬¸Ÿ¸¡¸ œ¸£ 
¬¸Ÿ¸º¢\¸÷¸ ¬¸¥¸¸í œÏ¸œ÷¸ ˆÅ£½¿— „œ¸ž¸¸½Æ÷¸¸‚¸½¿ ˆÅ¸½ ¬¸©¸Æ÷¸ 
¤¸›¸¸›¸½ ‚¸¾£ „›í½¿ ‚œ¸›¸ú ¢{¸¿™Š¸ú ž¸£ ˆÅú ¤¸\¸÷¸ ˆÅú ¬¸º£®¸¸ Ÿ¸½ ¿ 
Ÿ¸™™ ™½›¸½ ˆ½Å ¢¥¸‡ ¢¨¸¢›¸¡¸¸Ÿ¸ˆÅ¸½ ¿ ˆÅ¸½ ¬¸ž¿¸¨¸÷¸À ¡¸í ¢]¸ŸŸ¸½™¸£ú 
‰¸º™ œ¸£ ¥¸½›¸ú œ¸”õ½Š¸ú—

¢¨¸¢›¸¡¸Ÿ¸›¸ ‚¸¾£ ¤¸¸{¸¸£ ˆÅú ‚¬¸œ¸€¥¸÷¸¸

20.	 ¤¸íº÷¸ ¬¸½ ¥¸½‰¸, ƒ¢÷¸¨¸¼î¸, ÷¸˜¸¸ ¢›¸¤¸¿š¸, 2008 ̂ ½Å ̈ ¸¾¢©¨¸ˆÅ 
¢¨¸î¸ú¡¸ ¬¸¿ˆÅ’ œ¸£ ¢¥¸‰¸½ Š¸‡ íÿ— ›¸¸½¤¸¥¸ œ¸º£¬ˆÅ¸£ ¢¨¸]¸½÷¸¸  
”¸Á. ]¸¸½¬¸½œ¸€ ¢¬’Š¸¢¥¸{¸ ›¸½ ƒ›¸ ‹¸’›¸¸‚¸½¿ ˆÅ¸½ ¢¨¸¢ž¸››¸ ¥¸½‰¸¸½ ¿ 

Ÿ¸½ ¿ „÷¸¸£¸ í¾ ¢]¸›¸ˆÅ¸ ¬¸¿ˆÅ¥¸›¸ ˆÅ£ˆ½Å „›í½¿ `œÏ¸ƒ¬¸ ‚¸Áœ¸€ 
ƒ›¸ƒÆ¨¸½¢¥¸’ú' ›¸¸Ÿ¸ˆÅ œ¸º¬÷¸ˆÅ ˆ½Å ²Åœ¸ Ÿ¸½ ¿ œÏˆÅ¸¢©¸÷¸ ž¸ú ¢ˆÅ¡¸¸ 
í¾— `£½Š¡¸»¥¸½©¸›¸ ‡¿” Ÿ¸¸ˆ½ÄÅ’ œ¸½€¥¡¸¸½£' ›¸¸Ÿ¸ˆÅ ‚œ¸›¸½ ¢›¸¤¸¿š¸ 
Ÿ¸½ ¿ ”¸Á. ¢¬’Š¸¢¥¸]¸ ›¸½ ]¸¸½ ˆÅí¸ í¾ Ÿ¸ÿ „¬¸ˆÅ¸ „Ö£µ¸ ¡¸í¸Â ™½ 
£í¸ íÂ»— ¡¸í ¬¸¸œ¸€ í¾ ¢ˆÅ íŸ¸¸£ú ¢¨¸¢›¸¡¸¸Ÿ¸ˆÅ ¨¡¸¨¸¬˜¸¸ 
‚¬¸œ¸€¥¸ £íú— ¢›¸©\¸¡¸ íú ¤¸¸{¸¸£ œ¸½€¥¸ íº‚¸ œ¸£¿÷¸º 
¬¸£ˆÅ¸£ ž¸ú œ¸½€¥¸ íºƒÄ— ¬¸£ˆÅ¸£ ˆ½Å ‚¬¸œ¸€¥¸ í¸½›¸½ ˆÅ¸ 
œÏ¸£¿¢ž¸ˆÅ ˆÅ¸£µ¸ ¡¸í ¢¨¸©¨¸¸¬¸ ˜¸¸ ¢ˆÅ ¤¸¸{¸¸£ œ¸½€¥¸ 
›¸íú¿ í¸½÷¸½, ¢ˆÅ Ÿ¸ºÆ÷¸ ¤¸¸{¸¸£¸½¿ ¬¸½ ¬¸®¸Ÿ¸ œ¸¢£µ¸¸Ÿ¸ íú 
¢›¸ˆÅ¥¸½¿Š¸½ ‚¸¾£ ¡¸í ž¸ú ¢ˆÅ ¬¸£ˆÅ¸£ú í¬÷¸®¸½œ¸ ¬¸½ ˆÅ¸¡¸Ä 
Ÿ¸½ ¿ ¤¸¸š¸¸ íú œ¸”õ½Š¸ú— ‡½¬¸½ ¢¨¸¢›¸¡¸¸Ÿ¸ˆÅ¸½¿ ˆÅ¸½ ¢›¸¡¸ºÆ÷¸ 
¢ˆÅ¡¸¸ Š¸¡¸¸ ¢]¸›í½¿ ¢¨¸¢›¸¡¸Ÿ¸¸½¿ œ¸£ ž¸£¸½¬¸¸ ›¸íú¿ ˜¸¸ ‚¸¾£ 
œ¸¢£µ¸¸Ÿ¸ ¡¸í ¢›¸ˆÅ¥¸¸ ¢ˆÅ „›í¸½¿›¸½ ¢¨¸¢›¸¡¸Ÿ¸›¸ ˆÅ¸ ˆÅ¸½ƒÄ 
¤¸íº÷¸ ‚\Ž¸ ˆÅ¸¡¸Ä ›¸íú¿ ¢ˆÅ¡¸¸— ¢¨¸î¸ú¡¸ ¬¸¿ˆÅ’ ˆÅú, ¡¸í 
¬¸¤¸¬¸½ Ÿ¸íî¨¸œ¸»µ¸Ä ¢©¸®¸¸‚¸½¿ Ÿ¸½ ¿ ¬¸½ ¬¸¿ž¸¨¸÷¸À ‡ˆÅ í¾, ‚¸¾£ ¡¸í 
ƒ¬¸ ÷¸˜¡¸ Ÿ¸½ ¿ œ¸¢£¥¸¢®¸÷¸ í¸½÷¸ú í¾ ¢ˆÅ œ¸»£½ ¢¨¸©¨¸ Ÿ¸½ ¿ ¢¨¸¢›¸¡¸Ÿ¸¸½ ¿ 
ˆÅ¸½ ˆÅ”õ¸ ˆÅ£›¸½, ¤¸¸{¸¸£¸½ ¿ ‚¸¾£ ¤¸¸{¸¸£ ¢¨¸¢š¸¡¸¸½ ¿ ˆ½Å œ¸¡¸Ä¨¸½®¸µ¸ 
ˆ½Å ¢¥¸‡ ˆÅ¸½¥¸¸í¥¸ Ÿ¸\¸¸ íº‚¸ í¾— ƒ›¸ ¢¨¸¢›¸¡¸¸Ÿ¸ˆÅ ‚¸¾£ 
œ¸¡¸Ä¨¸½®¸ˆÅú¡¸ œÏ¡¸¸¬¸¸½ ¿ ¬¸½ „œ¸ž¸¸½Æ÷¸¸ ˆ½Å ¢í÷¸¸½ ¿ ˆÅú ¬¸º£®¸¸ œ¸£ 
Ÿ¸íî¨¸œ¸»µ¸Ä ¬¸ˆÅ¸£¸÷Ÿ¸ˆÅ œÏž¸¸¨¸ œ¸”õ½Š¸¸—

í]¸¸Ä›¸¸ ¡¸¸½]¸›¸¸‡Â ‚¸¾£ ¢©¸ˆÅ¸¡¸÷¸ ¢›¸¨¸¸£µ¸ ÷¸¿°¸

21.	 ¢¨¸î¸ú¡¸ ¬¸½¨¸¸ „Ô¸¸½Š¸ ›¸½ í]¸¸Ä›¸¸ ¡¸¸½]¸›¸¸‚¸½¿ ˆÅ¸½ ¬¸º¬œ¸«’ 
¢ˆÅ¡¸¸ í¸½Š¸¸ ‚¸¾£ ¬¸¸œ¸€ ÷¸¸¾£ œ¸£ œ¸¢£ž¸¸¢«¸÷¸ ¢ˆÅ¡¸¸ í¸½Š¸¸ 
¢ˆÅ „›¸ ÷¸ˆÅ œ¸íºÂ\¸ ‚¸¬¸¸›¸ í¾, „›¸ˆÅú Ÿ¸¸°¸¸ œ¸¡¸¸Äœ÷¸ í¾ ‚¸¾£ 
ˆÅ¸¡¸¸Ä›¨¸¡¸›¸ Ÿ¸½ ¿ œÏž¸¸¨¸ú í¾— ¢¨¸¢ž¸››¸ ¢¬˜¸¢÷¸¡¸¸½ ¿ Ÿ¸½ ¿ „œ¸ž¸¸½Æ÷¸¸‚¸½¿ 
‚¸¾£ ¬¸½¨¸¸ œÏ™¸÷¸¸‚¸½¿ ˆÅú ž¸»¢Ÿ¸ˆÅ¸‚¸½¿ ‚¸¾£ ¢]¸ŸŸ¸½™¸¢£¡¸¸½ ¿ ˆÅ¸½ 
¬¸º¬œ¸«’ ²Åœ¸ ¬¸½ œ¸¢£ž¸¸¢«¸÷¸ ˆÅ£›¸½ ˆÅú {¸³£÷¸ í¾— Ÿ¸½£¸ ¬¸™¸ 
¡¸íú ¢¨¸©¨¸¸¬¸ £í¸ í¾ ¢ˆÅ Š¸¥¸¢÷¸¡¸¸Â ƒ›¬¸¸›¸ ˆÅ£÷¸¸ í¾ Ÿ¸Š¸£ 
‡ˆÅ ¬¸¿¬˜¸¸ ˆÅú ´¢«’ ¬¸½ „›í½¿ Ÿ¸¸›¸ ¥¸½›¸¸ íú Ÿ¸í¸›¸÷¸¸ í¾— ¡¸¢™ 
ˆÅ¸½ƒÄ ¬¸¿¬˜¸¸ Š¸¥¸÷¸ í¾ ÷¸¸½ ¬¸¿¬˜¸¸ ƒ¬¸ ¤¸¸÷¸ ˆÅ¸ ƒ¿÷¸{¸¸£ Æ¡¸¸½ ¿ 
ˆÅ£½ ¢ˆÅ í]¸¸Ä›¸½ ˆ½Å ¢¥¸‡ „œ¸ž¸¸½Æ÷¸¸ „›¸ˆ½Å œ¸¸¬¸ \¸¥¸ˆÅ£ ‚¸‡— 
Æ¡¸¸ ¡¸í ¬¸íú ›¸íú¿ í¸½Š¸¸ ¢ˆÅ ˆÅ¸½ƒÄ ¤¸ÿˆÅ ‚˜¸¨¸¸ ¢¨¸î¸ú¡¸ ¬¸¿¬˜¸¸ 
ŠÏ¸íˆÅ¸½ ¿ ˆ½Å ¬¸¸˜¸ ¢ˆÅ‡ Š¸‡ Š¸¥¸÷¸ ˆÅ¸Ÿ¸ ˆÅ¸½ “úˆÅ ˆÅ£›¸½ ˆ½Å 
¢¥¸‡ ¬¨¸¡¸¿ ‚¸Š¸½ ‚¸‡? ‚¸¾£ í¸½ ¬¸ˆÅ÷¸¸ í¾ ¢ˆÅ ˆºÅŽ ›¸½ ÷¸¸½ 
¢©¸ˆÅ¸¡¸÷¸ ž¸ú ›¸ ˆÅú í¸½— ]¸£¸ ¬¸¸½¢\¸‡ ¢ˆÅ ‡½¬¸½ ´¢«’ˆÅ¸½µ¸ ˆÅ¸ 
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¢¨¸î¸ú¡¸ „œ¸ž¸¸½Æ÷¸¸ ¬¸º£®¸¸	 ž¸¸«¸µ¸

„¬¸ ¢¨¸©¨¸¸¬¸ ‚¸¾£ ž¸£¸½¬¸½ œ¸£ ¢ˆÅ÷¸›¸¸ ¬¸ˆÅ¸£¸÷Ÿ¸ˆÅ œÏž¸¸¨¸ 
œ¸”õ½Š¸¸ ]¸¸½ ¢ˆÅ „œ¸ž¸¸½Æ÷¸¸, ¢¨¸î¸ú¡¸ œÏµ¸¸¥¸ú œ¸£, ˆÅ£÷¸½ í¾¿—

22.	 ‚›¡¸ ‚¸¨¸©¡¸ˆÅ œ¸í¥¸» í¾, ¤¸ÿ¢ˆ¿ÅŠ¸/ ¢¨¸î¸ú¡¸ ¬¸½¨¸¸ „Ô¸¸½Š¸ 
Ÿ¸½ ¿ ‡ˆÅ Ÿ¸{¸¤¸»÷¸ „î¸£™¸¢¡¸÷¨¸œ¸»µ¸Ä ‚¸¾£ ž¸£¸½¬¸½Ÿ¸¿™ ¢©¸ˆÅ¸¡¸÷¸ 
¢›¸¨¸¸£µ¸ œÏµ¸¸¥¸ú ˆÅú ¢¨¸Ô¸Ÿ¸¸›¸÷¸¸, ¢]¸¬¸ˆÅ¸ ¢{¸ÇÅ Ÿ¸ÿ›¸½ œ¸í¥¸½ 
ž¸ú ¢ˆÅ¡¸¸ ˜¸¸— ¤¸ÿˆÅ¸½ ¿ ˆÅú ¢©¸ˆÅ¸¡¸÷¸ ¢›¸¨¸¸£µ¸ œÏµ¸¸¢¥¸¡¸¸½ ¿ ˆÅú 
¢¨¸©¨¸¬¸›¸ú¡¸÷¸¸ ˆÅ¸½, ¢¨¸¢›¸¡¸¸Ÿ¸ˆÅ ×¸£¸ ‚›¸º¨¸÷¸úÄ ˆÅ¸£Ä¨¸¸ƒÄ 
ˆÅ£ ˆ½Å œ¸º›¸À Ÿ¸{¸¤¸»÷¸ ˆÅ£›¸½ ˆÅú {¸³£÷¸ í¾— ¡¸í ÷¸˜¡¸ ¢ˆÅ 
‚Æ¬¸£ ¤¸ÿˆÅ¸½ ¿ ˆ½Å ŠÏ¸íˆÅ ‚œ¸›¸ú ¢©¸ˆÅ¸¡¸÷¸¸½ ¿ ˆ½Å ¬¸Ÿ¸¸š¸¸›¸ ˆ½Å 
¢¥¸‡ „›í½¿ ¢¨¸¢›¸¡¸¸Ÿ¸ˆÅ¸½ ¿ ‚˜¸¨¸¸ ¥¸¸½ˆÅœ¸¸¥¸ ˆÅ¸¡¸¸Ä¥¸¡¸¸½ ¿ ˆ½Å 
{¸¢£‡ ³Å’ ˆÅ£›¸¸ ]¡¸¸™¸ ¬¸º£¢®¸÷¸ ‚¸¾£ ‚¸¬¸¸›¸ Ÿ¸¸›¸÷¸½ íÿ, 
¤¸ÿˆÅ¸½ ¿ ×¸£¸ ¬˜¸¸¢œ¸÷¸ ¢©¸ˆÅ¸¡¸÷¸ ¢›¸¨¸¸£µ¸ œÏµ¸¸¥¸ú ˆÅú Š¸ºµ¸¨¸î¸¸ 
‚¸¾£ œÏž¸¸¨¸©¸ú¥¸÷¸¸ œ¸£ ‡ˆÅ ¢£œ¸€¥¸½Æ©¸›¸ í¾— ƒ¬¸ œÏµ¸¸¥¸ú 
ˆÅú ¢¨¸©¨¸¬¸›¸ú¡¸÷¸¸ Ÿ¸½ ¿ ¬¸ºš¸¸£ ¥¸¸›¸½ ˆ½Å ¢¥¸‡ ‚ž¸ú ˆÅ¸œ¸€ú ˆºÅŽ 
¢ˆÅ¡¸¸ ]¸¸›¸¸ í¸½Š¸¸— ¥¸¸½Š¸ ¢©¸ˆÅ¸¡¸÷¸ ¢›¸¨¸¸£µ¸ œÏµ¸¸¥¸ú ˆ½Å œ¸¸¬¸ 
ˆ½Å¨¸¥¸ ÷¸ž¸ú ]¸¸‡¿Š¸½ ]¸¤¸ ̈ ¸½ ̀ Š¸¾£-ž¸½™ž¸¸¨¸ú œ¸¢£µ¸¸Ÿ¸' ̂ ½Å œÏ¢÷¸ 
‚¸©¨¸¬÷¸ í¸½¿Š¸½— ¤¸ÿˆÅ¸½ ¿/ ¢¨¸î¸ú¡¸ ¬¸¿¬˜¸¸‚¸½¿ ˆ½Å œ¸¸¬¸ ‚œ¸›¸ú 
¢©¸ˆÅ¸¡¸÷¸½ ¿ ¥¸½ ]¸¸ˆÅ£ „›¸ˆ½Å ¬¸Ÿ¸¸š¸¸›¸ ˆ½Å ¢¥¸‡ œ¸€¸½¥¸¸½-‚œ¸ 
ˆÅ£›¸½ Ÿ¸½ ¿ ˆÅ¸œ¸€ú ¬¸¸í¬¸, ´[õ÷¸¸, ‚¸¾£ ±¸¸›¸ \¸¸¢í‡— ƒ¬¸¢¥¸‡ 
¡¸í íŸ¸¸£½ ‚œ¸›¸½ íú ¢í÷¸ Ÿ¸½ ¿ í¾ ¢ˆÅ íŸ¸ ‡ˆÅ ‡½¬¸ú ¬¸¿¬ˆ¼Å¢÷¸ 
¢¨¸ˆÅ¢¬¸÷¸ ˆÅ£½¿, ¢]¸¬¸Ÿ¸½ ¿ ¡¸¢™ ¥¸¸½Š¸¸½ ¿ ˆÅ¸½ ¥¸Š¸½ ¢ˆÅ ˆºÅŽ ˆÅŸ¸ú 
í¾ ÷¸¸½ ¨¸½ „¬¸ˆÅú ¢©¸ˆÅ¸¡¸÷¸ ˆÅ£›¸½ ˆ½Å ¢¥¸‡ œÏ¸½÷¬¸¸¢í÷¸ í¸½¿ - 
„œ¸ž¸¸½Æ÷¸¸ ¬¸º£®¸¸ ˆ½Å ‚›¸ºž¸¨¸]¸›¡¸ ¥¸®¸µ¸, „¬¸ ŠÏ¸íˆÅ ¬¸½¨¸¸ 
›¸ú¢÷¸¡¸¸½ ¿ ˆ½Å œ¸¢£µ¸¸Ÿ¸¬¨¸³œ¸ í¾¿, ]¸¸½ ¤¸ÿˆÅ ‚œ¸›¸½ ¡¸í¸Â ¬˜¸¸¢œ¸÷¸ 
ˆÅ£›¸¸ \¸¸í÷¸½ í¾¿, ¥¸½¢ˆÅ›¸ ¤¸íº÷¸ ¤¸¸£ ]¸Ÿ¸ú›¸ú ¬÷¸£ œ¸£ 
ƒ¬¸ˆÅ¸ ˆÅ¸¡¸¸Ä›¨¸¡¸›¸ í¸½ ›¸íú¿ œ¸¸÷¸¸ í¾, ¢]¸¬¸ˆÅ¸ Ÿ¸º‰¡¸ ˆÅ¸£µ¸ 
‚±¸¸›¸÷¸¸ ÷¸˜¸¸ œÏ€›’ ¥¸¸ƒ›¸ Ÿ¸¾›¸½]¸£¸½ ¿ Ÿ¸½ ¿ ¬¸¿¨¸½™›¸©¸ú¥¸÷¸¸ ˆÅ¸ 
‚ž¸¸¨¸ í¸½÷¸¸ í¾— ¡¸¢™ íŸ¸ ¤¸ÿ¢ˆ¿ÅŠ¸ „Ô¸¸½Š¸ Ÿ¸½ ¿ ˆÅ¸½ƒÄ œ¸»¨¸Ä ¬¸¢ÇÅ¡¸ 
„œ¸ž¸¸½Æ÷¸¸ ¬¸º£®¸¸ ›¸ú¢÷¸ £‰¸›¸¸ \¸¸í÷¸½ í¾¿ ÷¸¸½  ¤¸ÿˆÅ ¬’¸œ¸€ ˆ½Å 
ˆÅ¸¾©¸¥¸ ‚¸¾£ ±¸¸›¸ ˆÅ¸ ¢¨¸ˆÅ¸¬¸ ‚¢›¸¨¸¸¡¸Ä í¸½Š¸¸—

¢›¸«ˆÅ«¸Ä

23.	 Ÿ¸½£½ „™Ã‹¸¸’›¸ ž¸¸«¸µ¸ ˆ½Å ‡ˆÅ ‚¿©¸ ˆ½Å ³Åœ¸ Ÿ¸½ ¿ Ÿ¸ÿ›¸½ 
„œ¸ž¸¸½Æ÷¸¸ ¬¸º£®¸¸ ˆ½Å ¢¨¸¢ž¸››¸ œ¸í¥¸º‚¸½¿ ‚¸¾£ Š¸ºµ¸¸½ ¿ ˆÅ¸½ Ž»÷¸½ 
íº‡ ¬¸½¢Ÿ¸›¸¸£ ˆÅ¸½ ‡ˆÅ œÏ¸£¿¢ž¸ˆÅ ¬¨¸£ ™½›¸½ ˆÅú ˆÅ¸½¢©¸©¸ ˆÅú 
¢]¸›í½¿ Ÿ¸ÿ›¸½ ¨¸¾¢©¨¸ˆÅ ‚¸¾£ ž¸¸£÷¸ú¡¸ ‚›¸ºž¸¨¸ ¬¸½ ¢¥¸¡¸¸ ˜¸¸— Ÿ¸ÿ 

\¸¸í÷¸¸ í»Â ¢ˆÅ Ÿ¸ÿ „œ¸ž¸¸½Æ÷¸¸ ¬¸º£®¸¸ ̂ ½Å ¤¸¸£½ Ÿ¸½ ¿ ž¸¸£÷¸ ̂ ½Å ¢¨¸î¸ú¡¸ 
®¸½°¸ ‚¸ˆÅ¥¸›¸ (2012) œ¸£ ¢¨¸©¨¸ ¤¸ÿˆÅ - ‚¸ƒÄ‡Ÿ¸‡œ¸€ ™¥¸ 
×¸£¸ ˆÅú Š¸ƒÄ ¢’œœ¸¢µ¸¡¸¸½ ¿ ˆÅ¸½ ¡¸í¸Â œÏ¬÷¸º÷¸ ˆÅ³Â— `ž¸¸£÷¸ Ÿ¸½¿ 
¤¸ÿ¢ˆ¿ÅŠ¸ „œ¸ž¸¸½Æ÷¸¸ ˆÅú ¬¸º£®¸¸ ˆ½Å ¢¥¸‡ ˆÅ¸œ¸€ú ¨¡¸¸œ¸ˆÅ 
›¸ú¢÷¸¡¸¸Â ‚¸¾£ ‚›¸ºœ¸¸¥¸›¸ ÷¸¿°¸ í¾ ‚¸¾£ ƒ¬¸ ¢™©¸¸ Ÿ¸½¿ ¡¸í 
ˆÅƒÄ ™½©¸¸½¿ ¬¸½ ‚¸Š¸½ í¾— ž¸¸£÷¸ ›¸½, Š¸¾£ ¤¸ÿ¢ˆ¿ÅŠ¸ ¢¨¸î¸ú¡¸ 
ˆ¿Åœ¸¢›¸¡¸¸½¿ ˆÅ¸½, ¤¸ÿ¢ˆ¿ÅŠ¸ ˆÅ¸½”Ã¬¸ ‡¿” ¬’¾µ””ÄÃ¬¸ ¤¸¸Á”ú 
‚¸Áœ¸€ ƒ¿¢”¡¸¸ ÷¸˜¸¸ ¤¸ÿ¢ˆ¿ÅŠ¸ ¥¸¸½ˆÅœ¸¸¥¸ œÏµ¸¸¥¸ú ˆ½Å 
‚¢š¸™½©¸¸½¿ Ÿ¸½ ¿ ©¸¸¢Ÿ¸¥¸ ¢ˆÅ¡¸¸ í¾— ¬¸Ÿ¸»\¸ú ¢¨¸î¸ú¡¸ œÏµ¸¸¥¸ú 
Ÿ¸½¿ ¬¸º£®¸¸ „œ¸ž¸¸½Æ÷¸¸ ˆÅ¸½ ¬¸º¢›¸¢©\¸÷¸ ¢ˆÅ¡¸¸ í¾ ‚¸¾£ ‡ˆÅ 
`ˆÅ¸¡¸Ä›¸ú¢÷¸Š¸÷¸ „œ¸ž¸¸½Æ÷¸¸ ]¸¸Š¸³ÅˆÅ÷¸¸ ˆÅ¸¡¸ÄÇÅŸ¸' 
¤¸›¸¸¡¸¸ í¾ ¢]¸¬¸¬¸½ ¡¸í œÏµ¸¸¥¸ú ‚¸¾£ ž¸ú Ÿ¸]¸¤¸»÷¸ í¸½Š¸ú'— 
Ÿ¸ÿ ƒ¬¸ œ¸€ú” ¤¸¾ˆÅ ˆÅ¸½ œ¸»£ú ¢¨¸›¸ŸÏ÷¸¸ ¬¸½ ¬¨¸úˆÅ¸£ ˆÅ£÷¸¸ í»Â 
‚¸¾£ Ÿ¸º^¸½ ¡¸í ž¸ú œ¸»£ú ÷¸£í ±¸¸÷¸ í¾ ¢ˆÅ ƒ¬¸Ÿ¸½ ¿ ‚¸¾£ ¬¸ºš¸¸£ 
ˆÅú ž¸ú Š¸º ¿]¸¸ƒ©¸ í¾— ‡ˆÅ Ÿ¸ºÆ÷¸ ¤¸¸{¸¸£ ‚˜¸Ä¨¡¸¨¸¬˜¸¸ Ÿ¸½ ¿ 
ž¸ú ]¸í¸Â ¢ˆÅ œÏ¢÷¸¡¸¸½¢Š¸÷¸¸ ‡ˆÅ ‚¸¨¸©¡¸ˆÅ `œ¸»¨¸Ä-©¸÷¸Ä' í¸½÷¸ú 
í¾, ¨¸í¸Â ž¸ú ¡¸í {¸³£ú ›¸íú¿ í¾ ¢ˆÅ „œ¸ž¸¸½Æ÷¸¸ £¸]¸¸ ¬¸Ÿ¸^¸¸ 
]¸¸÷¸¸ í¸½— Ÿ¸Š¸£ íŸ¸½¿ ‡½¬¸ú ¬¸¿¬ˆ¼Å¢÷¸ ¤¸›¸¸›¸½ ˆÅú ÷¸¸½ ˆÅ¸½¢©¸©¸ 
{¸³£ ˆÅ£›¸ú \¸¸¢í‡ ]¸í¸Â œ¸¸£™¢©¸Ä÷¸¸, ‚¸¾¢\¸÷¡¸, ÷¸˜¸¸ Š¸¾£ 
ž¸½™ž¸¸¨¸ ¬¸¿¤¸¿š¸ú Ÿ¸»¥¡¸¸½ ¿ œ¸£, š¡¸¸›¸ ˆ½¿Å¢Í÷¸ ˆÅ£ˆ½Å „œ¸ž¸¸½Æ÷¸¸ 
ˆÅ¸½ ˆÅŸ¸ ¬¸½ ˆÅŸ¸ ‡ˆÅ ‚\Ž¸ ƒ›¬¸¸›¸ ÷¸¸½ ¬¸Ÿ¸^¸¸ ]¸¸‡— ¢¨¸î¸ú¡¸ 
¢¬˜¸£÷¸¸ ˆ½Å ¨¡¸¸œ¸ˆÅ ¢í÷¸ Ÿ¸½ ¿ ŠÏ¸íˆÅ ˆ½¿Å¢Í÷¸÷¸¸, ¢¨¸¢›¸¡¸¸Ÿ¸ˆÅ¸½ ¿ 
÷¸˜¸¸ ¢¨¸¢›¸¡¸¢Ÿ¸÷¸ ¬¸¿¬˜¸¸‚¸½¿ ˆ½Å ¢¥¸‡ ‡ˆÅ {¸³Å£ú œ¸í¥¸» í¾ ]¸¸½ 
¢ˆÅ „œ¸ž¸¸½Æ÷¸¸ ¬¸º£®¸¸ ˆÅú ‡ˆÅ ‚¸š¸¸£¢©¸¥¸¸ í¾—

24.	 Ÿ¸º^¸½ ‚¸©¸¸ í¾ ¢ˆÅ ¤¸ÿˆ½Å ™ œÏ€¸¿¬¸ ÷¸˜¸¸ ž¸¸£÷¸ú¡¸ ¢£{¸¨¸Ä 
¤¸ÿˆÅ ˆ½Å ¬¸¿¡¸ºÆ÷¸ ÷¸÷¨¸¸¨¸š¸¸›¸ Ÿ¸½ ¿ ‚¸¡¸¸½¢]¸÷¸ ƒ¬¸ ¬¸½¢Ÿ¸›¸¸£ ¬¸½ 
™¸½›¸¸½ ¿ ¬¸¿¬˜¸¸‚¸½¿ ̂ ½Å ¤¸ú\¸ ‡ˆÅ ™ú‹¸Ä ÷¸˜¸¸ ¥¸¸ž¸ˆÅ¸£ú ¬¸íž¸¸¢Š¸÷¸¸ 
ˆÅú ›¸ì¨¸ œ¸”õú í¾, ‚¸¾£ ¡¸í ž¸ú ¢ˆÅ ‡½¬¸½ ¬¸½¢Ÿ¸›¸¸£ ¢›¸¡¸¢Ÿ¸÷¸ 
²Åœ¸ ¬¸½ ‚¸¡¸¸½¢]¸÷¸ ¢ˆÅ‡ ]¸¸›¸½ \¸¸¢í‡Â— ™¸½›¸¸½ ¿ ¬¸¿¬˜¸¸‚¸½¿ ˆ½Å 
„›¸ ¢¨¸©¸½«¸±¸¸½ ¿ ˆÅú œÏž¸¸¨¸©¸¸¥¸ú ¬¸»\¸ú ˆÅ¸½ ™½‰¸÷¸½ íº‡ ]¸¸½ 
¢ˆÅ ‚¸Š¸¸Ÿ¸ú ™¸½ ¢™›¸¸½ ¿ Ÿ¸½ ¿ ƒ¬¸ ¬¸½¢Ÿ¸›¸¸£ Ÿ¸½ ¿ ¤¸¸½¥¸›¸½ ¨¸¸¥¸½ íÿ, 
‰¸¸¬¸÷¸¸¾£ œ¸£ Ÿ¸¾”Ÿ¸ œÏ˜¸Ÿ¸ „œ¸Š¸¨¸›¸Ä£, Ÿ¸º^¸½ ¢¨¸©¨¸¸¬¸ í¾ ¢ˆÅ 
¬¸íž¸¸¢Š¸¡¸¸½ ¿ Ÿ¸½ ¿ ±¸¸›¸ ‚¸¾£ ‚›¸ºž¸¨¸ ¤¸¸Â’›¸½ ˆ½Å ¢¥¸‡ ¬¸½¢Ÿ¸›¸¸£ 
¤¸íº÷¸ íú ¥¸¸ž¸™¸¡¸ˆÅ ¢¬¸Ö í¸½Š¸¸— Ÿ¸ÿ ƒ¬¸ ¬¸½¢Ÿ¸›¸¸£ ˆÅú 
¬¸œ¸€¥¸÷¸¸ ˆ½Å ¢¥¸‡ ©¸ºž¸ˆÅ¸Ÿ¸›¸¸‡Â ™½÷¸¸ í»Â ‚¸¾£ ‚¸©¸¸ ˆÅ£÷¸¸ 
í»Â ¢ˆÅ ¤¸ÿˆ½Å ™ œÏ€¸¿¬¸ ˆ½Å íŸ¸¸£½ Ÿ¸½íŸ¸¸›¸¸½ ¿ ˆÅ¸ ž¸¸£÷¸ Ÿ¸½ ¿ œÏ¨¸¸¬¸, 
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ž¸¸«¸µ¸	 ¢¨¸î¸ú¡¸ „œ¸ž¸¸½Æ÷¸¸ ¬¸º£®¸¸

‰¸º©¸›¸ºŸ¸¸ £í½ ‚¸¾£ ¨¸½ ƒ¬¸ ™½©¸ ˆÅú ¬¸¸Ÿ¸¸¢¬¸ˆÅ ¬¸¿¬ˆ¼Å¢÷¸ ˆÅ¸ 
ž¸ú {¸¸¡¸ˆÅ¸ ¥¸½ ¬¸ˆ½¿Å—

™½¢¨¸¡¸¸½ ‚¸¾£ ¬¸]]¸›¸¸½, Ÿ¸º^¸½ ¬¸¤Ï ¬¸½ ¬¸º›¸›¸½ ˆ½Å ¢¥¸‡ 
‚¸œ¸ˆÅ¸ ¤¸íº÷¸-¤¸íº÷¸ ‚¸ž¸¸£— š¸›¡¸¨¸¸™—

\¸¡¸¢›¸÷¸ ¬¸¿™ž¸Ä

1.	 œ¸ú’£ ˆÅ¸’Ä£¸ƒ’ À ™ ¨¸¥›¸£½¤¸¥¸ ˆ¿Å{¡¸»Ÿ¸£ ‚¸Áœ¸€ 
œ¸€¸ƒ›¸½¢›©¸¡¸¥¸ ¬¸¢¨¸Ä¬¸½{¸ À ¥¸¸Á, œ¸¸Á¢¥¸¬¸ú ‡µ” £½Š¡¸»¥¸½©¸›¸.

2.	 ˆ½Å£ú ˆÅ¸½œˆ½Å À ‡ œ¸½€¡¸£ ¢¤¸’ ‚¸Áœ¸€ ˆÅ›É¡¸»]¸›¸ 
’ïú¢’¿Š¸ ˆÅ¬’Ÿ¸{¸Ä œ¸½€¡¸£¥¸ú ƒ›¸ ¬¸¸„˜¸ ‚œÏ€úˆÅ¸. http://
www.bowman.co.za/News-Blog/treating-
customers-fairly-in-south-africa

3.	 ¥¸¿œ¸¢ˆÅ›¸, ¬’úœ¸½€›¸ À ˆÅ›]ö¡¸»Ÿ¸£ œÏ¸½’½Æ©¸›¸ ‡µ” 

œ¸€¸ƒ›¸½ ¿¢©¸¡¸¥¸ ƒ›¸¸½¨¸½©¸›¸ À ‡ É¡¸» ¤¸½¢¬¸ˆÅ œÏ¸½œ¸¸½]¸ú©¸›{¸.

4.	 ¬¸]¸½Ä›’ ¢£¨¡¸» ‚¸Áœ¸€ ¢¬¸¿œ¸¥¸ œ¸€¸ƒ›¸½¢›©¸¡¸¥¸ œÏ¸Á”Æ’Ã¬¸ 

‚¿÷¸¢£Ÿ¸ ¢£œ¸¸½’Ä. http://www.eacg.co.uk/

se rgean t- rev iew-of-s imple- f inanc ia l -

products-interim-report

5.	 ¢ÇÅ¬’ú›¸ œ¸€¸¢›¸Ä©¸ À ™ ¬¸¸ƒ¥¸½›’ Ÿ¸¾]¸¸Á¢£’ú. http://

www.icaew.com/en/technical/financial-

services/regulation-guidance/the-silent-

majority
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