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भारतीय �रज़वर्  ब�क न ेस्ट�डडर् चाटर्डर् ब�क – भारत पर मौ��क दडं लगाया  
 

     भारतीय �रज़वर् ब�क (�रज़वर् ब�क) न े�दनांक 18 अ�ूबर 2021 के एक आदशे �ारा, स्ट�डडर् चाटर्डर् ब�क – 
भारत (ब�क) पर �रज़वर् ब�क �ारा '�ाहक संरक्षण - अनिधकृत इलेक्�ॉिनक ब��कंग लेनदने म� �ाहक� क� 
सीिमत दयेता', 'ब�क� म� साइबर सुरक्षा ढांचा', 'ब�क� �ारा िव�ीय सेवा� क� आउटसो�स�ग म� जोिखम 
�बंधन और आचार संिहता पर �दशािनद�श' के साथ प�ठत 'ब�क� के �ेिडट काडर् संचालन' और बड़ ेऋण पर 
सूचना का क� �ीय भंडार (सीआरआईएलसी) - �रपो�ट�ग म� संशोधन' के साथ प�ठत 'बड़े सामान्य एक्सपोजर 
के क� �ीय भंडार का िनमार्ण - ब�क� म�' पर जारी िनदशे� के अननुपालन के िलए ₹1.95 करोड़ (केवल एक 
करोड़ पंचानबे लाख �पये) का मौ��क दडं लगाया ह।ै यह दडं ब�ककारी िविनयमन अिधिनयम, 1949 क� 
धारा 46 (4)(i) के साथ प�ठत धारा 47 ए(1) (सी) के �ावधान� के तहत �रज़वर् ब�क म� िनिहत शि�य� का 
�योग करत े�ए लगाया गया ह।ै 
 

    यह कारर्वाई िविनयामक अनुपालन म� किमय� पर आधा�रत ह ैऔर इसका उ�ेश्य उक् त ब�क �ारा अपन े
�ाहक� के साथ �कए गए �कसी भी लेनदने या समझौत ेक� वैधता पर सवाल करना नह� ह।ै  
  

प�ृभिूम 
 

         आरबीआई �ारा 31 माचर् 2020 को ब�क क�  िव�ीय िस्थित के संदभर् म�  ब�क के पयर्वेक्षी मूल्यांकन 
के िलए सांिविधक िनरीक्षण(आईएसई) आयोिजत �कया गया था और जोिखम मूल्यांकन �रपोटर्, िनरीक्षण 
�रपोटर् और उससे संबंिधत सभी संबंिधत प�ाचार क� जांच और अन्य बात� के साथ-साथ पता चला �क 
उपयुर्� िनदशे� का (i) अनिधकृत इलेक्�ॉिनक लेनदने म� शािमल रािश को जमा करने म� िवफलता (शैडो 
�रवसर्ल), (ii) िनधार्�रत समय अविध के भीतर साइबर सुरक्षा घटना क� �रपोटर् नह� करना, (iii) केवाईसी 
सत्यापन करने के िलए �त्यक्ष िब�� एज�ट� (आउटसोसर् �कए गए तीसरे पक्ष) को अिधकृत करना, और(iv) 
सीआरआईएलसी म� �स्तुत �कए गए डेटा क� अखंडता और गुणव�ा सुिनि�त करने म� िवफलता क� सीमा 
तक अनुपालन नह� �कया गया ह।ै उ� के आधार पर, ब�क को एक नो�टस जारी �कया गया िजसम� उनसे 
यह पूछा गया था �क वे कारण बताएं �क उ� िनदशे�  का उल्लंघन / अननुपालन  करने के िलए उन पर दडं 
क्य� न लगाया जाए। 
     नो�टस पर ब�क के िलिखत उ�र, वैयि�क सुनवाई के दौरान �कए गए मौिखक �स्तुतीकरण और ब�क के 
अित�र� �स्तुतीकरण पर िवचार करने के बाद �रज़वर् ब�क इस िनष्कषर् पर प�चंा ह ै �क उ� �रज़वर् ब�क 
िनदशे� के उल्लंघन/ अननुपालन के आरोप िस� �ए ह� और उ� िनदशे� का पालन न करने क� सीमा तक 
ब�क पर मौ��क दडं लगाया जाना ज�री ह।ै    
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