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डीआरजी अध्ययन संख्या 48: भारत के उ�र-पूव� क्ष�े म� िव�ीय साक्षरता और िव�ीय समावशेन के िनधार्रक: 
िमज़ोरम का एक मामला अध्ययन  

 
    भारतीय �रज़वर् ब�क ने आज अपनी वेबसाइट पर "भारत के उ�र-पूव� के्ष� म� िव�ीय साक्षरता और िव�ीय 
समावेशन के िनधार्रक: िमज़ोरम का एक मामला अध्ययन" शीषर्क से डीआरजी अध्ययन1 जारी �कया। इस 
अध्ययन के सह-लेखक भारत�द ु�संह, राज राजेश, रमेश गोलैट और के. सैमुअल एल. ह�।     
 

    इस अध्ययन म� िमजोरम राज्य म� �कए गए एक सव�क्षण के माध्यम से एक� �कए गए �ाथिमक आंकड़� के 
आधार पर भारत के अल्प-ब�क वाले उ�र-पूव� के्ष� म� िव�ीय समावेशन और िव�ीय साक्षरता के िनधार्रक� का 
मूल्यांकन �कया गया ह।ै िमजोरम के चार िजल� के आठ ब्लॉक� से कुल 523 उ�रदाता� का चयन �कया गया 
था। इस अध्ययन के मुख्य िनष्कषर् िन�ानसुार ह�:    
 

i) के्ष� म� िव�ीय जाग�कता का स्तर सीिमत था - लगभग 32 �ितशत उ�रदाता� को बचत ब�क खाते के 
अलावा �कसी अन्य िव�ीय उत्पाद� के बारे म� जानकारी नह� थी।  

ii) लगभग 20 �ितशत उ�रदाता� को भगुतान क� बुिनयादी िवकल्प� तक क� जानकारी भी कम थी, और 
लगभग 43 �ितशत उ�रदाता� ने जाग�कता के बावजूद उपलब्ध िवकल्प� के कम उपयोग के बारे म� 
बताया।    

iii) लगभग आधे उ�रदाता� को ब�क� के अलावा अन्य िव�ीय संस्थान�, जैसे गैर-ब��कंग िव�ीय कंपिनय�, 
सू�म िव� संस्थान� और लघु िव� ब�क� के बारे म� जानकारी नह� थी।    

iv) उ�रदाता� म� जीवन बीमा कवर का उपयोग कम था।  

v) अध्ययन �कए गए के्ष� के िलए िव�ीय समावेशन स्कोर और िव�ीय साक्षरता स्कोर 
ओईसीडी/आईएनएफ़ई (ऑगर्नाइज़शेन फॉर इकोनोिमक को-ऑपरेशन/इन्टरनेशनल नेटवकर्  ऑन 
फाइन�िशयल एडुकेशन) टूल�कट का उपयोग करके उत्प� �कए गए थे। 0 से 21 के मान पर अनुमािनत 
औसत िव�ीय साक्षरता स्कोर 14.37 (अथार्त्, 68.43 �ितशत) था और 0 से 7 के मान पर औसत 
िव�ीय समावेशन स्कोर 3.35 (अथार्त्, 47.86 �ितशत) था।       

                                                 
1 वतर्मान िहत के िवषय� पर मजबूत िव�ेषणात्मक और अनुभवजन्य आधार �ारा सम�थर्त त्व�रत और �भावी नीित-उन्मुख अनुसंधान करने के िलए भारतीय �रज़वर् ब�क 
के आ�थर्क और नीित अनुसंधान िवभाग म� िवकास अनुसंधान समूह (डीआरजी) का गठन �कया गया ह।ै डीआरजी अध्ययन भारतीय �रज़वर् ब�क के बाहर के िवशेषज्ञ� और 
ब�क के भीतर अनुसंधान �ितभा के समूह के बीच सहयोगात्मक �यास� का प�रणाम ह।ै ये अध्ययन पेशेवर अथर्शाि�य� और नीित िनमार्ता� के बीच रचनात्मक चचार् 
उत्प� करने क� दिृ� से �ापक �सार के िलए जारी �कए गए ह�। डीआरजी अध्ययन केवल भारतीय �रज़वर् ब�क क� वेबसाइट पर �कािशत �कए जात ेह� और कोई मु��त 
�ितयां उपलब्ध नह� कराई जाएंगी।   
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vi) पहचाने गए कारक� म�, उ�रदाता� के िनवास स्थान (ब्लॉक), रोजगार के �कार और प�रवार क� 
�कृित (संयु� बनाम एकल) को उनके िव�ीय समावेशन और िव�ीय साक्षरता क� िस्थित को दढ़ृता से 
�भािवत करते दखेा गया।        

 
 

 
                               (योगशे दयाल)   

�से �काशनी: 2022-2023/1564                                                                         मुख्य  महा�बंधक  
 
 
 

 


