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भारतीय �रज़वर् ब�क न े�द िबहार स्टेट को-ऑपरे�टव ब�क िलिमटेड, पटना पर मौ��क दडं लगाया  

  
     भारतीय �रज़वर् ब�क न े �दनांक 5 जून 2023 के आदशे �ारा �द िबहार स्टेट को-ऑपरे�टव ब�क िलिमटेड, 
पटना (ब�क) पर िन�िलिखत के िलए ₹60.20 लाख (साठ लाख और बीस हजार �पये मा�) का मौ��क दडं 
लगाया ह:ै  
 
(i) ब�ककारी िविनयमन अिधिनयम, 1949 (बीआर अिधिनयम) क� धारा 56 के साथ प�ठत धारा� 24(3), 

26 और 27(1) तथा ब�ककारी िविनयमन (सहकारी सिमितया)ं िनयम, 1966 (बीआर िनयम) के �ावधान� 
के उल्लंघन के िलए; 

(ii) भारतीय �रज़वर् ब�क (अपने �ाहक को जािनए (केवाईसी)) िनदशे, 2016 के साथ-साथ भारतीय �रज़वर् ब�क  
के “राज्य/िजला क� �ीय सहकारी ब�क� (एसटीसीबी/डीसीसीबी) म� �ाहक सेवा” संबंधी िनदशे�, दोन� बीआर 
अिधिनयम के अंतगर्त जारी, के अननुपालन के िलए; 

(iii) �त्यय िवषयक जानकारी कंपनी (िविनयमन) अिधिनयम, 2005 [सीआईसी (आर) अिधिनयम] के अंतगर्त 
भारतीय �रज़वर् ब�क �ारा जारी "साख सूचना कंपिनय� (सीआईसी) क� सदस्यता" संबंधी िनदशे� के 
अननुपालन के िलए; और 

(iv) बीआर अिधिनयम क� धारा 27(3) के अतंगर्त नाबाडर् �ारा जारी "ऑफ-साइट िनगरानी �णाली – िववरणी 
का संशोधन" संबंधी िनदशे� के अननुपालन के िलए।  
 

यह दडं, बीआर अिधिनयम क� धारा� 46 (4) (i) और 56 के साथ प�ठत धारा 47ए (1) (सी) और सीआईसी 
(आर) अिधिनयम क� धारा 23(4) के साथ प�ठत धारा 25(1)(iii) के अंतगर्त भारतीय �रज़वर् ब�क को �द� 
शि�य� का �योग करते �ए लगाया गया ह।ै  
    
     यह कारर्वाई िविनयामक�य अनुपालन म� किमय� पर आधा�रत ह ैऔर इसका उ�ेश्य उक् त ब�क �ारा अपने 
�ाहक� के साथ �कए गए �कसी भी लेनदने या करार क� वैधता पर सवाल करना नह� ह।ै  
 
प�ृभिूम   
     31 माचर् 2020 तक ब�क क� िव�ीय िस्थित के संदभर् म� नाबाडर् �ारा �कए गए ब�क के सांिविधक िनरीक्षण 
तथा िनरीक्षण �रपोटर् और उससे संबंिधत सभी प�ाचार क� जांच से, अन्य बात� के साथ-साथ, पता चला �क 
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िव�ीय वषर् 2019-20 के दौरान, ब�क (i) �भावी पहचान और सं�दग्ध लेनदने क� �रपो�ट�ग के एक भाग के �प 
म� �कसी भी मजबूत सॉफ़्टवेयर का उपयोग करने; (ii) िनधार्�रत समय-सीमा के भीतर सांिविधक िववरणी �स्तुत 
करन;े (iii) िनधार्�रत समय-सीमा के भीतर ऑफ-साइट िनगरानी �णाली िववरणी �स्तुत करने; (iv) सभी चार 
साख सूचना कंपिनय� को डेटा �स्तुत करने; और (v) बोडर् क� �ाहक सेवा सिमित ग�ठत करने, बोडर् �ारा 
िविधवत अनुमो�दत �ाहक िशकायत िनवारण नीित स्थािपत करने और अपनी शाखा� म� अपन े�ाहक�/घटक� 
क� िशकायत� के िलए कोई रिजस्टर रखने म� िवफल रहा। उ� के आधार पर, ब�क को एक नो�टस जारी �कया 
गया िजसम� उससे यह पूछा गया �क वह कारण बताए �क सांिविधक �ावधान� और िनदशे�, जैसा �क उसम� कहा 
गया ह,ै के अनपुालन म� िवफलता के िलए उस पर दडं क्य� न लगाया जाए।    
 
    नो�टस पर ब�क के उ�र, इसके �ारा क� गई अित�र� �स्तुितय� और �ि�गत सुनवाई के दौरान क� गई 
मौिखक �स्तुितय� पर िवचार करने के बाद, भारतीय �रज़वर् ब�क इस िनष्कषर् पर प�चंा ह ै �क उ� सांिविधक 
�ावधान� के उल्लंघन तथा भारतीय �रज़वर् ब�क और नाबाडर् �ारा जारी उपरो� िनदशे� के अननुपालन का 
आरोप िस� �आ ह ैऔर मौ��क दडं लगाया जाना आवश्यक ह।ै   
 
 
 
 
                                                                                                                        (योगशे दयाल)        
�से �काशनी: 2023-2024/392                                                                            मुख्य महा�बंधक   
 


