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  28 अगस्त 2021 
भारतीय �रज़वर् ब�क न ेउपभोक् ता िवश् वास सव�क्षण के िसतबंर 2021 दौर क� श�ुआत क� 

 

     भारतीय �रज़वर् ब�क िनयिमत �प से उपभोक् ता िवश् वास सव�क्षण (सीसीएस) करा रहा ह।ै अब इस 
सव�क्षण के िसतंबर 2021 दौर क� शु�आत हो रही ह।ै इस सव�क्षण म� प�रवार� से सामान्य आ�थर्क 
प�रिस्थितय�, रोज़गार प�रदशृ्य, मूल्य स्तर, प�रवार� क� आय और व् यय पर उनके मनोभाव के संबंध म� 
गुणात् मक �ित��या ली जाती ह।ै यह सव�क्षण िनयिमत �प से 13 नगर� अथार्त् अहमदाबाद, ब�गलु�, 
भोपाल, चे�ई, �दल्ली, गुवाहाटी, हदैराबाद, जयपुर, कोलकाता, लखनऊ, मुंबई, पटना और ित�वनंतपुरम 
म� कराया जाता ह।ै इस सव�क्षण म� 13 शहर� के लगभग 5,400 �ित��यादाता� को शािमल �कया 
जाएगा। इस सव�क्षण के प�रणाम नीित-िनमार्ण के िलए उपयोगी सूचना उपलब्ध कराते ह�। 
 

     मेससर् हसंा �रसचर् �ुप �ा. िलिमटेड, मुंबई नामक एज�सी को भारतीय �रज़वर् ब�क क� ओर से सव�क्षण के 
इस दौर को, गितिविधय� के चरण-वार �फर से शु� होने के म�ेनजर �ि�गत साक्षात्कार और साथ ही 
टेलीफ़ोन �ारा भी करने का कायर् स�पा गया ह।ै इस �योजन से उक् त एज�सी प�रवार� से संपकर्  करेगी तथा 
चयिनत प�रवार� से अपनी �ित��या दने ेका अनुरोध �कया जाता ह।ै अन् य ऐसे व् यि�, िजनसे एज�सी ने 
संपकर्  नह� �कया हो, भी इस सव�क्षण दौर म� भाग ल ेसकते ह� और �लंक क� �ई सव�क्षण सूची का �योग 
करते �ए अपनी �ित��या द े सकते ह�। सव�क्षण सूची को भरकर िनम् निलिखत ई-मेल पते पर भेजा जा 
सकता ह।ै य�द इस संबंध म� कोई �श् न/स् पष् टीकरण हो तो कृपया िनम् निलिखत पते पर संपकर्  कर� : 
 

िनदशेक, 
घरेलू सव�क्षण �भाग, 

सांिख्यक� और सूचना �बंध िवभाग, 
भारतीय �रज़वर् ब�क, 
सी-8, दसूरी मंिजल, 

बां�ा-कुलार् कॉम् प् लेक् स, बां�ा (पूवर्), 
मुंबई – 400 051; 

फोन : 022-2657 8398, 022-2657 8332, 
कृपया ई-मेल भेजन ेके िलए यहां िक्लक कर�। 
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