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1	 मौौजूूदाा दि�शाानि�र्देशेोंं मंें नए उपाायोंं केे सााथ-सााथ संंशोोधन/परि�वर्ततन भीी शाामि�ल करें ं।

वर्षष ति�थि� वि�षय

वि�त्तीीय समाावेेशन और वि�काास वि�भााग

2022- 23 - सीीएफएल परि�योोजनाा काा वि�स्ताार - अति�रि�क्त 362 सीीएफएल स्थाापि�त कि�ए गए।

- रि�ज़र्वव बंैंक द्वााराा पूूरे ेभाारत मंें 60 टााउन हॉॉल मीीटिं�ंग आयोोजि�त कीी गईंं , जि�नसे लगभग 5,784 उद्यमि�योंं कोो 
लााभ मि�लाा।

2023-24 - सीीएफएल परि�योोजनाा काा वि�स्ताार - अति�रि�क्त 952 सीीएफएल स्थाापि�त कि�ए गए।

- रि�ज़र्वव बंैंक द्वााराा पूूरे ेभाारत मंें 60 टााउन हॉॉल मीीटिं�ंग आयोोजि�त कीी गईंं , जि�नसे लगभग 6,352 उद्यमि�योंं कोो 
लााभ मि�लाा।

2024-25

- रि�ज़र्वव बंैंक द्वााराा पूूरे ेभाारत मंें 33 टााउन हॉॉल बैैठकंें आयोोजि�त कीी गईंं , जि�नसे लगभग 3,162 उद्यमीी लााभाान्वि�ित 
हुुए।

11 जूून 2024 अनुसूुूचि�त वााणि�ज्यि�िक बंैंकोंं (एससीीबीी) कोो नि�देशे जाारीी कि�ए गए कि� वेे सूूक्ष्म और लघु ुउद्यम उधाारकर्ताा�ओंं  केे 
लि�ए 25 लााख रुपयेे तक केे ऋण केे लि�ए 14 दि�नोंं काा एक समाान टर्ननअरााउंंड समय (टीीएटीी) रखंें।

6 दि�संंबर 2024 प्रति� उधाारकर्ताा� संंपाार्श्वि�िक मुकु्त कृृषि� ऋण कीी सीीमाा ₹1.6 लााख सेे बढ़ााकर ₹2 लााख कर दीी गई।

वि�त्तीीय बााजाार वि�नि�यमन वि�भााग

2022- 23

7 सि�तंंबर 2022 •	 ऐसीी संंस्थााओंं  कीी एक ‘अलर्टट सूूचीी’ जाारीी कीी गई जोो न तोो वि�देशेीी मुदु्राा प्रबंंधन अधि�नि�यम (फेेमाा), 
1999 के तहत विदशेी मदु्रा मेें लेनदने करने के लिए अधिकत हैैं और न ही विदशेी मदु्रा लेनदने के लिए 
इलेक्ट्रॉनिक ट्रेडिंग प््ललेटफॉर््म संचालित करने के लिए अधिकत हैैं।

•	 ‘अलर्टट सूूचीी’ केे बाारे ेमंें जाानकाारीी प्रदाान करनेे केे लि�ए वि�देशेीी मुदु्राा लेेनदेने पर अक्सर पूूछेे जााने वााले प्रश्नोंं 
को अपडेट किया गया।

10 फरवरीी 2023  उन संंस्थााओंं  कीी ‘अलर्टट सूूचीी’ जाारीी कीी गई, जोो न तोो फेेमाा, 1999 केे तहत वि�देशेीी मुदु्राा मंें लेेनदेने करनेे केे 
लि�ए अधि�कृत हंैं और न हीी वि�देशेीी मुदु्राा लेेनदेने केे लि�ए इलेेक्ट्रॉॉनि�क टे्रेडिं�ंग प्लेेटफॉॉर्मम संंचाालि�त करनेे केे लि�ए 
अधि�कृत हंैं।

2023- 24

7 जूून 2023 उन संंस्थााओंं  कीी ‘अलर्टट सूूचीी’ जाारीी कीी गई, जोो न तोो फेेमाा, 1999 केे तहत वि�देशेीी मुदु्राा मंें लेेनदेने करनेे केे 
लि�ए अधि�कृत हंैं और न हीी वि�देशेीी मुदु्राा लेेनदेने केे लि�ए इलेेक्ट्रॉॉनि�क टे्रेडिं�ंग प्लेेटफॉॉर्मम संंचाालि�त करनेे केे लि�ए 
अधि�कृत हंैं।

24 नवंंबर 2023 उन संंस्थााओंं  कीी ‘अलर्टट सूूचीी’ जाारीी कीी गई, जोो न तोो फेेमाा, 1999 केे तहत वि�देशेीी मुदु्राा मंें लेेनदेने करनेे केे 
लि�ए अधि�कृत हंैं और न हीी वि�देशेीी मुदु्राा लेेनदेने केे लि�ए इलेेक्ट्रॉॉनि�क टे्रेडिं�ंग प्लेेटफॉॉर्मम संंचाालि�त करनेे केे लि�ए 
अधि�कृत हंैं।

3 जनवरीी 2024 वि�देशेीी मुदु्राा जोोखि�मोंं कीी हेेजिं�ंग केे लि�ए वि�नि�याामक रूपरेखेाा कीी समीीक्षाा कीी गई और सभीी प्रकाार केे लेेनदेने केे 
संंबंंध मंें पि�छलेे नि�यमोंं और अधि�सूूचनााओंं  कोो समेकि�त करतेे हुुए संंशोोधि�त नि�देशे जाारीी कि�ए गए।

2024-25

24 अपै्रैल 2024 प्रााधि�कृत व्याापाारि�योंं (एडीी) शे्रेणीी-I बंैंकोंं कोो सूूचि�त कि�याा गयाा कि� वेे अनधि�कृत वि�देशेीी मुदु्राा व्याापाार मंें बंैंकिं�ं ग 
चैैनलोंं केे दुरुुपयोोग कोो रोोकने केे लि�ए अधि�क सतर्कक  रहंें और अधि�क साावधाानीी बरतंें तथाा अपनेे ग्रााहकोंं कोो 
भाारतीीय रि�ज़र्वव बंैंक द्वााराा जाारीी एडवाायजरीी और ‘अलर्टट सूूचीी’ केे बाारे ेमंें अवगत करााएंं।

22 अक्टूूबर 2024 उन संंस्थााओंं  कीी ‹अलर्टट सूूचीी› कोो अद्यतन कि�याा गयाा, जोो न तोो फेेमाा, 1999 केे अंंतर्गगत वि�देशेीी मुदु्राा मंें लेेनदेने 
करनेे केे लि�ए अधि�कृत हंैं और न हीी वि�देशेीी मुदु्राा लेेनदेने केे लि�ए इलेेक्ट्रॉॉनि�क टे्रेडिं�ंग प्लेेटफॉॉर्मम संंचाालि�त करनेे 
केे लि�ए अधि�कृत हंैं।
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2024-25

7 फरवरीी 2025 सरकाारीी प्रति�भूूति�योंं (जीी-सेेक) मंें खुदुराा भाागीीदाारीी कोो सुवुि�धााजनक बनााने केे लि�ए, मोोलभााव सौौदाा प्रणाालि�योंं 
मंें एक नई सुवुि�धाा, याानीी ‹स्टॉॉक ब्रोोकर कनेक्ट› शुरुू कीी गई जोो ऑर्डडर मैैचिं�ंग (एनडीीएस-ओएम) प्लेेटफॉॉर्मम - 
जीी-सेेक मंें द्वि�तीीयक बााजाार लेेनदेने केे लि�ए एक इलेेक्ट्रॉॉनि�क टे्रेडिं�ंग हैै। इस सुवुि�धाा केे तहत, भाारतीीय प्रति�भूूति� 
और वि�नि�मय बोोर्डड (सेेबीी) मंें पंंजीीकृृत स्टॉॉक ब्रोोकरोंं कोो अपनेे व्यक्ति�गत इकााईयोंं / ग्रााहकोंं कीी ओर सेे सीीधेे 
एनडीीएस-ओएम तक पहुंं�च कीी अनुमुति� दीी गई हैै।

वि�देेशीी मुदु्राा वि�भााग

2022- 23

19 मई 2022 श्रीीलंंकाा सेे नि�र्याा�त आय प्रााप्त करनेे मंें नि�र्याा�तकोंं द्वााराा अनुभुव कीी जाा रहीी कठि�नााइयोंं कोो देखेतेे हुुए, यह नि�र्णणय 
लि�याा गयाा कि� श्रीीलंंकाा केे सााथ व्याापाार लेेनदेने एशि�यााई समााशोोधन संंघ (एसीीयूू) तंंत्र केे बााहर भाारतीीय रुपयेे 
(आईएनआर) मंें नि�पटाायाा जाा सकताा हैै।

25 मई 2022 पाात्र आभूूषण वि�के्रेतााओंं  (आईएफएससीीए द्वााराा अधि�सूूचि�त) कोो आईआईबीीएक्स केे मााध्यम सेे स्वर्णण आयाात 
करनेे कीी अनुमुति� दीी गई और इसकेे लि�ए प्रााधि�कृत व्याापाारीी (एडीी) बंैंकोंं केे मााध्यम सेे अग्रि�म भुगुताान भेेजनेे 
कीी अनुमुति� दीी गई।

6 जुलुााई 2022 भाारत मंें वि�देशेीी मुदु्राा प्रवााह कोो उदाार बनााने केे उपाायोंं केे तहत, बााह्य वााणि�ज्यि�िक उधाार (ईसीीबीी) स्वचाालि�त 
माार्गग केे तहत उधाार सीीमाा कोो प्रति� वि�त्तीीय वर्षष 750 मि�लि�यन अमेेरि�कीी डॉॉलर सेे बढ़ााकर 1.5 बि�लि�यन अमेेरि�कीी 
डॉॉलर कर दि�याा गयाा। इसकेे अलाावाा, ईसीीबीी रूपरेखेाा केे तहत कुुल लाागत सीीमाा कोो भीी 100 बीीपीीएस तक बढ़ाा 
दि�याा गयाा, बशरे्ते उधाारकर्ताा� नि�वेश गे्रेड रेटेिं�ंग काा होो। येे उपााय 31 दि�संंबर 2022 तक प्रभाावीी थेे।

8 जुलुााई 2022 प्रााधि�कृत व्याापाारीी शे्रेणीी-I बंैंकोंं कोो सूूचि�त कि�याा गयाा कि� श्रीीलंंकाा केे सााथ व्याापाार लेेनदेने सहि�त सभीी पाात्र 
चाालू खााताा लेेनदेने काा नि�पटाान अगलीी सूूचनाा तक एसीीयूू तंंत्र केे बााहर कि�सीी भीी अनुमुत मुदु्राा मंें कि�याा जााएगाा।

11 जुलुााई 2022 भाारत सेे नि�र्याा�त कोो बढ़ाावाा देनेेे पर जोोर देतेेे हुुए वैैश्वि�क व्याापाार कोो सुवुि�धााजनक बनााने और सीीमाा-पाार लेेनदेने 
केे लि�ए भाारतीीय रुपयेे केे उपयोोग कोो प्रोोत्सााहि�त करनेे केे लि�ए, एडीी बंैंकोंं मंें वि�देशेीी संंपर्कीी बंैंक/ बंैंकोंं केे वि�शेेष 
रुपयाा वाास्ट्रोो खाातोंं केे उपयोोग केे मााध्यम सेे भाारतीीय रुपयेे मंें नि�र्याा�त/ आयाात केे चाालाान, भुगुताान और नि�पटाान 
केे लि�ए एक अति�रि�क्त व्यवस्थाा प्रदाान कीी गई थीी।

22 अगस्त 2022 व्याापाार मंें आसाानीी कोो बढ़ाावाा देनेेे और टर्ननअरााउंंड समय (टीीएटीी) कोो कम करनेे केे लि�ए, वि�देशेीी नि�वेश लेेनदेने 
कीी रि�पोोर्टिं�ग मंें देरेीी कोो वि�नि�यमि�त करनेे केे लि�ए वि�लंंबि�त प्रस्तुतुि�करण शुलु्क (एलएसएफ) कीी अवधाारणाा शुरुू 
कीी गई थीी।

15 सि�तंंबर 2022 अनि�वाासीी वि�नि�मय नि�काायोंं केे सााथ रुपयाा आहरण कराार (आरडीीए) वााले एडीी शे्रेणीी-I बंैंक द्वााराा प्रााप्त वि�देशेीी 
आवक पे्रेषण कोो भाारत बि�ल भुगुताान प्रणाालीी (बीीबीीपीीएस) केे मााध्यम सेे सीीधेे लााभाार्थीी केे कि�सीी भीी बंैंक खााते 
मंें जमाा करनेे कीी अनुमुति� दीी गई।

30 सि�तंंबर 2022 काारोोबाार मंें आसाानीी केे लि�ए, सभीी लेेनदेने सेे संंबंंधि�त देरेीी कीी रि�पोोर्टिं�ग हेेतु ुएलएसएफ काा नि�र्धाा�रण करनेे केे 
लि�ए एक सरल और समाान गणनाा प्रणाालीी रखनेे काा नि�र्णणय लि�याा गयाा।

5 जनवरीी 2023 वि�देशेीी नि�वेश रि�पोोर्टिं�ग और प्रबंंधन प्रणाालीी (एफआईआरएमएस) - भाारत मंें वि�देशेीी नि�वेश कीी रि�पोोर्टिं�ग केे लि�ए 
एप्लि��केेशन - कोो नवीीकृृत कि�याा गयाा। एफआईआरएमएस केे नए संंस्करण नेे कई हि�तधाारकोंं द्वााराा लेेनदेने कीी 
एक सााथ फााइलिं�ंग कीी अनुमुति� देकेर वि�देशेीी नि�वेश कीी नि�र्बाा�ध रि�पोोर्टिं�ग कोो संंभव बनाायाा, अनुमुोोदन प्रक्रि�याा केे 
लि�ए टीीएटीी कोो कम कि�याा और एलएसएफ कीी स्वचाालि�त गणनाा कीी।

2023-24

6 अपै्रैल 2023 पूूर्णण धन परि�वर्ततकोंं (एफएफएमसीी), गैैर-बंैंक एडीी शे्रेणीी-II केे लााइसंेंस केे लि�ए आवेेदन नि�पटााने, धन अंंतरण सेेवाा 
योोजनाा (एमटीीएसएस) एजंेंट केे रूप मंें प्रााधि�काार देनेेे, मौौजूूदाा लााइसंेंस/ प्रााधि�काार केे नवीीकरण करनेे, मौौजूूदाा 
अनुदुेशेोंं केे अनुसुाार अनुमुोोदन प्रााप्त करनेे और एफएफएमसीी और गैैर-बंैंक एडीी शे्रेणीी-II द्वााराा वि�भि�न्न वि�वरण/
वि�वरणि�यांं� प्रस्तुतु करनेे केे लि�ए ‘एपीी- कनेक्ट’  नाामक एक सॉॉफ्टवेेयर एप्लीीकेेशन वि�कसि�त और शुरुु कि�याा 
गयाा।
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2023-24

12 अपै्रैल 2023 एडीी शे्रेणीी-II नि�काायोंं कोो ‹फाार्मम ए2› ऑनलााइन जमाा करनेे कीी सुवुि�धाा प्रदाान कीी गई थीी तााकि� वेे व्यक्ति�योंं केे 
लि�ए 25,000 अमरीीकीी डॉॉलर (अथवाा इसकेे समतुलु्य) तथाा काारपोोरेटे केे लि�ए 1,00,000 अमरीीकीी डाालर 
(अथवाा इसकेे समतुलु्य) कीी ऊपरीी सीीमाा वााले लेेन-देनेोंं केे लि�ए ‘फाार्मम ए2’ काा ऑनलााइन प्रस्तुतुीीकरण 
स्वीीकाार कर सकें।

26 अपै्रैल 2023 उदाारीीकृृत धन-पे्रेषण योोजनाा (एलआरएस) केे लि�ए आईएफएससीी मंें नि�वाासीी व्यक्ति�योंं केे वि�देशेीी मुदु्राा खााते 
(एफसीीए) मंें बेेकाार पड़ीी कि�सीी भीी नि�धि� कोो इसकीी प्रााप्ति� कीी ताारीीख सेे 15 दि�नोंं तक कीी अवधि� केे लि�ए 
प्रत्याावर्ति�ित करनेे कीी शर्तत कोो बदल दि�याा गयाा और साामाान्य रूप सेे सभीी न्याायाालयोंं केे लि�ए एलआरएस पर 
माास्टर नि�देशे मंें नि�हि�त योोजनाा केे प्राावधाानोंं केे अनुरुूप बनाायाा गयाा।

9 मई 2023 प्रााधि�कृत व्यक्ति�योंं (एपीी) कोो सूूचि�त करतेे हुुए अनुदुेशे जाारीी कि�ए गए थेे कि� फॉॉरेके्स प्रीीपेेड काार्डड, स्टोोर वैैल्यूू 
काार्डड, आदि� पर भाारत मंें देये शुलु्क/ प्रभाार  केेवल भाारतीीय रुपयेे मंें मूूल्यवर्गि�ित और नि�पटााए जााने चााहि�ए, 
क्योंंकि� प्रााधि�कृत व्यक्ति� और नि�वाासि�योंं केे बीीच येे लेेनदेने अनि�वाार्यय रूप सेे दोो नि�वाासि�योंं केे बीीच घरेलूेू लेेनदेने 
थेे।

12 मई 2023 काारोोबाार मंें सहजताा कोो बढ़ाावाा देनेेे केे लि�ए, वि�देशेीी नि�वेश सेे संंबंंधि�त रि�पोोर्टिं�ग मंें देरेीी केे लि�ए  एलएसएफ केे 
भुगुताान कोो, डि�मांं�ड ड्रााफ्ट मोोड केे अलाावाा नेेशनल इलेेक्ट्रॉॉनि�क फंंड  ट्रांं�सफर (एनईएफटीी)/ रि�यल टााइम ग्रॉॉस 
सेेटलमंेंट (आरटीीजीीएस) जैैसेे ऑनलााइन भुगुताान वि�धि� केे मााध्यम सेे संंभव कि�याा गयाा। इसीी तरह वि�देशेीी नि�वेश 
लेेनदेने केे लि�ए एलएसएफ केे भुगुताान केे लि�ए एनईएफटीी/ आरटीीजीीएस, जैैसेे ऑनलााइन भुगुताान वि�धि� 19 
जूून 2023 सेे सक्रि�य कि�ए गए।

22 जूून 2023 आईएफएससीी कोो एलआरएस धन-पे्रेषण कीी अनुमुति� केेवल प्रति�भूूति�योंं मंें नि�वेश करनेे केे लि�ए दीी गई। भाारत 
सरकाार नेे 23 मई 2022 कीी रााजपत्र अधि�सूूचनाा केे मााध्यम सेे आईएफएससीी  मंें वि�देशेीी वि�श्ववि�द्याालयोंं/
संंस्थाानोंं द्वााराा पेेश कि�ए जााने वााले वि�त्तीीय प्रबंंधन, फि�नटेक, वि�ज्ञाान, प्रौौद्योोगि�कीी, इंंजीीनि�यरिं�ंग और गणि�त केे 
पााठ्यक्रमोंं कोो वि�त्तीीय सेेवााओंं  केे रूप मंें अधि�सूूचि�त कि�याा थाा। तदनुसुाार, 22 जूून 2023 सेे, आईएफएससीी मंें 
वि�देशेीी वि�श्ववि�द्याालयोंं/संंस्थाानोंं कोो पााठ्यक्रम शुलु्क केे भुगुताान केे लि�ए नि�वाासीी व्यक्ति�योंं द्वााराा धन-पे्रेषण कोो 
परि�भााषि�त उदे्देश्य ‘वि�देशे मंें अध्ययन’ केे लि�ए एलआरएस केे तहत सक्रि�य कि�याा गयाा।

10 नवंंबर 2023 डीीजीीएफटीी कीी अधि�सूूचनाा केे आधाार पर यह नि�र्णणय लि�याा गयाा कि� प्रााधि�कृत व्याापाारीी शे्रेणीी-1 बंैंक, पाात्र ज्वैलर्सस 
कोो आईआईबीीएक्स केे मााध्यम सेे चां �ंदीी केे आयाात केे लि�ए 11 दि�नोंं केे अग्रि�म भुगुताान कीी अनुमुति� दे ेसकते हंैं।

17 नवंंबर 2023 बंैंकोंं द्वााराा चाालू खााते और नकद ऋण (सीीसीी)/ओवरड्रााफ्ट (ओडीी) खााते खोोलनेे केे संंबंंध मंें दि�नांं�क 19 
अपै्रैल 2022 केे परि�पत्र- डीीओआर.सीीआरई.आरईसीी.23/21.08.008/2022-23 केे पैैराा 4.1 केे अनुसुाार 
और नि�र्याा�तकोंं कोो अधि�क परि�चाालन लचीीलाापन प्रदाान करनेे केे लि�ए, वि�शेेष रुपयाा वाास्ट्रोो खााताा रखनेे वााले 
प्रााधि�कृत व्याापाारीी शे्रेणीी-I बंैंकोंं कोो अपनेे नि�र्याा�तक घटकोंं केे लि�ए वि�शेेष रूप सेे उनकेे नि�र्याा�त लेेनदेने केे 
नि�पटाान हेेतु ुएक अति�रि�क्त वि�शेेष चाालू खााताा खोोलनेे कीी अनुमुति� दीी गई।

31 जनवरीी 2024 आईएफएससीीए द्वााराा अधि�सूूचि�त भाारत-यूूएई बृहृत्् आर्थि�िक सााझेदाारीी समझौौतेे (सीीईपीीए) केे तहत टैैरि�फ 
रेटे कोोटाा (टीीआरक्यूू) धाारकोंं द्वााराा स्वर्णण आयाात केे लि�ए 11 दि�नोंं कीी अग्रि�म भुगुताान कीी अनुमुति� देनेेे केे 
दि�शाानि�र्देशे जाारीी कि�ए गए थेे।

2024-25
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24 अपै्रैल 2024 भाारतीीय नि�वाासि�योंं कोो असंंगत/अत्यधि�क रि�टर्नन केे वाादे ेकेे सााथ वि�देशेीी मुदु्राा (फॉॉरेके्स) व्याापाार कीी सुवुि�धाा 
प्रदाान करनेे वाालीी अनधि�कृत संंस्थााओंं  सेे बचने केे लि�ए, एडीी शे्रेणीी-I बंैंकोंं कोो इस संंबंंध मंें अधि�क सतर्कक  
रहनेे और अधि�क साावधाानीी बरतने कीी सलााह दीी गई और ऐसेे लेेनदेने कोो आगेे कीी काार्ररवााई केे लि�ए प्रवर्ततन 
नि�देशेाालय, भाारत सरकाार केे ध्याान मंें लााने केे लि�ए कहाा गयाा थाा।

6 मई 2024 वि�देशेीी मुदु्राा प्रबंंधन (जमाारााशि�) वि�नि�यम, 2016 मंें संंशोोधन करकेे भाारत सेे बााहर रहनेे वााले व्यक्ति� 
(पीीआरओआई) कोो भाारत मंें माार्जि�िन पोोस्ट करनेे और एकत्र करनेे केे उदे्देश्य सेे भाारतीीय रुपए और/याा वि�देशेीी 
मुदु्राा मंें ब्यााजफल खााताा (इंंटरेसे्ट बीीयरिं�ंग अकााउंंट) खोोलनेे, रखनेे और रखरखााव कीी अनुमुति� दीी गई, जोो 
मौौजूूदाा वि�नि�यमोंं केे संंदर्भभ मंें ऐसेे व्यक्ति� द्वााराा कि�ए गए अनुमुत डेेरीीवेेटि�व कांं�टै्रैक्ट केे लि�ए हैै।
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27 मई 2024 अनुमुत मुदु्राा परि�वर्ततन गति�वि�धि�योंं कीी पहुंं�च सुनुि�श्चि�त करनेे और संंभाावि�त दुरुुपयोोग कोो रोोकने केे लि�ए, यह 
सूूचि�त कि�याा गयाा कि� 1 जुलुााई 2024 सेे, एफएफएमसीी/गैैर-बंैंक एडीी शे्रेणीी- II द्वााराा अनुमुत उदे्देश्योंं केे लि�ए 
जनताा कोो बेेचेे गए वि�देशेीी मुदु्राा नोोटोंं काा मूूल्य ति�मााहीी आधाार पर अन्य एफएफएमसीी/एडीी सेे खरीीदे ेगए वि�देशेीी 
मुदु्राा नोोटोंं केे मूूल्य केे 75 प्रति�शत सेे कम नहींं होोनाा चााहि�ए।

11 जूून 2024 परि�चाालनगत लचीीलाापन प्रदाान करनेे केे लि�ए, प्रााधि�कृत व्याापाारीी शे्रेणीी-I बंैंकोंं (अपनेे घटकोंं केे लि�ए) द्वााराा अपनेे 
नि�र्याा�त केे सााथ-सााथ आयाात लेेनदेने केे नि�पटाान केे लि�ए एक अति�रि�क्त वि�शेेष चाालू खााताा खोोलनेे कीी सुवुि�धाा 
प्रदाान कीी गई हैै।

3 जुलुााई 2024 काारोोबाार मंें आसाानीी कोो बेेहतर बनााने केे लि�ए, एडीी कोो फॉॉर्मम ए2 और अन्य संंबंंधि�त दस्ताावेजोंं केे ऑनलााइन/ 
भौौति�क प्रस्तुतुीीकरण केे आधाार पर धन पे्रेषण कीी सुवुि�धाा प्रदाान करनेे कीी अनुमुति� दीी गई, जोो कि� फेेमाा, 1999 
कीी धााराा 10(5) केे अधीीन हैै। तदनुसुाार, ‹ऑनलााइन› फॉॉर्मम ए2 केे आधाार पर वि�पे्रेषि�त कीी जााने वाालीी रााशि� कीी 
सीीमाा हटाा दीी गई। इसकेे अलाावाा, एडीी बंैंकोंं कोो लेेनदेने केे मूूल्य सेे नि�रपेेक्ष होोकर सभीी सीीमाा-पाार वि�पे्रेषणोंं केे 
लि�ए भौौति�क याा डि�जि�टल रूप मंें फॉॉर्मम ए2 प्रााप्त करनेे कीी अनुमुति� दीी गई।

10 जुलुााई 2024 प्रााधि�कृत व्यक्ति�योंं (एपीी) कोो आईएफएससीी केे भीीतर आईएफएससीीए अधि�नि�यम, 2019 केे अनुसुाार वि�त्तीीय 
सेेवााओंं  याा वि�त्तीीय उत्पाादोंं काा लााभ उठााने केे लि�ए एलआरएस केे तहत आईएफएससीी कोो सभीी स्वीीकाार्यय 
उदे्देश्योंं केे लि�ए धन पे्रेषण कीी सुवुि�धाा प्रदाान करनेे कीी अनुमुति� दीी गई। इसकेे अति�रि�क्त, उन्हंें आईएफएससीी 
मंें रखेे गए वि�देशेीी मुदु्राा खााते (एफसीीए) केे मााध्यम सेे कि�सीी भीी अन्य वि�देशेीी के्षेत्रााधि�काार मंें सभीी चाालू याा पूंं�जीी 
खााताा लेेनदेने कीी सुवुि�धाा प्रदाान करनेे कीी अनुमुति� दीी गई।

1 अकू्तूबर 2024 वि�देशेीी मुदु्राा (शमन काार्ययवााहीी) नि�यम, 2024 (‘नए नि�यम’) कोो भाारत सरकाार द्वााराा रि�ज़र्वव बंैंक केे पराामर्शश सेे 12 
सि�तंंबर 2024 कोो अधि�सूूचि�त कि�याा गयाा। तदनुसुाार, पहलेे केे परि�पत्रोंं केे तहत जाारीी नि�र्देशेोंं कीी समीीक्षाा कीी गई 
और प्रााधि�कृत व्यक्ति�योंं केे लि�ए शमन केे लि�ए नए दि�शाानि�र्देशे जाारीी कि�ए गए।

11 नवंंबर 2024 रि�ज़र्वव बंैंक नेे (भाारत सरकाार और सेेबीी केे पराामर्शश सेे) वि�देशेीी मुदु्राा प्रबंंधन (ऋणेेतर लि�खत) नि�यम, 2019 
केे तहत वि�देशेीी पोोर्टटफोोलि�योो नि�वेश (एफपीीआई) कोो प्रत्यक्ष वि�देशेीी नि�वेश (एफडीीआई) केे रूप मंें पुनुर्ववर्गीीकृृत 
करनेे केे लि�ए एक परि�चाालन रूपरेखेाा कोो अंंति�म रूप दि�याा हैै। इस रूपरेखेाा केे अनुसुाार, कि�सीी भीी संंबंंधि�त 
एफपीीआई द्वााराा नि�वेश सीीमाा (पूूरीी तरह सेे अवमि�श्रण केे आधाार पर कुुल चुकुताा पूंं�जीी काा 10 प्रति�शत) केे कि�सीी 
भीी उल्लंंघन केे माामले मंें, उनकेे पाास अपनीी होोल्डिं�ं�ग्स कोो बेेचने केे पहलेे केे वि�कल्प केे अलाावाा एफडीीआई केे 
रूप मंें ऐसीी होोल्डिं�ं�ग्स कोो पुनुर्ववर्गीीकृृत करनेे काा वि�कल्प होोगाा।

14 जनवरीी 2025 •	 वि�देशेीी मुदु्राा प्रबंंधन (जमाारााशि�) वि�नि�यम, 2016 मंें संंशोोधन कि�याा गयाा, तााकि� पीीआरओआई (बंैंकोंं केे 
अलावा) को एडी बैैंकोों की विदशेी शाखाओ ंमेें भारतीय रुपया (आईएनआर) खात खोलने की अनमुति दी 
जा सक। संशोधन के अनसुार, भारत मेें रहने वाले व््यक्तियोों (पीआरआई) के साथ सभी चालू और अनमेुय 
पूजंी खाता लेनदने और अन््य पीआरओआई के साथ सभी लेनदने को विशेष अनिवासी रुपया खाता 
(एसएनआरआर) के माध््यम से निपटान की अनमुति दी गई। इसक अलावा, प्रत््ययावर््तनीय आईएनआर 
खातोों [एसएनआरआर/विशेष रुपया वास्ट्रो खाता (एसआरवीए)/अनिवासी बाह्य (एनआरई) खाता/वास्ट्रो 
खाता] के बीच अंतरण की भी अनमुति दी गई।

•	 वि�देशेीी मुदु्राा प्रबंंधन (भुगुताान कीी वि�धि� और ऋणेेतर लि�खतोंं कीी रि�पोोर्टिं�ग) वि�नि�यम, 2019 मंें संंशोोधन 
किया गया, ताकि एसएनआरआर खातोों से किए गए भगुतानोों का उपयोग एफडीआई सहित विदशेी निवश 
करने के लिए किया जा सक और एसआरवीए मेें निधियोों का उपयोग भारत मेें विदशेी निवश करने के लिए 
किया जा सक।

•	 वि�देशेीी मुदु्राा प्रबंंधन (भाारत मंें रहनेे वााले व्यक्ति� द्वााराा वि�देशेीी मुदु्राा खााते) वि�नि�यम, 2015 मंें संंशोोधन कि�याा 
गया, ताकि सभी निवासी निर््ययातकोों को व््ययापार लेनदने निपटान के लिए विदशेोों मेें विदशेी मदु्रा खात 
खोलने की अनमुति दी जा सक, बशर्ते लागू समायोजन और प्रत््ययावर््तन प्रावधानोों को सनुिश्चित किया जा 
सक। यह स््पष्ट किया गया कि स््थथानीय मदु्राओ ंमेें भगुतान प्राप्त करने वाले निर््ययातक उस क्षेत्र से आयात के 
भगुतान के लिए इन मदु्राओ ंका उपयोग कर सकत हैैं।
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2024-25

10 फरवरीी 2025 बााह्य व्याापाार और भुगुताान / प्रााप्ति� वि�नि�यमोंं कोो एसीीयूू कराार केे सााथ संंरेखेि�त करनेे कीी सुवुि�धाा केे लि�ए, वि�देशेीी 
मुदु्राा प्रबंंधन (प्रााप्ति� और भुगुताान वि�धि�) वि�नि�यम, 2023 मंें संंशोोधन कि�याा गयाा, तााकि� भुगुताान / प्रााप्ति� कोो एसीीयूू 
तंंत्र केे मााध्यम सेे केेवल तभीी प्रति�बंंधि�त कि�याा जाा सकेे जब वेे एसीीयूू सदस्य देशेोंं केे के्षेत्र मंें दोो नि�वाासि�योंं केे 
बीीच होंं।

﻿17 माार्चच 2025 नवंंबर 2024 मंें भाारतीीय रि�ज़र्वव बंैंक और माालदीीव मौौद्रि�क प्रााधि�करण केे बीीच द्वि�पक्षीीय लेेनदेने केे लि�ए स्थाानीीय 
मुदु्रााओंं , याानीी भाारतीीय रुपयेे और माालदीीवि�यन रूफि�याा (एमवीीआर) केे उपयोोग कोो बढ़ाावाा देनेेे केे लि�ए एक 
रूपरेखेाा स्थाापि�त करनेे हेेतु ुसमझौौताा ज्ञाापन (एमओयूू) पर हस्तााक्षर कि�ए जााने केे बााद, माालदीीव केे सााथ 
द्वि�पक्षीीय व्याापाार लेेनदेने काा नि�पटाान, एसीीयूू तंंत्र केे अलाावाा स्थाानीीय मुदु्रााओंं  मंें करनेे कीी अनुमुति� दीी गई।

वि�नि�यमन वि�भााग 

2022-23

7 अपै्रैल 2022 बंैंकिं�ं ग सेेवााओंं  केे लि�ए डि�जि�टल बुनुि�याादीी रूपरेखेाा कीी उपलब्धताा मंें सुधुाार लााने और डि�जि�टल वि�त्तीीय 
समाावेशन और शि�क्षण कोो सघन बनााने केे नि�रंंतर प्रयाासोंं केे एक हि�स्सेे केे रूप मंें, रि�ज़र्वव बंैंक द्वााराा ‘डि�जि�टल 
बंैंकिं�ं ग इकााइयोंं’ (डीीबीीयूू) कीी अवधाारणाा पेेश कीी गई थीी।

21 अपै्रैल 2022 माास्टर नि�देशे - के्रेडि�ट काार्डड और डेेबि�ट काार्डड - जाारीी और आचाार संंबंंधीी नि�देशे’ पर माास्टर नि�देशे जाारीी कि�याा 
गयाा (1 जुलुााई 2022 सेे प्रभाावीी)।

8 जूून 2022 रि�ज़र्वव बंैंक नेे पाात्र शहरीी सहकाारीी बंैंकोंं (यूूसीीबीी) कोो ‘बंैंककाारीी वि�नि�यमन अधि�नि�यम, 1949 कीी धााराा 23 - 
डोोरस्टेेप बंैंकिं�ं ग’ पर परि�पत्र जाारीी करकेे अपनेे ग्रााहकोंं कोो ‘डोोरस्टेेप बंैंकिं�ं ग’ सेेवााएंं प्रदाान करनेे कीी अनुमुति� दीी।

12 अगस्त 2022 वि�नि�यमि�त संंस्थााओंं  (आरई) द्वााराा नि�योोजि�त एजंेंटोंं कीी गति�वि�धि�योंं सेे उत्पन्न चिं�ंतााओंं  केे मदे्देनजर, भाारतीीय 
रि�ज़र्वव बंैंक नेे सूूचि�त कि�याा हैै कि� वि�नि�यमि�त संंस्थााएंं यह सख्तीी सेे सुनुि�श्चि�त करें ंकि� वेे याा उनकेे एजंेंट बकाायाा 
ऋणोंं कीी वसूूलीी केे लि�ए उधाारकर्ताा� कोो सुबुह 8:00 बजे सेे पहलेे और शााम 7:00 बजे केे बााद फोोन करनेे सहि�त 
कि�सीी भीी प्रकाार कीी धमकीी याा उत्पीीड़न काा सहााराा न लंें।

2 सि�तंंबर 2022 रि�ज़र्वव बंैंक नेे डि�जि�टल ऋण पर दि�शाानि�र्देशे जाारीी कि�ए तााकि� यह सुनुि�श्चि�त कीी जाा सकेे कि� प्रौौद्योोगि�कीी केे लााभोंं 
काा टि�कााऊ और व्यवस्थि�ित तरीीकेे लााभ उठाायाा जााए।

5 जनवरीी 2023 अपनेे ग्रााहक कोो जाानोो (केेवााईसीी) [पुनुःः केेवााईसीी] केे आवधि�क अद्यतनीीकरण केे संंबंंध मंें उपलब्ध वि�भि�न्न 
वि�कल्पोंं केे बाारे ेमंें जनताा कोो जाागरूक करनेे केे लि�ए एक पे्रेस प्रकााशनीी जाारीी कीी गई।

2023-24

28 अपै्रैल 2023 •	 अद्यतन / आवधि�क अद्यतन – अप्रत्यक्ष मोोड मंें आधाार ओटीीपीी आधाारि�त ई-केेवााईसीी कोो ग्रााहक द्वााराा 
केेवााईसीी केे आवधि�क अद्यतन केे लि�ए उपयोोग करनेे कीी अनुमुति� दीी गई हैै।

•	 एकल स्वाामि�त्व वाालीी फर्मम कीी ग्रााहक समुचुि�त साावधाानीी प्रक्रि�याा (सीीडीीडीी) - केेवााईसीी पर माास्टर नि�देशे मंें 
संंशोोधन केे मााध्यम सेे सीीडीीडीी प्रक्रि�याा केे लि�ए एकल स्वाामि�त्व वाालीी फर्मम केे माामले मंें गति�वि�धि� केे प्रमााण 
केे लि�ए दस्ताावेजोंं कीी सूूचीी मंें उद्यम  पंंजीीकरण प्रमााण पत्र (यूूआरसीी) कोो शाामि�ल कि�याा गयाा हैै।

17 अगस्त 2023 जमााकर्ताा�ओंं  कोो वि�भि�न्न बंैंकोंं मंें अपनीी अदाावााकृत जमाारााशि�योंं कोो आसाानीी सेे और एक हीी स्थाान पर खोोजनेे 
कीी सुवुि�धाा प्रदाान करनेे केे लि�ए तथाा जमााकर्ताा� शि�क्षण एवंं जाागरूकताा (डीीईए) नि�धि� समि�ति� केे नि�र्देशेोंं केे 
अनुसुरण मंें, भाारतीीय रि�ज़र्वव बंैंक नेे एक कंेंद्रीीकृृत वेेब पोोर्टटल यूूडीीजीीएएम - सूूचनाा तक पहुंं�च केे लि�ए अदाावााकृत 
जमाारााशि�योंं काा गेेटवेे - वि�कसि�त कि�याा हैै।

18 अगस्त 2023 •	 ‘समाान माासि�क कि�स्त (ईएमआई) आधाारि�त वैैयक्ति�क ऋणोंं पर फ्लोोटिं�ंग ब्यााज दर काा पुनुर्नि�िर्धाा�रण’ वि�षय 
पर परि�पत्र जाारीी कि�याा गयाा, जि�सकाा उदे्देश्य आरई मंें उचि�त आचाार रूपरेखेाा और काार्याा�न्वयन सुनुि�श्चि�त 
करनाा थाा।
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2023-24

18 अगस्त 2023 •	 ‘उचि�त उधाार प्रथाा - ऋण खाातोंं मंें जुरु्माा�नाा’ पर परि�पत्र जाारीी कि�याा गयाा, जोो उचि�त और पाारदर्शीी तरीीकेे सेे 
जरु््ममाना लगान के संबंध मेें एक स््पष्ट आचार रूपरखेा को अनिवार््य बनाता है।

13 सि�तंंबर 2023 वि�नि�यमि�त संंस्थााओंं  केे बीीच दाायि�त्वपूर्णण उधाार आचाार कोो बढ़ाावाा देनेेे केे लि�ए ‘दाायि�त्वपूर्णण उधाार आचाार - 
व्यक्ति�गत ऋणोंं काा पुनुर्भुु�गताान/नि�पटाान पर चल/अचल संंपत्ति� दस्ताावेजोंं कोो जाारीी करनाा’ वि�षय पर परि�पत्र 
जाारीी कि�याा गयाा।

26 अकू्तूबर 2023 •	 के्रेडि�ट सूूचनाा केे वि�लंंबि�त अद्यतन/सुधुाार पर ग्रााहकोंं कोो मुआुवजाा देनेेे केे लि�ए रूपरेखेाा प्रस्तुतु कीी गई 
जिसक तहत शिकायतकर््तता को प्रति कैलेेंडर दिन ₹100 का मआुवज़ा मिलेगा यदि उनकी शिकायत का 
समाधान शिकायत दर््ज करने की तिथि से 30 कैलेेंडर दिनोों की अवधि के भीतर नहीीं किया जाता है।

•	 शि�काायत नि�वाारण तंंत्र कीी प्रभाावि�ताा मंें सुधुाार करनेे और के्रेडि�ट सूूचनाा कंं पनि�योंं (सीीआईसीी) और के्रेडि�ट 
संस््थथानोों (सीआई) द्वारा प्रदान की जान वाली ग्राहक सेवा को मजबूत करने के लिए, विभिन््न प्रयास किए 
गए, जिनमेें अन््य बातोों के साथ-साथ क्रेडि ट सूचना के विलंबित अद्यतन/सधुार के लिए मआुवज़ा तंत्र और 
ग्राहकोों को उनकी क्रेडि ट सूचना रिपोर््ट  (सीआईआर) तक पहुंच के बार ेमेें एसएमएस/ईमेल के माध््यम से 
सूचित करना या सीआई द्वारा सीआईसी को डिफॉल््ट होने सूचना को रिपोर््ट  करना शामिल है।

1 जनवरीी 2024 बंैंकोंं मंें नि�ष्क्रि��य खााते/अदाावााकृत जमाारााशि�याँँ�’ परि�पत्र पर संंशोोधि�त नि�देशे जाारीी कि�ए गए।

2 फरवरीी 2024 केेवााईसीी अद्यतन केे नााम पर कीी जााने वाालीी धोोखााधड़ीी केे बाारे ेमंें जनताा कोो जाागरूक करनेे केे लि�ए एक पे्रेस 
प्रकााशनीी जाारीी कीी गई।

7 माार्चच 2024 ‘के्रेडि�ट काार्डड और डेेबि�ट काार्डड - जाारीी करनेे और संंचाालन संंबंंधीी नि�देशे, 2022’ पर माास्टर नि�देशे मंें संंशोोधन 
कि�याा गयाा, जि�ससे उपभोोक्ताा संंरक्षण उपाायोंं कोो और मजबूूत कि�याा गयाा। सभीी हि�तधाारकोंं सेे प्रााप्त फीीडबैक केे 
आधाार पर इस वि�षय पर अक्सर पूूछेे जााने वााले प्रश्न भीी जाारीी कि�ए गए।

- आम जनताा मंें अकााउंंट एग्रीीगेेटर (एए) केे बाारे ेमंें जाागरूकताा लााने केे लि�ए मीीडि�याा मि�क्स केे मााध्यम सेे एए 
सुवुि�धाा केे लि�ए जन जाागरूकताा अभि�याान आयोोजि�त कि�ए गए।

- जनताा कोो नि�म्नलि�खि�त वि�षयोंं पर शि�क्षि�त करनेे केे लि�ए टेेलीीवि�जन केे मााध्यम सेे जन जाागरूकताा अभि�याान 
चलााए गए: (i) काागज रहि�त ऑनबोोर्डिं�ग प्रक्रि�याा केे लि�ए कंेंद्रीीय अपनेे ग्रााहक कोो जाानें रि�कॉॉर्डड रजि�स्ट्रीी 
(सीीकेेवााईसीीआर) द्वााराा जाारीी केेवााईसीी पहचाानकर्ताा� काा उपयोोग; (ii) पुनुःः केेवााईसीी केे लि�ए उपलब्ध वि�भि�न्न 
वि�कल्प; और (iii) ग्रााहक खाातोंं काा म्यूूल खााते केे रूप मंें दुरुुपयोोग होोनेे सेे रोोकनाा।

2024-25

15 अपै्रैल 2024 ऋण और अग्रि�मोंं केे लि�ए मुुख्य तथ्य वि�वरण (केेएफएस) : पाारदर्शि�िताा बढ़ााने और वि�नि�यमि�त संंस्थााओंं  द्वााराा 
पेेश कि�ए जाा रहेे वि�त्तीीय उत्पाादोंं पर सूूचनाा वि�षमताा कोो कम करनेे और उधाारकर्ताा�ओंं  कोो संंसूूचि�त वि�त्तीीय 
नि�र्णणय लेेनेे मंें सशक्त बनााने केे लि�ए, 15 अपै्रैल 2024 कोो एक सुसुंंगत परि�पत्र जाारीी कि�याा गयाा हैै, जि�समें 
वि�नि�यमि�त संंस्थााओंं  कोो सभीी खुदुराा और सूूक्ष्म, लघु ुऔर मध्यम उद्यम (एमएसएमई) केे साावधि� ऋणोंं केे संंबंंध 
मंें भाावीी उधाारकर्ताा�ओंं  कोो केेएफएस प्रदाान करनेे कीी सलााह दीी गई हैै।

8 अगस्त 2024 के्रेडि�ट सूूचनाा कंं पनि�योंं (सीीआईसीी) द्वााराा प्रदाान कीी गई के्रेडि�ट सूूचनाा रि�पोोर्टोंं मंें अधि�क वर्ततमाान जाानकाारीी कोो 
प्रति�बिं�ंबि�त करनेे केे लि�ए, के्रेडि�ट संंस्थाानोंं (सीीआई) द्वााराा सीीआईसीी कोो के्रेडि�ट सूूचनाा कीी रि�पोोर्टिं�ग कीी आवृतृ्ति� 
कोो 1 जनवरीी 2025 सेे माासि�क सेे बढ़ााकर पााक्षि�क याा उससे कम अंंतरााल कर दि�याा गयाा हैै।

10 अकू्तूबर 2024 के्रेडि�ट सूूचनाा कंं पनि�यां �ं (वि�नि�यमन) अधि�नि�यम, 2005 (सीीआईसीीआएए) केे अनुसुाार केेवल सीीआई हीी 
सीीआईसीी कोो के्रेडि�ट जाानकाारीी प्रस्तुतु कर सकते हंैं। जब कि�सीी वि�नि�यमि�त इकााई काा लााइसंेंस याा पंंजीीकरण 
प्रमााणपत्र (सीीओआर) रि�ज़र्वव बंैंक द्वााराा नि�रस्त कर दि�याा जााताा हैै, तोो उसेे अब सीीआई नहींं माानाा जााताा हैै और 
इस प्रकाार वह अपनेे उधाारकर्ताा�ओंं  कीी के्रेडि�ट जाानकाारीी सीीआईसीी कोो प्रस्तुतु करनेे मंें असमर्थथ होो जााताा हैै, 
जि�ससे उधाारकर्ताा�ओंं  केे चुकुौौतीी इति�हाास मंें अंंतरााल आ जााताा हैै। ऐसीी संंस्थााओंं  केे उधाारकर्ताा�ओंं  द्वााराा साामनाा 
कीी जााने वाालीी कठि�नााई कोो दूूर करनेे केे लि�ए, लााइसंेंस/सीीओआर केे नि�रस्त होोनेे केे बााद के्रेडि�ट सूूचनाा रि�पोोर्टिं�ग 
तंंत्र नि�र्धाा�रि�त कि�याा गयाा हैै।
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2024-25
6 नवंंबर 2024 कंेंद्रीीय केेवााईसीी रि�कॉॉर्डड रजि�स्ट्रीी (सीीकेेवााईसीीआर) द्वााराा जाारीी अपनेे ग्रााहक कोो जाानें (केेवााईसीी) पहचाानकर्ताा� 

कोो केेवााईसीी और पुनुःः केेवााईसीी उदे्देश्योंं केे लि�ए पहलाा आधाार बनाायाा गयाा हैै, इस प्रकाार केेवााईसीी प्रक्रि�याा कोो 
सरल, सुवुि�धााजनक और काागज़ रहि�त बनाायाा गयाा हैै।

फि�नटेक वि�भााग 

2022-23

6 जूून 2022 वि�नि�याामक संैंडबॉॉक्स (आरएस) केे तहत चौौथेे समूह केे लि�ए एप्लि��केेशन विं�ंडोो खोोलनेे कीी घोोषणाा कीी गई 
जि�सकाा वि�षय थाा ‘वि�त्तीीय धोोखााधड़ीी कीी रोोकथााम और शमन’।

2 सि�तंंबर 2022 भाारत मंें ग्राामीीण वि�त्त काा डि�जि�टलीीकरण - रि�ज़र्वव बंैंक नवोोन्मेेष कंेंद्र केे सहयोोग सेे वि�कसि�त कि�साान के्रेडि�ट काार्डड 
(केेसीीसीी) ऋण केे लि�ए प्राारम्भि�िक परि�योोजनाा शुरुू कीी गई।

7 अकू्तूबर 2022 ‘कंेंद्रीीय बंैंक डि�जि�टल मुदु्राा (सीीबीीडीीसीी) पर अवधाारणाा नोोट’ जाारीी कि�याा गयाा।

29 नवंंबर 2022 सीीबीीडीीसीी काा संंचाालन - सीीबीीडीीसीी - खुदुराा (e₹-आर) केे लि�ए प्राारम्भि�िक परि�योोजनाा 1 दि�संंबर 2022 कोो 
आरम्भ कीी गई।

14 फरवरीी 2023 ‘समाावेशीी डि�जि�टल सेेवााएंं’ थीीम केे सााथ दूूसराा वैैश्वि�क हैैकााथॉॉन - हाार्बिं�गर 2023 - आरम्भ कि�याा गयाा।

2023-24

14 अगस्त 2023 नि�र्बाा�ध ऋण केे लि�ए साार्ववजनि�क तकनीीकीी प्लेेटफ़ॉॉर्मम कीी प्राारम्भि�िक परि�योोजनाा 17 अगस्त 2023 कोो शुरुु कीी 
गई। 

27 अकू्तूबर 2023 आरएस केे तहत पां �ंचवें समूह केे लि�ए एप्लि��केेशन विं�ंडोो खोोलनेे कीी घोोषणाा कीी गई जोो थीीम न्यूूट्रल थाा।

28 फरवरीी 2024 आरएस केे लि�ए सक्षमकर रूपरेखेाा मंें संंशोोधन कि�याा गयाा।

2024-25

28 मई 2024 ‘फि�नटेक रि�पोोजि�टरीी’ और ‘एमटेक रि�पोोजि�टरीी’ शुरुु कि�ए गए। रि�पॉॉजि�टरीी समग्र के्षेत्रीीय स्तर केे डेेटाा, रुझाान, 
वि�शे्लेषण, आदि� कीी उपलब्धताा कोो सक्रि�य करेंगेंे, जोो नीीति� नि�र्माा�तााओंं  और भााग लेेनेे वााले उद्योोग केे सदस्योंं 
दोोनोंं केे लि�ए उपयोोगीी होंंगेे।

30 मई 2024 रि�ज़र्वव बंैंक नेे ‘फि�नटेक के्षेत्र केे लि�ए स्व-वि�नि�याामक संंगठनोंं कोो माान्यताा देनेेे केे लि�ए रूपरेखेाा’ (एसआरओ-
एफटीी रूपरेखेाा) प्रकााशि�त कीी।

7 जूून 2024 तीीसराा वैैश्वि�क हैैकााथॉॉन - हाार्बिं�गर 2024 - ‘शूून्य वि�त्तीीय धोोखााधड़ीी’ और ‘दि�व्यांं�ग प्रि�य’ थीीम केे सााथ शुरुू 
कि�याा गयाा।

28 अगस्त 2024 फि�नटेक एसोोसि�एशन फॉॉर कंंज्यू मर एम्पाावरमंेंट (एफएसीीई) कोो फि�नटेक के्षेत्र मंें एसआरओ केे रूप मंें माान्यताा 
दीी गई।

26 दि�संंबर 2024 वि�त्तीीय के्षेत्र मंें ‘कृृत्रि�म मेेधाा केे जि�म्मेेदाार और नैैति�क सक्षमताा केे लि�ए रूपरेखेाा (फ्रीी-एआई)’ वि�कसि�त करनेे हेेतु ु
एक समि�ति� गठि�त करनेे कीी घोोषणाा कीी गई।

पर्ययवेेक्षण वि�भााग

2023-24

10 अपै्रैल 2023 ‘सूूचनाा प्रौौद्योोगि�कीी सेेवााओंं  कीी आउटसोोर्सिं�ग’ पर माास्टर नि�देशे जाारीी कि�याा गयाा तााकि� यह सुनुि�श्चि�त कि�याा 
जाा सकेे कि� आउटसोोर्सिं�ग व्यवस्थाा, ग्रााहक डेेटाा कीी सुरुक्षाा सुनुि�श्चि�त करतेे समय आरई ग्रााहकोंं केे प्रति� अपनेे 
दाायि�त्वोंं काा पूूर्णण नि�र्ववहन मंें, बााधाा नहींं बनेगीी।

7 नवंंबर 2023 ‘सूूचनाा प्रौौद्योोगि�कीी अभि�शाासन, जोोखि�म, नि�यंंत्रण और आश्वाासन प्रथााओंं ’ पर माास्टर नि�देशे जाारीी कि�याा गयाा। 
माास्टर नि�देशे केे अनुसुाार, ग्रााहकोंं कोो सुरुक्षि�त और संंरक्षि�त तरीीकेे सेे डि�जि�टल सेेवााओंं  कीी उपलब्धताा सुनुि�श्चि�त 
करनेे केे लि�ए संंगठन मंें पर्याा�प्त नि�गराानीी कीी आवश्यकताा होोतीी हैै।

2024-25
29 अपै्रैल 2024 ऋणदाातााओंं  द्वााराा ब्यााज वसूूलनेे मंें नि�ष्पक्षताा और पाारदर्शि�िताा मंें सुधुाार लााने केे लि�ए, तथाा ऋण मूूल्य नि�र्धाा�रण 

नीीति� केे संंबंंध मंें वि�नि�यमि�त संंस्थााओंं  कोो पर्याा�प्त स्वतंंत्रताा प्रदाान करतेे हुुए, रि�ज़र्वव बंैंक नेे ‘ऋणदाातााओंं  केे लि�ए 
नि�ष्पक्ष व्यवहाार संंहि�ताा - ब्यााज वसूूलनाा’ वि�षय पर दि�शाानि�र्देशे जाारीी कि�ए।
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2024-25

24 अकू्तूबर 2024 बंैंकोंं केे प्रमुखु अधि�काारि�योंं केे लि�ए सेेमि�नाार आयोोजि�त कि�ए गए, तााकि� सााइबर-सक्षम धोोखााधड़ीी और मनीी 
म्यूूल कोो वि�फल करनेे केे लि�ए प्रभाावीी उपाायोंं कीी आवश्यकताा केे बाारे ेमंें उन्हंें जाागरूक कि�याा जाा सकेे और 
धोोखााधड़ीी केे प्रकाारोंं, सााइबर सुरुक्षाा और सााइबर स्वच्छताा प्रथााओंं  केे बाारे ेमंें उन्हंें शि�क्षि�त करनेे केे लि�ए चल 
रहेे जाागरूकताा अभि�याानोंं केे मााध्यम सेे ग्रााहकोंं केे हि�तोंं कीी रक्षाा कीी जाा सकेे।   

2 दि�संंबर 2024 वााणि�ज्यि�िक बंैंकोंं (आरआरबीी कोो छोोड़कर) कोो एक परि�पत्र जाारीी कि�याा गयाा थाा, जि�समें अन्य बाातोंं केे सााथ-
सााथ, नि�ष्क्रि��य/जमाा खाातोंं कीी संंख्याा कोो कम करनेे केे लि�ए तत्कााल आवश्यक कदम उठााने, ऐसेे खाातोंं कोो 
सक्रि�य करनेे कीी प्रक्रि�याा कोो आसाान और परेशेाानीी मुकु्त बनााने तथाा नि�ष्क्रि��य/जमाा खाातोंं कोो सक्रि�य करनेे कीी 
सुवुि�धाा केे लि�ए वि�शेेष अभि�याान आयोोजि�त करनेे कीी सलााह दीी गई थीी।

17 जनवरीी 2025 जमाारााशि� स्वीीकाार करनेे वाालीी पर्ययवेक्षि�त संंस्थााओंं  कोो एक परि�पत्र जाारीी कि�याा गयाा थाा, जि�समें जमाा खााते, 
अभि�रक्षि�त वस्तुएुंं और सुरुक्षाा लॉॉकर रखनेे वााले सभीी मौौजूूदाा और नए ग्रााहकोंं केे माामले मंें नाामांं�कन प्रााप्त करनेे 
कीी आवश्यकताा कोो दोोहराायाा गयाा। ग्रााहकोंं कोो सीीधेे सूूचि�त करनेे केे अलाावाा, उन्हंें वि�भि�न्न मीीडि�याा केे मााध्यम 
सेे नाामांं�कन सुवुि�धाा काा उपयोोग करनेे केे लााभोंं कोो प्रचाारि�त करनेे कीी भीी सलााह दीी गई थीी, जि�समें सभीी पाात्र 
ग्रााहक खाातोंं कीी पूूर्णण कवरेजे प्रााप्त करनेे केे लि�ए आवधि�क अभि�याान शुरुू करनाा शाामि�ल थाा।

उपभोोक्ताा शि�क्षण एवं ंसंरंक्षण वि�भााग

2022-23

- आरबीीआई लोोकपााल काार्याा�लय (ओआरबीीआईओ) सेे संंपर्कक  करनेे वााले शि�काायतकर्ताा�ओंं  केे संंतुषु्टि�-स्तर काा 
आकलन करनेे केे लि�ए संंतुषु्टि� सर्वेक्षण आयोोजि�त कि�याा गयाा।

6 अकू्तूबर 2022 सीीआईसीी केे आंंतरि�क शि�काायत नि�वाारण (आईजीीआर) तंंत्र कीी दक्षताा कोो मजबूूत करनेे और सुधुाारनेे केे लि�ए, 
आंंतरि�क लोोकपााल (आईओ) तंंत्र कोो सीीआईसीी तक वि�स्ताारि�त कि�याा गयाा।

- संंपर्कक  कंेंद्र केे इंंटरैकै्टि�िव वॉॉयस रि�स्पॉॉन्स सि�स्टम (आईवीीआरएस) पर दीी जााने वाालीी जाानकाारीी मंें सुधुाार कि�याा 
गयाा, जि�ससे 24x7 सहाायताा प्रााप्त हुुई। संंपर्कक  कंेंद्र पर पंंजााबीी (6 जनवरीी 2022 सेे) और असमि�याा (21 जूून 
2022 सेे) मंें कॉॉल सहाायताा जोोड़कर वि�स्ताारि�त भााषाा सहाायताा प्रदाान कीी गई, जि�ससे हिं�ंदीी और अंंग्रेजीी केे 
अलाावाा 10 के्षेत्रीीय भााषााओंं  मंें कॉॉल सहाायताा कीी उपलब्धताा बढ़ गई।

- सुरुक्षि�त बंैंकिं�ं ग प्रथााओंं , रि�ज़र्वव बंैंक कीी वैैकल्पि�िक शि�काायत नि�वाारण (एजीीआर) प्रणाालीी और उपभोोक्ताा हि�तोंं कीी 
सुरुक्षाा केे लि�ए मौौजूूदाा वि�नि�यमोंं पर वि�त्तीीय उपभोोक्ताा जाागरूकताा सुनुि�श्चि�त करनेे केे लि�ए एक अखि�ल भाारतीीय 
जाागरूकताा अभि�याान शुरुू कि�याा गयाा। यह अभि�याान ‘आजाादीी काा अमृतृ महोोत्सव’ केे मदे्देनजर एक बहु-चरणीीय, 
बहुआयाामीी वि�त्तीीय जाागरूकताा अभि�याान केे रूप मंें चलाायाा गयाा थाा और इसमें तीीन चरण शाामि�ल थेे- लोोकपााल 
कहताा हैै काार्ययक्रम; शीीर्षष प्रबंंधन द्वााराा वाार्ताा�; और एक महीीनेे तक चलनेे वाालाा रााष्ट्रव्याापीी गहन जाागरूकताा 
काार्ययक्रम (एनआईएपीी)।

- वि�त्तीीय धोोखााधड़ीी केे तौौर-तरीीकोंं कीी झलक दि�खााने और ऐसीी घटनााओंं  सेे बचने केे लि�ए क्याा करें ंऔर क्याा न 
करें,ं इस बाारे ेमंें सरल सुझुााव देनेेे केे लि�ए हिं�ंदीी और अंंग्रेजीी मंें ‘रााजू और चाालीीस चोोर’ नाामक पुसु्ति�िकाा जाारीी कीी 
गई। यह पुसु्ति�िकाा कई के्षेत्रीीय भााषााओंं  मंें भीी उपलब्ध हैै।

15 माार्चच 2023 ‘लोोकपााल कहताा हैै’ काार्ययक्रम काा दूूसराा संंस्करण आयोोजि�त कि�याा गयाा।

2023-24

1 अपै्रैल 2023 देशे केे अन्य रााज्योंं मंें आरबीीआई लोोकपााल केे काार्याा�लयोंं कीी उपस्थि�िति� काा वि�स्ताार करनेे केे लि�ए शि�मलाा मंें 
आरबीीआई लोोकपााल काा एक नयाा काार्याा�लय स्थाापि�त कि�याा गयाा थाा।

24 अपै्रैल 2023 भाारतीीय रि�ज़र्वव बंैंक केे पूूर्वव उप गवर्ननर श्रीी बीी. पीी. काानूनगोो कीी अध्यक्षताा मंें वि�नि�यमि�त संंस्थााओंं  मंें ग्रााहक सेेवाा 
माानकोंं कीी समीीक्षाा करनेे केे लि�ए गठि�त समि�ति� नेे अपनीी रि�पोोर्टट  प्रस्तुतु कीी।

- तमि�लनााडु और पश्चि�म बंंगााल सेे प्रााप्त शि�काायतोंं कीी माात्राा कोो ध्याान मंें रखतेे हुुए, आरबीीआई लोोकपााल केे दोो नए 
काार्याा�लय चेेन्नई (17 अपै्रैल 2023 सेे प्रभाावीी) और कोोलकााताा (1 जूून 2023 सेे प्रभाावीी) मंें स्थाापि�त कि�ए गए थेे।
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2023-24

29 दि�संंबर 2023 माास्टर नि�देशे - भाारतीीय रि�ज़र्वव बंैंक (वि�नि�यमि�त संंस्थााओंं  केे लि�ए आंंतरि�क लोोकपााल) नि�देशे, 2023 आईओ 

तंंत्र पर वि�भि�न्न आरई पर लाागू नि�र्देशेोंं कोो सुसुंंगत बनााने केे लि�ए जाारीी कि�ए गए थेे।

5 फरवरीी 2024 रि�ज़र्वव बंैंक केे वैैकल्पि�िक शि�काायत नि�वाारण (एजीीआर) पर आरई केे ग्रााहकोंं केे प्रश्नोंं काा समााधाान करनेे केे लि�ए 

दोो और स्थाानोंं, यथाा - भुवुनेश्वर और कोोच्चि�ि मंें अत्यााधुनुि�क संंपर्कक  कंेंद्रोंं काा संंचाालन कि�याा गयाा। नए कंेंद्र 

व्याापाार नि�रंंतरताा और आपदाा सेे उबरनेे कीी सुवुि�धाा भीी प्रदाान करतेे हंैं। चंंडीीगढ़ मंें मौौजूूदाा संंपर्कक  कंेंद्र कोो अपगे्रेड 

कि�याा गयाा थाा।

15 माार्चच 2024 तीीसरीी जाागरूकताा पुसु्ति�िकाा ‘द अलर्टट फैैमि�लीी’ माार्चच 2024 मंें आरम्भ कीी गई थीी। पुसु्ति�िकाा वि�त्तीीय धोोखााधड़ीी 

पर जनताा कोो माार्गगदर्शशन प्रदाान करतीी हैै और वि�भि�न्न बंैंकिं�ं ग सेेवााओंं  और सुवुि�धााओंं  केे बाारे ेमंें गलत धाारणााओंं  

कोो दूूर करतीी हैै।

- सीीएमएस प्लेेटफॉॉर्मम कोो वि�शेेष रूप सेे दृष्टि�बााधि�त उपभोोक्तााओंं  केे लि�ए डि�ज़ााइन कि�ए गए अति�रि�क्त ऑडि�योो 

कैैप्चाा काार्ययक्षमताा केे सााथ बढ़ाायाा गयाा थाा।

- सीीएमएस मंें रहनेे वााले संंचाार टेेम्पलेेट््स कीी पठनीीयताा मंें कााफीी सुधुाार हुुआ जि�ससे बेेहतर समझ और अधि�क 

सकााराात्मक उपयोोगकर्ताा� अनुभुव हुुआ।

2024-25

17 जनवरीी 2025 धोोखेेबााजोंं द्वााराा मोोबााइल नंंबरोंं केे संंभाावि�त दुरुुपयोोग कोो कम करनेे केे लि�ए एक तंंत्र स्थाापि�त करनेे केे लि�ए 

रि�ज़र्वव बंैंक कीी सभीी वि�नि�यमि�त संंस्थााओंं  कोो ‘वॉॉयस कॉॉल और एसएमएस काा उपयोोग करकेे वि�त्तीीय धोोखााधड़ीी 

कीी रोोकथााम – वि�नि�याामक नुसु्खेे और संंस्थाागत सुरुक्षाा उपााय’ वि�षय पर एक परि�पत्र जाारीी कि�याा गयाा थाा।

आंतंरि�क ऋण प्रबंधं वि�भााग

2023-24

28 मई 2024 खुदुराा नि�वेशकोंं केे लि�ए सरकाारीी प्रति�भूूति� लेेनदेने करनेे मंें आसाानीी और पहुंं�च मंें सुधुाार केे उदे्देश्य सेे ‘आरबीीआई 

रि�टेल डाायरेके्ट’ मोोबााइल एप्लि��केेशन आरम्भ कि�याा गयाा। मोोबााइल एप्लि��केेशन, एप्लि��केेशन केे प्रााथमि�क बााजाार 

और द्वि�तीीयक बााजाार मॉॉड्यूूल केे बीीच सहज नेेवि�गेेशन केे लि�ए एकल सााइन-ऑन सुवुि�धाा प्रदाान करताा हैै।

28 फरवरीी 2025 नि�वेशकोंं कोो लेेनदेने कोो पूूर्वव-अधि�कृत करनेे तथाा प्रााथमि�क नीीलाामि�योंं मंें बोोलि�यांं� लगााने केे लि�ए नि�र्धाा�रि�त 

समय-सीीमाा केे अनुसुाार डेेबि�ट आरंंभ करनेे केे लि�ए अपनेे खाातोंं मंें धनरााशि� कोो अवरुद्ध करनेे मंें सक्षम बनााने 

केे लि�ए एकीीकृृत भुगुताान इंंटरफेेस (यूूपीीआई) एकल-ब्लॉॉक-और-एकल-डेेबि�ट भुगुताान मोोड (यूूपीीआई मंैंडेेट) 

कोो आरम्भ कि�याा गयाा।

मुदु्राा प्रबंधं वि�भााग

2022-23

21 सि�तंंबर 2022 1 जनवरीी 2020 कोो आरम्भ कि�ए गए मोोबााइल एडेेड नोोट आइडंेंटि�फ़ाायर (एमएएनआई) ऐप कीी पहुँँ �च कोो 

ऑडि�योो नोोटि�फि�केेशन केे ज़रि�ए बंैंक नोोटोंं कीी पहचाान केे लि�ए वि�स्ताारि�त कि�याा गयाा हैै। इसमें हिं�ंदीी और अंंग्रेज़ीी 

केे अलाावाा 11 और भााषााएँँ शाामि�ल कीी गई हंैं। इस ऐप कोो आंंशि�क रूप सेे दृष्टि�हीीन व्यक्ति�योंं द्वााराा भीी उपयोोग केे 

लि�ए सक्रि�य बनाायाा गयाा हैै।

- ग्रााहक सेेवााओंं  केे बाारे े मंें जाागरूकताा पैैदाा करनेे केे लि�ए, एसएमएस, एफएम रेडेि�योो और डि�जि�टल मीीडि�याा 

(वेेबसााइट) केे मााध्यम सेे ‘बंैंक नोोटोंं केे आदाान-प्रदाान’ पर एक अभि�याान शुरुू कि�याा गयाा थाा।

- संंचलन मंें एक हीी मूूल्यवर्गग केे वि�भि�न्न डि�जााइनोंं केे सि�क्कोंं पर भ्रांं�ति�योंं और आशंंकााओंं  कोो दूूर करनेे केे लि�ए 

प्रिं�ंट और रेडेि�योो मीीडि�याा केे मााध्यम सेे अभि�याान चलााए गए।

2023-24
1 अपै्रैल 2023 जनताा केे लि�ए लेेनदेने कोो आसाान बनााने केे लि�ए, रि�ज़र्वव बंैंक नेे वि�भि�न्न मूूल्यवर्गग मंें सि�क्कोंं केे पैैकेेट, जैैसेे- ₹50, 

₹100, ₹150, आदि� शुरुू कि�ए।
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2023-24

1 फरवरीी 2024 1 अक्टूूबर 2022 कोो शुरुू कीी गई मोोबााइल सि�क्काा वााहन (एमसीीवीी) योोजनाा कोो फरवरीी 2024 सेे पूूरे ेदेशे 
मंें वि�स्ताारि�त कर दि�याा गयाा हैै। इसकेे अति�रि�क्त, कम मूूल्यवर्गग केे नोोटोंं, जोो प्रचलन केे लि�ए अनुपुयुकु्त हंैं, केे 
वि�नि�मय कीी सुवुि�धाा केे लि�ए सेेवााओंं  काा दाायराा बढ़ाा दि�याा गयाा हैै।

- ‘मणि�’ ऐप केे बाारे े मंें जाागरूकताा बढ़ााने केे लि�ए आकााशवााणीी/वि�वि�ध भाारतीी/नि�जीी एफएम रेडेि�योो चैैनलोंं केे 
मााध्यम सेे अखि�ल भाारतीीय रेडेि�योो अभि�याान चलाायाा गयाा, जोो दृष्टि�बााधि�त व्यक्ति�योंं कोो भाारतीीय बंैंक नोोटोंं केे 
मूूल्यवर्गग कीी पहचाान करनेे मंें सहाायताा करताा हैै।

- प्रचलन मंें मौौजूूद नोोटोंं कीी गुणुवत्ताा केे बाारे ेमंें लोोगोंं केे बीीच धाारणाा कोो समझने केे उदे्देश्य सेे सर्वेक्षण कि�ए गए। 
पहलाा सर्वेक्षण 2022-23 केे दौौराान देशे केे चुनुिं�ंदाा रााज्योंं मंें कि�याा गयाा, उसकेे बााद 2023-24 केे दौौराान एक 
और अखि�ल भाारतीीय सर्वेक्षण कि�याा गयाा।

2024-25

- संंरेखेि�त नीीति� नि�र्माा�ण केे लि�ए जमीीनीी स्तर पर फीीडबैक प्रााप्त करनेे केे उदे्देश्य सेे, करेंसंीी चेेस्ट (सीीसीी) रखनेे वााले 
बंैंकोंं केे नोोडल अधि�काारि�योंं और वर्टि�िकल प्रमुखुोंं केे लि�ए काार्ययशाालााएँँ आयोोजि�त कीी गईंं , जि�ससे हि�तधाारकोंं 
केे सााथ वि�चाारोंं केे दोो-तरफ़ाा आदाान-प्रदाान कीी सुवुि�धाा मि�लीी, जि�ससे करेंसंीी प्रबंंधन के्षेत्र और बंैंकोंं द्वााराा प्रदाान 
कीी जााने वाालीी ग्रााहक सेेवाा कोो लााभ हुुआ।

- प्रमुखु सीीसीी रखनेे वााले बंैंकोंं केे सााथ नि�गराानीी बैैठकंें आयोोजि�त कीी गईंं  जि�समें समस्यााओंं /चिं�ंतााओंं , रि�ज़र्वव बंैंक 
केे दि�शाानि�र्देशेोंं काा पाालन; और परि�चाालन एवंं अनुपुाालन संंबंंधीी मुदु्दोंं केे समााधाान पर चर्चाा� कीी गई।

- लोोगोंं केे बीीच सि�क्कोंं केे बाारे ेमंें गलत सूूचनाा कोो दूूर करनेे केे लि�ए डि�जि�टल मीीडि�याा, सोोशल मीीडि�याा और 
आकााशवााणीी (एआईआर) केे मााध्यम सेे जाागरूकताा अभि�याान चलााए गए। रि�ज़र्वव बंैंक नेे आकााशवााणीी केे मााध्यम 
सेे ‘मणि�’ ऐप पर भीी जाागरूकताा अभि�याान चलाायाा। इसकेे अलाावाा, गंंदे ेनोोटोंं केे लि�ए वि�नि�मय सुवुि�धाा केे बाारे ेमंें 
जाागरूकताा पैैदाा करनेे केे लि�ए प्रिं�ंट, डि�जि�टल और सोोशल मीीडि�याा पर अभि�याान चलााए गए। 

भुुगताान और नि�पटाान प्रणाालीी वि�भााग

2022-23

2 अपै्रैल 2022 नेेपााल मंें रुपेे काार्डड कीी स्वीीकृृति� शुरुू कीी गई।

19 मई 2022 एटीीएम मंें अंंतर-परि�चाालन काार्डड-रहि�त नकद आहरण (इंंटरऑपरेबेल काार्डड-लेेस कैैश वि�दड्रॉॉल)  कोो सक्रि�य 
कि�याा गयाा थाा।

16 जूून 2022 ई-मंैंडेेट रूपरेखेाा केे काार्याा�न्वयन और ग्रााहकोंं केे लि�ए उपलब्ध सुरुक्षाा कीी समीीक्षाा पर, प्रमााणीीकरण केे अति�रि�क्त 
काारक (एएफए) कीी छूूट कीी सीीमाा ₹5,000 सेे बढ़ााकर ₹15,000 प्रति� लेेनदेने कर दीी गई।

10 फरवरीी 2023 भाारत आनेे वााले जीी20 देशेोंं केे वि�देशेीी नाागरि�कोंं कोो यूूपीीआई काा उपयोोग करनेे केे लि�ए पीीपीीआई जाारीी करनेे 
कीी अनुमुति� दीी गई थीी।

21 फरवरीी 2023 रि�ज़र्वव बंैंक और सिं�ंगाापुरु केे मौौद्रि�क प्रााधि�करण (एमएएस) नेे अपनेे संंबंंधि�त तेेज़ भुगुताान प्रणाालीी (एफपीीएस), 
यूूपीीआई और पेेनााउ केे लिं�ंकेेज काा संंचाालन कि�याा, जि�ससे दोोनोंं प्रणाालि�योंं केे उपयोोगकर्ताा�ओंं  कोो पाारस्परि�क 
आधाार पर तत्कााल और कम लाागत वाालीी सीीमाा-पाार पीीयर-टूू-पीीयर (पीी 2 पीी) भुगुताान करनेे मंें सक्रि�य बनाायाा 
गयाा।

6 माार्चच 2023 मि�शन ‹हर भुगुताान डि�जि�टल’ शुरुू कि�याा गयाा।

2023-24

7 जूून 2023 व्याापाार प्रााप्य छूूट प्रणाालीी केे दाायरे ेकाा वि�स्ताार कि�याा गयाा।

24 अगस्त 2023 ऑफलााइन मोोड मंें छोोटेे मूूल्य केे डि�जि�टल भुगुताानोंं केे लि�ए लेेनदेने सीीमाा बढ़ाा दीी गई।

31 अकू्तूबर 2023 ‘भुगुताान एग्रीीगेेटर काा वि�नि�यमन - सीीमाा-पाार’ वि�षय परि�पत्र जाारीी कि�याा गयाा।
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12 दि�संंबर 2023 ई-मंैंडेेट फे्रेमवर्कक  केे तहत प्रमााणीीकरण केे अति�रि�क्त काारक केे बि�नाा कि�ए गए बााद केे आवर्तीी लेेनदेने कीी सीीमााएंं 
नि�र्दि�िष्ट शे्रेणि�योंं केे लि�ए बढ़ाा दीी गईंं ।

20 दि�संंबर 2023 काार्डड जाारीी करनेे वााले बंैंकोंं केे मााध्यम सेे काार्डड-ऑन-फााइल टोोकनााइजेेशन (सीीओएफटीी) सक्रि�य कि�याा गयाा थाा।

1 फरवरीी 2024 फ्रांं�स मंें व्याापाारीी भुगुताान (ई-कॉॉमर्सस) केे लि�ए क्यूूआर कोोड केे मााध्यम सेे यूूपीीआई कीी स्वीीकृृति� शुरुू कीी गई थीी।

12 फरवरीी 2024 भाारत और मॉॉरीीशस केे बीीच रुपेे काार्डड और यूूपीीआई कनेक्टि�िवि�टीी और भाारत और श्रीीलंंकाा केे बीीच यूूपीीआई 
कनेक्टि�िवि�टीी शुरुू कीी गई।

23 फरवरीी 2024 पीीपीीआई पर माास्टर नि�देशे मंें संंशोोधन कि�याा गयाा।

29 फरवरीी 2024 ‘भाारत बि�ल भुगुताान प्रणाालीी’ पर माास्टर नि�देशे जाारीी कि�याा गयाा।

6 माार्चच 2024 ‘के्रेडि�ट काार्डड जाारीी करनेे केे लि�ए काार्डड नेेटवर्कक  केे सााथ व्यवस्थाा’ पर दि�शाानि�र्देशे जाारीी कि�ए गए थेे।

8 माार्चच 2024 नेेपााल मंें व्याापाारीी भुगुताान केे लि�ए क्यूूआर कोोड केे मााध्यम सेे यूूपीीआई कीी स्वीीकृृति� लााइव होो गई।

2024-25

22 अगस्त 2024 आवर्तीी लेेनदेने केे लि�ये ई-मंैंडेेट कीी प्रोोसेेसिं�ंग – फाास्टैैग और नेेशनल कॉॉमन मोोबि�लि�टीी काार्डड (एनसीीएमसीी) 
कीी स्वतःः पुनुःःपूूर्ति�ि कीी शुरुुआत कीी और ई-मंैंडेेट केे मााध्यम सेे इस तरह कीी स्वतःः पुनुःःपूूर्ति�ि केे लि�ये पूूर्वव-डेेबि�ट 
कीी सूूचनाा।

11 अकू्तूबर 2024 दि�व्यां �ंगोंं केे लि�ए डि�जि�टल भुगुताान प्रणाालि�योंं तक पहुंं�च कीी सुवुि�धाा हेेतु ुदि�शाानि�र्देशे जाारीी कि�ए गए थेे।

4 दि�संंबर 2024 यूूपीीआई लााइट लेेनदेने केे लि�ए बढ़ीी हुुई सीीमाा प्रदाान करनेे केे लि�ए ‹ऑफलााइन मोोड मंें छोोटेे मूूल्य केे डि�जि�टल 
भुगुताान कीी सुवुि�धाा केे लि�ए रूपरेखेाा’ मंें संंशोोधन कि�याा गयाा।

27 दि�संंबर 2024 तृतृीीय-पक्ष एप्लि��केेशन केे मााध्यम सेे पीीपीीआई केे लि�ए यूूपीीआई पहुँँ �च कोो सक्रि�य कि�याा गयाा।

30 दि�संंबर 2024 तत्कााल सकल नि�पटाान (आरटीीजीीएस) और रााष्ट्रीीय इलेेक्ट्रॉॉनि�क नि�धि� अंंतरण (एनईएफटीी) प्रणाालीी केे लि�ए 
लााभाार्थीी बंैंक-खााताा नााम अवलोोकन (लुकु-अप) सुवुि�धाा शुरुू कीी गई थीी।

-: लाागू नहींं (सतत प्रकृृति� काा)
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