
 
 
                                          भारतीय ǐरज़व[ बɇक  
___________________RESERVE BANK OF INDIA___________________ 
                                                  www.rbi.org.in 
 

शहरȣ बɇक ǒवभाग, कɅ िȣय काया[लय, गारमɅट हाऊस, पहली मंǔज़ल, डॉ. एनी बेसɅट माग[, वरली, मुंबई - 400018 भारत  
फोन: 022 - 2493 9930 - 49; फैÈस: 022 - 2497 4030 / 2492 0231; ई-मेल: cgmincubd@rbi.org.in 

Urban Banks Department, Central Office, Garment House, 1st Floor, Dr. Annie Besant Road, Worli, Mumbai - 400018, India 
Phone: 022 - 2493 9930 - 49; Fax: 022 - 2497 4030 / 2492 0231; E-mail: cgmincubd@rbi.org.in 

Ǒहंदȣ आसान है, इसका ूयोग बढ़ाइए— 
चेतावनी: भारतीय ǐरज़व[ बɇक Ʈारा ई-मेल, डाक, एसएमएस या फोन कॉल के जǐरए Ǒकसी कȧ भी åयǒƠ कȧ जानकारȣ जैसे बɇक के खाते का Þयौरा, पासवड[ 

आǑद नहȣं मांगी जाती है। यह धन रखने या देने का ूःताव भी नहȣं करता है। ऐसे ूःतावɉ का Ǒकसी भी तरȣके से जवाब मत दȣǔजए।  
Caution: RBI never sends mails, SMSs or makes calls asking for personal information like bank account details, passwords, etc.It never keeps 

or offers funds to anyone. Please do not respond in any manner to such offers. 

 

आरबीआई/2014-15/27 

शबɇǒव.बीपीडȣ(पीसीबी)एमसी.16/12.05.001/2014-15                           01 जुलाई 2014 
 
मुÉय काय[पालक अिधकारȣ  
सभी ूाथिमक (शहरȣ ) सहकारȣ बɇक  
 
महोदया/ महोदय,  
 
अपने  माहक को जािनए' मानदंड/ धनशोधन िनवारण मानक/ आतंकवाद के ǒवƣपोषण का ूितरोध/ 
धनशोधन िनवारण अिधिनयम (पीएमएलए), 2002 के अÛतग[त बɇकɉ के दािय×व पर माःटर पǐरपऽ 
 
कृपया  उपयु[Ơ ǒवषय पर 1 जलुाई 2013 का हमारा माःटर पǐरपऽ शबɇǒव.बीपीडȣ.(पीसीबी). एमसी 
स.ं16/12.05.001/2013-14 (भारतीय ǐरज़व[ बɇक कȧ वेबसाइट http://www.rbi.org.in पर उपलÞध) 
देखɅ। सलंÊन माःटर पǐरपऽ मɅ 30 जनू 2014 तक जारȣ सभी अनुदेशɉ/ Ǒदशा-िनदȶशɉ को समेǑकत और 
अƭतन Ǒकया गया है तथा पǐरिशƴ मɅ उǔãलǔखत है। 
 
भवदȣय  

 

(ए.के.बेरा)  
ूधान मुÉय महाूबंधक  
 
संलÊनक : यथोƠ  
 
  
 
 
 
 

https://rbi.org.in/hi/web/rbi/-/notifications/master-circular-on-know-your-customer-kyc-norms-anti-money-laundering-aml-measures-combating-of-financing-of-terrorism-cft-obligations-of-banks-under-prevention-of-money-laundering-act-pmla-2002-8127
https://rbi.org.in/hi/web/rbi/-/notifications/master-circular-on-know-your-customer-kyc-norms-anti-money-laundering-aml-measures-combating-of-financing-of-terrorism-cft-obligations-of-banks-under-prevention-of-money-laundering-act-pmla-2002-8127
https://rbi.org.in/hi/web/rbi/-/notifications/master-circular-on-know-your-customer-kyc-norms-anti-money-laundering-aml-measures-combating-of-financing-of-terrorism-cft-obligations-of-banks-under-prevention-of-money-laundering-act-pmla-2002-8127
https://rbi.org.in/hi/web/rbi/-/notifications/master-circular-on-know-your-customer-kyc-norms-anti-money-laundering-aml-measures-combating-of-financing-of-terrorism-cft-obligations-of-banks-under-prevention-of-money-laundering-act-pmla-2002-8127
https://rbi.org.in/hi/web/rbi/-/notifications/master-circular-on-know-your-customer-kyc-norms-anti-money-laundering-aml-measures-combating-of-financing-of-terrorism-cft-obligations-of-banks-under-prevention-of-money-laundering-act-pmla-2002-8127
https://rbi.org.in/hi/web/rbi/-/notifications/master-circular-on-know-your-customer-kyc-norms-anti-money-laundering-aml-measures-combating-of-financing-of-terrorism-cft-obligations-of-banks-under-prevention-of-money-laundering-act-pmla-2002-8127
https://rbi.org.in/hi/web/rbi/-/notifications/master-circular-on-know-your-customer-kyc-norms-anti-money-laundering-aml-measures-combating-of-financing-of-terrorism-cft-obligations-of-banks-under-prevention-of-money-laundering-act-pmla-2002-8127
https://rbi.org.in/hi/web/rbi/-/notifications/master-circular-on-know-your-customer-kyc-norms-anti-money-laundering-aml-measures-combating-of-financing-of-terrorism-cft-obligations-of-banks-under-prevention-of-money-laundering-act-pmla-2002-8127
https://rbi.org.in/hi/web/rbi/-/notifications/master-circular-on-know-your-customer-kyc-norms-anti-money-laundering-aml-measures-combating-of-financing-of-terrorism-cft-obligations-of-banks-under-prevention-of-money-laundering-act-pmla-2002-8127
https://rbi.org.in/hi/web/rbi/-/notifications/master-circular-on-know-your-customer-kyc-norms-anti-money-laundering-aml-measures-combating-of-financing-of-terrorism-cft-obligations-of-banks-under-prevention-of-money-laundering-act-pmla-2002-8127
https://rbi.org.in/hi/web/rbi/-/notifications/master-circular-on-know-your-customer-kyc-norms-anti-money-laundering-aml-measures-combating-of-financing-of-terrorism-cft-obligations-of-banks-under-prevention-of-money-laundering-act-pmla-2002-8127
https://rbi.org.in/hi/web/rbi/-/notifications/master-circular-on-know-your-customer-kyc-norms-anti-money-laundering-aml-measures-combating-of-financing-of-terrorism-cft-obligations-of-banks-under-prevention-of-money-laundering-act-pmla-2002-8127
https://rbi.org.in/hi/web/rbi/-/notifications/master-circular-on-know-your-customer-kyc-norms-anti-money-laundering-aml-measures-combating-of-financing-of-terrorism-cft-obligations-of-banks-under-prevention-of-money-laundering-act-pmla-2002-8127
https://rbi.org.in/hi/web/rbi/-/notifications/master-circular-on-know-your-customer-kyc-norms-anti-money-laundering-aml-measures-combating-of-financing-of-terrorism-cft-obligations-of-banks-under-prevention-of-money-laundering-act-pmla-2002-8127
https://rbi.org.in/hi/web/rbi/-/notifications/master-circular-on-know-your-customer-kyc-norms-anti-money-laundering-aml-measures-combating-of-financing-of-terrorism-cft-obligations-of-banks-under-prevention-of-money-laundering-act-pmla-2002-8127
https://rbi.org.in/hi/web/rbi/-/notifications/master-circular-on-know-your-customer-kyc-norms-anti-money-laundering-aml-measures-combating-of-financing-of-terrorism-cft-obligations-of-banks-under-prevention-of-money-laundering-act-pmla-2002-8127
https://rbi.org.in/hi/web/rbi/-/notifications/master-circular-on-know-your-customer-kyc-norms-anti-money-laundering-aml-measures-combating-of-financing-of-terrorism-cft-obligations-of-banks-under-prevention-of-money-laundering-act-pmla-2002-8127
https://rbi.org.in/hi/web/rbi/-/notifications/master-circular-on-know-your-customer-kyc-norms-anti-money-laundering-aml-measures-combating-of-financing-of-terrorism-cft-obligations-of-banks-under-prevention-of-money-laundering-act-pmla-2002-8127
https://rbi.org.in/hi/web/rbi/-/notifications/master-circular-on-know-your-customer-kyc-norms-anti-money-laundering-aml-measures-combating-of-financing-of-terrorism-cft-obligations-of-banks-under-prevention-of-money-laundering-act-pmla-2002-8127
https://rbi.org.in/hi/web/rbi/-/notifications/master-circular-on-know-your-customer-kyc-norms-anti-money-laundering-aml-measures-combating-of-financing-of-terrorism-cft-obligations-of-banks-under-prevention-of-money-laundering-act-pmla-2002-8127
https://rbi.org.in/hi/web/rbi/-/notifications/master-circular-on-know-your-customer-kyc-norms-anti-money-laundering-aml-measures-combating-of-financing-of-terrorism-cft-obligations-of-banks-under-prevention-of-money-laundering-act-pmla-2002-8127
https://rbi.org.in/hi/web/rbi/-/notifications/master-circular-on-know-your-customer-kyc-norms-anti-money-laundering-aml-measures-combating-of-financing-of-terrorism-cft-obligations-of-banks-under-prevention-of-money-laundering-act-pmla-2002-8127
https://rbi.org.in/hi/web/rbi/-/notifications/master-circular-on-know-your-customer-kyc-norms-anti-money-laundering-aml-measures-combating-of-financing-of-terrorism-cft-obligations-of-banks-under-prevention-of-money-laundering-act-pmla-2002-8127
https://rbi.org.in/hi/web/rbi/-/notifications/master-circular-on-know-your-customer-kyc-norms-anti-money-laundering-aml-measures-combating-of-financing-of-terrorism-cft-obligations-of-banks-under-prevention-of-money-laundering-act-pmla-2002-8127
https://rbi.org.in/hi/web/rbi/-/notifications/master-circular-on-know-your-customer-kyc-norms-anti-money-laundering-aml-measures-combating-of-financing-of-terrorism-cft-obligations-of-banks-under-prevention-of-money-laundering-act-pmla-2002-8127
https://rbi.org.in/en/web/rbi


पैरा सं ǒववरण पƵृ सं. 
1 ूःतावना 1 

1.1 माहक कȧ पǐरभाषा  

2 सामाÛ य   

2 अपने माहक को जािनए / धन शोधन िनवारण/ आतकंवाद के ǒवƣपोषण का ूितरोध 1 

1.2 माहक कȧ पǐरभाषा  1 

2 Ǒदशािनदȶश 2 

2.1 सामाÛय 2 

2.2 `अपने माहक को जािनए' संबंधी नीित  2 

2.3 माहक ःवीकरण नीित (सीएपी)  2 

2.4 माहक पहचान Ǒबयाǒविध (सीआइपी) 5 

2.5 माहक पहचान अपे¢ाएं - सांकेितक Ǒदशािनदȶश 8 

2.6 छोटȣ जमारािश वाले खाते 15 

2.7 लेनदेनɉ कȧ िनगरानी 17 

2.8 खाते बंद करना 18 

2.9 जोǔखम ूबंधन 18 

2.10 नयी ूौƭोिगǑकयɉ का ूयोग - बेǑडट काड[/डेǒबट काड[/ःमाट[ काड[/ िगÝट काड[  19 

2.11 अनुसूिचत वाǔणǔÏयक बɇकɉ Ʈारा सहकारȣ बɇकɉ को ‘सममूã य’ चेक सुǒवधा 
ूदान Ǒकया जाना   

 

2.12 आंतकवाद के ǒवƣपोषण का ूितरोध 20 

2.13 संपक[ कता[ बɇǑकंग (कॉरेःपɅडɅट बɇǑकंग) 25 

2.14 वायर अंतरण 26 

2.15 ूधान अिधकारȣ   

2.16 पदनािमत अिधकारȣ  29 

2.17 लेनदेनɉ के ǐरकाडɟ का रखरखाव / पǐरर¢ण कȧ जानेवाली सूचना / ǐरकाडɟ का 
पǐरर¢ण और रखरखाव / ǒवƣीय आसूचना इकाई -  भारत को नकदȣ और संǑदÊध 

लेनदेनɉ कȧ ǐरपोǑटɍग   

30 

2.18 नकदȣ / संदेहजनक लेनदेन ǐरपोट[ (सीटȣआर/ एसटȣआर) 34 

2.19 
 

गरै लाभकारȣ सगंठनɉ के मामलɉ मɅ अिभलेखɉ का रखरखाव तथा गरै 
लाभकारȣ संगठनɉ कȧ लेनदेन सबंंधी ǐरपोट[ को एफआइय-ू आइएनडȣ के 

पास फाइल करना  

 

 

2.20 गरै खाता आधाǐरत माहकɉ (walk-in customers) के मामलɉ मɅ  



अिभलेखɉ का रखरखाव तथा सǑंदÊध लेनदेन ǐरपोट[ (एसटȣआर) को 
एफआइय-ू आइएनडȣ के पास फाइल करना 

2.21 माहक िश¢ण / कम[चाǐरयɉ का ूिश¢ण / कम[चाǐरयɉ  को काम पर रखना 36 

 अनुबंध I - खाता खोलने के िलए आवँयक दःतावेजɉ कȧ िनदशȸ सूची 38 

 अनुबंध II - ǐरपोǑटɍग फामȶट कȧ सूची 40 

 अनुबंध III – 27 अगःत 2009 का यूएपीए आदेश 41 

 अनुबंध IV -  16 Ǒदसंबर 2010 कȧ भारत सरकार कȧ अिधसूचना 49 

 पǐरिशƴ - माःटर पǐरपऽ मɅ समेǑकत पǐरपऽɉ कȧ सूची 51 

 

 

 



 
 

माः टर पǐरपऽ  
अपने माहक को जािनए / धन शोधन िनवारण/ आतंकवाद के ǒवƣपोषण का ूितरोध / पीएमएलए 
2002 के अतंग[त बɇकɉ का दािय×व 
 
1. ूःतावना 
 
1.1 अपने माहक को जािनए / धन शोधन िनवारण/ आतंकवाद के ǒवƣपोषण का ूितरोध सबंंधी 
Ǒदशािनदȶशɉ का उƧेँय धन शोधन अथवा आतंकवाद के ǒवƣपोषण से सबंंिधत गितǒविधयɉ के िलए 

अपराधी तǂवɉ Ʈारा, जानबूझकर या अनजाने हȣ, बɇकɉ का इःतेमाल Ǒकए जाने से रोकना है। "अपने 

माहक को जािनए" Ǒबयाǒविध से बɇकɉ को अपने माहकɉ तथा उनके ǒवƣीय लेन-देन को जानने 

/समझने का बेहतर अवसर िमलता है ǔजससे बɇकɉ को  अपने जोǔखमɉ का ूबंधन ǒववेकपूण[ तरȣके 

से करने मɅ मदद िमलती है । बɇकɉ से कहा गया था Ǒक वे माहकɉ के खाते खोलने और सदेंहाःपद 

लेनदेन पर नजर रखने के िलए माहकɉ कȧ पहचान के मामले मɅ एक िनǔƱत ूǑबया का पालन करɅ 
ताǑक सǑंदÊध लेनदेन कȧ ǐरपोट[ उपयƠु ूािधकाǐरयɉ को दȣ जा सके। धन शोधन िनवारण मानदंडɉ 
और आतंकवाद के ǒवƣपोषण का मकुाबला करने के िलए ''फाइनेÛशल एÈशन टाःक फोस['' 
(एफएटȣएफ) Ʈारा दȣ गयी िसफाǐरशɉ के पǐरूेआय मɅ इन ''अपने माहक को जािनए'' Ǒदशािनदȶशɉ को 
सशंोिधत Ǒकया गया है । एफएटȣएफ कȧ िसफाǐरशɉ के आधार पर और बɇǑकंग पय[वे¢ण के सबंंध मɅ 
बासेल सिमित Ʈारा बɇकɉ को माहक के सबंंध मɅ उिचत सावधानी बरतने के मामले मɅ जारȣ Ǒकये गये 

पेपर के आधार पर (जहां भी आवँयक समझा गया है वहां सकेंता×मक सझुावɉ के साथ) åयापक 

Ǒदशािनदȶश जारȣ Ǒकये गये हɇ । बɇकɉ को सिूचत Ǒकया गया है Ǒक वे यह सिुनǔƱत करɅ Ǒक उनके 

िनदेशक मडंलɉ के अनुमोदन से, ''अपने माहक को जािनए'' और धन शोधन िनवारण के मामले मɅ 
उपयुƠ नीित बनायी और लागू कȧ जाती है। भारतीय ǐरज़व[ बɇक ने बɇककारȣ ǒविनयमन अिधिनयम 

1949 ( सहकारȣ सिमितयɉ पर यथालागू) कȧ धारा 35 ख के अंतग[त यह Ǒदशािनदȶश जारȣ Ǒकए है 

तथा इनका उãलघंन या अनुपालन न करने  पर अिधिनयम के सबंंिधत ूावधान के अनुसार दंड हो 
सकता है। 
 
1.2 माहक कȧ पǐरभाषा 
 
अपने माहक को जािनए" नीित के ूयोजन हेत ु‘‘माहक'' कȧ पǐरभाषा िनàनानुसार दȣ गयी है : 

• कोई åयǒƠ या सःंथा जो खाता खोलता /खोलती है और / या ǔजसका बɇक के साथ कारोबारȣ 
सबंंध है; 

• कोई ऐसा åयǒƠ या सःंथा ǔजसकȧ ओर से खाता खोला जाता है (अथा[त ्Ǒहताथȸ ःवामी); 
• åयावसाियक मÚयःथɉ, जसेै ःटॉक ॄोकर, चाट[ड[ एकाउंटɅट, सॉलीिसटर इ×याǑद, Ʈारा (जसैा 

Ǒक कानून Ʈारा अनुमत हो) Ǒकये गये लेन-देन के Ǒहतािधकारȣ, और  

 1



 
 

• Ǒकसी ǒवƣीय लेन-देन (जो बɇक के िलए ूितƵा सबंंधी या कोई अÛय बड़ा जोǔखम पैदा कर 
सकता है - जसेै Ǒकसी एक लेन-देन से Ǿप मɅ तार अतंरण या उÍच मãूय का मांग साÝट 

जारȣ Ǒकया जाना) से जड़ुा कोई åयǒƠ या सःंथा । 
2. Ǒदशािनदȶश 
2.1 सामाÛय 
i) बɇकɉ को यह Úयान मɅ रखना चाǑहए Ǒक केवाईसी अनुपालन के िलए केवल ‘अिनवाय[’ सूचना 
मांगी जाए जो माहक Ʈारा खाता खोलते समय / आविधक अƭतन के दौरान Ǒदया जाना 
अपेǔ¢त है। माहक से कोई अÛय सचूना उसकȧ सहमित से तथा खाता खोलने के बाद अलग से 

मांगी जानी चाǑहए। माहक को यह जानने का अिधकार है  Ǒक खाता खोलते समय केवाईसी के 
िलए दȣ जाने वाली सूचना È या है और बɇक Ʈारा मांगी जाने वाली कौन सी अितǐरÈ त सूचना 
वैकǔãपक है।   

(ii) बɇक यह Ú यान रखɅ Ǒक माहक से एकǒऽत कȧ गई दोनɉ सूचनाओं और संबंिधत ǒववरण (जो 
‘अिनवाय[’ हɇ- खाता खोलने से पहले ूाÜ त और ‘वैकǔãपक’ – खाता खोलने के बाद माहक कȧ 
सहमित से ूाÜ त) को गोपनीय समझा जाए और उÛ हɅ ूितǒवबय या Ǒकसी अÛ य ूयोजन के 
िलए ूकट न Ǒकया जाए।   अतः बɇक यह सिुनǔƱत करɅ Ǒक माहकɉ से मांगी गयी सचूना 
सभंाǒवत जोǔखम से सबंƨ / के अनुǾप हो, वे कोई ऐसी सचूना न मांगɅ जो अनावँयक दखलदंाजी 
हो, तथा ऐसी सचूना इस सबंंध मɅ जारȣ Ǒकए गये Ǒदशािनदȶशɉ के अनुǾप हो ।  

 (iii) बɇकɉ को यह सिुनǔƱत करना चाǑहए Ǒक पचास हजार ǽपये या उससे अिधक मãूय के मांग 

साÝट /तार अतंरण या Ǒकसी अÛय ूकार से िनिधयɉ का ǒवूेषण और याऽी चेक जारȣ करना, माहक 

के खाते मɅ डेǒबट करके या चेक के आधार पर (नकद भगुतान के आधार पर नहȣं) Ǒकया जाता है। 
 

(iv) बɇकɉ को यह सिुनǔƱत करना चाǑहए Ǒक जहां कहȣं भी लाग ू हो, वहां ǒवदेशी अशंदान और 
ǒविनयमन अिधिनयम, 1976 के ूावधानɉ का कड़ाई से पालन Ǒकया जाए।  
 
2.2 अपने माहक को जािनए सबंंधी नीित 
बɇकɉ को "अपने माहक को जािनए" सबंंधी नीितयां बनाते समय िनàनिलǔखत चार ूमखु त×वɉ को 
शािमल करना   चाǑहए : 
 

(ए)  माहक ःवीकरण नीित;  

(बी)  माहक पहचान Ǒबयाǒविध; 

(सी) लेनदेन कȧ मॉनीटǐरडग; और  
(डȣ) जोǔखम ूबंधन 

 

2.3  माहक ःवीकरण नीित (सी ए पी)  
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ए)  बɇकɉ को माहकɉ को ःवीकार करने के िलए ःपƴ मानदंड िनधा[ǐरत करके एक ःपƴ माहक 

ःवीकरण नीित तैयार करनी चाǑहए । यह सिुनǔƱत Ǒकया जाना चाǑहए Ǒक माहक ःवीकरण नीित 

मɅ बɇक मɅ माहक-सबंंध के िनàनिलǔखत पहलओु ंपर ःपƴ Ǒदशािनदȶश िनǔƱत कर Ǒदये गये हɇ । 
(i)  अ£ातनाम / छƬनाम से या फजȸ /बेनामी नामɉ से कोई खाता न खोला जाय; 

(ii)  कारोबार के ःवǾप, माहक के ःथान, भगुतान के तरȣके, टन[ ओवर कȧ माऽा, माहक कȧ 
सामाǔजक और आिथ[क ǔःथित इ×याǑद के अनुसार जोǔखम िनधा[रण सबंंधी मानदंड 

ःपƴतः िनǔƱत कर Ǒदए जाने चाǑहए ताǑक माहकɉ को कम जोǔखम, मÚयम जोǔखम और 
उÍच जोǔखम ौǔेणयɉ (बɇक अÛय उपयुƠ नाम भी चुन सकते हɇ - जसेै ःतर I, ःतर II और 
ःतर III) मɅ ǒवभाǔजत Ǒकया जा सके; ǔजन माहकɉ के िलए बहुत उÍच ःतर कȧ मॉिनटǐरंग 

जǾरȣ है - जसेै पोिलǑटकली एÈसपोएड पस[न को आवँयकता पड़ने पर और उÍचतर ौणेी 
मɅ रखा जा सकता है; 

(iii)  सभंाǒवत जोǔखम के आधार पर और धन शोधन िनवारण अिधिनयम, 2002 कȧ अपे¢ाओं 
तथा भारतीय ǐरज़व[ बɇक Ʈारा समय-समय पर जारȣ Ǒकये गए Ǒदशािनदȶशɉ को Úयान मɅ 
रखते हुए ǒविभÛन ौǔेणयɉ के माहकɉ के मामले मɅ दःतावेजɉ सबंंधी अपे¢ाएँ तथा एकऽ कȧ 
जाने वाली अÛय सचूना;  

(iv)  ǔजन मामलɉ मɅ बɇक माहकɉ के सबंंध मɅ उिचत सावधानी सबंंधी उपाय लागू न कर पायɅ (जसेै 

ǔजन मामलɉ मɅ माहक के असहयोग के कारण या बɇक को उपलÞध कराये गए आंकड़ɉ / 

सचूना कȧ अǒवƳसनीयता के कारण जोǔखम कȧ ौणेी के अनुसार बɇक माहक कȧ पहचान का 
स×यापन कर सकने मɅ असमथ[ हो) उन मामलɉ मɅ खाता न खोलना या मौजदूा खाते बंद कर 
देना ।तथाǒप, यह जǾरȣ है Ǒक इस मामले मɅ पूव[ िनǔƱत åयवःथा ǒवƭमान हो ताǑक Ǒकसी 
माहक को अनावँयक परेशानी न उठानी पड़े । उदाहरण के िलए Ǒकसी माहक को, उसका 
खाता बंद करने के िनण[य का कारण बताते हुए उसे उिचत नोǑटस देने के बाद हȣ, काफȧ 
उÍच ःतर पर खाता बंद करने का िनण[य िलया जाना चाǑहए ।  

(v)  ǔजन पǐरǔःथितयɉ मɅ Ǒकसी माहक को Ǒकसी अÛय åयǒƠ / सःंथा कȧ ओर से काम करने कȧ 
अनुमित दȣ जाए उनके बारे मे, ःथाǒपत बɇǑकंग ǒविध और åयवहार के अनुǾप ःपƴ उãलेख 

कर Ǒदया जाना चाǑहए ÈयɉǑक  ऐसे अवसर आ सकते हɇ जब Ǒकसी आदेश-धारक (मनैडेट 

होãडर) Ʈारा कोई खाता पǐरचािलत Ǒकया जाए या Ǒकसी मÚयःथ Ʈारा Ûयासीय ¢मता मɅ 
/हैिसयत से खाता खोला जाए, और  

(vi)  कोई नया खाता खोलने से पहले आवँयक जांच-पड़ताल करना ताǑक यह सिुनǔƱत Ǒकया 
जा सके Ǒक कोई माहक Ǒकसी ऐसे åयǒƠ से न िमलता-जलुता हो ǔजसकȧ आपरािधक 

पƵृभिूम हो या ǔजस पर ूितबंध लगा Ǒदया गया हो (जसेै åयǒƠगत आतंकवादȣ या 
आतंकवादȣ सगंठन इ×याǑद)। 
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बी) ǒवƣीय लेनदेनɉ कȧ बढ़ती हुई जǑटलता और सÉंया के कारण यह आवँयक है Ǒक एक बɇक के 
भीतर, सàपूण[ बɇǑकंग ूणाली के भीतर और सàपूण[ ǒवƣीय ूणाली के भीतर माहकɉ कȧ एक से 
अिधक पहचान न हो। इस लआय को ू×येक माहक के िलए एक ǒविशƴ पहचान कोड ूारàभ करके 
ूाƯ Ǒकया जा सकता है। इस संबंध मɅ, भारत सरकार Ʈारा गǑठत एक काय[दल ने एक कɅ िȣकृत 
केवाईसी रǔजःशȣ कȧ ःथापना के िलए ǒविभÛन बɇकɉ और ǒवƣीय संःथाओं के माहकɉ के िलए ǒविशƴ 
पहचान-संकेतɉ कȧ शǾुआत करने का ूःताव Ǒकया है। बɇक अपने सभी माहकɉ के िलए Ǒकसी भी 
नये संबंध कȧ शǽुआत करते समय ǒविशƴ माहक पहचान कोड (यूसीआईसी) आबंǑटत करɅ । इसी तरह 
ू×येक मौजूदा माहक को भी 31 माच[ 2014 के अंत तक ǒविशƴ माहक पहचान कोड आबंǑटत Ǒकया 
जाए। यूसीआईसी से माहकɉ कȧ पहचान करने, उनके Ʈारा ली गई सुǒवधाओं का पता लगाने और 
समम Ǿप मɅ ǒवƣीय लेनदेन कȧ िनगरानी रखने मɅ बɇकɉ को मदद िमलेगी तथा माहकɉ का जोǔखम 
ूोफ़ाइल तैयार करने के िलए बɇक बेहतर Ǻǒƴकोण अपना सकɅ गे। इससे माहकɉ को बɇǑकंग पǐरचालन 
मɅ भी आसानी होगी। 

सी) बɇक जोǔखम कȧ ौणेी का Úयान रखते हुए ू×येक नये माहक के िलए एक ूोफाइल तैयार करɅ। 
माहक कȧ ूोफाइल मɅ माहक कȧ पहचान, उसकȧ सामाǔजक /आिथ[क हैिसयत, उसके कारोबार का 
ःवǾप, उसके माहकɅ  के कारोबार तथा ःथान से सबंंिधत सचूना शािमल कȧ जानी चाǑहए। उिचत 

सावधानी का ःवǾप और उसकȧ सीमा बɇक Ʈारा अनुमािनत जोǔखम पर िनभ[र होगी। तथाǒप माहकɉ 
का ूोफाइल तैयार करते समय बɇकɉ को माहकɉ से केवल वहȣ सचूना मांगनी चाǑहए जो जोǔखम कȧ 
ौणेी से सबंंध रखती हो तथा वे ऐसी कोई सचूना न मांगɅ जो अनावँयक दखलदंाजी हो। माहक 

ूोफाइल एक गोपनीय दःतावेज होगा तथा उसमɅ Ǒदये गये ǒववरण सेवाओं के ूितǒवबय या Ǒकसी 
अÛय ूयोजन हेतु ूकट नहȣं Ǒकये जाएंगे।  
डȣ) जोǔखम वगȸकरण के ूयोजन के िलए, उन åयǒƠयɉ (उÍच िनवल मãूय वालɉ को छोड़कर) और 
कंपिनयɉ को, ǔजनके सबंंध मɅ पहचान तथा सपंǒƣ के ॐोतɉ का आसानी से पता लगाया जा सकता है 

और ǔजनके खातɉ के लेनदेन कुल िमलाकर £ात ूोफाइल के अनुǾप है, कम जोǔखम के Ǿप मɅ 
वगȸकृत करɅ। कम जोǔखम वाले माहकɉ के उदाहरण, वेतन ूाƯ करने वाले कम[चारȣ ǔजनके वेतन 

का ढांचा सपुǐरभाǒषत है; समाज के िनàन आिथ[क ःतर वाले लोग ǔजनके खातɉ मɅ छोटȣ शेषरािशयाँ 
और कम लेनदेन होता है; सरकारȣ ǒवभाग एवं सरकार के ःवािम×व वाली कंपिनयां, ǒविनयामक और 
सांǒविधक िनकाय आǑद हो सकते हɇ। ऐसे मामलɉ मɅ, केवल पहचान और माहक के पते का स×यापन 

करने कȧ मलूभतू आवँयकता को पूरा करना नीितगत अिनवाय[ता  हो। जो माहक बɇक के िलए 

औसत से उÍचतर जोǔखम पैदा करने कȧ सभंावना रखते हɇ उÛहɅ मÚयम अथवा उÍच जोǔखम के Ǿप 

मɅ वगȸकृत Ǒकया जाए जो माहक कȧ पƵृभिूम, काय[कलाप का ःवǾप और ःथान, मलू  देश, िनिधयɉ 
के ॐोत और माहक के ूोफाइल आǑद पर िनभ[र होगा। बɇक जोǔखम मãूयांकन पर आधाǐरत उिचत 

सावधानी बरतने के अिधक उपाय करɅ, ǔजसमɅ यह अपेǔ¢त होगा Ǒक ǒवशेषकर ǔजनके िनिधयɉ के 

ॐोत ःपƴ नहȣं हɇ ऐसे उÍचतर जोǔखम माहकɉ के िलए गहन `उिचत सावधानी' लागू कȧ जाए । 
ǔजनके िलए उÍचतर उिचत सावधानी आवँयक है ऐसे माहकɉ के उदाहरण हɇ; (क) अिनवासी माहक, 

(ख) उÍच िनवल मãूय वाले åयǒƠ, (ग) Ûयास, धमा[दाय, गरै-सरकारȣ सगंठन और दानरािशयां ूाƯ 
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करने वाले सगंठन, (घ) ऐसी कंपिनयां ǔजनमɅ िनकट पǐरवार मɅ शेयरधाǐरता अथवा Ǒहताथȸ 
ःवािम×व है, (ङ) `िनǔंबय साझेदार' वाले फम[, (च) ǒवदेशी मलू के पोिलǑटकली एÈसपोएड पस[न 

(पी ई पी), (छ) अू×य¢ (नॉन फेस टू फेस) माहक, (ज) उपलÞध साव[जिनक सचूना के अनुसार 
धोखेबाज़ के Ǿप मɅ बदनाम माहक आǑद। तथाǒप, सयंुƠ राƶ सघं अथवा उसकȧ एजेǔÛसयɉ Ʈारा 
ूवित[त एनपीओ/एनजीओ को कम जोǔखम वाले माहक के Ǿप मɅ वगȸकृत Ǒकया जा सकता है। 
ई) यह बात Úयान मɅ रखना मह×वपूण[ है Ǒक माहक ःवीकरण नीित को अपनाना एवं उसका 
काया[Ûवयन अ×यिधक ूितबंधा×मक नहȣं होना चाǑहए और इसका पǐरणाम सामाÛय जनता, 
ǒवशेषकर ǒवƣीय और सामाǔजक तौर पर ूितकूल पǐरǔःथित वाले लोगɉ को बɇǑकंग सेवाएं नकारने 

मɅ नहȣं होना चाǑहए।  

2.4 माहक पहचान Ǒबयाǒविध (सी आइ पी) 

 (ए)   बɇकɉ के बोडɟ Ʈारा अनुमोǑदत उƠ नीित मɅ ǒविभÛन ःतरɉ पर, अथा[त ् बɇǑकंग सबंंध ःथाǒपत 

करते समय, ǒवƣीय लेनदेन करते समय अथवा यǑद पहले ूाƯ कȧ गई माहक पहचान सबंंधी 
जानकारȣ कȧ ǒवƳसनीयता /स×यता अथवा पया[Ưता के बारे मɅ बɇक को कोई सदेंह हो तो उस समय, 

कȧ जाने वाली माहकɉ को पहचानने कȧ Ǒबयाǒविध कȧ सःुपƴ जानकारȣ दȣ जानी चाǑहए। माहक कȧ 
पहचान से ता×पय[ माहक को अिभिनधा[ǐरत करना और ǒवƳसनीय, ःवतंऽ Ƹोत दःतावेज़ɉ, डेटा या 
सचूना Ʈारा उनका स×यापन करना। बɇकɉ के िलए यह आवँयक है Ǒक वे ू×येक नये माहक, चाहे वह 

िनयिमत हो या कभी कदा आने वाला हो का अिभिनधा[रण अपनी सतंुǒƴ होने तक करने हेतु 
आवँयक पया[Ư जानकारȣ और उसके बɇǑकंग सबंंध के अिभूेत ःवǾप के ूयोजन कȧ जानकारȣ ूाƯ 

करɅ। सतंुƴ होने का अथ[ यह है Ǒक सबंंिधत बɇक स¢म ूािधकाǐरयɉ को इस बात से सतंुƴ करा 
सकता है Ǒक मौजदूा Ǒदशािनदȶशɉ के अनुपालन मɅ माहक के सबंंध मɅ जोǔखम के ःवǾप पर आधाǐरत 

उिचत सावधानी बरती गई है। इस ूकार का जोǔखम आधाǐरत Ǻǒƴकोण बɇकɉ के अनावँयक खच[ से 

बचने तथा माहकɉ कȧ Ǻǒƴ से बोǔजल åयवःथा को टालने के िलए आवँयक है। जोǔखम िनधा[रण के 

अलावा, आवँयक सचूना/दःतावेज़ɉ का ःवǾप भी माहक के ूकार (वैयǒƠक, कंपनी आǑद) पर 
िनभ[र होगा। जो माहक `नेचुरल' åयǒƠ हɇ बɇकɉ को चाǑहए Ǒक उनसे उनकȧ पहचान उनका 
पता/ःथान स×याǒपत करने के िलए पया[Ư अिभिनधा[रण डेटा तथा उनका हाल हȣ का फोटोमाफ भी 
ूाƯ करɅ। जो माहक ǒविधक åयǒƠ अथवा सःंथाएँ हɇ, उनके िलए बɇक को चाǑहए Ǒक वे (i) उिचत एवं 
सगंत दःतावेजɉ के माÚयम से उƠ ǒविधक åयǒƠ /सःंथा के ǒविधक दजȶ का स×यापन करɅ, (ii) 
ǒविधक åयǒƠ /सःंथा कȧ ओर से काय[ करने का दावा करने वाले åयǒƠ के बारे मɅ यह स×याǒपत करɅ 
Ǒक उसे इसके िलए ूािधकृत Ǒकया गया है, और उस åयǒƠ ǒवशेष कȧ पहचान को स×याǒपत Ǒकया 
जाए, (iii) माहक का ःवािम×व और िनयंऽण सरंचना को समझɅ और अतंतः ǒविधक åयǒƠ का 
िनयऽंण करने वाले `नेचरल' åयǒƠयɉ को िनधा[ǐरत करɅ। बɇकɉ के माग[दश[न के िलए कुछ ǒविशƴ 

मामलɉ के सबंंध मɅ माहक पहचान अपे¢ाएँ , ǒवशेषकर ऐसे ǒविधक åयǒƠ के सबंंध मɅ ǔजनके िलए 

अितǐरƠ सावधानी कȧ आवँयकता है, नीचे पैरा 2.5 मɅ दȣ गयी हɇ । तथाǒप, बɇक ऐसे åयǒƠयɉ 
/सःंथाओ ंके साथ åयवहार सबंंधी अपने अनुभव, सामाÛय बɇकरɉ के ǒववेक तथा ःथाǒपत ूथाओं के 
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अनुसार ǒविधक आवँयकताओं के आधार पर अपने आंतǐरक Ǒदशािनदȶश तैयार करɅ। यǑद बɇक 

माहक ःवीकृित नीित के अनुसरण मɅ ऐसे खातɉ को ःवीकार करने का िनण[य लेता है तो सबंंिधत 

बɇक को चाǑहए Ǒक वे Ǒहताथȸ ःवामी /ःवािमयɉ को अिभिनधा[ǐरत करने हेतु समिुचत कदम उठाएँ 
और उसकȧ /उनकȧ पहचान इस ूकार करɅ ताǑक इस बात कȧ सतंुǒƴ हो जाए Ǒक Ǒहताथȸ ःवामी कौन 

हɇ। 

(बी) धनशोधन िनवारण िनयमावली, 2005 के िनयम 9 (1क) मɅ यह अपेǔ¢त है Ǒक ू× येक बɇǑकंग 
कंपनी और ǒव× तीय संः था,   जो भी हो,  Ǒहताथȸ ः वामी कȧ पहचान करेगी और उसकȧ पहचान के 
स× यापन के िलए समः त उिचत कदम उठाएगी। ‘Ǒहताथȸ ः वामी’ शÞ द को ऐसे नेचुरल å यǒƠ के Ǿप 
मɅ पǐरभाǒषत Ǒकया गया है जो Ǒकसी माहक का तथा/अथवा उस å यǒƠ का,ǔजसकȧ ओर से लेनदेन 
संचािलत Ǒकया जा रहा है, अǔÛतम ः वामी है या उसे िनयंǒऽत करता है।  इस पǐरभाषा मɅ वह å यǒƠ 
भी शािमल है जो Ǒकसी ǒविधक å यǒƠ पर अǔÛतम ूभावी िनयंऽण रखता है। भारत सरकार ने इस 
मुƧे पर गौर Ǒकया है और Ǒहताथȸ ः वािम× व के िनधा[रण के िलए Ǒबयाǒविध ǒविनǑद[ं ट कȧ है। भारत 
सरकार Ʈारा सूिचत Ǒबयाǒविध िनà नवत ्हैः 

ए. जहां कहȣं माहक से ता× पय[ Ǒकसी å यǒƴ या Û यास को छोड़कर Ǒकसी अÛ य å यǒƠ से हो, बɇǑकंग 
कंपनी और ǒव× तीय संः था,  चाहे जो भी हो,  माहक के Ǒहताथȸ ः वािमयɉ कȧ पहचान करे और 
िनà निलǔखत जानकारȣ के माÚ यम से ऐसे å यǒƠयɉ कȧ पहचान का स× यापन करने के िलए उिचत 
कदम उठाए। 

(i)  ऐसे नेचुरल å यǒƠ कȧ पहचान, जो चाहे अकेले या संयुƠ Ǿप से अथवा एक या अिधक 
ǒविधक å यǒƠ के माÚ यम से, ः वािम× व के माÚ यम से िनयंऽण रखता है अथवा ǔजसके पास अǔÛतम 
िनयंऽक ः वािम× व Ǒहत हो। 

å याÉ या: जहां ǒविधक å यǒƠ कोई कंपनी है, वहां ः वािम× व Ǒहत पर िनयंऽण का अिभूाय 
ǒविधक å यǒƠ के शेयर या पूंजी या लाभ के 25 ूितशत से अिधक के ः वािम× व/पाऽता से 
है। जहां ǒविधक å यǒƠ कोई साझेदारȣ है, वहां उसका अिभूाय ǒविधक å यǒƠ के पूंजी या 
लाभ के 15% से अिधक के ः वािम× व/पाऽता से है अथवा जहां कहȣं ǒविधक å यǒƠ कोई 
अिनगिमत संघ या å यǒƴयɉ का िनकाय  है वहां उसका अिभूाय ǒविधक å यǒƠ कȧ संपǒƣ 
या पूंजी या लाभ के 15% से अिधक के ः वािम× व या पाऽता से है।  

(ii)  ऐसे मामलɉ मɅ जहां  (i)  के संबंध मɅ संदेह हो Ǒक िनयंऽक ः वािम× व Ǒहत वाला å यǒƠ 
Ǒहताथȸ ः वामी है या नहȣं अथवा जहां ः वािम× व Ǒहत के माÚ यम से िनयंऽण रखनेवाला कोई नेचुरल 
å यǒƠ न हो,  वहां अÛ य माÚ यमɉ से ǒविधक å यǒƠ पर िनयंऽण रखने वाले नेचुरल å यǒƠ कȧ 
पहचान। 
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å याÉ या: अÛ य माÚ यमɉ से िनयंऽण मतािधकार, करार, å यवः था इ× याǑद के माÚ यम से रखे 
जा सकते हɇ। 

(iii)  जहां उपयु[È त (i) या (ii) के अंतग[त Ǒकसी नेचुरल å यǒƠ कȧ पहचान नहȣं कȧ जाती है, वहां 
वǐरं ठ ूबंध पदािधकारȣ का पद धारण करने वाले सबंंिधत नेचुरल å यǒƠ कȧ पहचान। 

बी) जहां  माहक कोई Û यास हो तो बɇǑकंग कंपनी और ǒव× तीय संः था, जो भी हो, माहक के Ǒहताथȸ 
ः वामी कȧ पहचान करेगी और Û यास के å यवः थापक, Û यासी, संर¢क, Û यास मɅ 15% या उससे अिधक 
Ǒहत रखने वाले लाभाथȸ और िनयंऽण या ः वािम× व कȧ ौृखंला के माÚ यम से Û यास पर मूलभूत 
ूभावकारȣ िनयंऽण रखने वाले Ǒकसी अÛ य नेचुरल å यǒƠ कȧ पहचान के माÚ यम से ऐसे å यǒƠयɉ 
कȧ पहचान का स× यापन करने के िलए उिचत कदम उठाएगी।  

सी) जहां  माहक या िनयंऽक Ǒहत धारक Ǒकसी शेयर बाजार मɅ सूचीबƨ कोई कंपनी हो, अथवा ऐसी 
हȣ Ǒकसी कंपनी के बहुमत ः वािम× व वाली सहायक कंपनी हो,  वहाँ ऐसी कंपिनयɉ के Ǒकसी 
शेयरधारक या Ǒहताथȸ ः वामी कȧ पहचान करना और उसकȧ पहचान का स× यापन करना आवँ यक 
नहȣं है। 

(सी)  यह पाया गया है Ǒक कुछ नजदȣकȧ ǐरँतेदारɉ को, उदाहरण के िलए, अपने पित, ǒपता/माता 
तथा पुऽ के साथ रहने वाली पƤी, पुऽ, पुऽी तथा माता-ǒपता आǑद, को कुछ बɇकɉ मɅ खाता खोलने मɅ 
कǑठनाई हो रहȣ है ÈयɉǑक पते के स×यापन के िलए आवँयक यूǑटिलटȣ ǒबल उनके नाम पर नहȣं हɇ। 
यह ःपƴ Ǒकया जाता है Ǒक ऐसे मामलɉ मɅ बɇक भावी माहक ǔजस ǐरँतेदार के साथ रहता है उससे 

इस आशय का एक घोषणा पऽ Ǒक खाता खोलने के िलए इÍछुक उƠ åयǒƠ (भावी माहक) उसका 
ǐरँतेदार है और उसके साथ रहता है तथा उसका पहचान दःतावेज तथा यूǑटिलटȣ ǒबल ूाƯ कर 
सकता है। पते के और अिधक स×यापन के िलए बɇक डाक से ूाƯ पऽ जसेै अनुपूरक साआय का 
उपयोग कर सकता है। इस ǒवषय पर शाखाओं को पǐरचालन संबंधी अनुदेश जारȣ करते समय बɇकɉ 
को ǐरज़व[ बɇक Ʈारा जारȣ Ǒकए गए अनुदेशɉ का भाव Úयान मɅ रखना चाǑहए और उन åयǒƠयɉ को 
ǔजÛहɅ कम जोǔखम वाले माहकɉ के Ǿप मɅ वगȸकृत Ǒकया गया है, होने वाली अनुिचत कǑठनाइयɉ को 
टालना चाǑहए। 
 
(डȣ) खाता खोलने  के बाद बɇकɉ को माहक पहचान संबंधी जानकारȣ (फोटोमाफ सǑहत) को आविधक 

Ǿप से अƭतन करने कȧ एक ूणाली भी ूारंभ करनी चाǑहए। अƭतन कȧ अविध इस ूकार हो: 
(i)  उÍ च जोǔखम वाले å यǒƠयɉ व सःं थाओं के मामले मɅ केवाईसी का समचूा काय[ 
कम से कम ू× येक दो वष[ के अतंराल मɅ पूरा Ǒकया जाना चाǑहए।  

(ii) मÚ यम जोǔखम वाले माहकɉ के मामले मɅ केवाईसी का समचूा काय[ कम से कम 
ू× येक आठ वष[ के अतंराल मɅ परूा Ǒकया जाना चाǑहए, वहȣं िनà न जोǔखम वाले 
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å यǒƠयɉ व सःं थाओं के मामले मɅ कम से कम ू× येक दस वष[ के अतंराल मɅ यह काय[ 
पूरा Ǒकया जाना चाǑहए। 
(iii) मÚ यम जोǔखम वालɉ के मामले मɅ (ई-मेल/पऽ/टेलीफोन वाता[लाप /फाम[/ 
सा¢ा× कार/ ǒवǔजट आǑद के माÚ यम से केवाईसी सबंंधी अƭतन जानकारȣ ूाÜ त करना) 
कम से कम ू× येक दो वष[ के अतंराल मɅ पुƴीकरण ूाÜ त कर लेना चाǑहए। िनà न 
जोǔखम वाले å यǒƠयɉ व सःं थाओं के मामले मɅ कम से कम ू× येक तीन वष[ के अतंराल 
मɅ यह काय[ पूरा Ǒकया जाना चाǑहए।  

(iv) अवयः क माहकɉ के मामले मɅ उनके वयः क होने पर नए फोटामाफ ूाÜ त कर 
लेना चाǑहए। 
 
ूाथिमक (शहरȣ) सहकारȣ बɇक (यूसीबी) ू× येक माहक से कारोबार ूयोजन से संबंध रखते समय 
समुिचत सावधानी बरना जारȣ रखɅ तथा उनके लेनदेनɉ कȧ Ú यानपूव[क जांच करɅ और यह 
सुिनǔƱत करɅ Ǒक ये लेनदेन उनके कारोबार और जोǔखम ूो फाइल के अनुǾप हɉ एवं आवँ यकता 
पड़ने पर िनिध के ॐोतɉ से भी मेल खाते हɉ।   
 
पहले सिूचत Ǒकए अनुसार, ूाथिमक (शहरȣ) सहकारȣ बɇकɉ Ʈारा जोǔखक वगȸकरण और 
समेकन / ूाफाइल अƭतन कȧ ूǑबया को अब तक सभी मायने मɅ पूरा कर देना चाǑहए।  
 
(ई) माहक कȧ पहचान के िलए ǔजस ूकार के दःतावेजɅ/सचूना को ǒवƳसनीय माना जा सकता है, 

उनकȧ एक िनदȶशा×मक सचूी इस माःटर पǐरपऽ के अनुबंध I मɅ दȣ गयी है । यह ःपƴ Ǒकया जाता है 

Ǒक अनुबंध I मɅ उǔãलǔखत ःथायी सहȣ पता का ता×पय[ उस पते से हɇ ǔजस पर कोई åयǒƠ 

सामाÛयतः िनवास करता है । Ǒकसी युǑटिलटȣ ǒबल या माहक के पते के स×यापन के िलए बɇक Ʈारा 
ःवीकृत Ǒकसी अÛय दःतावेज मɅ उǔãलǔखत पते को ःथायी सहȣ पता माना जा सकता है । 
“आधार” के आधार पर खाते खोलते समय भी बɇकɉ को माहको के वत[मान पते के सदंभ[ मɅ ǒवƭमान 

अनुदेशɉ के अनुसार ूमाण ूाƯ कर सतंुǒƴ कर लेनी चाǑहए।  

(एफ) हमɅ यह सचूना िमली है Ǒक अनुबंध I  मɅ ूःतुत  िनदȶशा×मक सचूी  को कुछ बɇक एक सपंूण[ 
सचूी के Ǿप मɅ मानते हɇ, ǔजसके पǐरणामःवǾप जनता के एक Ǒहःसे को बɇǑकंग सेवाओं तक पहंुच 

से वंिचत रखा जा रहा है। अतः बɇकɉ को सिूचत Ǒकया जाता है Ǒक वे इस सबंंध मɅ अपने मौजदूा  
आंतǐरक अनुदेशɉ कȧ समी¢ा करɅ।  
 
2.5  माहक पहचान सबंंधी अपे¢ाएं - सांकेितक Ǒदशािनदȶश 
 (i)  Ûयास/नािमती अथवा Ûयासी खाते  
यह सभंावना हो सकती है Ǒक Ûयास /नािमती अथवा Ûयासी खातɉ का, माहक पहचान Ǒबयाǒविधयɉ 
से बचने के िलए उपयोग Ǒकया जा सकता है । बɇकɉ को यह िनǔƱत कर लेना चाǑहए Ǒक Èया माहक 

Ûयासी /नािमती अथवा Ǒकसी अÛय मÚयवतȸ के Ǿप मɅ Ǒकसी अÛय åयǒƠ कȧ ओर से काय[ कर रहा 
है यǑद ऐसा है तो बɇक को उन माहकɉ से, ǔजनकȧ ओर से वे काम कर रहे हɇ, उन मÚयवित[यɉ अथवा 
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åयǒƠयɉ कȧ पहचान का सतंोषजनक साआय ूाƯ करने पर जोर देना चाǑहए तथा Ûयास के ःवǾप 

तथा अÛय िनधा[ǐरत åयवःथाओं के Þयौरे भी ूाƯ करना चाǑहए।  Ǒकसी Ûयास के िलए खाता खोलते 

समय, बɇकɉ को Ûयािसयɉ तथा Ûयास के अवःथापकɉ (ǔजनमɅ Ûयास मɅ आǔःतयां लगाने वाला कोई 

åयǒƠ शािमल है), अनुदान देनेवालɉ, सरं¢कɉ, Ǒहतािधकाǐरयɉ तथा - हःता¢रकता[ओं कȧ पहचान 

को स×याǒपत करने कȧ उिचत सावधानी बरतनी चाǑहए। Ǒहतािधकाǐरयɉ को जब भी पǐरभाǒषत 

Ǒकया गया हो तब उनकȧ पहचान कर ली जानी चाǑहए। फाउंडेशन के मामले मɅ, सःंथापक ूबंधकɉ 
/िनदेशकɉ तथा Ǒहतािधकाǐरयɉ को जब भी पǐरभाǒषत Ǒकया गया हो तब उनका स×यापन करने के 

िलए कदम उठाए जाने चाǑहए ।  
ii)  कंपिनयɉ तथा फमɟ के खाते  

(ए) बɇकɉ को बɇकɉ मɅ खाते रखने के िलए åयǒƠयɉ Ʈारा ǒबजनेस कंपिनयɉ का एक “ृंट” के Ǿप मɅ  
उपयोग करने के मामले मɅ सतक[  रहना आवँयक है । बɇकɉ को कंपनी के िनयंऽक ढांचे कȧ जांच 

करनी होगी, िनिधयɉ के ॐोत का पता करना होगा तथा उन नेचरल åयǒƠयɉ कȧ पहचान करनी होगी 
ǔजनका िनयऽंक Ǒहत है और जो ूबधंतंऽ का एक Ǒहःसा हɇ । इन अपे¢ाओं को जोǔखम बोध के 

अनुसार कम-अिधक Ǒकया जा सकता है - उदाहरण के िलए, साव[जिनक कंपनी के मामले मɅ सभी 
शेयरधारकɉ को पहचानना आवँयक नहȣं  होगा। 
(बी) उपभोƠा वःतु तथा सेवाओं के िलए काय[रत बहुःतरȣय माकȶ टȣंग एजÛसीज (एमएलएम) 

अिधक Þयाज का वादा करते हुए ǒविभÛन बɇकɉ कȧ शाखाओं मɅ खाते खोलकर जनता से बहुत बडȣ 
माऽा मɅ जमारािश सघंटȣत कर रहे है । यह रािश करोड़ो मɅ है और इसे एमएलएम फम[ के मलू खाते 

मɅ जमा Ǒकया जा रहा है तथा इसका उपयोग अवैध या जोǔखम भरे ूयोजन के िलए Ǒकया जा रहा हɇ 
। तदनुसार ःवािम×व ूितƵान के नाम से एजसंी के खाते खोलते समयिनàनिलǔखत दःतावेजɉ कȧ 
मांग करɅ तथा स×यापन करɅ। 
(i)  पहचान तथा मािलक के पते का ूमाण जसेै पासपोट[, पैन काड[, मतदाता पहचान पऽ, साइǒवगं 

लाइसɅस, फोटो सǑहत राशन काड[ आǑद - उपयु[Ơ मɅ से कोई एक दःतावेज ूाƯ करɅ। 
(ii)  नाम का ूमाण, ूितƵान कȧ गितǒविधयां तथा पता, जसेै पंजीकरण ूमाणपऽ (पंजीकृत 

ूितƵान के मामले मɅ), शॉप और एःटाबिलशमɅट अिधिनयम के अतंग[त नगरपािलका ूािधकाǐरयɉ 
Ʈारा जारȣ ूमाणपऽ / लाइसɅस, सेãस और इनकम टैÈस ǐरट[न, सीएसटȣ / ǒवएटȣ ूमाणपऽ, 

पंजीकृत ूिधकारȣ Ʈारा जारȣ लाइसɅस जसेै भारतीय सनदȣ लेखाकार सःंथान, इंÛःटȣटय़ाझट ऑफ 

कॉःट अकाऊंटंट ऑफ इंǑडया, भारतीय कंपनी सिचव सःंथान, इंǑडयन मेǑडकल कɋिसल, अÛन और 
औषिध िनयऽंण ूािधकारȣ आǑद Ʈारा जारȣ åयवसाय ूमाणपऽ - इनमɅ से कोई दो दःतावेज 

ःवािम×व ूितƵान के नाम होने चाǑहए। इसके अलावा एकल ःवामी के नाम मɅ पूण[ आयकर 
ǒववरणी (न Ǒक िसफ[  पावती), ǔजसमɅ आय कर के ूािधकाǐरयɉ Ʈारा ǒविधवत ्ूमाǔणत/ 
ःवीकृत फम[ कȧ आय दशा[ई गई हो, ःवािम×व ूितƵान के नाम से ǒबजली, पानी और 
लɇडलाइन टेलीफोन ǒबल जसेै उपयोिगता ǒबल ःवािम×व ूितƵान का खाता खोलने के िलए 
आवँयक कागजात कȧ िनदȶशा×मक सचूी मɅ शािमल Ǒकए गए हɇ। 
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iii)  åयावसाियक मÚयवित[यɉ Ʈारा खोले गये माहक खाते  
जब Ǒकसी बɇक को यह पता है अथवा ऐसा ǒवƳास करने का कारण है Ǒक åयावसाियक मÚयवतȸ Ʈारा 
खोला गया माहक खाता Ǒकसी एकल माहक के िलए है तो उस माहक कȧ पहचान कर ली जानी 
चाǑहए। बɇकɉ के पास àयुÍयुअल िनिधयɉ, पेÛशन िनिधयɉ अथवा अÛय ूकार कȧ िनिधयɉ जसैी 
सःंथाओं कȧ ओर से åयावसाियक मÚयवित[यɉ Ʈारा ूबंिधत `समǑूहत' खाते हो सकते हɇ। बɇकɉ मɅ 
ǒवǒवध ूकार के माहकɉ के िलए `ऑन Ǒडपाǔज़ट' अथवा `इन एःबो' धाǐरत िनिधयɉ के िलए वकȧलɉ 
/चाट[ड[ एकाउंटंÒस ्अथवा ःटॉक ॄोकरɉ Ʈारा ूबंिधत `समǑूहत' खाते भी होते हɇ। जहां मÚयवित[यɉ 
Ʈारा धाǐरत िनिधयां बɇक मɅ एक साथ िमिौत नहȣं होती हɇ और बɇक मɅ `उप-खाते' भी हɇ, ǔजनमɅ से 

ू×येक Ǒकसी एक Ǒहताथȸ ःवामी का खाता हो, वहां सभी Ǒहताथȸ ःवािमयɉ कȧ पहचान करनी होगी। 
जहां ऐसी िनिधयɉ को बɇक मɅ एक साथ िमिौत Ǒकया गया है, वहां भी बɇक को Ǒहताथȸ ःवािमयɉ कȧ 
पहचान करनी चाǑहए। जहां बɇक, Ǒकसी मÚयवतȸ Ʈारा कȧ गयी `माहक सबंंधी उिचत सतक[ ता' पर 
िनभ[र हɇ वहां उÛहɅ अपने को इस बात से सतंुƴ करना होगा Ǒक मÚयवतȸ िनयǒंऽत तथा पय[वेǔ¢त है 

और उसने अपने यहां ‘‘अपने माहक को जािनए'' अपे¢ाओं का अनुपालन करने के िलए पया[Ư 

åयवःथा कर ली है । यह ःपƴ Ǒकया जाता है Ǒक माहक को जानने का अिंतम  दािय×व बɇक का है । 
मौजदूा एएमएल/सीएफटȣ ढांचे मɅ वकȧल तथा चाट[ड[ एकाउंटंÒस अǑद जसेै åयावसियक मÚयवित[यɉ 
के िलए अपने माहकɉ कȧ ओर से खाता रखना सभंव नहȣं है, ÈयɉǑक वे माहक गोपनीयता से बंधे होते 

हɇ ǔजसके कारण माहक के Þयोरे ूकट करना ूितबंिधत है।अतः इस बात को Ǒफर से दोहराया जाता 
है Ǒक åयावसियक मÚयवित[ जो Ǒकसी बाÚयता से सबंंध होने के कारण ǔजस माहक कȧ ओर से खाता 
रखा गया है उसकȧ सहȣ पहचान अथवा खाते के लाभाथȸ ःवामी कȧ सहȣ पहचान जानने तथा 
स×यǒपत करने अथवा लेनदेन के सहȣ ःवǾप तथा ूयोजन को समझने कȧ बɇक कȧ ¢मता को 
ूितबंिधत करता है, ऐसे Ǒकसी भी åयावसियक मÚयवतȸ को Ǒकसी माहक कȧ ओर से खाता खोलने 

कȧ अनुमित नहȣं दȣ जानी चǑहए। 
iv)  भारत के बाहर रहने वाले पोिलǑटकली एÈसपोएड पस[न (पी इ पी) के खाते  

पोिलǑटकली एÈसपोएड पस[न वे हɇ जो ǒवदेश मɅ ूमखु साव[जिनक काय[ करते हɇ अथवा ऐसे काय[ 
उÛहɅ सɋपे गये हɇ । उदाहरण के िलए राÏयɉ अथवा सरकारɉ के ूमखु, वǐरƵ राजनीित£, वǐरƵ 

सरकारȣ /Ûयाियक/ सेना अिधकारȣ, राजकȧय ःवािम×व वाले िनगमɉ के वǐरƵ काय[पालक मह×वपूण[ 
राजनीितक पाटȹ काय[कता[ इ×याǑद बɇक सबंंध ःथाǒपत करने का उƧेँय रखने वाले इस ौणेी के 

Ǒकसी åयǒƠ /माहक के मामले मɅ पया[Ư जानकारȣ ूाƯ करɅ तथा उस åयǒƠ के सबंंध मɅ साव[जिनक 

Ǿप से उपलÞध समःत जानकारȣ  कȧ जांच करɅ। बɇकɉ को पोिलǑटकली एÈसपोएड पस[न को माहक 

के Ǿप मɅ ःवीकार करने से पहले इस åयǒƠ कȧ पहचान को स×याǒपत करना चाǑहए और इन 

िनिधयɉ के ॐोत कȧ जानकारȣ हािसल करनी चाǑहए। पोिलǑटकली एÈसपोएड पस[न के िलए खाता 
खोलने का िनण[य माहक ःवीकरण नीित मɅ ःपƴतः िनधा[ǐरत वǐरƵ ःतर पर िलया जाए । बɇकɉ को 
चाǑहए Ǒक वे ऐसे खातɉ कȧ िनरंतर आधार पर अिधक मॉनीटǐरडग करɅ। इन उपयु[Ơ मानदंडɉ को 
पोिलǑटकली एÈसपोएड पस[न के पǐरवार के सदःयɉ अथवा नजदȣकȧ ǐरँतेदारɉ के खातɉ तथा ऐसे 
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खाते जहां कोई पीईपी अिंतम लाभाथȸ ःवामी है,के मामले मɅ भी लागू Ǒकया जाना चाǑहए। ǒवƭमान 

खाते का ǒवƭमान माहक अथवा लाभाथȸ ःवामी बाद मɅ पीईपी हो जाए तो बɇकɉ को उƠ माहक के 

साथ åयावसाियक सबंंध जारȣ रखने के िलए वǐरƵ ूबंध तंऽ का अनुमोदन ूाƯ करना चाǑहए तथा 
पीईपी ौणेी के माहकɉ पर यथालागू माहक सबंंधी समिुचत सावधानी उपाय उƠ खाते पर लागू करने 

चाǑहए और खाते कȧ िनरंतर आधार पर अिधक िनगरानी भी करनी चाǑहए । 
 

v)  अू×य¢ (नान फेस टू फेस) माहकɉ के खाते  
टेलीफोन और इलÈैशॉिनक बɇǑकंग के ूचलन से बɇकɉ Ʈारा माहकɉ के िलए अिधकािधक खाते खोले 

जा रहɅ है ǔजसके िलए माहकɉ के बɇक शाखा मɅ आने कȧ आवँयकता नहȣं होती। अू×य¢ माहकɉ के 

मामले मɅ, माहक कȧ  सामाÛय पहचान Ǒबयाǒविध लाग ूकरने के अलावा िनǑहत उÍचतर जोǔखम 

को कम करने के उƧेँय से ǒविशƴ और पया[Ư Ǒबयाǒविधयɉ कȧ आवँयकता है। सभी ूःतुत 

दःतावेजɉ के ूमाणीकरण पर ज़ोर Ǒदया जाय और यǑद आवँयक हो तो अितǐरƠ दःतावेजɉ कȧ 
माँग कȧ जाए । ऐसे मामलɉ मɅ, बɇक माहक के दसूरे बɇक खाते के जǐरए पहला भगुतान करने कȧ 
अपे¢ा भी रख सकते है ǔजसमɅ `अपने माहक को जािनए' के समान मानकɉ का पालन होता है । 
सीमा पार माहकɉ के मामले मɅ माहक के दःतावेजɉ के साथ मेल िमलाने कȧ अितǐरƠ कǑठनाई होती 
है और ऐसी ǔःथित मɅ बɇक के तीसरȣ पाटȹ को ूमाणीकरण पहचान पर िनभ[र रहना पड़ता है। ऐसे 

मामलɉ मɅ यह सिुनǔƱत Ǒकया जाना चाǑहए Ǒक तीसरȣ पाटȹ एक ǒविनयिमत और पय[वेǔ¢त सःंथा 
है और वहां पर अपने माहक को जािनए' ूणाली पया[Ư Ǿप मɅ काय[रत है। 
खाते खोलना - वेतनभोगी कम[ चारȣ 
vi)  यह बात हमारे Úयान मɅ लायी गयी है Ǒक वेतनभोगी कम[चाǐरयɉ के बɇक खाते खोलते समय कुछ 

बɇक िनयोƠा Ʈारा जारȣ ूमाणपऽ /पऽ पर पहचान के ूमाण के िलए तथा पते के ूमाण के िलए एक 

माऽ केवाइसी दःतावेज के Ǿप मɅ भरोसा करते हɇ। इस ूकार कȧ ूथा का दǾुपयोग हो सकता है और 
यह जोǔखम से भरȣ हुई है । अत: यह ःपƴ Ǒकया जाता हे Ǒक धोखाधड़ȣ के जोǔखम को िनयंǒऽत 

रखने के िलए यह आवँयक है Ǒक बɇक ऐसे ूमाण पर तभी भरोसा करɅ जब वे ूितǒƵत कापȾरेट और 
अÛय सःंथाओं Ʈारा जारȣ Ǒकये गये हɉ तथा बɇकɉ को इस सबंंध मɅ सचेत होना चाǑहए Ǒक इस ूकार 
के ूमाण पऽ /पऽ जारȣ करते के िलए सबंंिधत िनयोƠा Ʈारा िनǑद[ƴ स¢म ूािधकारȣ कौन है । साथ 

हȣ, िनयोƠा के ूमाण पऽ के अलावा बɇक को कापȾरेट तथा अÛय सःंथाओं के वेतनभेगी कम[चाǐरयɉ 
के बɇक खाते खोलने के िलए  केवाइसी ूयोजन के िलए धनशोधन िनवारण िनयमावली मे Ǒदये गये 

अिधकृत वैध दःतावजɉ (अथा[त पासपोट[, साइǒवंग लाइसɅस, पैन काड[, मतदाता पहचान पऽ आǑद 

)या उपयोिगता ǒबलɉ मɅ से कम-से-कम एक कȧ ूःतुित पर जोर देना चाǑहए। 
 
vii)  इसके पǐरणामः वǾप बɇक पहचान एवं पते के स× यापन के िलए तब भी िभÛ न-िभÛ न 
दः तावेजɉ कȧ मांग कर रहे हɇ जब पहचान के ूमाण से सबंंिधत दः तावेज (पासपोट[, चालक 
लाइसɅस इ× याǑद) मɅ सबंंिधत å यǒƠ का पता भी अǑंकत रहता है। इस पृं  ठभिूम मɅ, माहक 
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बहुधा पहचान एव ंपते दोनɉ के िलए कागजात के अलग-अलग दो सेट ूः तुत करने कȧ 
अपे¢ा को लेकर िशकायत करते हɇ।  

 

नए खाते खोलने के िलए केवाईसी अपे¢ाओं का पालन करने मɅ सभंाǒवत माहकɉ का भार 
कम करने हेतु अब यह िनण[य िलया गया है Ǒकः 

ए) यǑद पहचान के ूमाण के Ǿप मɅ सभंाǒवत माहक Ʈारा ूः तुत Ǒकए गए 
दः तावेज मɅ वहȣ पता है जो माहक ने खाता खोलने के फाम[ मɅ घोǒषत कर रखा 
है तो उस दः तावेज को पहचान एवं पता दोनɉ के वैध ूमाण के Ǿप मɅ ः वीकार 
Ǒकया जाए। 

बी) यǑद पहचान के ूमाण के Ǿप मɅ ूः तुत Ǒकए गए दः तावेज मɅ Ǒदया गया पता 
खाता खोलने के फाम[ मɅ उã लेख Ǒकए गए पते से िभÛ न है, तो पते का अलग 
से ूमाण ूाÜ त Ǒकया जाना चाǑहए। इस उƧेँ य के िलए, माः टर पǐरपऽ के 
अनुबंध-I मɅ बताए गए सांकेितक दः तावेजɉ के अितǐरÈ त, राÏ य सरकार या 
उसके समक¢ पंजीकरण ूािधकरण के पास सà यक Ǿप से पंजीकृत Ǒकराया 
करार को भी पते के ूमाण के Ǿप मɅ ः वीकार Ǒकया जाए ǔजसमɅ माहक का 
पता दशा[या गया हो।  

 

(viii) खाते खोलने के िलए पǐरचय अिनवाय[ नहȣं – जसैा Ǒक धनशोधन िनवारण 
अिधिनयम/ िनयमावली मɅ िनधा[ǐरत, दः तावेज के आधार पर पहचान का स× यापन करने 
कȧ ूणाली लाग ूकरने से पहले, नए खाते खोलने के िलए बɇक के Ǒकसी मौजदूा माहक Ʈारा 
पǐरचय ूः तुत करना अिनवाय[ माना जाता था। कई बɇकɉ मɅ, खाते खोलने के िलए पǐरचय 
ूाÜ त करना अब भी माहक ः वीकार करने कȧ नीित का अिनवाय[ Ǒहः सा है भले हȣ हमारे 
अनुदेशɉ के अतंग[त अपेǔ¢त पहचान एवं पते के दः तावेज उपलÞ ध कराए जा रहे हɉ। इससे 
खाता खोलने मɅ भावी माहकɉ के सम¢ समः या उ× पÛ न हो जाती है È यɉǑक उनके िलए 
Ǒकसी मौजदूा माहक से पǐरचय ूाÜ त करना दǾुह होता है।  
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चूंǑक पीएमएल अिधिनयम एवं िनयमावली तथा भारतीय ǐरज़व[ बɇक के मौजदूा केवाईसी 
अनुदेशɉ के अतंग[त खाते खोलने के िलए पǐरचय आवँ यक नहȣं है, बɇकɉ को माहकɉ का 
खाता खोलने के िलए पǐरचय का आमह नहȣं करना चाǑहए। 
 

(ix) केवाईसी उƧेँ यɉ के िलए भारतीय ǒविशƴ पहचान ूािधकरण (यूआईडȣएआई) Ʈारा जारȣ आधार 
पऽ / ई-केवाईसी सेवा (ऑन-लाइन आधार ूमाणीकरण) कȧ ः वीकृित   

(ए) भारतीय ǒविशƴ पहचान ूािधकरण – (यूआईडȣएआई) Ʈारा जारȣ पऽ ǔजसमɅ नाम, पता और 
आधार संÉया दȣ गई हो, को ‘आिधकाǐरक Ǿप से वधै दःतावेज’ के Ǿप मɅ ःवीकार Ǒकया जा सकता 
है। साथ हȣ, अनुÍ छेद 2.5 (vii) मɅ बताए अनुसार बɇकɉ यǑद खाताधारक Ʈारा उपलÞध कराया गया 
पता, आधार पऽ पर Ǒदए गए पते के समान है, तो उसे पहचान और पता, दोनɉ को ूमाण के Ǿप मɅ 
ःवीकार Ǒकया जा सकता है।  

(बी) आगे, पहचान संबंधी धोखाधड़ȣ, दःतावेज संबंधी जालसाजी को कम करने के िलए और कागज 
रǑहत केवाईसी स×यापन के िलए यूआईडȣएआई ने अपनी ई-केवाईसी सेवा शǾु कȧ है। तदनुसार, यह 
िनण[य िलया गया है Ǒक धनशोधन िनवारण (अिभलेखɉ का रख-रखाव) िनयमावली, 2005 के अंतग[त 
केवाईसी स×यापन के िलए वैध ूǑबया के Ǿप मɅ ई-केवाईसी सेवा ःवीकार कȧ जाए। साथ हȣ, ई-
केवाईसी ूǑबया के पǐरणाम के Ǿप मɅ यूआईडȣएआई से उपलÞध कराए गए जन सांǔÉयकȧय ǒववरण 
और फोटोमाफ वाली सूचना (जो इलेÈशॉिनक Ǿप मɅ होती है और उƣरवतȸ संदभ[ के िलए उपयोग हेतु 
सुलभ है) पीएमएल िनयमावली के अंतग[त आिधकाǐरक Ǿप से वैध दःतावेज माना जाए। इस संबंध 
मɅ, यह सूिचत Ǒकया जाता है Ǒक यूआईडȣएआई कȧ ई-केवाईसी सेवा का ूयोग करते समय åयǒƠगत 
उपयोगकता[ को यूआईडȣएआई को ःपƴ अनुमित देकर ूािधकृत करना होगा Ǒक बॉयोमेǑशक 
ूमाणीकरण के माÚयम से बɇक शाखा/åयावसाय ूितिनिधयɉ को उनकȧ पहचान/उसका पता Ǒदया 
जाए। त×पƱात ्यूआईडȣएआई इलेÈशॉिनक माÚयम से बɇकɉ/åयावसाय ूितिनिधयɉ को Ǒकसी åयǒƠ 
के नाम, आयु, िलंग और फोटोमाफ संबंधी आंकड़े अंतǐरत करता है, ǔजसे केवाईसी स×यापन के िलए 
वैध ूǑबया के Ǿप मɅ ःवीकार Ǒकया जा सकता है। आधार ई-केवाईसी सेवा पर बɇकɉ को जारȣ 
åयापक पǐरचालनगत अनुदेश अनुबंध V मɅ Ǒदए गए हɇ। शहरȣ सहकारȣ बɇकɉ को सूिचत Ǒकया जाता है 
Ǒक वे ई-केवाईसी के िलए बॉयोमेǑशक ूमाणीकरण को लागू करने के िलए समिुचत मूलभूत संरचना 
तैयार रखɅ (अनुबंध V मɅ यथाǒविनǑद[ƴ)।  

(सी) इसके अलावा, शहरȣ सहकारȣ बɇक यूआईडȣआई के वेबसाईट से डाउनलोड Ǒकया गया ई-आधार 
को िनàन शतɟ के अधीन ‘आिधकाǐरक Ǿप से वैध दःतावेज’ के Ǿप मɅ मानɅ : 

(क)  यǑद ू×याशी माहक िसफ[  अपना आधार सÉंया जानता है तो शहरȣ सहकारȣ बɇक 
यूआईडȣएआई के पोट[ल से ू×याशी माहक का ई- आधार पऽ सीधे ǒूंट करɅ या अनुÍछेद 
2(ix) मɅ वǔण[त ई-केवाईसी ूणाली को अपनाएं। 
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(ख)  यǑद ू×याशी माहक अपने Ʈारा Ǒकसी अÛय ःथान से डाउनलोड Ǒकया हुआ ई-आधार कȧ 
ूित लाते हɇ तो शहरȣ सहकारȣ बɇक यूआईडȣएआई के पोट[ल से ू×याशी माहक का ई- 
आधार पऽ का सीधे ǒूंट करɅ या अनुÍछेद 2(ix) (बी) मɅ वǔण[त ई-केवाईसी ूणाली को 
अपनाएं या यूआईडȣएआई के सामाÛय ूािधकरण सेवा के माÚयम से िनवासी का पहचान 
और पते कȧ पुǒƴ करɅ।  

 

(x) रां शȣय मामीण रोजगार गारंटȣ अिधिनयम (एनआरइजीए) के जॉब काड[ को सामाÛ य 
खातɉ के िलए ः वीकार करना –  

मामीण इलाकɉ के माहकɉ कȧ सǒुवधा के  िलए बɇकɉ को सिूचत Ǒकया जाता है Ǒक अब वे 
एनआरइजीए ‘जॉब काड[’ को ‘छोटे खातɉ’ पर लाग ूसीमाओं के ǒबना हȣ ‘आिधकाǐरक वैध 
दः तावेज’ के Ǿप मɅ ः वीकार करɅ।   

(xi) बɇक खातɉ का अÛ य कɅ ि पर अंतरण - पते का ूमाण : 

बɇक कȧ Ǒकसी एक शाखा Ʈारा एक बार केवाइसी Ǒकए जाने पर वह केवाइसी बɇक के भीतर खाते के 
अंतरण के िलए वैध होनी चाǑहए यǑद संबंिधत खाते के िलए पूण[ केवाइसी ूǑबया कȧ गई हो। 
माहक को अपने खाते को ǒबना Ǒकसी ूितबंध के एक शाखा से दसूरे शाखा मɅ अंतǐरत करने कȧ 
अनुमित दȣ जानी चाǑहए। तथाǒप, ः थानांतरणीय नौकरȣ करने वाले अथवा नौकरȣ के िलए एक ः थान 
से दसूरे ः थान पर जाकर रहने वाले बहु-संÉ य माहक, एक ः थान से दसूरे ः थान पर जाने के तुरंत 
पँ चात ्पते के ूमाण के Ǿप मɅ अपने नाम का उपभोÈ ता सेवाओं का (यूǑटिलटȣ) ǒबल अथवा कोई 
अÛ य दः तावेज ूः तुत नहȣं कर पाते हɇ। इस बात को Ú यान मɅ लेते हुए यह ः पं ट Ǒकया जाता है 
Ǒक :   

(ए) अब से, माहकɉ को बɇक मɅ खाता खोलते समय या आविधक अपडेशन के दौरान Ǒकसी एक 
हȣ पते (या तो वत[मान या ःथायी) के दःतावेजी सबूत ूःतुत करने हɉगे । यǑद पते के 
ूमाण के Ǿप मɅ Ǒदए गए पते मɅ कोई पǐरवत[न होता है तो पते का नया सबूत छह माह कȧ 
अविध के भीतर शाखा को ूःतुत करना होगा।  

(बी) यǑद माहक Ʈारा Ǒदया गया पते का सबूत ःथानीय पता या वह पता नहȣं है जहां माहक 
अभी िनवास कर रहा है तो श.स.बɇक ऐसे ःथानीय पते के िलए एक घोषणा ले सकता है ǔजस 
पर बɇक Ʈारा माहक के साथ समःत पऽाचार Ǒकया जा सके । पऽाचार/ःथानीय पते के Ǿप मɅ 
Ǒदए गए ऐसे Ǒकसी पते के िलए Ǒकसी सबूत कȧ आवँयकता नहȣं होगी । बɇक Ʈारा इस पते 
का स×यापन सकारा×मक पुǒƴ जैसे Ǒक (i) पऽ, चेक बुक, एटȣएम काड[ के ूाƯ होने कȧ पावती; 
(ii) टेलीफोन पर बातचीत (iii) मुआयना आǑद Ʈारा Ǒकया जा सकता है । ःथान पǐरवत[न या 
Ǒकसी अÛय कारण से इस पते मɅ पǐरवत[न होने कȧ दशा मɅ माहकɉ Ʈारा बɇक को पऽ åयवहार 
Ǒकए जाने हेतु नए पते कȧ सूचना इस पǐरवत[न होने के दो सƯाह के भीतर देनी चाǑहए।  
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नए खाते खोलते समय अथवा माः टर पǐरपऽ के पैरा 2.4 (डȣ) मɅ अपेǔ¢त Ǒकए गए अनुसार 
केवाइसी संबंधी सूचना को आविधक Ǿप से अƭतन करते समय माहकɉ से इस आशय का 
वचनपऽ ूाÜ त Ǒकया जाना चाǑहए। इन सभी मामलɉ मɅ माहकɉ को उपयु[È त (ए) तथा (बी) मɅ 
उã लेख Ǒकए गए अनुसार पते का ूमाण ूः तुत करना होगा।  

(xii) ः वयं सेवा समूहɉ(एसएचजी) के िलए बचत खाता खोलना और उनके बचत खाते को ऋण सुǒवधा से 
जोड़ना 

ःवयं सहायता समूह का बचत खाता खोलते समय ःवयं सहायता समूह के सभी सदःयɉ का केवाईसी 
स×यापन करने कȧ आवँयकता नहȣं होगी, तथा समःत पदधारकɉ का केवाईसी स×यापन पया[Ư होगा। 
जहां तक ःवयं सहायता समूहɉ के बचत खाते को ऋण सुǒवधा से जोड़ने का संबंध है, यह ःपƴ Ǒकया 
जाता है Ǒक चूंǑक बचत खाता खोलते समय पहले हȣ केवाईसी स×यापन Ǒकया जा चुका होगा, और 
खाते का पǐरचालन जारȣ है और उसी खाते को ऋण सुǒवधा से जोड़ा जाएगा, अतः सदःयɉ या 
पदधारकɉ का अलग से केवाईसी स×यापन करने कȧ आवँयकता नहȣं है। 

(xiii) भारत मɅ अÚ ययन कर रहे ǒवदेशी छाऽɉ के िलए बɇक खाता खोलना  

ऐसे ǒवदेशी छाऽ जो खाता खोलने के िलए बɇक मɅ आते हɇ और त× काल पते का ूमाण ूः तुत नहȣं 
कर पाते, के िलए िनà निलǔखत ूǑबया का पालन Ǒकया जाए:   

(क) शहरȣ सहकारȣ बɇक Ǒकसी ǒवदेशी छाऽ का गैर अिनवासी साधारण (एनआरओ) खाता 
उसके पासपोट[(उिचत वीसा और ूवासीय परांकन सǑहत) के आधार पर खोलɅ ǔजसमɅ पहचान 
का ूमाण और अपने देश मɅ ǔःथत घर के पते का ूमाण शािमल हɉ। इसके साथ संबंिधत 
छाऽ का फोटोमाफ (छायािचऽ) और शै¢ǔणक संः थान से भतȸ सबंंधी ूः ताव पऽ भी ूाÜ त करɅ।  

 
(ख) खाता खोलने के 30 Ǒदन कȧ अविध के अंदर ǒवदेशी छाऽ Ʈारा Ǒकराये के करार के Ǿप मɅ 
ः थानीय पते का ूमाण या श¢ैǔणक संः थान Ʈारा Ǒदए गए िनवास के पते को एक वैध 
ः थानीय पते के ूमाण-ः वǾप ूः तुत Ǒकया जाना चाǑहए जहां पर उसका खाता खोला गया है। 
शहरȣ सहकारȣ बɇक मकान-मािलकɉ से यह आमह न करɅ Ǒक वे शाखा मɅ आकर Ǒकराया संबंधी 
दः तावेज़ɉ का स× यापन करɅ और बɇक ः थानीय पते के स× यापन के िलए वैकǔãपक माÚ यम 
अपनाएं।    

(ग) 30 Ǒदन कȧ अविध के दौरान जब तक पते का स× यापन न Ǒकया जाता हो, तब तक 
खाता, इस शत[ पर पǐरचािलत Ǒकया जाएगा Ǒक ǒवदेशी ूेषण 1000.00 यूएसडȣ से अिधक न 
हो और `50,000.00 कȧ उÍ चतम सीमा तक का मािसक आ हरण हो।    

(घ) वत[मान पता ूः तुत करने के बाद खाते को सामाÛ य एनआरओ खाते के Ǿप मɅ माना 
जाएगा तथा ǒवदेशी ǒविन मय ǒवभाग Ʈारा जारȣ Ǒकया गया अिनवासी साधारण ǽपया 
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(एनआरओ) खाता से संबंिधत 1 जुलाई 2013 का माः टर पǐरपऽ सं.  2/2013-14 के अनुसार 
और 3 मई 2000 कȧ फेमा अिधसूचना 5/2000 आरबी कȧ अनुसूची 3 के ूावधान को Ú यान 
मɅ रखते हुए खाते का पǐरचालन Ǒकया जाएगा।  

(ड.) पाǑकः तानी रां शȣयता वाले छाऽ/छाऽाओं को खाता खोलने के िलए भारतीय ǐरज़व[ बɇक से 
पूवा[नुमोदन ूाÜ त करना होगा।    

(xiv)  संǒवभाग िनवेश योजना (पीआईएस) के अंतग[त िनवेश करने के उƧेँ य से ǒवदेशी संǒवभाग 
िनवेशकɉ के िलए केवाईसी ूǑबया  

सेबी Ʈारा एफपीआई को उनके आकिलत जोǔखम ूोफाइल के आधार पर वगȸकृत Ǒकया गया है, 
ǔजसका Þ योरा अनुबंध 1 मɅ Ǒदया गया है। िनयमावली के िनयम 9 (14)(i) के अनुसार सरलीकृत 
मानदंड ऐसे एफपीआई के िलए िनधा[ǐरत Ǒकए गए हɇ, जो सेबी के Ǒदशािनदȶशɉ के अनुसार ǒविधवत 
पंजीकृत हɇ तथा सेबी Ʈारा ǒविनयिमत अिभर¢क/ मÚ यः थ के माÚ यम से ǔजनका सेबी Ʈारा 
िनधा[ǐरत अपेǔ¢त केवायसी उिचत सावधानी/ स× यापन Ǒकया जा चुका है। ऐसे पाऽ/पंजीकृत 
एफपीआई संǒवभाग िनवेश योजना (पीआईएस) के अंतग[त िनवेश करने के ूयोजन से बɇक खाता 
खोलने के िलए Ǒकसी बɇक से संपक[  कर सकते हɇ, ǔजसके िलए ǐरज़व[ बɇक Ʈारा िनधा[ǐरत केवायसी 
दः तावेज (अनुबंध VII मɅ Ǒदए गए Þ योरे के अनुसार) आवँ यक हɉगे। इस ूयोजन से बɇक 
िनयमावली के िनयम 9(2) [(क) से (ड) तक] मɅ दȣ गई शतɟ के अधीन Ǒकसी तीसरे प¢ (अथा[त ्
अिभर¢क/ सेबी Ʈारा ǒविनयिमत मÚ यः थ) Ʈारा Ǒकए गए केवायसी स× यापन पर िनभ[र रह सकते 
हɇ।      

इस संबंध मɅ सेबी से अनरुोध Ǒकया गया है Ǒक उनके Ʈारा ǒविनयिमत अिभर¢कɉ/ मÚ यः थɉ को 
सूिचत Ǒकया जाए Ǒक एफपीआई से िलǔखत ूािधकार के आधार पर वे संबंिधत बɇकɉ के साथ 
केवायसी दः तावेजɉ का आदान-ूदान करɅ। तदनुसार, एफपीआई Ʈारा अिभर¢कɉ/ ǒविनयिमत 
मÚ यः थɉ को ूः ततु संबंिधत केवायसी दः तावेजɉ कȧ हाड[-कॉपी का एक सेट उनके ूािधकृत 
ूितिनिधयɉ के माÚ यम से संबंिधत बɇक को अंतǐरत Ǒकया जाए। दः तावेजɉ का अंतरण करते समय 
अिभर¢क/ ǒविनयिमत मÚ यः थ यह ूमाǔणत करेगा Ǒक दः तावेजɉ का मूल दः तावेजɉ के साथ 
ǒविधवत ्स× यापन Ǒकया गया है, अथवा जहां लागू हो, नोटरȣ Ʈारा ूमाǔणत दः तावेज ूाÜ त Ǒकए 
गए हɇ। इस संबंध मɅ अिभर¢क/ ǒविनयिमत मÚ यः थ तथा बɇक, दोनɉ ः तरɉ पर अंतरणकता[ तथा 
अंतǐरती संः थाओं के अिधकाǐरयɉ के हः ता¢र के साथ दः तावेजɉ के अंतरण का उिचत अिभलेख 
रखा जाए। उपयु[È त ूǑबया के अनुसार एफपीआई का बɇक खाता खोलते समय बɇकɉ को यह बात 
Ú यान मɅ रखनी चाǑहए Ǒक तीसरे प¢ (अथा[त ्अिभर¢क/ ǒविनयिमत मÚ यः थ) Ʈारा माहकɉ के 
संबंध मɅ बरती गयी समुिचत सावधानी के िलए अंितम Ǿप से बɇक उ× तरदायी हɇ तथा यǑद अपेǔ¢त 
हो, तो यथालागू अितǐरÈ त उिचत सावधानी उपाय करना उनके िलए आवँ यक होगा। इसके अलावा, 
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बɇकɉ से अपेǔ¢त है Ǒक वे एफपीआई अथवा एफपीआई कȧ ओर से काय[ करने वाले Ê लोबल 
अिभर¢क से इस आशय का वचनपऽ ूाÜ त करɅ Ǒक जब भी जǾरत होगी, अनुबंध ॥ मɅ बताए गए 
छूट ूाÜ त दः तावेज ूः तुत Ǒकए जाएंगे।   

5. आगे यह भी सूिचत Ǒकया जाता है Ǒक ǑƮतीयक बाजार लेनदेनɉ को आसान बनाने कȧ Ǻǒƴ से 
बɇक एफपीआई से ूाÜ त केवायसी दः तावेज अथवा अिभर¢क/ ǒविनयिमत मÚ यः थ से ूाÜ त 
ूमाǔणत ूितयɉ का एफपीआई के Ʈारा िलǔखत ूािधकार के आधार पर अÛ य बɇकɉ/ ǒविनयिमत 
बाजार मÚ यः थɉ के साथ आदान-ूदान कर सकते हɇ।  उपयु[È त बताए गए ूावधान नए और 
ǒवƭमान, दोनɉ एफपीआई माहकɉ पर लागू हɉगे। ये ूावधान केवल एफपीआई कȧ संǒवभागीय िनवेश 
योजनाओं के िलए हȣ लाग ूहɉगे। 

Ú याना दɅ: यǑद एफपीआई उपयु[È त ूǑबया के अंतग[त खोले गए बɇक खाते का ूयोग Ǒकसी अÛ य 
अनुमोǑदत काय[कलाप (अथा[त ्पीआईएस के अलावा) के िलए करना चाहते हɉ, तो उÛ हɅ माः टर मɅ 
िनधा[ǐरत केवाईसी सभी मानदंड़ɉ का पालन करना होगा।  

2.6   छोटȣ जमारािश वाले खाते 
 (i) यƭǒप उपयु[Ơ पǐरपऽ मɅ पहचान तथा पते के सबूत के सबंंध मɅ दःतावेजɉ कȧ अपे¢ाओं के बारे 
मɅ लचीलेपन का ूावधान Ǒकया गया है, तथाǒप यह हमारे Úयान मɅ लाया गया है Ǒक बहुत-से åयǒƠ 

मÉुयतः दोनɉ शहरȣ तथा मामीण ¢ेऽɉ मɅ रहनेवाले िनàन-आय वग[ के लोग अपनी पहचान तथा पते 

के सबंंध मɅ ऐसे दःतावेज ूःतुत करने मɅ असमथ[ हɇ जो बɇक के िलए सतंोषूद हɉ ।  इससे वे बɇक 

सेवाएं ूाƯ नहȣं कर सकɅ गे और पǐरणामतः वे ǒवƣीय सǒुवधाओं से दरू रहɅगे ।  तदनुसार  `अपने 

माहक को जािनए' Ǒबयाǒविध मɅ ऐसे åयǒƠयɉ के िलए भी खाते खोलने का ूावधान है जो अपने सभी 
खातɉ मɅ कुल िमलाकर `50,000/- ǽपये से अिधक शेष रािश रखना नहȣं चाहते और वष[ मɅ ǔजनकȧ 
कुल जमा रािश 1 लाख से अिधक होने कȧ सभंावना न हो। ऐसे मामले मɅ यǑद खाता खोलने के िलए 

इÍछुक åयǒƠ इस माःटर पǐरपऽ के अनुबंध I  मɅ उǔãलǔखत दःतावेज ूःतुत करने मɅ असमथ[ हो 
तो बɇक  िनàनिलǔखत शतɟ के अधीन खाता खोल सकते हɇ : 
माहक कȧ पहचान और पते के िलए अÛय साआय ǔजससे बɇक को सतंुǒƴ हो जाए । 
 

ii) उपयु[Ơ ूǑबया से खाता खोलते समय, माहक को यह जानकारȣ िमल जानी चाǑहए Ǒक यǑद Ǒकसी 
भी समय बɇक मɅ उसके सभी खातɉ कȧ (कुल िमलाकर) शेष रािश 50,000/- ǽपये से अिधक हो जाती 
है या खाते मɅ कुल जमा 1 लाख या उससे अिधक हो जाती है तो आगे Ǒकसी भी ूकार के लेन-देन 

करने कȧ अनुमित तब तक नहȣं होगी, जब तक Ǒक अपने माहक को जािनए' (के. वाई. सी.) ूǑबयाएं 
पूरȣ नहȣं कर ली जाती हɇ । माहक को असǒुवधा नहȣं हो, इसिलए जब शेष रािश 40,000/- ǽपये तक 

पहंुच जाती है या साल भर मɅ कुल जमा  80,000 /- ǽपये तक हो जाती है तब बɇक अपने माहक को 
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सिूचत करɅ Ǒक के. वाई. सी ूǑबया लागू करने के िलए उपयुƠ दःतावेज ूःतुत करना अिनवाय[ है, 

अÛयथा खाते मɅ और जमा बंद कर Ǒदया जाएगा।   

इसके अलावा, बɇकɉ को सिूचत Ǒकया गया था Ǒक बाढ़ से ूभǒवत åयǒƠयɉ के खाते खोलते समय 

केवाईसी मानदंडɉ को घटा Ǒदया जाए तǑक वे सरकार से ूाÝत अनुदान को जमा करने मɅ समथ[ हे 

सकɅ  । ये खाते भी उन खातɉ के समक¢ माने जाएं जो इस पǐरपऽ मɅ िनहȣत शतɟ के अनुसार खोले 

गए हɅ । तथǒप, ऐसे खातɉ मɅ अिधकतम शेष रिश सरकार से ूाÝत अनुदान या 50,000 ǽपये मɅ से 

जो भी अिधक हे, रखने कȧ अनुमित दȣ जाए तथा अनुदान रािश कȧ ूारंिभक जमा को कुल जमा मɅ 
न िगना जाए । 

(iii)  16 Ǒदसबंर 2010 कȧ भारत सरकार कȧ अिधसचूना स ं14/2010/एफ.स ं6/2/2007-
इएस के अनुसार धनशोधन िनवारण ( लेनदेन का ःवǾप और मãूय का ǐरकाड[ रखना, 
ǐरकाड[म रखने कȧ पƨित तथा सूचना ूसतुत करने का समय, बɇǑकंग कंपिनयɉ, ǒवƣीय 
सःंथाओं और मÚयवतȸ सःंथाओ ं के माहकɉ कȧ पहचान का ǐरकाड[ रखना और उनका 
स×यापन) िनयम 2005मɅ सशंोधन Ǒकया गया है । अिधसचूना इस पǐरपऽ के अनुबंध iv मɅ 
दȣ गयी है। 
अ. अãप खाते 

(ए) अिधसचूना के के िनयम 2 खंड (च ख) के अनुसार अãप खाते का ता×पय[ Ǒकसी 
बɇǑकंग कंपनी मɅ बचत खाता है ǔजसमɅ - 

(i)  एक ǒवƣीय वष[ के दौरान समम जमारािश (बेǑडट) एक लाख ǽपये से अिधक नहȣं 
होतीहै;  

(ii) Ǒकसी एक महȣने मɅ सभी आहरणɉ और अतंरणɉ कȧ रािश िमलाकर दस हजार ǽपये से  
अिधक नहȣं होती है; तथा 

(iii) Ǒकसी भी समय खाते मɅ शेष पचास हजार ǽपये से अिधक नहȣं होती है। 

(बी) अिधसूचना के िनयम (2अ) के अतंगत[ अãप खाते खोलने कȧ ǒवःततृ Ǒबयाविध 
िनधा[ǐरत  कȧ गई है। बɇकɉ को सिूचत Ǒकया जाता है Ǒक वे अãप खाते खोलने के समय 
उƠ िनयमɉ के अतंगत[ उǔãलǔखत Ǒबयाविध का पालन सिुनǔƱत करɅ । 

आ. आिधकाǐरक Ǿप से वैध दःतावेज 

उƠ अिधसचूना मɅ धनशोधन िनवारण िनयमɉ के िनयम 2(1) के खंड (घ) के अतंग[त Ǒदए 
गए ' आिधकाǐरक Ǿप से वैध दःतावेज ' कȧ पǐरभाषा का दायरा भी बढ़ा Ǒदया गया है ताǑक 
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नरेगा (एनआरईजीए) Ʈारा जारȣ जॉब काड[ जो राÏय सरकार के Ǒकसी अिधकारȣ Ʈारा 
ǒविधवत हःता¢ǐरत हɉ अथवा भारतीय अǑƮतीय पहचान ूािधकरण (यूआइएआइ) Ʈारा 
जारȣ पऽɉ को शािमल Ǒकया जा सके ǔजनमɅ åयǒƠ का नाम, पता तथा आधार सÉंया दȣ गई 
हो।  इसके अलावा, पैरा 2.5 (ix) मɅ बताए अनुसार यूआईडȣएआई कȧ ई-केवाई सेवा के माÚ यम से 
ूाÜ त दः तावेज़ɉ को भी 'आिधकाǐरक Ǿप से वैध दः तावेज़' के Ǿप मɅ ः वीकार कȧ जाए। 

2.7 लेनदेनɉ कȧ िनगरानी  
(i)  अपने माहक को जािनए'' सबंंधी कारगर Ǒबयाǒविधयɉ का अिनवाय[ त×व है िनरंतर िनगरानी । 
बɇक केवल तभी ूभावी ढंग से अपनी जोǔखम का िनयंऽण कर सकते हɇ और उसे कम कर सकते हɇ 
जब उनमɅ माहक कȧ सामाÛय और समिुचत गितǒविध कȧ समझ हो ताǑक इससे गितǒविध के 

िनयिमत पैटन[ से बाहर के लेनदेनɉ का पता लगाने के साधन उनके पास उपलÞध हो जाएं। तथाǒप, 

िनगरानी Ǒकस सीमा तक होगी वह उस खाते के जोǔखम कȧ सवेंदनशीलता पर िनभ[र होगा। बɇकɉ को 
चाǑहए Ǒक वे सभी जǑटल, असामाÛय Ǿप से बड़े लेनदेनɉ और सभी ऐसी असामाÛय बातɅ, ǔजनका 
कोई सःुपƴ आिथ[क अथवा Ǻँय वैध ूयोजन न हो, कȧ ओर ǒवशेष Úयान  दɅ । बɇक खातɉ कȧ Ǒकसी 
ǒविशƴ ौणेी के िलए ूारंिभक सीमाएं िनधा[ǐरत करɅ और इन सीमाओं को लांघने वाले लेनदेनɉ कȧ 
ओर ǒवशेष Úयान दɅ। बड़ȣ नकद रािश वाले लेनदेन, जो सबंंिधत माहक कȧ सामाÛय और अपेǔ¢त 

गितǒविध के अनुǾप नहȣं हɇ, कȧ ओर बɇक का Úयान ǒवशेष Ǿप से आकǒष[त होना चाǑहए। रखी गयी 
शेष रािश के आकार के अनुǾप न होने वाले बहुत बड़े लेनदेन यह दशा[ते हɇ Ǒक उस खाते से बड़ȣ-बड़ȣ 
िनिधयां िनकाली जा रहȣ है। उÍच  जोǔखम वाले खातɉ पर सÉत िनगरानी रखी जानी चाǑहए। 
ू×येक बɇक को माहक कȧ पƵृभिूम, जसेै - मलू का देश, िनिधयɉ के Ƹोत, िनǑहत लेनदेनɉ के ूकार 
और जोǔखम के अÛय पहलओुं को Úयान मɅ रखते हुए ऐसे खातɉ के िलए मह×वपूण[ सकेंतक िनǔƱत 

करना चाǑहए। बɇकɉ को खातɉ के जोǔखम  वगȸकरण कȧ आविधक समी¢ा कȧ एक ूणाली आरंभ 

करनी चाǑहए और इस सबंंध मɅ उिचत सावधानी के और अिधक उपाय लागू करने कȧ भी 
आवँयकता है । माहकɉ के जोǔखम सवंगȸकरण कȧ ऐसी समी¢ा छह महȣने मɅ कम से कम एक बार 
कȧ जानी चाǑहए। बɇकɉ को एक  ऐसा  उपयुƠ  सॉÝटवेयर  एǔÜलकेशन  ःथाǒपत  करना  चाǑहए  जो 
माहक के अƭतन ूोफाइल तथा जोǔखम वगȸकरण से असगंत लेनदेन होने पर सतक[ ता का सकेंत 

दे। यह कहने कȧ आवँयकता नहȣं है Ǒक सतक[ ता के सकेंत देनेवाला एक स¢म सॉÝटवेयर सǑंदÊध 

लेनदेन कȧ ूभावी पहचान तथा ǐरपोǑटɍग के िलए आवँयक है। 
(ii) नकदȣ कȧ ूमखुता वाले कारोबार मɅ उÍचतर जोǔखम को देखते हुए बुिलयन åयापाǐरयɉ (छोटे 

åयापाǐरयɉ सǑहत) तथा जौहǐरयɉ को भी बɇकɉ Ʈारा "उÍच जोǔखम " सवंग[ मɅ रखा जाना चाǑहए 

ǔजनके िलए उÍचतर सावधानी बरतने कȧ आवँयकता हागी। 

(iii) यह सिूचत Ǒकया जाता है Ǒक बɇको Ʈारा सदेंहाःपद लेनदेनɉ कȧ पहचान करते समय "उÍच 

जोǔखम " वाले खातɉ को Úयान मɅ रखना चाǑहए । 
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2.8 खाते बंद करना 
जहां माहक  Ʈारा जानकारȣ ूःतुत न करने तथा /अथवा माहक के असहयोग के कारण बɇक को 
`अपने माहक को जािनए' उपाय लागू करना सभंव नहȣं है, वहां बɇक अपने माहक को ऐसा िनण[य लेने 

के कारण ःपƴ करने वाली  एक सचूना जारȣ करने के बाद, खाता बंद करने अथवा उस माहक से 

बɇǑकंग /åयावसाियक सबंंध समाƯ करने पर ǒवचार कर सकता है । ऐसे िनण[य उिचत वǐरƵ ःतर पर 
लेना आवँयक है ।.  
 
 2.9 जोǔखम ूबंधन  
(ए)  बɇक के िनदेशक बोड[ को यह सिुनǔƱत करना चाǑहए Ǒक योÊय Ǒबयाǒविधयɉ को ःथाǒपत करके 

तथा उनका ूभावी काया[Ûवयन सिुनǔƱत करके, एक ूभावी `अपने माहक को जािनए' काय[बम 

लागू Ǒकया जाता है। इसमɅ उिचत ूबंधन िनरȣ¢ण, ूणािलयां तथा िनयंऽण, कायɟ का पथृÈकरण, 

ूिश¢ण तथा अÛय सबंंिधत मामले शािमल होने चाǑहए। बɇक कȧ नीितयɉ तथा Ǒबयाǒविधयɉ के 

ूभावी काया[Ûवयन को सिुनǔƱत करने के िलए बɇक के भीतर हȣ उƣरदािय×व का ःपƴ ǒविनयोजन 

Ǒकया जाए। बɇक लेनदेन, खाते अथवा बɇǑकंग/åयापाǐरक सबंंधɉ मɅ िनǑहत जोǔखम को Úयान मɅ रखते 

हुए, अपने बोड[ के साथ परामश[ करके अपने मौजदूा तथा नये माहकɉ का जोǔखम ूोफाइल तैयार 
करने कȧ Ǒबयाǒविधयां बनाएं तथा धन शोधन िनवारण के िलए ǒविभÛन उपायɉ को लागू करɅ।  

बी) भारत सरकार ने भारत मɅ धनशोधन एव ंआतंकवाद के ǒव ƣपोषण से जड़ेु जोǔख मɉ, 
धनशोधन िन वारण/आतंकवाद के ǒव ƣपोषण के ूित रोध कȧ एक राƶीय रणनीित   तथा 
धनशोधन िन वारण/आतंकवाद के ǒव ƣपोषण के सःंथागत ढांचे का मãूयांकन करने के िल ए 
एक राƶीय धनशोधन/आतंकवाद के ǒव ƣपोषण के जोǔख म मãूयांकन सिम ित  का गठन Ǒक या 
था । भारत सरकार ने सिम ित  कȧ िस फाǐर शɅ मान ली हɇ और उÛहɅ काया[ǔÛव त करने कȧ 
आवँयकता है । सिम ित  ने जोǔख म आधाǐर त Ǻǒƴ कोण अपनाने, जोǔख म के मãूयांकन तथा 
एक ऐसी ूणाली ःथाǒप त करने के बारे मɅ िस फाǐर शɅ कȧ हɇ जो इस मãूयांकन का ूयोग 
धनशोधन/आतंकवाद के ǒव ƣपोषण का कारगर ढंग से ूित रोध करने मɅ करेगी ।  

सी) तदनुसार, बɇकɉ को भारतीय ǐरज़व[ बɇक Ʈारा ǒवषय पर समय-समय पर जारȣ पǐर पऽɉ मɅ 
िन धा[ǐर त मदɉ के अित ǐर Ơ माहकɉ, देशɉ तथा भौगोिल क  ¢ेऽɉ और उ×पादɉ/ सेवाओं/ 

लेनदेनɉ / सपुुद[गी चैनलɉ मɅ भी अपने धनशोधन/आतंकȧ ǒव ƣपोषण जोǔख मɉ कȧ पहचान 
तथा उनका मãूयांकन करने के िल ए कदम उठाना चाǑह ए । जसैी Ǒक  ऊपर चचा[ कȧ गई है, 

शहरȣ सहकारȣ बɇकɉ को जोǔख म आधाǐर त Ǻǒƴ कोण का ूयोग करते हुए कारगर ढंग से 
अपने जोǔख म का ूबंधन करने तथा उसे कम करने के िल ए नीित यां, िन यंऽण तथा 
Ǒब याǒव िध यां ःथाǒप त होनी चाǑह ए जो उनके बोड[ Ʈारा ǒव िध वत ्अनुमोǑद त हɉ । इसी के एक 
उप-िस ƨांत के Ǿप मɅ बɇकɉ से अपेǔ¢ त है Ǒक  वे मÚयम एवं उÍच जोǔख म रेǑटंग के साथ 
उ×पादɉ, सेवाओं तथा माहकɉ के िल ए सघन उपाय करɅ । 
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डȣ) इस संबंध मɅ, भारतीय बɇक सघं (आईबीए) ने बɇǑकंग ¢ेऽ मɅ धनशोधन/आतंकȧ 
ǒव ƣपोषण के जोǔख मɉ के मãूयांकन कȧ Ǒद शा मɅ पहल कȧ है तथा आईबीए ने जलुाई 2009 
मɅ अपने माहक को जािन ए (केवाईसी)/धनशोधन िन वारण (एएमएल) मानकɉ पर माग[दशȸ 
नोट तैयार कȧ है। माग[दशȸ नोट आईबीए कȧ वेबसाइट पर उपलÞध है। आईबीए माग[दशȸ 
नोट मɅ उÍच जोǔख म माहकɉ, उ×पादɉ तथा भौगोिल क ¢ेऽɉ कȧ एक सांकेित क सचूी भी दȣ 
गई है । बɇक अपने जोǔख म मãूयांकन मɅ इसका बतौर माग[दशȸ िस ƨांत उपयोग कर सकते हɇ 
।  

इ)  `अपने माहक को जािनए' नीितयɉ तथा Ǒबयाǒविधयɉ के मãूयांकन तथा उनके अनुपालन को 
सिुनǔƱत करने मɅ बɇक कȧ आंतǐरक लेखा-परȣ¢ा तथा अनुपालन सबंंधी गितǒविधयɉ कȧ मह×वपूण[ 
भिूमका है। सामाÛय िनयमानुसार, अनुपालन काय[ मɅ बɇक कȧ अपनी नीितयɉ तथा Ǒबयाǒविधयɉ का, 
ǔजनमɅ ǒविधक तथा ǒविनयामक अपे¢ाएं शािमल हɇ, ःवतंऽ  मãूयांकन िनǑहत होना चाǑहए। बɇकɉ 
को सिुनǔƱत करना चाǑहए Ǒक उनकȧ लेखा-परȣ¢ा åयवःथा मɅ ऐसे åयǒƠ काय[रत हɇ जो ऐसी 
नीितयɉ तथा Ǒबयाǒविधयɉ से भली-भाँित पǐरिचत हɇ। समवतȸ /आंतǐरक लेखा-परȣ¢कɉ को ǒवशेष 

Ǿप से शाखाओं मɅ `अपने माहक को जािनए' Ǒबयाǒविधयɉ कȧ जांच करनी चाǑहए तथा उÛहɅ लाग ू

Ǒकये जाने को स×याǒपत करना चाǑहए तथा इस सबंंध मɅ पायी गयी किमयɉ पर ǑटÜपणी देनी 
चाǑहए। सबंंिधत अनुपालन ǐरपोट[ को बोड[ कȧ लेखा-परȣ¢ा सिमित के सम¢ ितमाहȣ अतंरालɉ पर 
ूःतुत Ǒकया जाए । 
 
2.10 नयी ूौƭोिगǑकयɉ का ूयोग - बेǑडट काड[ /डेǒबट काड[ /ःमाट[ काड[ /िगÝट काड[  
बɇकɉ को नयी अथवा ǒवकासशील ूौƭोिगǑकयɉ ǔजनमɅ इंटरनेट बɇǑकंग शािमल है, ǔजसके कारण धन 

के ॐोत का पता नहȣं चलता, इनसे उभरने वाले धन शोधन से सबंंिधत जोǔखमɉ कȧ ओर ǒवशेष 

Úयान देना चाǑहए और यǑद आवँयक हो तो धन शोधन योजनाओं मɅ उनके उपयोग को रोकने के 

उपाय करने चाǑहए । अिधकांश बɇक ǒविभÛन ूकार के इलÈैशॉिनक काड[ जारȣ करने के åयवसाय मɅ 
लगे हɇ । माहक इन काडɟ का माल तथा सेवाएं खरȣदने, ए टȣ एम मɅ से नकद आहǐरत करने के िलए 

ूयोग करते हɇ, साथ हȣ िनिधयɉ के इलÈैशॉिनक अंतरण के िलए भी इनका उपयोग हो सकता है । 
बɇकɉ को यह सिुनǔƱत करना चाǑहए Ǒक अितǐरƠ / पूरक काड[धारकɉ के मामले मɅ भी "अपने माहक 

को जािनए"/ धन शोधन िनवारण/ आतंकवाद के ǒवƣपोषण का ूितरोध सबंंधी समय-समय पर 
जारȣ सभी Ǒदशािनदȶशɉ का पूरा अनुपालन Ǒकया जाता है।  इसके अलावा,  सामाÛयतः एजɅट कȧ 
सेवाओं के माÚयम से बेǑडट काडɟ कȧ माकȶ Ǒटंग कȧ जाती है। बɇकɉ को सिुनǔƱत करना चाǑहए Ǒक 

माहकɉ को काड[ जारȣ करने से पूव[ `अपने माहक को जािनए' Ǒबयाǒविधयɉ को उिचत Ǿप मɅ लागू 
Ǒकया जाता है ।  यह भी वांछनीय है Ǒक एजɅट पर भी `अपने माहक को जािनए' उपाय लागू Ǒकये 

जाते हɇ ।  

2.11 अनुसूिचत वाǔणǔÏयक बɇकɉ Ʈारा सहकारȣ बɇकɉ को ‘सममूã य’ चेक सुǒवधा ूदान Ǒकया जाना   

 21



 
 

शहरȣ सहकारȣ बɇकɉ को यह सूिचत Ǒकया गया है Ǒक वे ‘सममूã य’ चेक सुǒवधा माऽ 
िन à निलǔखत ूयोजनɉ के िलए करɅ:  

(i) उनके अपने उपयोग के िलए  

(ii) केवाईसी अनुपालन पूरा करने वाले खाताधारकɉ के िलए, बशतȶ Ǒक ` 50,000.00 या उससे 
अिधक रािश के सभी लेन-देनɉ को अिनवाय[ Ǿप से माहक के खाते मɅ नामे डालकर हȣ पूरा 
Ǒकया जाए।     

(iii) जहां तक आकǔःमक माहकɉ (वाक-इन माहकɉ) का संबंध है, ू× येक å यǒƠ के िलए ` 

50,000.00 से कम रािश पर यह सुǒवधा दȣ जाए।  

उपयु[È त तरȣके से ‘सममूã य’ चेक सुǒवधा का उपयोग करने के िलए शहरȣ सहकारȣ बɇक 
िनà निलǔखत मदɉ का अिभलेख बनाए रखɅ:   

i. ‘सममूã य’ चेक सुǒवधा जारȣ करने से संबंिधत अिभलेख, ǔजसमɅ अÛ य बातɉ के साथ-साथ 
आवेदक का नाम, खाता सं., लाभाथȸ के Þ योरे, सममूã य चेक जारȣ करने कȧ तारȣख शािमल 
कȧ जाए।  

ii. ऐसी सुǒवधा ूदान करने वाले वाǔणÏ य बɇक के साथ पया[Ü त शेष रािश/ आहरण कȧ 
å यवः था हो ताǑक इस ूकार के िलखतɉ का भुगतान Ǒकया जा सके।  

शहरȣ सहकारȣ बɇक यह सुिनǔƱत करɅ Ǒक उनके Ʈारा जारȣ सभी ‘सममूã य’ चेकɉ पर रेखांǑकत करके 
‘केवल आदाता के खाते मɅ’ का उã लेख Ǒकया जाना चाǑहए, चाहे रािश कुछ भी हो।  

शहरȣ सहकारȣ बɇकɉ को सूिचत Ǒकया जाता है Ǒक वे ू× य¢ या परो¢ Ǿप से ूे षण के ूभावी साधन 
जैसे एनईएफटȣ या आरटȣजीएस का उपयोग करके माहकɉ के िलए सेवाएं ूदान करɅ या भारतीय 
ǐरज़व[ बɇक Ʈारा समय-समय पर इस सबंंध मɅ जारȣ Ǒकए गए ǒविनयमनɉ के अनुसार ऐसी सुǒवधा 
ूदान करने वाले बɇकɉ के उप-सदः य बनकर उÈ त सेवाएं ूदान करɅ। 

2.12 आंतकवाद के ǒवƣपोषण का ूितरोध  
(ए)  धनशोधन िनवारण अिधिनयम के िनयमɉ के अनुसार सदेंहाःपद लेनदेन मɅ अÛय लेनदेन के 

साथ-साथ वे लेनदेन होने चाǑहए जो इस बात का सदेंह करने के िलए उिचत आधार देते हɇ Ǒक ये 

आतंकवाद से सबंंिधत कायɟ के ǒवƣपोषण से सबंंिधत हɇ। अतः बɇकɉ को सिूचत Ǒकया जाता है Ǒक वे 

उिचत नीितगत ढांचे के माÚयम से आंतकवादȣ सबंंध होने कȧ आशंका वाले खातɉ कȧ अिधक 

िनगरानी के िलए तथा ऐसे लेनदेन को तुरंत पहचानकर ूाथिमकता के आधार पर ǒवƣीय आसचूना 
यूिनट-भारत (एफआइय ू-आइएनडȣ) को ǐरपोट[ करने के िलए समिुचत ूणाली ǒवकिसत करɅ।  
बी)  सयुंƠ राƶ सरु¢ा पǐरषद के ǒविभÛन सकंãपɉ (यूएनएससीआर) के अनुसरण मɅ ःथाǒपत 
सरु¢ा पǐरषद सिमित Ʈारा अनुमोǑदत åयǒƠयɉ तथा सःंथाओं कȧ सचूी भारत सरकार से ूाƯ 
होने पर ǐरज़व[ बɇक उसे सभी बɇकɉ तथा ǒवƣीय सःंथाओं मɅ पǐरचािलत करता है। बɇकɉ /ǒवƣीय 
सःंथाओं को ǐरज़व[ बɇक Ʈारा पǐरचािलत सचूी के अनुसार åयǒƠयɉ तथा सःंथाओं कȧ समेǑकत 
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सचूी को अƭतन करना चाǑहए। इसके अलावा ऐसे åयǒƠयɉ/सःंथाओं कȧ अƭतन सचूी सयंुƠ 
राƶ कȧ वेबसाईट http://www.un.org/sc/committees/1267/consolist.shtml पर िमल सकती 
है। संयुƠ राƶ सुर¢ा पǐर षद ने संकãप 1988 (2011) तथा 1989 (2011) ःवीकार कर िल या है 
ǔज नके पǐर णामःवǾप समेǑक त सूची अलग-अलग दो सूिच यɉ मɅ ǒव भाǔज त हो गई है नामत:  

(i)"अल-कायदा ूित बंध सूची" जो 1267/1989 सिम ित  Ʈारा तैयार कȧ जाती है । इस सूची मɅ केवल 
अल-कायदा से संबƨ  åयǒƠ यɉ, समूहɉ, उपबमɉ तथा संगठनɉ के नाम शािम ल Ǒक ए जाएंगे । उƠ 
सिम ित  के कामकाज से संबंिध त सामाÛय सूचनाएं 

http://www.un.org/sc/committees/1267/information.shtmlपर उपलÞध हɇ । अल-कायदा ूित बंधɉ 
कȧ अƭतन सूची http://www.un.org/sc/committees/1267/aq_sanctions_list.shtml पर उपलÞध है  

(ii)      "1988 ूित बंध सूची" जो 1988 सिम ित  Ʈारा तैयार कȧ जाती है । इस सूची मɅ समेǑक त सूची 
के खंड क )तािल बान से सबंƨ åयǒƠ◌  ("तथा खंड ख ")तािल बान से संबƨ संगठन तथा अÛय समूह 
एवं उपबम ("मɅ पूव[ मɅ  शािम ल Ǒक ए गए नामɉ को शािम ल Ǒक या गया है । अƭतन 1988 ूित बंध 
सूची http://www.un.org/sc/committees/1988/list.shtml. पर उपलÞध है ।  

यह नोट Ǒक या जाए Ǒक  ǒव िध ǒव ǽƨ Ǒब याकलाप )िन वारण( अिध िन यम, 1967 कȧ धारा 51-ए 
के काया[Ûवयन के ूयोजन के िल ए "अल-कायदा ूित बंध सचूी "तथा "1988 ूित बंध सचूी "
दोनɉ पर ǒव चार Ǒक या जाना है । बɇकɉ को सिूचत Ǒकया जाता है Ǒक कोई भी नया खाता खोलने 

से पहले वे सिुनǔƱत करɅ Ǒक ूःताǒवत माहक का नाम/के नाम सचूी मɅ शािमल नहȣं हɇ। इसके साथ 

हȣ, बɇकɉ को सभी मौजदूा खातɉ कȧ जांच करनी चाǑहए ताǑक यह सिुनǔƱत हो Ǒक कोई भी खाता 
सचूी मɅ शािमल åयǒƠयɉ अथवा सःंथाओं का नहȣं है अथवा उनसे सबंंिधत नहȣं है। सचूी मɅ शािमल 

Ǒकसी भी åयǒƠ /सःंथा से Ǒकसी भी ूकार कȧ समानता होने वाले खातɉ के सपंूण[ Þयौरे भारतीय 

ǐरज़व[ बɇक तथा एफआइय-ूआइएनडȣ को त×काल सिूचत Ǒकए जाने चाǑहए।  

सी) ǒविधǒवǽƨ Ǒबयाकलाप  (िनवारण) अिधिनयम 1967 (यएूपीए) को ǒविधǒवǽƨ Ǒबयाकलाप 

(िनवारण) सशंोधन अिधिनयम, 2008 Ʈारा सशंोिधत Ǒकया गया है। सरकार ने 27 अगःत 2009 

को एक आदेश जारȣ Ǒकया है ǔजसमɅ आतंकवादȣ  गितǒविधयɉ के िनवारण तथा उनका ूितरोध 

करने के िलए ǒविधǒवǽƨ Ǒबयाकलाप  (िनवारण) अिधिनयम, 1967 कȧ धारा 51क को लाग ूकरने 

कȧ ूǑबया के Þयौरे Ǒदये गये हɇ।  धारा 51क के अनुसार उपयु[Ơ आदेश कȧ अनुसचूी मɅ सचूीबƨ 

åयǒƠयɉ या सःंथाओं अथवा आतंकवादȣ गितǒविधयɉ मɅ सलंÊन अथवा सǑंदÊध Ǿप से सलंÊन Ǒकसी 
अÛय åयǒƠ कȧ ओर से या उनके कहने पर रखी गयी िनिधयɉ और अÛय ǒवƣीय आǔःतयɉ पर रोक 

लगाने, जÞती या कुकȽ करने के िलए तथा आदेश कȧ अनुसचूी मɅ सचूीबƨ åयǒƠयɉ या सःंथाओं 
अथवा आतकंवादȣ गितǒविधयɉ मɅ सलंÊन या सǑंदÊध Ǿप से सलंÊन Ǒकसी अÛय åयǒƠ के लाभ के 

िलए कोई िनिध, ǒवƣीय आǔःत या आिथ[क ससंाधन या उससे जड़ुȣ सेवाएँ उपलÞध कराने से Ǒकसी 
åयǒƠ या सःंथा को ूितबंिधत करने के िलए केÛि सरकार को शǒƠ ूदान कȧ गयी है।  
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बɇकɉ को सिूचत Ǒकया जाता है Ǒक वे 27 अगःत 2009 के यूएपीए आदेश (अनुबधं III) मɅ िनधा[ǐरत 

ूǑबया का कड़ाई से पालन करɅ तथा सरकार के आदेश का अ¢रशः अनुपालन सिुनǔƱत करɅ। 
बɇकɉ को सिूचत Ǒकया जाता है Ǒक भारतीय ǐरज़व[ बɇक से ऐसे åयǒƠयɉ और सःंथाओं कȧ सचूी (ǔजसे 

िनǑद[ƴ सचूी कहा गया है), ǔजन पर सयंुƠ राƶ के ूितबधं लागू हɇ, ूाƯ होने पर  उÛहɅ 
यूएनएससीआर कȧ सचूी मɅ शािमल िनǑद[ƴ åयǒƠयɉ/सःंथाओं कȧ ǒवƣीय आǔःतयɉ पर, खासकर 
बɇक खातɉ के Ǿप मɅ रखी गयी िनिधयɉ, ǒवƣीय सेवाओं या आिथ[क ससंाधनɉ या आिथ[क सेवाओं पर 
रोक लगाने/रोक हटाने के सबंंध मɅ  यूएपीए कȧ धारा 51क के अतंग[त िनधा[ǐरत ूǑबया का अǒवलबं 

ूभावी काया[Ûवयन सिुनǔƱत करना चाǑहए। 
उƠ आदेश के पैरा 4 के अनुसार बɇक खातɉ के Ǿप मɅ रखी गयी िनिधयɉ, ǒवƣीय आǔःतयɉ अथवा 
आिथ[क ससंाधनɉ अथवा सबंंिधत सेवाओं के सबंंध मɅ भारतीय ǐरज़व[ बɇक बɇकɉ को िनǑद[ƴ सिूचयाँ 
भेजेगा और उनसे अपे¢ा कȧ जाएगी Ǒक वे -  

(i)   अƭतन िनǑद[ƴ सिूचयाँ इलेÈशॉिनक Ǿप मɅ रखɅ तथा िनǔƱत मानदंडɉ के आधार पर िनयिमत 

Ǿप से इसकȧ जाँच करɅ Ǒक Èया आदेश कȧ अनुसचूी मɅ सचूीबƨ åयǒƠ अथवा सःंथाएँ (ǔजÛहɅ 
िनǑद[ƴ åयǒƠ/सःंथाएँ कहा गया है) उनके पास बɇक खातɉ के Ǿप मɅ कोई िनिध, ǒवƣीय 

आǔःतयां या आिथ[क ससंाधन या उससे जड़ुȣ सेवाएं रख रहȣ हɇ । 

(ii)  यǑद Ǒकसी माहक के Þयौरे िनǑद[ƴ åयǒƠयɉ/सःंथाओं के Þयौरे से िमलते हɉ, तो बɇकɉ को चाǑहए 

Ǒक वे ऐसे माहक का पता चलने के तुरंत बाद 24 घटें के भीतर संयुƠ सिचव (आंतǐरक सरु¢ा-
I), गहृ मऽंालय को अपनी बǑहयɉ मɅ ऐसे माहक Ʈारा रखे गये बɇक खाते के Ǿप मɅ रखी गयी 
िनिधयɉ, ǒवƣीय आǔःतयɉ या आिथ[क ससंाधनɉ या आिथ[क सेवाओं के पूरे Þयौरे फैÈस सं. 
011-23092569 पर भेज दɅ । साथ हȣ, इसकȧ जानकारȣ टेलीफोन स.ं 011-23092736 पर भी 
दɅ । Þयौरे डाक से भेजने के अलावा अिनवाय[ Ǿप से ई-मेल पर भेजे जाएं । 

(iii)  बɇक ऊपर (ii) मɅ उǔãलǔखत सचूना कȧ एक ूितिलǒप भारतीय ǐरज़व[ बɇक के यूएपीए नोडल 

अिधकारȣ , मÉुय महाूबंधक, बɇǑकंग पǐरचालन और ǒवकास ǒवभाग, धन शोधन िनवारण 

ूभाग, ǒवƳ åयापार केÛि, सɅटर-1, 4थी मǔंजल, कफ परेड, कोलाबा, मàुबई-400005 को 
डाक से और फैÈस स.ं 022-22185792 पर भेजɅगे। Þयौरे डाक/फैÈस से भेजने के अलावा 
अिनवाय[ Ǿप से ई-मेल पर भेजे जाएं । 

(iv) बɇक ऊपर (ii) मɅ उǔãलǔखत सचूना कȧ एक ूितिलǒप ǒवƣीय आसचूना एकक-भारत तथा उस 

राÏय/सघं शािसत ¢ेऽ के यूएपीए नोडल अिधकारȣ को भी भजɅगे, जहां खाता रखा गया है । 

(v)  यǑद िनǑद[ƴ åयǒƠयɉ/सःंथाओं के Þयौरे से माहक के Þयौरे पूरȣ तरह िमलते हɉ और उसमɅ सदेंह 
कȧ कोई गुंजाइश न हो तो बɇक िनǑद[ƴ åयǒƠयɉ को ǒवƣीय लेनदेन नहȣं करने दɅगे तथा इसकȧ 
सचूना सयंुƠ सिचव (आंतǐरक सरु¢ा -I), गहृ मऽंालय को फैÈस स.ं 011-23092569 पर 
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तथा टेलीफोन स.ं 011-23092736 पर दɅगे । Þयौरे डाक से भेजने के अलावा अिनवाय[ Ǿप से 

ई-मेल पर भेजे जाएं । 

(vi)  बɇक उपयु[Ơ पैरामाफ (ii) के अतंग[त शािमल खातɉ मɅ Ǒकए गए अथवा करने का ूयास Ǒकए गए 

सभी लेनदेनɉ कȧ सǑंदÊध लेनदेन ǐरपोट[ (एसटȣआर) भी िनधा[ǐरत ूाǾप मɅ ǒवƣीय आसचूना 
एकक-भारत को ूःतुत करɅगे। 

(डȣ)  ǒवƣीय आǔःतयɉ पर रोक लगाना  
i)   उपयु[Ơ पैरामाफ 6(ii) मɅ उǔãलǔखत ǒववरण ूाƯ होने के बाद गहृ मऽंालय का आंतǐरक सरु¢ा 

-I ूभाग राÏय पुिलस तथा/अथवा कɅ िȣय एजɅिसयɉ Ʈारा स×यापन करवाएगा ताǑक यह 

सिुनǔƱत Ǒकया जा सके Ǒक बɇकɉ Ʈारा पहचान Ǒकए गए åयǒƠ/ सःंथाएं वहȣ हɇ  जो िनǑद[ƴ 

åयǒƠयɉ/सःंथाओं के Ǿप मɅ सचूीबƨ हɇ और बɇकɉ ने ǔजन िनिधयɉ, ǒवƣीय आǔःतयɉ अथवा 
आिथ[क ससंाधनɉ अथवा सबंंिधत सेवाओं के बारे मɅ जानकारȣ दȣ है वे इÛहȣं िनǑद[ƴ åयǒƠयɉ 
/सःंथाओ ंƮारा धाǐरत कȧ गई हɇ। यह स×यापन ऐसे ǒववरण  ूाƯ होने कȧ तारȣख से 5 काय[ 
Ǒदवसɉ के भीतर पूरा Ǒकया जाएगा। 

ii)   यǑद स×यापन से यह पता चलता है Ǒक सàपǒƣ पर िनǑद[ƴ åयǒƠयɉ/ सःंथाओं का ःवािम×व है 

या उनके लाभ के िलए रखी गयी है तो ऐसे स×यापन के 24 घंटे के भीतर यूएपीए कȧ धारा 
51क के अतंग[त इन आǔःतयɉ पर रोक लगाने का आदेश जारȣ Ǒकया जाएगा  और भारतीय 

ǐरज़व[  बɇक  और एफआइय-ू आइएनडȣ को अवगत कराते हुए बɇक कȧ सबंंिधत शाखा को  
इलेÈशॉिनक Ǿप से सचूना  भेजी जाएगी। 

iii)  िनǑद[ƴ åयǒƠयɉ/सःंथाओं को पूव[ सचूना Ǒदये ǒबना आदेश जारȣ होगा। 

(इ) वष[ 2001 के सयंुƠ राƶ सरु¢ा पǐरषद ूःताव 1373 के अतंग[त ǒवदेशɉ से ूाƯ अनुरोधɉ का 
काया[Ûवयन 

i)  सयंुƠ राƶ सरु¢ा पǐरषद ूःताव 1373 के अनुसार देशɉ के िलए यह बाÚयकारȣ  है Ǒक वे 

आतंकवादȣ कृ×य करनेवाले, करने का ूयास करनेवाले अथवा आतंकवादȣ कृ×यɉ को अजंाम 

देने मɅ शािमल या सहायता पहंुचाने वाले åयǒƠयɉ; ऐसे åयǒƠयɉ Ʈारा ू×य¢ या परो¢ Ǿप से 

सचंािलत सःंथाओं; तथा ऐसे åयǒƠयɉ तथा सःंथाओं कȧ ओर से या उनके इशारे पर काम 

करनेवाले åयǒƠयɉ तथा सःंथाओं कȧ िनिधयɉ अथवा अÛय आǔःतयɉ पर रोक लगाएं । इनमɅ 
ऐसे åयǒƠयɉ तथा उनसे जड़ेु åयǒƠयɉ तथा सःंथाओं Ʈारा ू×य¢ या परो¢ Ǿप से ःवािधकृत 

या िनयǒंऽत सपंǒƣ से उपाǔज[त अथवा सǔृजत िनिधयां एवं अÛय आǔःतयां भी शािमल हɇ । 

ii)  सयंुƠ राƶ सरु¢ा पǐरषद ूःताव 1373 के अतंग[त ǒवदेशɉ से ूाƯ अनुरोधɉ पर कार[वाई करने 

के िलए ǒवदेश मऽंालय ǒवदेशɉ Ʈारा Ǒकए गए अनुरोधɉ कȧ जांच-पड़ताल करेगा और अपनी 
ǑटÜपणी के साथ िनिधयɉ अथवा अÛय आǔःतयɉ पर रोक लगाने के िलए उÛहɅ आंतǐरक सरु¢ा 
- I ूभाग के यूएपीए नोडल अिधकारȣ को इलेशॉिनक  Ǿप से भेजेगा । 
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iii)  गहृ मऽंालय के आंतǐरक सरु¢ा - I ूभाग के यूएपीए नोडल अिधकारȣ पांच काय[ Ǒदवसɉ के 

भीतर अनुरोध कȧ जांच करवाएगा ताǑक वह सतंुƴ हो सके Ǒक ूयोÏय कानूनी िसƨांतɉ के 

आधार पर अनुरोध मɅ यह सदेंह करने अथवा ǒवƳास करने के औिच×यपूण[ कारण अथवा 
औिच×यपूण[ आधार हɇ Ǒक ूःताǒवत िनǑद[ƴ åयǒƠ/सःंथा आतंकवादȣ है, जो आतंकवाद 

अथवा Ǒकसी आतंकवादȣ सगंठन का ǒवƣपोषण करता है तथा ःवय ंसतंुƴ हो जाने के बाद 

भारतीय ǐरज़व[ बɇक के नोडल अिधकाǐरयɉ को इलेÈशॉिनक Ǿप से ऐसे अनुरोध को अमेǒषत 

करेगा । ूःताǒवत िनǑद[ƴ åयǒƠ/सःंथा को, जसैा Ǒक ऊपर वǔण[त है, िनǑद[ƴ åयǒƠ/सःंथा 
माना जाएगा । 

iv)  आंतǐरक सरु¢ा - I ूभाग के यूएपीए नोडल अिधकारȣ से अनुरोध ूाƯ होने के बाद बैकɉ को 
सचूी भेजी जाएगी तथा पैरामाफ 5, 6 , तथा 7 के अतंग[त वǔण[त ूǑबया का अनुसरण Ǒकया 
जाएगा । 

v)  रोक लगाने के आदेश सबंंिधत  िनǑद[ƴ åयǒƠयɉ को पूव[ सचूना Ǒदये ǒबना जारȣ हɉगे। 

(एफ) स×यापन के बाद यह पता चलने पर Ǒक सबंंिधत åयǒƠ अथवा सःंथा िनǑद[ƴ åयǒƠ अथवा 
सःंथा नहȣं है, िनिधयɉ पर रोक लगाने से गलती से ूभाǒवत हुए åयǒƠयɉ/सःंथाओं कȧ िनिधयɉ, 
ǒवƣीय आǔःतयɉ अथवा आिथ[क संसाधनɉ अथवा सबंंिधत सेवाओं पर  से रोक हटाने कȧ ूǑबया । 
ऐसा कोई भी åयǒƠ अथवा सःंथा ǔजसके पास इस बात का साआय हो Ǒक उसके Ʈारा धाǐरत/ 

ःवािधकृत िनिधयɉ, ǒवƣीय आǔःतयɉ अथवा आिथ[क ससंाधनɉ अथवा सबंंिधत सेवाओं पर गलती से 

रोक लगाई गई है, सबंंिधत बɇक को अपेǔ¢त साआय िलǔखत Ǿप मɅ देते हुए एक आवेदन ूःतुत 

करेगा। बɇक Ǒकसी åयǒƠ अथवा सःंथा Ʈारा ूःतुत Ǒकए गए आवेदन कȧ सचूना और उसकȧ  एक 

ूित रोकȧ गई आǔःत के पूरे Þयौरे सǑहत उपयु[Ơ पैरामाफ 6(ii) मɅ Ǒदए गए सपंक[  सऽू के अनुसार 
गहृ मऽंालय के आंतǐरक सरु¢ा -I ूभाग के नोडल अिधकारȣ को दो काय[ Ǒदवस के भीतर हȣ अमेǒषत 

करɅगे ǔजसके अतंग[त सबंंिधत åयǒƠ अथवा सःंथा Ʈारा यह सचूना दȣ गई हो Ǒक उसकȧ िनिधयɉ, 
ǒवƣीय आǔःतयɉ अथवा ǒवƣीय संसाधनɉ अथवा संबंिधत सेवाओ ंपर गलती से रोक लगाई गई है । 
सयंुƠ सिचव (आंतǐरक सरु¢ा - I), गहृ मऽंालय, गहृ मऽंालय के (आंतǐरक सरु¢ा-I)ूभाग का 
नोडल अिधकारȣ होने के नाते åयǒƠ/सःंथा Ʈारा ूःतुत साआय के आधार पर यǑद ज़Ǿरȣ हुआ तो इस 

ूकार का स×यापन करवाएगा और  सतंुƴ होने पर 15 काय[ Ǒदवसɉ के भीतर ऐसे आवेदक Ʈारा 
ःवािधकृत/धाǐरत िनिधयɉ, ǒवƣीय आǔःतयɉ अथवा आिथ[क ससंाधनɉ अथवा सबंंिधत सेवाओं पर से 

रोक हटाने के आदेश जारȣ करेगा और उसकȧ सचूना सबंंिधत बɇक को देगा । तथाǒप, यǑद 15 काय[ 
Ǒदवसɉ के भीतर आǔःतयɉ पर से रोक हटाने के िलए Ǒकसी कारणवश आदेश जारȣ करना सभंव न हो 
तो उसकȧ सचूना आंतǐरक सरु¢ा-I का नोडल अिधकारȣ आवेदक को देगा । 

(जी) ǒविधǒवǽƨ Ǒबयाकलाप  (िनवारण) अिधिनयम 1967 कȧ धारा 51क  के अतंग[त आदेशɉ कȧ 
सचूना 
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ǒविधǒवǽƨ Ǒबयाकलाप (िनवारण) अिधिनयम कȧ धारा 51क के अतंग[त िनिधयɉ, ǒवƣीय आǔःतयɉ 
अथवा आिथ[क ससंाधनɉ अथवा सबंंिधत सेवाओं से सबंंिधत सभी आदेश भारतीय ǐरज़व[ बɇक के 

माÚयम से सभी बɇकɉ को भेजे जाएंगे । बɇकɉ को सिूचत Ǒकया जाता है Ǒक वे यूएपीए के उपबंधɉ कȧ 
जानकारȣ सबंंिधत ःटाफ के Úयान मɅ लाएं और उनका कड़ाई से पालन सिुनǔƱत करɅ । 

(एच) कितपय राƶɉ मɅ एएमएल / सीएफटȣ åयवःथा मɅ किमयां  

बɇकɉ को यह भी सिूचत Ǒकया जाता है Ǒक वे कितपय ¢ेऽɉ मɅ  "अपने माहक को जािनए"/ आतंकवाद 

के ǒवƣपोषण का ूितरोध सबंंधी मानदंडɉ मɅ कमी के कारण होनेवाले जोǔखम को Úयान मɅ रखɅ  
जसैा Ǒक समय समय पर जारȣ एफएटȣएफ ǒववरण मɅ ǒविनǑद[ƴ है। 
 
2.13 सपंक[ कता[ बɇǑकंग (कॉरेःपɅडɅट बɇǑकंग) 

 (ए) सपंक[ कता[ बɇǑकंग मɅ एक बɇक (सपंक[ कता[ बɇक) से दसूरे बɇक (ǐरःपॉÛडɅट बɇक) मɅ बɇǑकंग सेवा का 
ूावधान रहता है । इन सेवाओं मɅ नकद /िनिधयो का ूबंधन, अतंरा[ƶीय तार अतंरण, मांग साÝट 

आहरण और डाक अतंरण åयवःथा, खातो के जǐरए देय åयवःथा, चेक समाशोधन आǑद का 
समावेश रहता है। सपंक[ कता[ बɇक /ǐरःपॉÛडɅट बɇक के कामकाज का ःवǾप पूण[तः समझने के िलए 

बɇकɉ को पया[Ư जानकारȣ ूाƯ करनी चाǑहए । दसूरे बɇक का ूबंधन, ूमखु कारोबारȣ गितǒविधयाँ, 
एएमएल /सीएफटȣ अनुपालन का ःतर, खाता खोलने का उƧेँय Ǒकसी तीसरे åयǒƠ कȧ पहचान जो  
सपंक[ कता[ बɇǑकंग का उपयोग करेगा और सपंक[ कता[ /ǐरःपॉÛडɅट के देश मɅ ǒविनयामक /पय[वे¢ण 

ढाँचे के सबंंध मɅ जानकारȣ ǒवशेष Ǿप से सगंत हो सकती है। इसी ूकार, साव[जिनक Ǿप से उपलÞध 

जानकारȣ के जǐरए यह जानने कȧ कोिशश करनी चाǑहए Ǒक Èया दसूरे बɇक पर धन शोधन या 
आतंकवादȣ गितǒविधयɉ के िलए धन देने के सबंंध मɅ Ǒकसी ूकार कȧ जांच या ǒविनयामक कार[वाई 

कȧ जा रहȣ है । यह वांछनीय होगा Ǒक ऐसे सबंंध केवल बोड[ के अनुमोदन से हȣ ःथाǒपत Ǒकए जाएं, 
तथाǒप यǑद Ǒकसी बɇक का बोड[ Ǒकसी ूशासिनक ूािधकारȣ को शǒƠ ू×यायोǔजत करना चाहɅ तो वे 

ऐसे सबंंध अनुमोǑदत करने के िलए ःपƴ मानदंडɉ को िनधा[ǐरत करते हुए, बɇकɉ के अÚय¢ /सीइओ ं

के नेत×ृव वाली सिमित को ू×यायोǔजत कर सकते हɇ। सिमित Ʈारा अनुमोǑदत ूःतावɉ को 
अिनवाय[तः बोड[ के कायȾƣर अनुमोदन हेत ुअगली बैठक मɅ ूःतुत Ǒकया जाना चाǑहए। ू×येक बɇक 

कȧ ǔजàमेदाǐरयɉ को ǔजनके साथ सपंक[ कता[ बɇǑकंग सबंंध ःथाǒपत Ǒकये गये है ःपƴ Ǿप मɅ 
ूलेǔखत Ǒकया जाना चाǑहए । खाते के जǐरए देय मामलɉ मɅ सपंक[ कता[ बɇक को सिुनǔƱत करना 
चाǑहए Ǒक ǐरःपॉÛडɅट बɇक ने उन माहकɉ कȧ पहचान का स×यापन कर िलया है ǔजनकȧ खातɉ मɅ 
सीधी पहँुच है और उनके सबंंध मɅ िनरंतर `उिचत सावधानी' बरती जा रहȣ है । सपंक[ कता[ बɇक को यह 

भी सिुनǔƱत करना चाǑहए Ǒक ǐरःपॉÛडɅट बɇक माहक पहचान सबंंधी जानकारȣ अनुरोध करने पर 
तुरंत देने मɅ स¢म हɇ ।  

बी) शेल बɇक  के साथ सपंक[ कता[ सबंंध 
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Ǒकसी ‘‘शेल बɇक'' (अथा[त ्ऐसा बɇक जो Ǒकसी देश मɅ िनगिमत है जहां उसका अपना अǔःत×व नहȣं है 

और वह Ǒकसी ǒविनयिमत ǒवƣीय समहू से सबंंिधत नहȣं है) के साथ सपंक[ कता[ सबंंध ःथाǒपत करने 

से बɇक को इÛकार करना चाǑहए । शेल बɇकɉ को भारत मɅ काय[ करने कȧ अनुमित नहȣं है । बɇकɉ को 
उन ǐरःपॉÛडɅट ǒवदेशी ǒवƣीय सःंथाओं के साथ सबंंध ःथाǒपत करने से पहले सतक[  रहना चाǑहए 

जो उनके खातɉ का उपयोग करने कȧ अनुमित शेल बɇकɉ को देते हɇ। ǒवदेिश ǒवƣीय सःंथाओं से 

सपंक[ कता[ सबंंध ःथाǒपत करने से पहले  बɇकɉ को इस बात कȧ सतंुǒƴ कर लेनी �चाǑहए Ǒक  ǒवदेशी 
ǐरःपॉÛडɅट सःंथा  शेल बɇकɉ को अपने खातɉ का उपयोग करने कȧ अनुमित नहȣं देते हɇ।  बɇकɉ उन 

ǐरःपॉÛडɅट बɇकɉ के साथ सबंंध बनाए रखने मɅ अ×यंत सतक[ ता बरतनी चाǑहए जो ऐसे देशɉ मɅ ǔःथत 

हɇ जहां `अपने माहक को जािनए' मानक कमजोर हɇ और ऐसे देश ǔजÛहɅ धन शोधन और आंतकवादȣ 
गितǒविधयɉ के ǒवƣपोषण के ǒवǽƨ सघंष[ मɅ `असहयोगी' के Ǿप मɅ जाना गया है। बɇकɉ को यह 

सिुनǔƱत करना चाǑहए Ǒक उनके ǐरःपॉÛडɅट बɇकɉ के पास धन शोधन िनवारण नीित और Ǒबयाǒविध 

है और वे सपंक[ कता[ खातɉ के जǐरए Ǒकए गए लेनेदेनɉ के सबंंध मɅ िनरंतर `उिचत सावधानी' 
Ǒबयाǒविध लागू करते है । 
 
2.13 वायर अंतरण 

बɇक खातɉ के बीच िनिधयɉ के शीय अतंरण कȧ ूणाली के Ǿप मɅ बɇक वायर अंतरणɉ (वायर शांःफर) 
का उपयोग करते हɇ । वायर अतंरण मɅ एक देश कȧ राƶीय सीमाओं के भीतर होनेवाले अथवा एक देश 

से दसूरे देश को Ǒकये जानेवाले लेनदेन शािमल हɇ । चूंǑक वायर अतंरणɉ मɅ मिुा कȧ वाःतǒवक 

आवाजाहȣ शािमल नहȣं है, अतः वे एक ःथान से दसूरे ःथान पर मãूय अतंरण के िलए ×वǐरत और 
सरुǔ¢त ूणाली समझे जाते हɇ । 

i)  वायर अतंरण लेनदेन कȧ मÉुय ǒवशेषताएं िनàन ूकार हɇ : 

ए)   वायर अंतरण एक ऐसा लेनदेन है ǔजसके Ʈारा ूवत[क åयǒƠ (नैसिग[क और कानूनी दोनɉ) कȧ 
ओर से   बɇक के ज़ǐरए इलेÈशॉिनक माÚयमɉ से धन  रािश Ǒकसी बɇक के Ǒकसी लाभाथȸ को 
उपलÞध करायी जाती है । ूवत[क और लाभाथȸ एक हȣ åयǒƠ हो सकता है ।  

बी)  सीमा पार अतंरण का अथ[ है ऐसा वायर अतंरण जहां ूवत[क और लाभाथȸ बɇक या ǒवƣीय 

सःंथा िभÛन देशɉ मɅ ǔःथत है । इसमɅ वायर अतंरणɉ कȧ ऐसी ौृखंला शािमल हो सकती है ǔजसमɅ 
कम-से-कम एक सीमा पार अतंरण Ǒकया गया हो । 

सी)   देशी वायर अतंरण का अथ[ है ऐसा वायर अंतरण जहां ूवत[क और ूाƯकता[ एक हȣ देश मɅ 
ǔःथत हɇ। इसमɅ वायर अतंरणɉ कȧ ऐसी ौृखंला भी शािमल हो सकती है जो पूरȣ तरह एक हȣ देश कȧ 
सीमाओं के भीतर होते हɉ भले हȣ वायर अतंरण करने के िलए ूयुƠ ूणाली Ǒकसी दसूरे देश मɅ 
ǔःथत हो । 
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डȣ)  ूवत[क खाता धारक  या जहां कोई खाता नहȣं है वहां ऐसा åयǒƠ (नैसिग[क और कानूनी) होता है 

जो बɇक को वायर अतंरण करने का आदेश देता है ।  

ii) वायर अतंरण दिुनया भर मɅ िनिधयɉ के अतंरण के िलए ता×कािलक और पसदं Ǒकया जानेवाला 
माÚयम है और इसिलए इस बात कȧ ज़Ǿरत है Ǒक आतंकवाǑदयɉ और अÛय अपरािधयɉ कȧ अपनी 
िनिधयɉ को लाने-ले जाने के िलए  वायर अतंरणɉ तक मƠु पहंुच को रोका जाए तथा जब भी इसका 
दǽुपयोग होता है तो उसका पता लगाया जाए । ऐसा तभी Ǒकया जा सकता है यǑद वायर अतंरणɉ के 

ूवत[क के सबंंध मɅ बुिनयादȣ जानकारȣ उपयुƠ कानून ूवत[न तथा/या अिभयोजनकता[ ूािधकाǐरयɉ 
को तुरंत उपलÞध करायी जाए ताǑक आतंकवाǑदयɉ या अÛय अपरािधयɉ का पता लगाने, जांच-

पड़ताल करने, मकुदमा चलाने मɅ उÛहɅ सहायता दȣ जा सके और उनकȧ पǐरसपंǒƣयɉ का पता लगाया 
जा सके । उƠ सचूना का उपयोग फाइनɅशल इंटेिलजɅस यूिनट - इंǑडया (एफआइय-ूआइएनडȣ) Ʈारा 
सǑंदÊध या असामाÛय गितǒविध का ǒवƲेषण करने और आवँयकता होने पर उसे ूचाǐरत करने  के 

िलए Ǒकया जा सकता है । लाभाथȸ बɇक Ʈारा ूवत[क सबंंधी सचूना का उपयोग सǑंदÊध लेनदेनɉ कȧ 
पहचान करने तथा उसकȧ सचूना एफआइय-ूआइएनडȣ को देने के िलए भी Ǒकया जा सकता है । छोटे 

वायर अतंरणɉ Ʈारा सभंाǒवत आतंकवादȣ ǒवƣपोषण के खतरे को देखते हुए उƧेँय यह है Ǒक 

Ûयूनतम ूारंिभक सीमाओं के सभी वायर अतंरणɉ का पता लगाने कȧ ǔःथित मɅ रहा जाए। 
तदनुसार, हम यह सिूचत करते हɇ Ǒक बɇक यह सिुनǔƱत करɅ Ǒक सभी वायर अतंरणɉ के साथ 

िनàनिलǔखत सचूना हो : 

(ए) सीमा पार वायर अंतरण 

i)  सभी सीमा पार (बॉस बॉड[र) वायर अतंरणɉ के साथ सटȣक और साथ[क ूवत[क सबंंधी सचूना हो । 

ii)  सीमा पार वायर अतंरणɉ के साथ दȣ जानेवाली सचूना मɅ ूवत[क का नाम और पता तथा जहां 
कहȣं खाता हो, उस खाते का नंबर Ǒदया जाना चाǑहए । खाता न होने कȧ ǔःथित मɅ एक ǒविशƴ सदंभ[ 
सÉंया अवँय दȣ जानी चाǑहए जो सबंंिधत देश मɅ ूचिलत हो ।  

iii)  जहां Ǒकसी एकल ूवत[क से कई अलग-अलग अतंरण एक  बैच फाइल मɅ इकÒठे कर दसूरे देश 

मɅ लाभािथ[यɉ को ूेǒषत Ǒकये जाते हɇ, वहां उÛहɅ पूण[ ूवत[क सबंंधी सचूना शािमल करने से छूट दȣ 
जा सकती है, बशतȶ उनमɅ उƠ (ii) के अनुसार ूवत[क कȧ खाता सÉंया या ǒविशƴ सदंभ[ सÉंया 
शािमल हो । 

Ǒफन नेट गेटवे पर सीमा पार (बॉस बॉड[र) वायर शांसफर ǐरपोट[ कȧ ǐरपोǑटɍग – ूाथिमक (शहरȣ) 
सहकारȣ बɇक  

धनशोधन िनवारण (पीएमएल) िनयमɉ मɅ भारत सरकार Ʈारा 27 अगः त 2013 कȧ अिधसूचना 
संÉ या 12 Ʈारा अिधसूिचत संशोधनɉ, तथा संशोिधत िनयम 3 के अनुसार ǐरपोट[ करने वाली ू× येक 
संः था से अपेǔ¢त है Ǒक वह ऐसे मामलɉ मɅ जहां िनिध का मूल अथवा लआ य भारत मɅ हɇ वहां ` 5 
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लाख या सममूã य ǒवदेशी मुिा के बॉस बाड[र वायर शांसफर समेत सभी लेनदेनɉ के ǐरकाड[ का रख-
रखाव करɅ। एफआइयू-आइएनडȣ ने सूिचत Ǒकया है Ǒक ऐसे सभी लेनदेनɉ कȧ सूचना अगले माह कȧ 
15 तारȣख तक िनदेशक एफआइयू-आइएनडȣ को ूः तुत कȧ जाए। इस संदभ[ मɅ यह सूिचत Ǒकया 
जाता है Ǒक एफ़आईयू-आईएनडȣ Ʈारा ǒवकिसत शांसफर आधाǐरत ǐरपोǑटɍग ूाǾप (टȣआरएफ़) ǔजसे 
नकद लेनदेन ǐरपोट[ (सीटȣआर), संǑदÊध लेनदेन ǐरपोट[ (एसटȣआर), लाभ िनरपे¢ संगठन लेनदेन 
ǐरपोट[(एनटȣआर) के िलए ूयुƠ Ǒकया जा रहा है उसे बॉस बॉड[र वायर शांसफर के िलए भी ूयुƠ 
Ǒकया जाए। सूचना को एफ़आईयू-आईएनडȣ Ʈारा ǒवकिसत Ǒफन नेट मॉÔयूल मɅ एलेÈशॉिनक माÚ यम 
से ूःतुत Ǒकया जाए। तदनुसार, सभी शहरȣ सहकारȣ बɇकɉ को सूिचत Ǒकया जाता है Ǒक वे 
एफआईयू इंǑडया Ʈारा अपेǔ¢त कार[वाई करे तथा सिुनǔƱत करे Ǒक सभी ǐरपोट[ िनधा[ǐरत समय पर 
ूःतुत Ǒकए जाते हɇ। ूाǾप तथा Ǻƴांत के Ǿप मɅ भरा हुआ डेटा का नमूना एफ़आईयू-आईएनडȣ के 
वेबसाईट (http://fiuind.gov.in) मɅ 'डाउÛलोड' भाग मɅ उपलÞध है।  

(बी) देशी वायर अंतरण 

i)  ` 50,000/- (पचास हज़ार ǽपये) और उससे अिधक  के सभी देशी वायर अतंरणɉ के साथ दȣ 
जानेवाली सचूना मɅ ूवत[क सबंंधी पूण[ सचूना अथा[त ्नाम, पता और खाता सÉंया आǑद शािमल कȧ 
जानी चाǑहए, केवल उन ǔःथितयɉ को छोड़कर जब लाभाथȸ बɇक को अÛय माÚयमɉ से ूवत[क सबंंधी 
पूण[ सचूना उपलÞध करायी जा सकती हो ।  

ii) यǑद Ǒकसी बɇक के पास यह मानने का कोई कारण हो Ǒक माहक जानबूझकर सचूना देने या 
िनगरानी से बचने के उƧेँय से ` 50,000/- (पचास हज़ार ǽपये) से कम के ǒविभÛन लाभािथ[यɉ को 
वायर अतंरण कर रहा है तो बɇक को उƠ अतंरण करने के पहले  माहक  कȧ पूरȣ पहचान पर अवँय 

जोर देना चाǑहए। माहक Ʈारा सहयोग न Ǒकये जाने के मामले मɅ उसकȧ पहचान का पता लगाना 
चाǑहए तथा एफआइय ू- आइएनडȣ को सǑंदÊध लेनदेन ǐरपोट[ (एसटȣआर) दȣ जानी चाǑहए ।  

iii) जब धन के अतंरण के िलए बेǑडट या डेǒबट काड[ का इःतेमाल Ǒकया जाता है तब सदेंश मɅ उƠ 

(क) के अनुसार आवँयक सचूना शािमल कȧ जानी चाǑहए । 

(iii)   छूट 

जहां ूवत[क और लाभाथȸ दोनɉ बɇक या ǒवƣीय सःंथाएं हɉ वहां अंतर बɇक अतंरणɉ और िनपटानɉ को 
उपयु[Ơ अपे¢ाओं से छूट होगी । 

(iv) आदेशकता[, मÚयवतȸ और लाभाथȸ बɇकɉ कȧ भिूमका 

(ए)  आदेशकता[ बɇक 

आदेशकता[ बɇक वह है जो अपने माहक Ʈारा Ǒदये गये आदेश के अनुसार वायर अतंरण का ूवत[न 

करता है । आदेशकता[ बɇक को यह सिुनǔƱत करना चाǑहए Ǒक सबंंिधत वायर अतरणɉ मɅ ूवत[क 

 30

http://fiuind.gov.in/


 
 

सबंंधी पूण[ सचूना हो । बɇक को भी सूचना का स×यापन करना चाǑहए तथा उसे कम-से-कम 10 वष[ 
कȧ अविध के िलए पǐररǔ¢त रखना चाǑहए ।  

(बी)  मÚयवतȸ बɇक 

सीमा पार तथा देशी वायर अतंरणɉ दोनɉ के िलए वायर अतंरणɉ कȧ ौृखंला के मÚयवतȸ त×व कȧ 
ूोसेिसगं करनेवाले बɇक को यह सिुनǔƱत करना चाǑहए Ǒक वायर अतंरण के साथ दȣ गयी समःत 

ूवत[क सचूना अतंरण के साथ बनाये रखी जाती है । जहां तकनीकȧ सीमाओं के कारण सीमा पार के 

वायर अतंरण के साथ दȣ गयी पूण[ ूवत[क सचूना सबंंिधत देशी वायर अतंरण के साथ बनायी रखी 
नहȣं जा सकती, वहां ूवत[क बɇक से ूाƯ सभी सचूना का ूाƯकता[ मÚयवतȸ बɇक Ʈारा कम-से-कम 

10 वष[ (जसैा Ǒक  धनशोधन िनवारण  अिधिनयम, 2002 के अतंग[त अपेǔ¢त है) के िलए ǐरकाड[ 
रखा जाना चाǑहए । 

(सी)  लाभाथȸ बɇक 

लाभाथȸ बɇक मɅ कारगर जोǔखम आधाǐरत Ǒबयाǒविधयां होनी चाǑहए ǔजनसे पूण[ ूवत[क सचूना 
रǑहत वायर अतंरणɉ का पता लगाया जा सके । पूण[ ूवत[क सूचना के अभाव को कोई वायर अतंरण 

या सबंंिधत लेनदेन सǑंदÊध है या नहȣं तथा उसकȧ सचूना फाइनɅशल इंटेिलजɅस यूिनट इंǑडया को दȣ 
जानी चाǑहए या नहȣं इसका िनधा[रण करने के त×व के Ǿप मɅ समझा जाना चाǑहए । यǑद लेनदेन के 

साथ िनिधयɉ के ूेषक कȧ ǒवःततृ सचूना नहȣं दȣ गयी है तो लाभाथȸ बɇक को आदेशकता[ बɇक के 

साथ भी मामले को उठाना चाǑहए । यǑद आदेशकता[ बɇक ूेषक के सबंंध मɅ सचूना नहȣं देता तो 
लाभाथȸ बɇक को चाǑहए Ǒक वह आदेशकता[ बɇक के साथ अपने कारोबारȣ सबंंध को सीिमत या समाƯ 

कर देने तक पर ǒवचार करे । 

2.14 ूधान अिधकारȣ  

(ए) बɇक Ǒकसी वǐरƵ ूबंधन अिधकरȣ को ूधान अिधकारȣ के Ǿप मɅ पदनािमत करने के िलए िनयुƠ  

करɅ । ूधान अिधकारȣ बɇक के मÉुय / कॉपȾरेट काया[लय मɅ ǔःथत होगा तथा उस पर सभी लेन-देनɉ 
कȧ िनगरानी तथा ǐरपोǑटɍग तथा कानून के अतंग[त अपेǔ¢त जानकारȣ के अदान-ूदान का दािय×व 

होगा। इस अिधकारȣ को ूवत[न एजɅिसयɉ, बɇकɉ तथा Ǒकसी अÛय सःंथा, जो Ǒक धन शोधन तथा 
आतंकवाद के ǒवƣपोषण के ǒवǽƨ सघंष[ मɅ शािमल है, के साथ िनरंतर  सपंक[  बनाए रखना होगा । 
इस उƧेँय से Ǒक ूधान अिधकारȣ अपनी ǔजàमेदाǐरयां िनभा सकɅ  यह सिूचत Ǒकया जाता है Ǒक 

माहकɉ कȧ पहचान से सबंंिधत आंकड़ɉ तथा अÛय सीडȣडȣ सचूना, लेनदेन ǐरकाडɟ एव ंअÛय सबंंिधत 

सचूनाओ ंतक ूधान अिधकारȣ तथा अÛय समिुचत ःटाफ कȧ समय पर पहँुच होनी चाǑहए। इसके 

अितǐरƠ, बɇकɉ को यह भी सिुनǔƱत करना चाǑहए Ǒक ूधान अिधकारȣ अपना काय[ ःवतंऽतापूव[क 

कर सके और सीधे वǐरƵ ूबंध तंऽ या िनदेशक मडंल को ǐरपोट[ करे।   
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(बी)  एफआइय ू - आइएनडȣ को समय पर सीटȣआर  एसटȣआर ǐरपोटɏ तथा जाली नोटɉ कȧ सचूना  
ूःतुत करने का उƣरदािय×व ूधान अिधकारȣ का होगा । 

(सी) ूधान अिधकारȣ कɉ अपने माहक को जािनए /धनशोधन िनवारण / आतंकवाद के ǒवƣपोषण 

का ूितरोध पर समय-समय पर जारȣ ǒविनयामक Ǒदशािनदȶशɉ तथा धनशोधन िनवारण 

अिधिनयम, 2002 तथा उसके अतंग[त बनाए गए तथा समय-समय पर सशंोिधत िनयमɉ तथा 
ǒविनयमɉ के अतंग[त दािय×वɉ का पय[वे¢ण तथा उनका समम अनुपालन सिुनǔƱत करना चाǑहए । 

2.16 . पदनािमत िनदेशक  

ँहरȣ सहकारȣ बɇक अपने िनदेशक मडंल मɅ से एक िनदेशक को "पदनािमत िनदेशक" के Ǿप 
मɅ नामांǑकत करɅ ताǑक धन शोधन िनवारण (सशंोधन) अिधिनयम, 2012 मɅ उǔãलǔखत 
दािय× वɉ को पूरा Ǒकया जा सके। धन शोधन िनवारण (सशंोधन) अिधिनयम, 2012 कȧ धारा 
13 (2) मɅ "िनदेशक Ʈारा दंड लागाने के िलए शǒƠ" का ूावधान है।    

Ǒकसी भी जांच के दौरान यǑद िनदेशक यह पाता है Ǒक ǐरपोǑटɍग सःंथा या बोड[ मɅ उसका 
नािमत िनदेशक या उसका कोई कम[चारȣ इस अÚयाय के अतंग[त आने वाले दािय×वɉ का 
अनुपालन करने मɅ असफल रहता है तब इस अिधिनयम के Ǒकसी अÛय ूावधान के अतंग[त 

सभंाǒवत Ǒकसी अÛय कार[वाई को ूभाǒवत Ǒकए ǒबना वह –  

ए. िलǔखत मɅ चेतावनी जारȣ कर सकता है; या 

बी. ऐसी ǐरपोǑटɍग सःंथा या बोड[ मɅ उसके नािमत िनदेशक या उसके Ǒकसी कम[चारȣ को 
ǒविनǑद[ƴ अनुदेशɉ का पालन करने का िनदेश दे सकता है; या 

सी. ऐसी ǐरपोǑटɍग सःंथा या बोड[ मɅ उसके नािमत िनदेशक या उसके Ǒकसी कम[चारȣको 
उसके Ʈारा Ǒकए जाने वाले उपायɉ के सबंंध म ंिनधा[ǐरत अतंराल पर ǐरपोट[ भेजने के िनदेश 
दे सकता है; या  

डȣ. ऐसी ǐरपोǑटɍग सःंथा या बोड[ मɅ उसके नािमत िनदेशक या उसके Ǒकसी कम[चारȣ पर 
आदेश जारȣ करके जमुा[ना लगा सकता है जो ू×येक चूक के िलए दस हजार ǽपये से कम 
नहȣं होगा लेǑकन उसे बढ़ाकर एक लाख ǽपये तक Ǒकया जा सकता है।" 

 
2.17 लेनदेनɉ के ǐरकाडɟ का रखरखाव/ पǐरर¢ण कȧ जानेवाली सचूना/ǐरकाडɟ का पǐरर¢ण और 

रखरखाव/ǒवƣीय आसचूना इकाई - भारत को नकदȣ और सǑंदÊध लेनदेनɉ कȧ ǐरपोǑटɍग   
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भारत सरकार, ǒवƣ मऽंालय, राजःव ǒवभाग ने भारत के राजपऽ मɅ 1 जलुाई 2005 कȧ 
अिधसचूना Ʈारा धन शोधन िनवारण अिधिनयम (पीएमएलए), 2002 के अंतग[त िनयमावली 
को अिधसिूचत Ǒकया है।  इन िनयमɉ के अनुसार धनशोधन िनवारण अिधिनयम, 2002 के 

उपबंध 1 जुलाई 2005 से ूभावी हो गये। धनशोधन िनवारण अिधिनयम कȧ धारा 12 के 

अनुसार बɇǑकंग कंपिनयɉ पर माहकɉ के खातɉ कȧ सचूना के पǐरर¢ण और ǐरपोǑटɍग के सबंंध मɅ 
कुछ दािय×व रखे गये हɇ। अतः बɇकɉ को सिूचत Ǒकया जाता है Ǒक वे धनशोधन िनवारण 

अिधिनयम, 2002 और उसके अतंग[त बनाये गये िनयमɉ के उपबंध पढ़Ʌ तथा उƠ अिधिनयम 

कȧ धारा 12 कȧ अपे¢ाओं का अनुपालन सिुनǔƱत करने के िलए आवँयक समझे जानेवाले 

सभी कदम उठाएँ । 
(i)  लेनदेनɉ के ǐरकाडɟ का रखरखाव 

बɇकɉ को चाǑहए Ǒक वे  िनयम 3 के अतंग[त िनधा[ǐरत लेनदेनɉ का उिचत ǐरकाड[ रखने कȧ ूणाली 
शुǾ करɅ जसैा Ǒक नीचे बताया गया है : 

ए)  ǒवदेशी मिुा मɅ दस लाख ǽपये से अिधक मãूय वाले अथवा उसके समक¢ मãूय के सभी   
नकद लेनदेन; 

बी)  समम Ǿप मɅ एक दसूरे से सबंƨ नकद लेनदेनɉ कȧ सभी शृंखलाएँ ǔजनका मãूयांकन ǒवदेशी 
मिुा मɅ दस लाख ǽपये से कम अथवा उसके समक¢ Ǒकया गया है जहाँ ऐसे लेनदेन एक महȣने के 

भीतर घǑटत हुए हɇ और ऐसे लेनदेनɉ का कुल मãूय दस लाख ǽपये से अिधक हो जाता है; 

सी)  ऐसे सभी नकद लेनदेन जहाँ नकली और जाली करɅसी नोटɉ या बɇक नोटɉ का ूयोग असली 
नोटɉ के Ǿप मɅ Ǒकया गया है तथा जहाँ Ǒकसी मãूयवान ूितभिूत कȧ जालसाजी कȧ गई है; 

डȣ)  सभी सǑंदÊध लेनदेन चाहे नकदȣ मɅ Ǒकये गये हɇ या नहȣं तथा उƠ िनयमɉ के अतंग[त उǔãलǔखत 

Ǿप मɅ Ǒकये गये हɇ । 
ऊपर (बी )मɅ उǔãलǔखत आपस मɅ जुड़े नकद लेनदेन का उदाहरण 

अूैल  2008  माह के दौरान Ǒकसी शाखा मɅ िनàनिलǔखत लेनदेन हुए हɇ :  
तारȣख माÚयम नामे (ǽपये मɅ) जमा (ǽपये मɅ) आगे लाया गया 

शेष (ǽपये मɅ) 
8,00,000.00 

02/04/2008 नकद 5,00,000.00 3,00,000.00 6,00,000.00

07/04/2008 नकद 40,000.00 2,00,000.00 7,60,000.00

08/04/2008 नकद 4,70,000.00 1,00,000.00 3,90,000.00

मािसक सकंलन  10,10,000.00 6,00,000.00 

उपयु[Ơ ःपƴीकरण के अनुसार उपयु[Ơ उदाहरण मɅ जो नामे लेनदेन हɇ वे आपस मɅ जड़ेु नकद लेनदेन 

हɇ ÈयɉǑक कैलɅडर माह के दौरान कुल नकद नामे लेनदेन 10 लाख ǽपये से अिधक हɇ। तथाǒप, बɇक 

को केवल 02/04 तथा 08/04/2008 को हुए लेनदेन को ǐरपोट[ करना चाǑहए।  07/04/2008 के नामे 
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लेनदेन को बɇक अलग से ǐरपोट[ नहȣं करे ÈयɉǑक वह 50,000/- ǽपये से कम है। उपयु[Ơ उदाहरण मɅ 
Ǒदए गए सभी जमा लेनदेनɉ को आपस मɅ जड़ुा नहȣं समझा जाएगा, ÈयɉǑक माह के दौरान जमा 
लेनदेन का कुल योग दस लाख ǽपये से अिधक नहȣं है। अतः,  02, 07 तथा 08/04/2008 के जमा 
लेनदेन बɇकɉ Ʈारा ǐरपोट[ नहȣं Ǒकए जाने चाǑहए ।  

(ii)  पǐरर¢ण कȧ जानेवाली सचूना 

बɇकɉ से अपेǔ¢त है Ǒक वे िनयम 3 मɅ उǔãलǔखत लेनदेनɉ के सबंंध मɅ िनàनिलǔखत सचूना का 
पǐरर¢ण  करɅ : 

(ए)   लेनदेनɉ का ःवǾप; 

(बी)  लेनदेन कȧ रािश और वह मिुा ǔजसमɅ उसका मãूयवगȸकरण Ǒकया गया; 

(सी)  वह तारȣख जब वह लेनदेन सचंािलत Ǒकया गया; तथा 

(डȣ)  लेनदेन के प¢कार । 

iii)  ǐरकाडɟ का पǐरर¢ण और रखरखाव 

ए) बɇक, लेखɉ सबंंधी सचूना के उिचत रखरखाव और पǐरर¢ण कȧ ऐसी ूणाली ǒवकिसत करɅ ताǑक 

इससे आवँयकता पड़ने पर या जब भी स¢म ूािधकाǐरयɉ Ʈारा इनके िलए अनुरोध Ǒकया जाए तब 

आसानी से और तुरंत आँकड़े पुनः ूाƯ हो सकɅ । इसके अलावा बɇक, माहक और बɇक के बीच लेनदेन 

के बंद होने कȧ तारȣख से कम से कम दस वषɟ तक घरेल ूऔर अतंरा[ƶीय दोनɉ ूकार के लेनदेनɉ के 

सभी आवँयक ǐरकाडɟ का अनुर¢ण करɅ, ǔजससे अलग-अलग लेनदेनɉ के पुनिन[मा[ण (शािमल 

रािश तथा यǑद कोई ǒवदेशी मिुा हो तो उसके ूकार सǑहत) मɅ मदद िमलेगी ताǑक यǑद जǾरत पड़े 

तो आपरािधक गितǒविधयɉ के अिभयाजन के िलए साआय ूदान Ǒकया जा सके। 

बी) बɇक यह सिुनǔƱत करɅ Ǒक माहक Ʈारा खाता खोलते समय तथा कारोबारȣ सबंंध बने रहने के 

दौरान उसकȧ पहचान और पते के सबंंध मɅ ूाƯ अिभलेख (जसेै पासपोटɟ, पहचान पऽɉ, साइǒवंग 

लाइसɅसɉ, पैन, उपभोƠा ǒबलɉ जसेै दःतावेजɉ आǑद कȧ ूितिलǒपयाँ) कारोबारȣ सबंंध के समाƯ हो 
जाने के बाद कम से कम दस वष[ तक उिचत Ǿप मɅ सरुǔ¢त रखे जाएँ। स¢म ूािधकाǐरयɉ Ʈारा 
अनुरोध Ǒकए जाने पर पहचान के ǐरकाड[ और लेनदेन के आँकड़े उÛहɅ उपलÞध कराए जाने चाǑहए। 

सी) इस माःटर पǐरपऽ के पैरामाफ 2.7 मɅ बɇकɉ को सिूचत Ǒकया गया है Ǒक वे सभी जǑटल, 

असामाÛय Ǿप से बड़े लेनदेन और लेनदेन के ऐसे असामाÛय ःवǾप कȧ ओर ǒवशेष Úयान दɅ ǔजनका 
कोई सःुपƴ आिथ[क अथवा ǒविध सàमत ूयोजन न हो। यह भी ःपƴ Ǒकया जाता है Ǒक जहां तक 

सभंव हो ऐसे लेनदेन से सबंंिधत सभी दःतावेज / काया[लयीन अिभलेख / £ापन सǑहत उसकȧ 
पƵृभिूम तथा उसके ूयोजन कȧ जांच कȧ जाए तथा शाखा तथा ूधान अिधकारȣ दोनɉ ःतर पर ूाƯ 

िनंकषɟ को उिचत Ǿप से ǐरकाड[ Ǒकया जाए। लेनदेन कȧ सवंी¢ा से सबंंिधत Ǒदन-ूित-Ǒदन का काय[ 
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करने मɅ लेखा परȣ¢कɉ कȧ सहायता के िलए तथा ǐरज़व[ बɇक/अÛय सबंंिधत ूािधकाǐरयɉ को भी ऐसे 

ǐरकाड[ तथा सबंंिधत दःतावेज उपलÞध कराये जाएँ। धन शोधन िनवारण अिधिनयम, 2002 कȧ 
अपे¢ा के अनुसार इन अिभलेखɉ को दस वष[ कȧ अविध के िलए पǐररǔ¢त Ǒकया जाना है। 

(iv) ǒवƣीय आसचूना इकाई -  भारत को  ǐरपोǑटɍग  : 

ए) यह सिूचत Ǒकया जाता है Ǒक पीएमएलए िनयमɉ के अनुसार बɇकɉ से अपेǔ¢त है Ǒक वे नकदȣ और 
सदेंहाःपद लेनदेनɉ कȧ सचूना िनàनांǑकत पते पर िनदेशक, ǒवƣीय आसचूना इकाई -भारत 

(एफआइय ू-आइएनडȣ) को दɅ :  

िनदेशक, एफआइय ू- आइएनडȣ,                                                            
फाइनɇिशयल इंटेिलजɅस यूिनट - इंǑडया,                                                       
6ठȤ मǔंजल, होटल सॆाट,                                                              
चाणÈयपुरȣ, नई Ǒदãली - 110 021                                                     
वेबसाइट- http://fiuindia.gov.in/  

बी) बɇक, सभी ǐरपोǑटɍग फामȶटɉ को Úयान से पढ़Ʌ। कुल िमलाकर आठ ǐरपोǑटɍग फामȶट हɇ ǔजनकȧ 
सचूी अनुबंध 2  मɅ Ǒदये गये हɇ,अथा[त ् i) नकद लेनदेन ǐरपोट[ (सीटȣआर); ii) सीटȣआर का सारांश ;  

iii) सीटȣआर  - इलÈैशॉिनक फाइल सरंचना ; iv) सǑंदÊध लेनदेन ǐरपोट[ (एसटȣआर); v) एसटȣआर  - 
इलÈैशॉिनक फाइल सरंचना ; vi) नकली मिुा ǐरपोट[ (सीसीआर) ; vii) सीसीआर का सारांश और viii) 
सीसीआर  - इलÈैशॉिनक फाइल सरंचना ǐरपोट[ करने के ूपऽɉ मɅ ǐरपोटɟ के सकंलन तथा एफआइयू 
आइएनडȣ को ǐरपोट[ ूःततु करने के तरȣके /ूǑबया के ǒवःततृ Ǒदशा-िनदȶश Ǒदए गए हɇ। बɇकɉ के 

िलए यह आवँयक होगा Ǒक वे नकदȣ लेनदेन ǐरपोट[ (सीटȣआर) कȧ इलेÈशॉिनक फाइिलगं सिुनǔƱत 

करने के िलए तुरंत कदम उठाने के सबंंध मɅ यथाशीय पहल करɅ । इलेÈशािनक फॉमȶट मɅ ǐरपोटɏ 
तैयार करने के िलए सबंंिधत हाड[वेयर और तकनीकȧ आवँयकता, सबंंिधत डाटा फाइलɅ तथा उनकȧ 
डाटा सरंचना सबंंिधत फामȶटɉ के अनुदेश वाले भाग मɅ दȣ गई हɇ।  

सी) एफआइयू-आइएनडȣ ने अपनी वेबसाइट पर एǑडटेबल इलÈैशॉिनक यूǑटिलǑटज डाली है ताǑक 

ऐसे बɇक  नकद लेनदेन ǐरपोट[ (सीटȣआर) तथा सǑंदÊध लेनदेन ǐरपोट[ (एसटȣआर) को इलेÈशॉिनक 

Ǿप से फाइल कर सकɅ  जो अपने लेनदेन के सामाÛय आँकड़ɉ से सीटȣआर / एसटȣआर बनाने के िलऐ 

उपयुƠ ूौƭोिगकȧ साधन ःथाǒपत नǒष कर पाये हɇ।  अतः यह   सिूचत Ǒकया जाता है Ǒक उन बɇकɉ 
के मामले मɅ जहां सभी शाखाएं अभी तक पूण[तः कंÜयूटरȣकृत नहȣं हुई हɇ, बɇक के ूधान अिधकारȣ 
को चाǑहए Ǒक वे कंÜयूटरȣकृत नहȣं हुई शाखाओ ंसे लेनदेन के Þयौरɉ को छांटकर, उÛहɅ एफआइय-ू

आइएनडȣ Ʈारा अपनी वेबसाइट http://fiuindia.gov.inपर उपलÞध कराईगयी सीटȣआर/एसटȣआर 
कȧ एǑडटेबल इलÈैशॉिनक यूǑटिलǑटज कȧ सहायता से एक इलÈैशॉिनक फाइल मɅ डालने कȧ उपयुƠ 

åयवःथा करɅ।  

 35

http://fiuindia.gov.in/
http://fiuindia.gov.in/


 
 

डȣ) एफआईय-ुआईएनडȣ (Ʈारा सिूचत Ǒकया गया है Ǒक वत[मान मɅ ूयोग Ǒकया जा रहा 
 िनधा[ǐरत एकािधक डाटा फाइल ǐरपोǑटɍग फामȶट को नये एकल एÈसएलएल फाइल फामȶट 
Ʈारा ूितःथाǒपत Ǒकया जा रहा है तथा  åयापक ǐरपोǑटɍग फामȶट गाईड तैयार Ǒकया गया है 
ǔजसमɅ एफआईय-ुआईएनडȣ  के िलए  िनधा[ǐरत ǐरपोट[ कȧ ǒविशƵाताएं वǔण[त है। 

ǐरपोǑटɍग ूाǾप गाइड मɅ िनǑद[ƴ ǐरपोǑटɍग फॉमȶट इस ूकार हɇ: (i) खाते के आधार पर 
सीटȣआर, एसटȣआर और एनटȣआर ǐरपोǑटɍग के िलए खाता आधाǐरत ǐरपोǑटɍग ूाǾप 
(एआरएफ) (ii) लेन - देन के आधार पर सीटȣआर, एसटȣआर और एनटȣआर ǐरपोǑटɍग के 
िलए लेनदेन आधाǐरत ǐरपोǑटɍग ूाǾप (टȣआरएफ) (iii) नकली मिुा कȧ ǐरपोट[ कȧ ǐरपोǑटɍग 
के िलए सीसीआर ǐरपोǑटɍग (सीआरएफ) ूाǾप। 

इ) िनधा[ǐरत ǐरपोट[ कȧ तैयारȣ मɅ ǐरपोǑटɍग सःंथाओं कȧ सहायता के िलए एफआइय-ूइंǑडया 
ने ǐरपोट[ जनरेशन युǑटिलटȣ और ǐरपोट[ वेिलडेशन युǑटिलटȣ ǒवकिसत कȧ है। ǐरपोǑटɍग 
सःंथाएं ǔजनके पास आवँयक तकनीकȧ ¢मता है, अपने िसःटम से सीधे एÈसएमएल 
ǐरपोट[ तैयार कर सकते हɇ। ǐरपोǑटɍग सःंथाओं को एÈसएमएल ǐरपोट[ जनरेट करने के पहले 
ǑफÈसड ǒवÔथ टेÈःट फ़ाइल फॉमȶट सःंकरण 2.0 सःंकरण मɅ जाना वांछनीय होगा। 
 
िनàनिलǔखत दःतावेजɉ एफआइयू-इंǑडया वेबसाइट (http://fiuindia.gov.in/) के 'डाउनलोड' 
अनुभाग मɅ उपलÞध  है। 

i. ǐरपोǑटɍग फामȶट गाईड 

ii. एÈसएमएल ःकȧमाज :खाता आधाǐरत ǐरपोट[.एÈसएसडȣ, लेन देन आधाǐरत 
ǐरपोट[.एÈसएसडȣ, सीसीआर आधाǐरत ǐरपोट[.एÈसएसडȣ, एफआईय-ुआईएनडȣ ःकȧमा 
लाइॄेरȣ.एÈसएसडȣ तथा डाटा Èवािलटȣ ǐरपोट[.एÈसएसडȣ। 

iii. यूजर गाईड :ǐरपोट[ जेनेरेशन यǑुटिलटȣ गाईड तथा ǐरपोट[ वैिलडेशन यǑुटिलटȣ यूजर 
गाईड। 

बɇकɉ को सिूचत Ǒकया जाता है Ǒक सशंोिधत ǐरपोǑटɍग फामȶट को Úयान पूव[क देखे तथा 
ǐरपोट[ बनाने के िलए ¢मता िनमा[ण हेतु आवँयक कदम त×काल उठाये जो नये 
एÈसएमएल ǐरपोǑटɍग फामȶट ǒविशƵाताओं के अनुवतȸ हो। पुराने ǐरपोǑटɍग फामȶट से नये 
फामȶट मɅ परागमन कȧ िनǔƱत तारȣख ǐरपोǑटɍग सःथा को अलग से सिूचत कȧ जाएगी। 

V)  इस माःटर पǐरपऽ के पैरामाफ 2.3 (सी) मɅ िनǑहत अनुदेशɉ के अनुसार बɇकɉ को जोǔखम 

वगȸकरण के आधार पर ू×येक माहक का एक ूोफाइल तैयार करना चाǑहए। इसके अितǐरƠ 

पैरामाफ 2.7 के  अनुसार  जोǔखम वगȸकरण कȧ आविधक समी¢ा करने कȧ आवँयकता  पर  जोर  
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Ǒदया गया  है।  अतः, इस बात को दोहराया जाता  है  Ǒक  लेनदेन िनगरानी åयवःथा के एक भाग के 

Ǿप मɅ बɇकɉ को एक  ऐसा  उपयुƠ  सॉÝटवेयर  एǔÜलकेशन  ःथाǒपत  करना  चाǑहए  जो माहक के 

अƭतन ूोफाइल तथा जोǔखम वगȸकरण से असगंत लेनदेन होने पर सतक[ ता का सकेंत दे। यह 

कहने कȧ आवँयकता नहȣं है Ǒक सतक[ ता के सकेंत देनेवाला एक स¢म सॉÝटवेयर सǑंदÊध लेनदेन 

कȧ ूभावी पहचान तथा ǐरपोǑटɍग के िलए आवँयक है। 

VI) बɇको के मÉुय काय[पालक अिधकाǐरयɉ को सिूचत Ǒकया गया है Ǒक वे åयǒƠगत ǽप से एएमएल 

/ पीएमएलए Ǒदशािनदȶशɉ का बɇक अिधकाǐरयɉ Ʈारा अनुपालन पर िनगरानी रखɅ. तथा यह सिुनǔƱत 

करे Ǒक आवँयक िसःटम और Ǒबयाǒविध है और पǐरचालन ःतर तक अनुदेश पहुच रहे हɇ। यह भी 
सिुनǔƱत Ǒकया जाए Ǒक गभंीर चूक तथा िनधा[ǐरत Ǒबयाǒविध और Ǒदशािनदȶशɉ का इरादतन ǒवरोध 

के िलए दािय×व िनधा[रण कȧ ूणाली है। 
 
2.18 नकदȣ तथा सदेंहजनक लेनदेन ǐरपोट[ (सीटȣआर/ एसटȣआर) 
1.नकदȣ  लेनदेन ǐरपोट[ (सीटȣआर) 
 
सàबǔÛधत फामȶट के अनुदेश वाले Ǒहःसे मɅ सभी ूकार कȧ ǐरपोटɏ फाइल करने के अनुदेश Ǒदये गये 

हɇ। बɇकɉ को िनàनिलǔखत का कड़ाई से अनुपालन करना चाǑहए:  

(i) ू×येक माह कȧ नकदȣ लेनदेन ǐरपोट[ (सीटȣआर) अगले महȣने कȧ 15वीं तारȣख तक एफआइय ू-  

आइएनडȣ को ूःतुत कर देनी चाǑहए।  अतः शाखाओं को अपने िनयंऽक काया[लयɉ को नकद 

लेनदेन कȧ सचूना अिनवाय[ Ǿप से मािसक आधार पर (पखवाड़े के आधार पर नहȣं) भेजनी चाǑहए 

तथा बɇकɉ को यह सिुनǔƱत करना चाǑहए Ǒक ू×येक माह नकदȣ लेनदेन ǐरपोट[ एफआइय-ूएनडȣ को 
िनधा[ǐरत समय मɅ भेज दȣ जाती है । सीटȣआर के सबंंध मɅ ǽ 10 लाख कȧ सीमा  इंटȣमली जडेु हुए 

नकदȣ लेनदेन पर भी लाग ूहɇ। 

(ii) जहां जाली अथवा नकली भारतीय मिुा नोटɉ का असली के Ǿप मɅ उपयोग Ǒकया गया हो, वहां 
ऐसे सभी नकद लेनदेनɉ कȧ सचूना ूधान अिधकारȣ Ʈारा ǒविनǑद[ƴ फॉमȶट जाली मिुा ǐरपोट[- 
सीसीआर)मɅ एफआइय-ूआइएनडȣ को त×काल भेजी जानी चाǑहए। इन नकद लेनदेनɉ मɅ ऐसे लेनदेन 

भी शािमल होने चाǑहए जहां मãूयवान ूितभिूत अथवा दःतावेजɉ कȧ जालसाजी कȧ गई है। यह 

सचूना एफआइय-ूआइएनडȣ को Üलेन टेÈःट मɅ भेजी जानी चाǑहए। 

(iii) सीटȣआर फाइल करते समय, पचास हजार ǽपये से कम रािश के अलग-अलग लेनदेनɉ को 
शािमल न Ǒकया जाए। 
(iv) सीटȣआर मɅ केवल वहȣ लेनदेन होने चाǑहए जो बɇक ने अपने माहकɉ कȧ ओर से Ǒकए हɇ। बɇक के 

आंतǐरक खातɉ के बीच Ǒकए गए लेनदेन इसमɅ शािमल नहȣं हɉगे। 
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(v) बɇक के ूधान अिधकारȣ Ʈारा समम Ǿप मɅ बɇक के समचेू नकदȣ लेनदेनɉ कȧ ǐरपोट[ का सारांश 

ǒविनǑद[ƴ ूपऽ के अनुसार भौितक Ǿप मɅ सकंिलत Ǒकया जाना चाǑहए। इस सǔं¢Ư ǐरपोट[ पर ूधान 

अिधकारȣ के हःता¢र होने चाǑहए तथा एफआइय-ूआइएनडȣ को भेजा जाना चाǑहए । 

(vi) बɇकɉ Ʈारा कोर बɇǑकंग सोãयूशन वाली शाखाओं के सबंंध मɅ कɅ िȣय आंकड़ा कɅ ि के ःतर पर 
कɅ िȣय Ǿप से सकंिलत कȧ जानेवाली नकदȣ लेनदेन ǐरपोटɟ के मामले मɅ बɇक कोर बɇǑकंग सोãयूशन 

वाली शाखाओं से सबंंध ्ंǔ◌त कɅ िȣकृत नकदȣ लेनदेन ǐरपोट[ एक ःथल पर तैयार कर सकते हɇ और 
एफआइय-ूआइएनडȣ को भेज सकते हɇ, बशतȶ : 

ए) इस माःटर पǐरपऽ  के पैरा 2.15(iv) (ख) मɅ ǐरज़व[ बɇक Ʈारा िनधा[ǐरत फामȶट मɅ बनायी गयी हो 
। 
बी) शाखा कȧ ओर से एफआइय-ूइंǑडया को जो मािसक नकदȣ लेनदेन ǐरपोट[ दȣ गयी हो, उसकȧ एक 

ूितिलǒप संबंिधत शाखा मɅ उपलÞध रहनी चाǑहए ताǑक लेखा परȣ¢क/िनरȣ¢कɉ के मांगने पर उसे 

ूःतुत Ǒकया जा सके । 
सी) पैरा 2.15 (i),    (ii) और (iii) मɅ िनǑहत "लेनदेन के ǐरकाड[ का रख-रखाव" "पǐररǔ¢त कȧ 
जानेवाली सूचना" तथा "ǐरकाडɟ का रख-रखाव व पǐरर¢ण" सबंंधी अनुदेशɉ का शाखा Ʈारा कड़ाई से 

पालन Ǒकया जाता है। तथाǒप, जो शाखाएं सीबीएस के अतंग[त नहȣं हɇ, उनके सबंंध मɅ मािसक 

नकदȣ लेनदेन ǐरपोट[ का सकंलन जारȣ करना चाǑहए तथा शाखा Ʈारा उसे ूधान अिधकारȣ को भेजा 
जाना चाǑहए ताǑक वे एफआइय-ूआइएनडȣ को उƠ ǐरपोट[ भेज सकɅ  । 
2. सǑंदÊध लेनदेन ǐरपोट[  (एसटȣआर) 
(i) सǑंदÊध लेनदेन का िनधा[रण करते समय बɇक समय समय पर सशंोिधत धन शोधन िनवारण 

िनयमावली मɅ िनǑहत `सǑंदÊध लेनदेन' कȧ पǐरभाषा को Úयान मɅ रखɅ। 

(ii) यह सभंव है Ǒक कुछ मामलɉ मɅ माहकɉ को कुछ Þयोरे देने अथवा दःतावेज ूःतुत करने के िलए 

कहे जाने पर माहक अपने लेनदेन का पǐर×याग करे अथवा उसे बीच मɅ हȣ रोक दे। यह ःपƴ Ǒकया 
जाता है Ǒक बɇकɉ को एसटȣआर मɅ लेनदेन के ऐसे सभी ूयासɉ के सबंंध मɅ सचूना देनी चाǑहए, भले 

हȣ माहकɉ ने इन लेनदेनɉ को अधूरा छोड़ Ǒदया हो। 

(iii) बɇक लेनदेन कȧ रािश पर तथा /अथवा धन शोधन िनवारण अिधिनयम, 2002 कȧ अनुसचूी के 

भाग - ख मɅ ितǾǒपत अपराधɉ के िलए पǐरकǔãपत Ûयूनतम सीमा पर Úयान Ǒदए ǒबना एसटȣआर 
तब बनाए जब उनके पास यह ǒवƳास करने के िलए उिचत आधार है Ǒक लेनदेन मɅ सामाÛयतः 
अपराध से ूाƯ रािश सǔàमिलत है।  

(iv) ǒवƭमान अनुदेशɉ के अनुसार जब कोई बɇक माहक के सबंंध मɅ समिुचत सावधानी के उपाय लागू 
नहȣं कर पाता है तो उसे खाता नहȣं खोलना चाǑहए (या Ǒकसी मौजदूा खाते को बंद करने पर ǒवचार 
करना चाǑहए) । यह ःपƴ Ǒकया जाता है Ǒक उन पǐरǔःथितयɉ मɅ जहां बɇक को यह ǒवƳास हो गया है 
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Ǒक वह खाता धारक कȧ सहȣ पहचान के सबंंध मɅ सतंुƴ नहȣं हो सकेगा तो उसे एफआइय-ूआइएनडȣ 
के पास एक सǑंदÊध लेनदेन ǐरपोट[ भी फाइल करनी चाǑहए । 

(v) कोई भी लेनदेन चाहे नकदȣ हो या नकदȣ से इतर या लेनदेनɉ कȧ एक ौृखंला जो सममतः आपस 

मɅ जड़ेु हɉ, सǑंदÊध ःवǾप के हɇ, इस िनंकष[ पर पहँुचने के 7 Ǒदनɉ के भीतर सǑंदÊध लेनदेन ǐरपोट[ 
(एसटȣआर) ूःतुत कर देनी चाǑहए। ूधान अिधकारȣ को वे कारण ǐरकाड[  करने चाǑहए ǔजससे 

Ǒकसी लेनदेन या लेनदेनɉ कȧ ौृखंला को सǑंदÊÊध माना गया है। यह सिुनǔƱत Ǒकया जाए Ǒक एक 

बार Ǒकसी शाखा या अÛय काया[लय से सǑंदÊध लेनदेन ǐरपोट[ ूाƯ होने के बाद ऐसे Ǒकसी िनण[य पर 
पहँुचने मɅ अनावँयक देरȣ नहȣं करनी चाǑहए। ऐसी ǐरपोट[ स¢म ूािधकाǐरयɉ के अनुरोध पर उÛहɅ 
उपलÞध करायी जाए । 

(vi) ःटाफ को अपने माहक को जािनए /धन शोधन िनवारण के सबंंध मɅ जागǾक बनाने के िलए 

तथा सǑंदÊध लेनदेन के िलए सतक[ ता सकेंत तैयार करने के िलए बɇक `बɇकɉ के िलए आइबीए के 

माग[दशȸ नोट 2005' के अनुबंध 5 मɅ िनǑहत सǑंदÊध गितǒविधयɉ कȧ िनदशȸ सचूी देखɅ।  

(vii) बɇक उन खातɉ पर कोई ूितबंध न लगाएं जहां एसटȣआर ǐरपोट[ भेजी गई है । तथाǒप यह 

सिुनǔƱत Ǒकया जाए Ǒक माहक को Ǒकसी भी ःतर से गुƯ Ǿप से सचेत (Ǒटǒपंग ऑफ़) नहȣं Ǒकया 
जाए। 

2.19 गरै लाभकारȣ सगंठनɉ के मामलɉ मɅ अिभलेखɉ का रखरखाव तथा गरै लाभकारȣ 
संगठनɉ कȧ लेनदेन सबंंधी ǐरपोट[ को एफआइय-ू आइएनडȣ के पास फाइल करना  

भारत सरकार ने 12 नवंबर 2009 कȧ अपनी अिधसचूना स.ं13/2009/एफ स.ं 6/8/2009-ईएस Ʈारा 
धनशोधन िनवारण (लेनदेन के ःवǾप तथा मãूय के अिभलेखɉ का रखरखाव, सचूना ूःतुत करने 

कȧ समयसीमा तथा उसके रखरखाव कȧ Ǒबयाǒविध तथा पƨित तथा बɇǑकंग कंपिनयɉ, ǒवƣीय 

सःंथाओं तथा मÚयवतȸ सःंथाओं के माहकɉ कȧ पहचान के अिभलेखɉ का स×यापन तथा रखरखाव) 

िनयमावली, 2005 मɅ सशंोधन Ǒकया है, ǔजसके अनुसार शहरȣ सहकारȣ बɇकɉ से यह अपेǔ¢त है 

Ǒक वे गरै-लाभकारȣ सगंठनɉ Ʈारा दस लाख ǽपये अथवा ǒवदेशी मिुा मɅ उसकȧ समतुãय रािश से 

अिधक मãूय कȧ ूािƯयɉ के सभी लेनदेनɉ का सहȣ ǐरकाड[ रखɅ तथा ू× येक महȣने मɅ इन लेनदेनɉ 
कȧ ǐरपोट[ िनधा[ǐरत फामȶट मɅ एफआइय ू– आइएनडȣ के पास परवतȸ महने कȧ 15 तारȣख 
तक ूेǒषत कर दɅ।  

2.20 गरै खाता आधाǐरत माहकɉ के मामलɉ मɅ अिभलेखɉ का रखरखाव तथा सǑंदÊध लेनदेन 

ǐरपोट[ (एसटȣआर ) को एफआइयू- आइएनडȣ के पास फाइल करना  
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गरै-खाता आधाǐरत माहक अथा[त वॉक-इन माहक के लेनदेन के मामले मɅ यǑद लेनदेन कȧ रािश 

पचास हमार ǽपये या उससे अिधक हो, चाहे वह एकल लेनदेन हो या आपस मɅ जड़ेु ूतीत होनेवाले 

कई लेनदेन हɉ, तो माहक कȧ पहचान तथा पते का स×यापन Ǒकया जाना चाǑहए । इसके अितǐरƠ, 

यǑद बɇक के पास यह ǒवƳास करने का कारण है Ǒक कोई माहक अपना लेनदेन जानबूझकर   
50,000 /- ǽपये कȧ उÍचतम सीमा से कम लेनदेनɉ कȧ ौृखंला मɅ कर रहा है, तो बɇक को उस माहक 

कȧ पहचान तथा पते का स×यापन करना चाǑहए तथा एफआइय ू- आइएएनडȣ के पास एक सǑंदÊध 

लेनदेन ǐरपोट[ (एसटȣआर ) फाइल करने पर भी ǒवचार करना चाǑहए । 
2.21  माहक िश¢ण / कम[चाǐरयɉ का ूिश¢ण / कम[चाǐरयɉ  को काम पर रखना 
ए)  माहक िश¢ण 
`अपने माहक को जािनए' Ǒबयाǒविध के काया[Ûवयन के सदंभ[ मɅ बɇकɉ के िलए माहकɉ से कुछ ऐसी 
जानकारȣ मांगना आवँयक होता है जो वैयǒƠक ःवǾप कȧ हो अथवा ǔजसकȧ इसके पहले कभी मांग 

न कȧ गयी हो। इससे कभी-कभी ऐसा भी हो सकता है Ǒक माहक ऐसी जानकारȣ माँगने के उƧेँय 

तथा ूयोजन के बारे मɅ बहुत सारे ूư पूछे । अतः माहक को `अपने माहक को जािनए' काय[बम के 

उƧेँयɉ के बारे मɅ जानकारȣ देने के िलए यह आवँयक है Ǒक बɇक सबंंिधत ǒविशƴ साǑह×य/ूचार-
पुǔःतका आǑद तैयार करɅ। ूं€ट डेःक ःटाफ को माहकɉ के साथ बातचीत करते समय ऐसी 
पǐरǔःथितयɉ को सभंालने के िलए ǒवशेष ूिश¢ण Ǒदया जाना चाǑहए। 
बी)  कम[चाǐरयɉ का ूिश¢ण 

बɇकɉ को लगातार कम[चारȣ ूिश¢ण काय[बम चलाने चाǑहए ताǑक ःटाफ-सदःय `अपने माहक को 
जािनए' Ǒबयाǒविधयɉ मɅ पया[Ư Ǿप से ूिशǔ¢त हो सकɅ । ूिश¢ण काय[बमɉ मɅ ृंटलाइन ःटाफ, 

अनुपालन (कंÜलायंस) ःटाफ तथा नये माहक के साथ åयवहार करने वाले ःटाफ को Ǒदये जाने वाले 

ूिश¢ण के कɅ ि ǒबंद ुअलग-अलग होने चाǑहए। यह अ×यंत आवँयक है Ǒक सभी सबंंिधत ःटाफ-

सदःय `अपने माहक को जािनए' नीितयɉ के औिच×य को पूरȣ तरह समझते हɇ और उनका िनरंतर 
काया[Ûवयन करते हɇ।  

सी) कम[चाǐरयɉ को काम पर रखना 

यह Úयान मɅ रखा जाए Ǒक `अपने माहक को जािनए' मानदंड /धनशोधन िनवारण /आतंकवाद 

ǒवƣपोषण ूितरोध उपाय यह सिुनǔƱत करने के िलए िनधा[ǐरत Ǒकए गए हɇ ताǑक अपराधी बɇǑकंग 

सरǔण का दǽुपयोग न कर सकɅ । अतः बɇकɉ के िलए यह आवँयक है Ǒक वे कािम[कɉ कȧ िनयुǒƠ/ 

िनयोजन कȧ अपनी ूǑबया के एक अǒवभाÏय भाग के Ǿप मɅ समिुचत ःबȧिनंग ूणाली  ःथाǒपत 

करɅ। 
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अनुबंध I (पैरा सं. 2.4,2.5 2.6) 

माहक पहचान Ǒबयाǒविध 
स×याǒपत Ǒकये जानेवाले पहल ूऔर माहकɉ से ूाƯ Ǒकये जाने वाले दःतावेज 

 

पहल ू दःतावेज 
åयǒƠयɉ के खाते 

- ǒविधक नाम और ूयोग मɅ लाए गए 

अÛय  

      नाम     

          

         

 

 

 

 

 

 

-  सहȣ ःथायी पता 

(i) पासपोट[ (ii) पैन काड[ (iii) मतदाता पहचान पऽ (iv) 

साइǒवंग लाइसɅस (v) पहचान पऽ (बɇक के सतंुƴ होने 

कȧ शत[ पर) (vi) बɇक कȧ सतंुǒƴ के िलए माÛयताूाƯ 

सरकारȣ ूािधकारȣ या सरकारȣ कम[चारȣ Ʈारा माहक 

के पहचान तथा िनवास को स×याǒपत करता हुआ पऽ 

(vii) राÏय सरकार के अिधकारȣ Ʈारा हःता¢रȣत 
नरेगा जॉब काड[ (viii) भारतीय ǒविशƴ पहचान 

ूािधकरण (युआईडȣएआई) Ʈारा जारȣ पऽ ǔजसमɅ 
नाम, पता और आधार सÉंया िनǑहत है या भारतीय 
ǐरज़व[ बɅक के परामश[ से केि सरकार Ʈारा 
अिधसिूचत दःतावेज या बɇǑकंग कंपिनयɉ, ǒवƣीय 
सःंथाओं, मÚयवतȸ सःंथाओं Ʈारा अपेǔ¢त कोई 
भी दःतावेज।  

(i) टेलीफोन ǒबल (ii) बɇक खाता ǒववरण (iii) Ǒकसी 
माÛयताूाƯ सरकारȣ ूािधकारȣ से पऽ (iv) ǒबजली का 
ǒबल (v) राशन काड[ (vi) िनयोƠा से पऽ (बɇक के सतंुƴ 

होने कȧ शत[ पर) 
[(1) (ऐसा कोई भी एक दःतावेज पया[Ư है जो बɇक को 
माहक कȧ जानकारȣ के सबंंध मɅ सतंुƴ करता हो) 
(ii) सभंाå य माहक Ʈारा दः तावेज़ मɅ पते के 
ूमाण के Ǿप मɅ ूः तुत पता और खाता खोलने 
के फाम[ मɅ घोǒषत Ǒकया गया पता यǑद समान है 
तो उÈ त दः तावेज़ को पहचान पऽ और पते का 
ूमाण दोनɉ के िलए वैध ूमाण के Ǿप मɅ 
ः वीकार Ǒकया जा सकता है।]     
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कंपिनयɉ के खाते 

- कंपनी का नाम 

- कारोबार का ूमखु ःथान 

- कंपनी का डाक पता 
- टेलीफोन/फैÈस सÉंया   

          

(i) िनगमन और सःंथा के बǑहिन[यम और अतंिन[यम 

के सबंंध मɅ ूमाणपऽ (ii) खाता खोलने के सबंंध मɅ 
िनदेशक बोड[ का ूःताव और ǔजÛहɅ खाता चलाने का 
अिधकार है उनकȧ पहचान (iii) उनकȧ ओर से कारोबार 
चलाने हेत ुअपने ूबंधकɉ, अिधकाǐरयɉ या कम[चाǐरयɉ 
को ूदƣ मÉुतारनामा (iv) पैन आबंटन पऽ कȧ 
ूितिलǒप (v) टेलीफोन ǒबल कȧ ूितिलǒप 

भागीदारȣ फम[ के खाते 

- ǒविधक नाम 

- पता 
- भागीदारɉ के नाम और पते 

- फम[ और भागीदारɉ के टेलीफोन 

नंबर   

(i) पंजीकरण ूमाणपऽ यǑद पंजीकृत हो (ii) भागीदारȣ 
ǒवलेख (iii) उनकȧ ओर से कारोबार चलाने हेतु Ǒकसी 
भागीदार या फम[ के कम[चारȣ को ूदƣ मÉुतारनामा 
(iv) भागीदारɉ और मÉुतारनामा धाǐरत åयǒƠयɉ और 
उनके पते कȧ पहचान कराता कोई भी अिधकाǐरक वैध 

दःतावेज 

(v) फम[/भागीदारɉ के नाम, टेलीफोन ǒबल 

Ûयासɉ और सःंथानɉ के खाते 

- Ûयािसयɉ, सेटलस[ Ǒहताथȸ और 
हःता¢रकता[ओं के नाम 

- सःंथापकɉ, ूबंधकɉ/िनदेशकɉ 
और Ǒहताथȸ के नाम और पते 

- टेलीफोन/फैÈस नंबर 

(i) पंजीकरण ूमाण यǑद पंजीकृत हो (ii) उनकȧ ओर 
से कारोबार चलाने हेतु ूदƣ मÉुतारनामा (iii) 

Ûयािसयɉ,  सेटलस[, Ǒहताथȸ और मÉुतारनामा धाǐरत 

åयǒƠयɉ, सःंथापकɉ /ूबंधकɉ /िनदेशकɉ और उनके 

पते कȧ पहचान कराता कोई भी आिधकाǐरक वैध 

दःतावेज (iv) फाउंडेशन/ एसोिसएशन के ूबंधन 

िनकाय का ूःताव (v) टेलीफोन ǒबल 
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अनुबंध  II (पैरा स,ं 2.15(iv)(बी) 

ǒविभÛन ǐरपोटɟ कȧ सचूी तथा उनके फामȶट 

 

1. नकद लेनदेन ǐरपोट[ (सीटȣआर) 
2. सीटȣआर का सारांश  

3. सीटȣआर  - इलÈैशॉिनक फाइल सरंचना 
4. सǑंदÊध लेनदेन ǐरपोट[ (एसटȣआर) 
5. एसटȣआर  - इलÈैशॉिनक फाइल सरंचना 
6. नकली मिुा ǐरपोट[ (सीसीआर) 
7. सीसीआर का सारांश  

8. सीसीआर  - इलÈैशॉिनक फाइल सरंचना 
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Annex III (Paragraph No. 2.11 (c)) 
File No.17015/10/2002-IS-VI 

Government of India 
Ministry of Home Affairs 

Internal Security-I Division 
***** 

New Delhi, dated 27th August, 2009 

ORDER 
 
Subject: Procedure for implementation of Section 51A of the Unlawful Activities 
(Prevention) Act, 1967 
 
The Unlawful Activities (Prevention) Act, 1967 (UAPA) has been amended and 
notified on 31.12.2008, which, inter-alia, inserted Section 51A to the Act. Section 
51A reads as under:- 
 
"51A. For the prevention of, and for coping with terrorist activities, the Central 
Government shall have power to – 
 

a. freeze, seize or attach funds and other financial assets or economic 
resources held by, on behalf of or at the direction of the individuals or entities 
Listed in the Schedule to the Order, or any other person engaged in or 
suspected to be engaged in terrorism; 
 

b. prohibit any individual or entity from making any funds, financial assets or 
economic resources or related services available for the benefit of the 
individuals or entities Listed in the Schedule to the Order or any other person 
engaged in or suspected to be engaged in terrorism; 

 
c. prevent the entry into or the transit through India of individuals Listed in the 

Schedule to the Order or any other person engaged in or suspected to be 
engaged in terrorism",  

 
The Unlawful Activities (Prevention) Act define "Order" as under:- 
 
"Order" means the Prevention and Suppression of Terrorism (Implementation of 

Security Council Resolutions) Order, 2007, as may be amended from time to time. 

In order to expeditiously and effectively implement the provisions of Section 51A, 
the following procedures shall be followed:- 
 
Appointment and Communication of details of UAPA nodal officers 
 
2. As regards appointment and communication of details of UAPA nodal officers – 
 

 44



 
 

i. The UAPA nodal officer for IS-I division would be the Joint Secretary (IS.I), 
Ministry of Home Affairs. His contact details are 011-23092736(Tel), 011-
23092569(Fax) and (e-mail). 
 

ii. The Ministry of External Affairs, Department of Economic Affairs, Foreigners 
Division of MHA, FIU-IND; and RBI, SEBI, IRDA (hereinafter referred to as 
Regulators) shall appoint a UAPA nodal officer and communicate the name 
and contact details to the IS-I Division in MHA. 
 

iii. The States and UTs should appoint a UAPA nodal officer preferably of the 
rank of the Principal Secretary/Secretary, Home Department and 
communicate the name and contact details to the IS-I Division in MHA. 
 

iv. The IS-I Division in MHA would maintain the consolidated list of all UAPA 
nodal officers and forward the list to all other UAPA nodal officers. 
 

v. The RBI, SEBI, IRDA should forward the consolidated list of UAPA nodal 
officers to the banks, stock exchanges/depositories, intermediaries regulated 
by SEBI and insurance companies respectively. 
 

vi. The consolidated list of the UAPA nodal officers should be circulated to the 
nodal officer of IS-I Division of MHA in July every year and on every change. 
Joint Secretary(IS-I), being the nodal officer of IS-I Division of MHA, shall 
cause the amended list of UAPA nodal officers to be circulated to the nodal 
officers of Ministry of External Affairs, Department of Economic Affairs, 
Foreigners Division of MHA, RBI, SEBI, IRDA and FIU-IND.  

 
Communication of the list of designated individuals/entities 
 
3. As regards communication of the list of designated individuals/entities- 
 

i. The Ministry of External Affairs shall update the list of individuals and entities 
subject to UN sanction measures on a regular basis. On any revision, the 
Ministry of External Affairs would electronically forward this list to the Nodal 
Officers in Regulators, FIU-IND, IS-I Division and Foreigners' Division in 
MHA. 
 

ii. The Regulators would forward the list mentioned in (i) above (referred to as 
designated lists) to the banks, stock exchanges/depositories, intermediaries 
regulated by SEBI and insurance companies respectively. 
 

iii. The IS-I Division of MHA would forward the designated lists to the UAPA 
nodal officer of all States and UTs. 
 

iv. The Foreigners Division of MHA would forward the designated lists to the 
immigration authorities and security agencies.  
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Regarding funds, financial assets or economic resources or related services 
held in the form of bank accounts, stocks or insurance policies etc. 
 
4. As regards funds, financial assets or economic resources or related services held 
in the form of bank accounts, stocks or insurance policies etc., the Regulators would 
forward the designated lists to the banks, stock exchanges/depositories, 
intermediaries regulated by SEBI and insurance companies respectively. The RBI, 
SEBI and IRDA would issue necessary guidelines to banks, stock 
exchanges/depositories, intermediaries regulated by SEBI and insurance 
companies requiring them to – 
 

i. Maintain updated designated lists in electronic form and run a check on the 
given parameters on a regular basis to verify whether individuals or entities 
listed in the schedule to the Order (referred to as designated 
individuals/entities) are holding any funds, financial assets or economic 
resources or related services held in the form of bank accounts, stocks or 
insurance policies etc. with them. 
 

ii. In case, the particulars of any of their customers match with the particulars of 
designated individuals/entities, the banks, stock exchanges/ depositories, 
intermediaries regulated by SEBI and insurance companies shall 
immediately, not later than 24 hours from the time of finding out such 
customer, inform full particulars of the funds, financial assets or economic 
resources or related services held in the form of bank accounts, stocks or 
insurance policies etc. held by such customer on their books to the Joint 
Secretary (IS.I), Ministry of Home Affairs, at Fax No.011-23092569 and also 
convey over telephone on 011-23092736. The particulars apart from being 
sent by post should necessarily be conveyed on e-mail. 
 

iii. The banks, stock exchanges/ depositories, intermediaries regulated by SEBI 
and insurance companies shall also send by post a copy of the 
communication mentioned in (ii) above to the UAPA nodal officer of the state/ 
UT where the account is held and Regulators and FIU0IND, as the case may 
be. 
 

iv. In case, the match of any of the customers with the particulars of designated 
individuals/entities is beyond doubt, the banks stock exchanges / 
depositories, intermediaries regulated by SEBI and insurance companies 
would prevent designated persons from conducting financial transactions, 
under intimation to Joint Secretary (IS.I), Ministry of Home Affairs, at Fax No. 
011-23092569 and also convey over telephone on 011-23092736. The 
particulars apart from being sent by post should necessarily be conveyed on 
e-mail. 
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v. The banks, stock exchanges/depositories, intermediaries regulated by SEBI 
and insurance companies shall file a Suspicious Transaction Report (STR) 
with FIU-IND covering all transactions in the accounts covered by paragraph 
(ii) above, carried through or attempted, as per the prescribed format.  

 
5. On receipt of the particulars referred to in paragraph 3(ii) above, IS-I Division of 
MHA would cause a verification to be conducted by the State Police and/or the 
Central Agencies so as to ensure that the individuals/entities identified by the banks, 
stock exchanges/depositories, intermediaries regulated by SEBI and Insurance 
Companies are the ones listed as designated individuals/entities and the funds, 
financial assets or economic resources or related services, reported by banks, stock 
exchanges/depositories, intermediaries regulated by SEBI and insurance 
companies are held by the designated individuals/entities. This verification would be 
completed within a period not exceeding 5 working days from the date of receipt of 
such particulars. 
 
6. In case, the results of the verification indicate that the properties are owned by or 
held for the benefit of the designated individuals/entities, an order to freeze these 
assets under section 51A of the UAPA would be issued within 24 hours of such 
verification and conveyed electronically to the concerned bank branch, depository, 
branch of insurance company branch under intimation to respective Regulators and 
FIU-IND. The UAPA nodal officer of IS-I Division of MHA shall also forward a copy 
thereof to all the Principal Secretary/Secretary, Home Department of the States or 
UTs, so that any individual or entity may be prohibited from making any funds, 
financial assets or economic assets or economic resources or related services 
available for the benefit of the designated individuals/entities or any other person 
engaged in or suspected to be engaged in terrorism. The UAPA nodal officer of IS-I 
Division of MHA shall also forward a copy of the order under Section 51A, to all 
Directors General of Police/Commissioners of Police of all states/UTs for initiating 
action under the provisions of Unlawful Activities (Prevention) Act. 
 
The order shall take place without prior notice to the designated individuals/entities. 
 
Regarding financial assets or economic resources of the nature of immovable 
properties. 
 
7. IS-I Division of MHA would electronically forward the designated lists to the UAPA 
nodal officer of all States and UTs with the request to have the names of the 
designated individuals/entities, on the given parameters, verified from the records of 
the office of the Registrar performing the work of registration of immovable 
properties in their respective jurisdiction. 
 
8. In case, the designated individuals/entities are holding financial assets or 
economic resources of the nature of immovable property and if any match with the 
designated individuals/entities is found, the UAPA nodal officer of the State/UT 
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would cause communication of the complete particulars of such individual/entity 
along with complete details of the financial assets or economic resources of the 
nature of immovable property to the Joint Secretary (IS.I), Ministry of Home Affairs, 
immediately within 24 hours at Fax No.011-23092569 and also convey over 
telephone on 011-23092736. The particulars apart from being sent by post should 
necessarily be conveyed on e-mail. 
 
9. The UAPA nodal officer of the State/UT may cause such inquiry to be conducted 
by the State Police so as to ensure that the particulars sent by the Registrar 
performing the work of registering immovable properties are indeed of these 
designated individuals/entities. This verification would be completed within a 
maximum of 5 working days and should be conveyed within 24 hours of the 
verification, if it matches with the particulars of the designated individual/entity to 
Joint Secretary(IS-I), Ministry of Home Affairs at the Fax telephone numbers and 
also on the e-mail id given below. 
 
10. A copy of this reference should be sent to the Joint Secretary (IS.I), Ministry of 
Home Affairs, at Fax No.011-23092569 and also convey over telephone on 011-
23092736. The particulars apart from being sent by post would necessarily be 
conveyed on e-mail. MHA may have the verification also conducted by the Central 
Agencies. This verification would be completed within a maximum of 5 working 
days. 
 
11. In case, the results of the verification indicate that the particulars match with 
those of designated individuals/entities, an order under Section 51A of the UAPA 
would be issued within 24 hours, by the nodal officer of IS-I Division of MHA and 
conveyed to the concerned Registrar performing the work of registering immovable 
properties and to FIU-IND under intimation to the concerned UAPA nodal officer of 
the State/UT. 
 
The order shall take place without prior notice, to the designated individuals/entities. 

 
12. Further, the UAPA nodal officer of the State/UT shall cause to monitor the 
transactions/accounts of the designated individual/entity so as to prohibit any 
individual or entity from making any funds, financial assets or economic resources 
or related services available for the benefit of the individuals or entities listed in the 
schedule to the order or any other person engaged in or suspected to be engaged in 
terrorism. The UAPA nodal officer of the State/UT shall upon coming to his notice, 
transactions and attempts by third party immediately bring to the notice of the 
DGP/Commissioner of Police of the State/UT for also initiating action under the 
provisions of Unlawful Activities (Prevention) Act. 
 
Implementation of requests received from foreign countries under U.N. 
Security Council Resolution 1373 of 2001. 
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13. U.N. Security Council Resolution 1373 obligates countries to freeze without 
delay the funds or other assets of persons who commit, or attempt to commit, 
terrorist acts or participate in or facilitate the commission of terrorist acts; of entities 
owned or controlled directly or indirectly by such persons; and of persons and 
entities acting on behalf of, or at the direction of such persons and entities, including 
funds or other assets derived or generated from property owned or controlled, 
directly or indirectly, by such persons and associated persons and entities. Each 
individual country has the authority to designate the persons and entities that should 
have their funds or other assets frozen. Additionally, to ensure that effective 
cooperation is developed among countries, countries should examine and give 
effect to, if appropriate, the actions initiated under the freezing mechanisms of other 
countries. 
 
14. To give effect to the requests of foreign countries under U.N. Security Council 
Resolution 1373, the Ministry of External Affairs shall examine the requests made 
by the foreign countries and forward it electronically, with their comments, to the 
UAPA nodal officer for IS-I Division for freezing of funds or other assets. 
 
15. The UAPA nodal officer of IS-I Division of MHA, shall cause the request to be 
examined, within 5 working days so as to satisfy itself that on the basis of applicable 
legal principles, the requested designation is supported by reasonable grounds, or a 
reasonable basis, to suspect or believe that the proposed designee is a terrorist, 
one who finances terrorism or a terrorist organization, and upon his satisfaction, 
request would be electronically forwarded to the nodal officers in Regulators. FIU-
IND and to the nodal officers of the States/UTs. The proposed designee, as 
mentioned above would be treated as designated individuals/entities. 
 
16. Upon receipt of the requests by these nodal officers from the UAPA nodal officer 
of IS-I Division, the procedure as enumerated at paragraphs 4 to 12 above shall be 
followed. 
 
The freezing orders shall take place without prior notice to the designated persons 
involved. 
 
Procedure for unfreezing of funds, financial assets or economic resources or 
related services of individuals/entities inadvertently affected by the freezing 
mechanism upon verification that the person or entity is not a designated 
person 
 
17. Any individual or entity, if it has evidence to prove that the freezing of funds, 
financial assets or economic resources or related services, owned/held by them has 
been inadvertently frozen, they shall move an application giving the requisite 
evidence, in writing, to the concerned bank, stock exchanges/depositories, 
intermediaries regulated by SEBI, insurance companies, Registrar of Immovable 
Properties and the State/UT nodal officers. 
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18. The banks stock exchanges/depositories, intermediaries regulated by SEBI, 
insurance companies, Registrar of Immovable Properties and the State/UT nodal 
officers shall inform and forward a copy of the application together with full details of 
the asset frozen given by any individual or entity informing of the funds, financial 
assets or economic resources or related services have been frozen inadvertently, to 
the nodal officer of IS-I Division of MHA as per the contact details given in 
paragraph 4(ii) above within two working days. 
 
19. The Joint Secretary (IS-I), MHA, being the nodal officer for (IS-I) Division of 
MHA, shall cause such verification as may be required on the basis of the evidence 
furnished by the individual/entity and if he is satisfied, he shall pass an order, within 
15 working days, unfreezing the funds, financial assets or economic resources or 
related services, owned/held by such applicant under intimation to the concerned 
bank, stock exchanges/depositories, intermediaries regulated by SEBI, insurance 
company and the nodal officers of States/UTs. However, if it is not possible for any 
reason to pass an order unfreezing the assets within fifteen working days, the nodal 
officer of IS-I Division shall inform the applicant. 
 
Communication of Orders under section 51A of Unlawful Activities 
(Prevention) Act. 
 
20. All Orders under section 51A of Unlawful Activities (Prevention) Act, relating to 
funds, financial assets or economic resources or related services, would be 
communicated to all banks, depositories/stock exchanges, intermediaries regulated 
by SEBI, insurance companies through respective Regulators, and to all the 
Registrars performing the work of registering immovable properties, through the 
State/UT nodal officer by IS-I Division of MHA. 
 
Regarding prevention of entry into or transit through India 
 
21. As regards prevention of entry into or transit through India of the designated 
individuals, the Foreigners Division of MHA, shall forward the designated lists to the 
immigration authorities and security agencies with a request to prevent the entry into 
or the transit through India. The order shall take place without prior notice to the 
designated individuals/entities. 
 
22. The immigration authorities shall ensure strict compliance of the Orders and also 
communicate the details of entry or transit through India of the designated 
individuals as prevented by them to the Foreigners' Division of MHA. 
 
Procedure for communication of compliance of action taken under Section 
51A. 
 
23. The nodal officers of IS-I Division and Foreigners Division of MHA shall furnish 
the details of funds, financial assets or economic resources or related services of 
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designated individuals/entities frozen by an order, and details of the individuals 
whose entry into India or transit through India was prevented, respectively, to the 
Ministry of External Affairs for onward communication to the United Nations. 
 
24. All concerned are requested to ensure strict compliance of this order. 
 

 

 

(D .Diptivilasa) 
Joint Secretary to Government 
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Annex IV (Paragraph No. 2.6 (iii)) 

 
{to be published in the Gazette of India Extraordinary, Part II,  

Section 3, Sub-Section (i)} 
Government of India 
Ministry of Finance 

(Department of Revenue) 
 

Notification 
 

New Delhi, the 16th December, 2010 
 
GSR (E) – In exercise of the powers conferred by sub-section (1) read with clauses (h) (i), (j) and (k) of sub-
section (2) of Section 73 of the Prevention of Money-laundering Act, 2002 (15 of 2003), the Central Government 
hereby makes the following amendments to the Prevention of Money-laundering (Maintenance of Records of the 
Nature and Value of Transactions, the Procedure and Manner of Maintaining and Time for Furnishing 
Information and Verification and Maintenance of Records of the Identity of the Clients of the Banking 
Companies, Financial Institutions and Intermediaries) Rules, 2005, namely:- 
 
(1) (1)These rules may be called the Prevention of Money-laundering (Maintenance of Records of the Nature 
and Value of Transactions, the Procedure and Manner of Maintaining and Time for Furnishing Information and 
Verification and Maintenance of Records of the Identity of the Clients of the Banking Companies, Financial 
Institutions and Intermediaries) Third Amendment Rules, 2010. 
 
(2) They shall come into force on the date of their publication in the Official Gazette. 
 
2. In the Prevention of Money-laundering (Maintenance of Records of the Nature and Value of Transactions, the 
Procedure and Manner of Maintaining and Time for Furnishing Information and Verification and Maintenance of 
Records of the Identity of the Clients of the Banking Companies, Financial Institutions and Intermediaries) 
Rules, 2005,- 
 
(a) in rule 2,-  
 
(i) after clause (b), the following clause shall be inserted, namely:- 
 
“(bb) “Designated Officer” means any officer or a class of officers authorized by a banking company, either by 
name or by designation, for the purpose of opening small accounts”. 
 
(ii) in clause (d), for the words “the Election Commission of India or any other document as may be required by 
the banking company or financial institution or intermediary”, the words “Election Commission of India, job card 
issued by NREGA duly signed by an officer of the State Government, the letter issued by the Unique 
Identification Authority of India containing details of name, address and Aadhaar number or any other document 
as notified by the Central Government in consultation with the Reserve Bank of India or any other document as 
may be required by the banking companies, or financial institution or intermediary” shall be substituted; 
 
(iii) after clause (fa), the following clause shall be inserted, namely:- 
 
“(fb) “small account” means a savings account in a banking company where- 
(i) the aggregate of all credits in a financial year does not exceed rupees one lakh, 
 
(ii)  the aggregate of all withdrawals and transfers in a month does not exceed rupees ten thousand, and;  
 
(iii) the balance at any point of time does not exceed rupees fifty thousand”. 
 
(b) In rule 9, after sub-rule (2), the following sub-rule shall be inserted, namely:- 
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“(2A) Notwithstanding anything contained in sub-rule (2), an individual who desires to open a small account in a 
banking company may be allowed to open such an account on production of a self-attested photograph and 
affixation of signature or thumb print, as the case may be, on the form for opening the account. 
 
Provided that – 
 
(i) the designated officer of the banking company, while opening the small account, certifies under his signature 
that the person opening the account has affixed his signature or thumb print, as the case may be, in his 
presence; 
 
(ii) a small account shall be opened only at Core Banking Solution linked banking company branches or in a 
branch where it is possible to manually monitor and ensure that foreign remittances are not credited to a small 
account and that the stipulated limits on monthly and annual aggregate of transactions and balance in such 
accounts are not breached, before a transaction is allowed to take place; 
 
(iii) a small account shall remain operational initially for a period of twelve months, and thereafter for a further 
period of twelve months if the holder of such an account provides evidence before the banking company of 
having applied for any of the officially valid documents within twelve months of the opening of the said account, 
with the entire relaxation provisions to be reviewed in respect of the said account after twenty four months. 
 
(iv) a small account shall be monitored and when there is suspicion of money laundering or financing of 
terrorism or other high risk scenarios, the identity of client shall be established through the production of officially 
valid documents, as referred to in sub rule ( 2) of rule 9"; and 
 
(v) foreign remittance shall not be allowed to be credited into a small account unless the identity of the client is 
fully established through the production of officially valid documents, as referred to in sub-rule (2) of rule 9.” 
 

(Notification No.14/2010/F.No.6/2/2007-ES) 
 
 
 
 

(S.R. Meena) 
Under Secretary 

 
Note : The principal rules were published in Gazette of India, Extraordinary, Part-II, Section 3, Sib-Section (i) 
vide number G.S.R.444 (E), dated the 1st July, 2005 and subsequently amended by number G.S.R.717 (E), 
dated the 13th December, 2005, number G.S.R. 389(E), dated the 24th May, 2007, number G.S.R. 816(E), 
dated the 12th November, 2009, number G.S.R.76 (E), dated the 12th February, 2010 and number G.S.R. 
508(E), dated the 16th June, 2010. 
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अनुबंध V  

ई-केवाईसी ूयुƠता के िलए बɇकɉ Ʈारा अपनाई जाने वाली पǐरचालनगत काय[ǒविध 

यूआईडȣएआई कȧ ई-केवाईसी सेवा शहरȣ सहकारȣ बɇकɉ Ʈारा एक सरुǔ¢त नेटवक[  के माÚयम 
से ǒवकिसत कȧ जानी है । यूआईडȣएआई ई-केवाईसी सेवा का ूयोग करने के इÍछुक शहरȣ 
सहकारȣ बɇक से यह अपेǔ¢त है Ǒक वह यूआईडȣएआई के साथ एक करार पर हःता¢र करे । 
अपनाई जाने वाली ूǑबया िनàनानसुार है: 

1. शहरȣ सहकारȣ बɇकɉ को ǒविनǑद[ƴ Ǿप से ई-केवाईसी सेवा तक पहंुच ूदान करने के िलए 
समथ[ बनाने हेतु यूआईडȣएआई से केवाईसी यूजर एजɅसी करार पर हःता¢र करना । 

2. ǒविभÛन सपुुद[गी माÚयमɉ मɅ ई-केवाईसी सेवा ूदान करने के िलए शहरȣ सहकारȣ बɇकɉ 
हाड[वेयर और सॉÝटवेयर लगाए । ये यूआईडȣएआई मानक के अनुसार बɇक शाखा/माइबो 
एटȣएम/åयावसाियक ूितिनिध कɅ ि पर मानकȧकरण परȣ¢ण और गणुवƣा ूमाणन सःंथान, 

इलेÈशॉिनक एवं सचूना ूौƭोिगकȧ ǒवभाग, भारत सरकार से ूमाǔणत बॉयोमेǑशक ःकैनर होने 
चाǑहए । नीचे Ǒदए गए िलकं पर ूमाणीकृत बॉयोमेǑशक ःकैनर कȧ वत[मान सचूी दȣ गई है।  
http://www.stqc.gov.in/sites/upload files/stqc/files/UID_Auth_ Certlist_250613.pdf

3. यूआईडȣएआई Ʈारा िनधा[ǐरत एǔÜलकेशन ूोमािमगं इंटरफेस (एपीआई) ूोटोकोल के 
अनुसार ǒविभÛन माहक सेवा कɅ ि (सीएसपी) (बɇक शाखा, åयावसाियक ूितिनिधयɉ सǑहत) 
पर ई-केवाईसी कȧ ूयुƠता सभंव बनाने के िलए सॉÝटवेयर एǔÜलकेशन ǒवकिसत करना । 
इस उƧेँय के िलए बɇकɉ को यूआईडȣएआई के ǒवःततृ Ǒदशािनदȶशɉ के अतंग[त ःवयं के 
सॉÝटवेयर ǒवकिसत करने हɉगे । इसिलए, एक शहरȣ सहकारȣ बɇक का सॉÝटवेयर दसूरे शहरȣ 
सहकारȣ बɇक के सॉÝटवेयर से िभÛन हो सकता है। 

4. शहरȣ सहकारȣ बɇक के साथ ई-केवाईसी डाटा साझा करने के िलए माहक ूािधकार ूाƯ 
करने कȧ काय[ǒविध यूआईडȣएआई को ःपƴ करɅ । ूािधकार मतू[ Ǿप मɅ हो सकता है (बɇक 
खाता खोलने के उƧेँय से शहरȣ सहकारȣ बɇक/åयावसायक ूितिनिध से उसका आधार डाटा 
साझा करने के िलए यआूईडȣएआई को ूािधकृत करने वाली िलǔखत ःपƴ अनुमित के Ǿप 
मɅ)/यूआईडȣएआई Ʈारा समय-समय पर िनधा[ǐरत इलेÈशॉिनक Ǿप मɅ। 

5. ूǑबया ूवाह का नमनूा िनàनानसुार हैः 
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(ए) माहक अपने 12 अंक कȧ आधार सÉंया और ःपƴ अनुमित के साथ शहरȣ सहकारȣ बɇक के 
माहक सेवा कɅ ि पर जाता है और आधार आधाǐरत ई-केवाईसी से बɇक खाता खोलने का 
अनुरोध करता है।  

(बी) माहक सेवा कɅ ि मɅ काय[ करने वाला शहरȣ सहकारȣ बɇक ूितिनिध बɇक के ई-केवाईसी 
एǔÜलकेशन सॉÝटवेयर मɅ सÉंया कȧ ूǒवǒƴ करता है ।  

(सी) माहक यूआईडȣएआई के अनुǾप बॉयोमेǑशक रȣडर के माÚयम से अपने बॉयोमेǑशÈस कȧ 
ूǒवǒƴ करे । (उदाहरणाथ[ बॉयो मेǑशक रȣडर पर अगंलुी के िनशान)  

(डȣ) सॉÝटवेयर एǔÜलकेशन आधार सÉंया को बॉयोमेǑशक डाटा के साथ महण करता है, इस 
डाटा को गोǒपत करता है और यूआईडȣएआई के कɅ िȣय पहचान डाटा ǐरपोिसटरȣ 
(सीआईडȣआर) को भेज देता है ।  

(ई) आधार केवाईसी सेवा माहक सबंंधी डाटा को ूमाणीकृत करता है । यǑद आधार सÉंया 
बॉयोमेǑशÈस के साथ मेल नहȣं खाती है, तो यूआईडȣएआई सव[र से ऽुǑट के ूकार 
(यूआईडȣएआई Ʈारा यथािनधा[ǐरत) के आधार पर ǒविभÛन कारण कोड के साथ ऽुǑट कȧ 
सचूना आती है ।  

(एफ) यǑद आधार सÉंया बॉयोमेǑशÈस से मेल खाती है, तो यूआईडȣएआई से Ǒडǔजटल 
हःता¢र के साथ और गोǒपत जनसांǔÉयकȧय सचूना [नाम, वष[/जÛम-ितिथ, िलगं, पता, फोन 
और ई-मेल (यǑद उपलÞध हो)] और फोटोमाफ के साथ ूितउƣर आता है । यह सचूना 
शहरȣ सहकारȣ बɇक के ई-केवाईसी एǔÜलकेशन Ʈारा महण कर ली जाती है और 
आवँयकतानुसार ूǑबयाबƨ होती है ।  

(जी) शहरȣ सहकारȣ बɇक के सव[र सबंंिधत ःथलɉ पर जनसांǔÉयकȧय डाटा और फोटोमाफ को 
ःवतः भर देता है । इसमɅ ई-केवाईसी का सपंूण[ ऑǑडट परȣ¢ण अथा[त ्सचूना का ॐोत, 

Ǒडǔजटल हःता¢र, सदंभ[ सÉंया, मलू अनुरोध जनन सÉंया, अनुरोध िनकालने के िलए ूयुƠ 
उपकरण के िलए मशीन आईडȣ, सदेंश अनुमाग[ण के सपंूण[ परȣ¢ण के साथ Ǒदनांक और 
ितिथ महुर, यूआईडȣएआई गोपन कȧ ितिथ और समय सबंंधी महुर, शहरȣ सहकारȣ बɇक कȧ 
गोपन ितिथ और समय सबंंधी महुर, इ×याǑद का ǐरकाड[ रहता है ।  

(एच) माहक के फोटोमाफ और जनसांǔÉयकȧ आंकड़े सदंभ[ के िलए बɇक शाखाओं मɅ कंÜयूटर 
कȧ ःबȧन पर अथवा åयवसाय ूितिनिध के पास उपलÞध उपकरण पर देखे जा सकते हɇ । 

(आई) माहक खाता खोलने सबंंधी अÛय अपे¢ाओं को पूरा करने कȧ शत[ के आधार पर बɇक 
खाता खोल सकता है । 
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अनुबंध VI  

 

वग[  पाऽ ǒवदेशी िनवेशक  
I सरकारȣ एवं सरकार से सबंंिधत ǒवदेशी िनवेशक जसैाǑक ǒवदेशी कɅ िȣय बɇक, 

सरकारȣ एजंसी, शासकȧय वेãथ फंड, अतंराƶीय/ बहुप¢ीय सगंठन/ एजसंी  

II ए) उिचत Ǿप से ǒविनयिमत वैǒवÚयपणू[ फंड जसैाǑक पारःपǐरक िनिध, िनवेश 
शःट, बीमा/ पुनबȸमा कंपनी, अÛय वैǒवÚयपूण[ फंड आǑद।  

बी) उिचत Ǿप से ǒविनयिमत सःंथा जसैाǑक बɇक, आǔःत ूबंधन कंपनी, िनवेश 
ूबंधक/ सलाहकार, पोट[फोिलयो ूबंधक आǑद।  

सी) वैǒवÚयपूण[ फंड ǔजसके िनवेश ूबंधक उिचत Ǿप से ǒविनयिमत हो  

डȣ) ǒवƳǒवƭालय फंड और पɅशन फंड  

ई) पहले से हȣ सेबी के पास एफ़आईआई/ उप खाते के Ǿप मɅ पंजीकृत 
ǒवƳǒवƭालय  से जड़ेु धम[दा  

III सभी अÛय ǒवदेशी िनवेशक जो भारत मɅ पीआईएस Ǿट मɅ िनवेश कर रहे हɇ वे 
वग[ I और II के अधीन जसैाǑक धम[दा, धमा[थ[ सोसाईटȣ/ शःट, फाऊंडेशन, 
कापȾरेट िनकाय, शःट, åयǒƠ, पाǐरवाǐरक काया[लय आǑद Ʈारा िनवेश करने के 
िलए पाऽ नहȣं है।  
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अनुबंध VII 

पीआईएस के अधीन पाऽ एफ़पीआई के िलए केवाईसी दःतावेज़  

 एफ़पीआई ूकार  

दःतावेज़ का ूकार  वग[  I वग[  II वग[  III 

ǒवधायक 
दःतावेज 
(समझौता 
£ापन और 
सःंथा के 
अतंिन[यम, 

िनगमन 
ूमाणपऽ 
आǑद.) 

अिनवाय[ अिनवाय[ अिनवाय[ 

पते का सबूत अिनवाय[ 
(मÉुतारनामा{पीओए} 

पते के सबूत के Ǿप 
मɅ ःवीकार करने 
लायक पते का 
उãलेख करते हुए) 

अिनवाय[  

(मÉुतारनामा 

पते के सबूत के Ǿप 
मɅ ःवीकार करने 
लायक पते का 
उãलेख करते हुए) 

अिनवाय[ 
मÉुतारनामा 
के िसवा  

पैन काड[  अिनवाय[ अिनवाय[ अिनवाय[ 

ǒवƣीय डाटा  छूट-ूाƯ * छूट-ूाƯ * अिनवाय[ 

सेबी पंजीकरण 
ूमाणपऽ  

अिनवाय[ अिनवाय[ अिनवाय[ 

ूवेश ःतर 

बोड[ सकंãप  छूट-ूाƯ * अिनवाय[ अिनवाय[ 
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सचूी  अिनवाय[ अिनवाय[ अिनवाय[ 

पहचान का 
सबूत  

छूट-ूाƯ * छूट-ूाƯ * सःंथा Ʈारा 
पऽशीष[ मɅ 

पूरा नाम, 
राƶीयता, 
जÛम ितिथ 
के साथ 
घोषणा*  
करते हɇ या 
ूःतुत 
करते हɇ 

पते का सबूत छूट-ूाƯ * छूट-ूाƯ * पऽशीष[ मɅ 

घोषणा * 

वǐरƵ ूबंधन  

(पूण[ समय 
िनदेशक/ भागीदार/ 
शःटȣ/ आǑद.) 

फोटोमाफ  छूट-ूाƯ छूट-ूाƯ छूट-ूाƯ * 

सचूी एवं  

हःता¢र  

अिनवाय[  

- वैǔƳक अिभर¢क 
को पीओए देने के 
मामले मɅ वैǔƳक 
अिभर¢क 

हःता¢रकता[ओं कȧ 
सचूी Ǒदया जा 
सकता है  

अिनवाय[ 

 - वैǔƳक अिभर¢क 
को पीओए देने के 
मामले मɅ वैǔƳक 
अिभर¢क 

हःता¢रकता[ओं कȧ 
सचूी Ǒदया जा सकता 

है 

अिनवाय[ 

पहचान का 
सबूत 

छूट-ूाƯ * छूट-ूाƯ * अिनवाय[ 

अिधकृत 
हःता¢रकता[   

पते का सबूत छूट-ूाƯ * छूट-ूाƯ * पऽशीष[ मɅ 
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घोषणा * 

फोटोमाफ छूट-ूाƯ छूट-ूाƯ छूट-ूाƯ * 

सचूी  छूट-ूाƯ * अिनवाय[  

(25% से ऊपर 
यूबीओ कȧ घोषणा 
नहȣं कर सकता ”) 

अिनवाय[ 

फोटोमाफ छूट-ूाƯ * छूट-ूाƯ * अिनवाय[ 

पते का सबूत छूट-ूाƯ * छूट-ूाƯ * पऽशीष[ मɅ 

घोषणा * 

अिंतम  

लाभाथȸ ःवामी 
(यूबीओ) 

फोटोमाफ छूट-ूाƯ छूट-ूाƯ छूट-ूाƯ * 

* बɇक खाता खोलते वƠ जǾरȣ नहȣं है। Ǒफरभी, ǒविनयामक/ कानून ूवत[न एजसंी Ʈारा मांग Ǒकए 
जाने पर सबंƨ एफ़पीआई Ʈारा सबंंिधत दःतावेज़ बɇक को ूःतुत Ǒकया जाए।   
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पǐरिशƴ 

'अपने माहक को जािनए' मानदंड/धनशोधन िनवारण मानक/आतंकवाद के ǒवƣपोषण का ूितरोध / 
धनशोधन िनवारण अिधिनयम ( पी एल एम ए), 2002 के अÛतग[त बɇकɉ के दािय×व से संबंिधत 
माःटर पǐरपऽ 

 

माःटर पǐरपऽ मɅ  समेǑकत Ǒकए गए  पǐरपऽɉ कȧ  सचूी 

ब. सं. पǐरपऽ सं.  तारȣख ǒवषय 
1. शबɇǒव.बीपीडȣ(पीसीबी)पǐर.सं

./69/14.01.062/2013-14
10.06.2014 अपने माहक को जािनए (केवाईसी) 

मानदंड/धनशोधन िनवारण (एएमएल) 
मानक/आतंकवाद के ǒवƣपोषण का ूितरोध 
(सीएफटȣ)/धनशोधन िनवारण अिधिनयम (पी 
एम एल ए), 2002 के अंतग[त बɇकɉ के 
दािय×व – पते के ूमाण संबंधी ः पं टȣकरण 
– ूाथिमक (शहरȣ) सहकारȣ बɇक  

 
2. शबɇǒव.बीपीडȣ(पीसीबी)पǐर.सं

./9/14.01.062/2013-14
26.05.2014 अपने माहक को जािनए (केवाइसी) मानदंड/ 

धनशोधन िनवारण (एएमएल) मानक/ 

आतंकवाद के ǒवƣपोषण का ूितरोध (सीएफटȣ)/ 

धनशोधन िनवारण अिधिनयम (पीएमएलए), 
2002 के अंतग[त बɇकɉ के दािय× व – ǒवदेशी 
संǒवभाग िनवेशकɉ (एफपीआई) के िलए 
केवाईसी मानदंडɉ का सामंजः य - ूाथिमक 
(शहरȣ) सहकारȣ बɇक 

 
3. शबɇǒव.बीपीडȣ(पीसीबी)पǐर.सं

./54/14.01.062/2013-14
07.04.2014 Ǒफन नेट गेटवे पर बॉस बॉड[र वायर शांसफर 

ǐरपोट[ कȧ ǐरपोǑटɍग – ूाथिमक (शहरȣ) 
सहकारȣ बɇक  

 
4. शबɇǒव.बीपीडȣ(पीसीबी)पǐर.सं

./50/14.01.062/2013-14
06.03.2014 अपने माहक को जािनए (केवाईसी) 

मानदंड/धनशोधन िनवारण (एएमएल) 
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मानक/ आतंकवाद के ǒवƣपोषण का ूितरोध 
(सीएफटȣ)/ धनशोधन िनवारण अिधिनयम 
(पीएमएलए), 2002 के अंतग[त बɇकɉ के 
दािय×व - धनशोधन िनवारण िनयमावली के 
अंतग[त ई-आधार को ‘आिधकाǐरक Ǿप से वैध 
दःतावेज’ के Ǿप मɅ ःवीकार Ǒकए जाने के 
िलए माÛयता देना – ूाथिमक (शहरȣ) 
सहकारȣ बɇक 

 
5. शबɇǒव.बीपीडȣ(पीसीबी)पǐर.सं

./48/14.01.062/2013-14
18.02.2014 ‘अपने माहक को जािनए मानदंड’ / ‘धनशोधन 

िनवारण मानक’/ ‘आतंकवाद के ǒवƣपोषण का 
ूितरोध’ / धनशोधन िनवारण अिधिनयम 

(पीएमएलए), 2002 के अंतग[त बɇकɉ के 

दािय×व – धारा 13 (2) मɅ संशोधन - 
ूा थिमक (शहरȣ) सहकारȣ बɇक  

6. शबɇǒव.बीपीडȣ(पीसीबी)पǐर.सं
./32/14.01.062/2013-14

22.10.2013 अपने माहक को जािनए (केवाईसी) 
मानदंड/धनशोधन िनवारण (एएमएल) 
मानक/आतंकवाद के ǒवƣपोषण का ूितरोध 
(सीएफटȣ) / धनशोधन िनवारण अिधिनयम 
(पी एम एल ए), 2002 के अंतग[त बɇकɉ के 
दािय×व – अनुसूिचत वाǔणǔÏयक बɇकɉ Ʈारा 
सहकारȣ बɇकɉ को ‘सममूã य’ चेक सुǒवधा 
ूदान Ǒकया जाना   

 
7. शबɇǒव.बीपीडȣ(पीसीबी)पǐर.सं

./15/14.01.062/2013-14
17.09.2013 अपने माहक को जािनए (केवाईसी) 

मानदंड/धनशोधन िनवारण (एएमएल) 
मानक/आतंकवाद के ǒवƣपोषण का ूितरोध 
(सीएफटȣ)/धनशोधन िनवारण अिधिनयम (पी 
एम एल ए), 2002 के अंतग[त बɇकɉ के 
दािय×व - भारतीय ǒविशƴ पहचान ूािधकरण 
– (यूआईडȣएआई) कȧ ई-केवाईसी सेवा –

धनशोधन िनवारण िनयमावली के अंतग[त 
ऑन-लाइन आधार ूमाणीकरण (इलेÈशॉिनक 
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स×यापन ूǑबया) को ‘आिधकाǐरक Ǿप से 
वैध दःतावेज’ के Ǿप मɅ ःवीकार Ǒकए जाने के 
िलए माÛयता देना – शहरȣ सहकारȣ बɇक  

 
8. शबɇǒव.बीपीडȣ(पीसीबी)पǐर.सं

./14/14.01.062/2013-14 
10.09.2013 भारत मɅ अÚ ययन कर रहे ǒवदेशी छाऽ- बɇक 

खाता खोलने के िलए केवाईसी ूǑबया- 
ूाथिमक (शहरȣ) सहकारȣ बɇक  

 
9. शबɇǒव.बीपीडȣ(पीसीबी)पǐर.सं

./11/14.01.062/2013-14
05.09.2013 ‘अपने माहक को जािनए मानदंड’ / ‘धनशोध

िनवारण मानक’/ ‘आतंकवाद के ǒवƣपोषण क
ूितरोध’ / धनशोधन िनवारण अिधिनयम
(पीएमएलए), 2002 के अंतग[त बɇकɉ के दािय×व 
बɇक Ʈारा माहकɉ से मांगी जानी वाली सूचना 
ूा थिमक (शहरȣ) सहकारȣ बɇक  

10. शबɇǒव.बीपीडȣ(पीसीबी)पǐर.सं
./2/14.01.062/2013-14

31.07.2013 अपने  माहक को जािनए' मानदंड/धनशोधन 

िनवारण मानक/आतंकवाद के ǒवƣपोषण का 
ूितरोध / धनशोधन िनवारण अिधिनयम 

(पीएमएलए), 2002 के अंतग[त बɇकɉ के 

दािय×व- केवाईसी के अंतग[त आविधक 
Ǿप से अƭतन संबंधी मानदंड़ɉ का 
सरलकृत Ǒकया जाना    

11. शबɇǒव.बीपीडȣ(पीसीबी)पǐर.सं
.54/14.01.062/2012-13

06.06.2013 अपने माहक को जािनए (केवाईसी)/ 
धनशोधन िनवारण (एएमएल) / आतंकवाद के 
ǒवƣपोषण का ूितरोध (सीएफ़टȣ) संबंधी 
Ǒदशािनदȶश - भारत मɅ बɇक माहकɉ के िलए 
ǒविशƴ माहक पहचान कोड (यूसीआईसी) – 
ूथिमक (शहरȣ) सहकारȣ बɇक 

12. शबɇǒव.बीपीडȣ(पीसीबी)पǐर.सं
.46/14.01.062/2012-13

03.04.2013 अपने माहक को जािनए (केवाईसी) मानदंड 
/धनशोधन िनवारण (एएमएल) मानक 
/आतंकवाद के ǒवƣपोषण का ूितरोध 
(सीएफ़टȣ) /धनशोधन िनवारण अिधिनियम 

(पीएमएलए), 2002 के अंतग[त बɇकɉ के 
उƣरदािय×व - ःवयं सहायता समूहɉ के िलए 
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मानदंडɉ का सरलीकरण करना- ूाथिमक 
शहरȣ सहकारȣ बɇक 

13. शबɇǒव.बीपीडȣ(पीसीबी)पǐर.सं
.39/14.01.062/2012-13

07.03.2013 अपने माहक को जािन ए (केवाईसी) मानदंड/धन 

शोधन िन वारण (एएमएल) मानक/आतंकवाद के 

ǒव ƣपोषण का ूित रोध (सीएफटȣ)/धनशोधन 
िनवारण अिधिनयम (पीएमएलए), 2002 के 
अंतग[त बɇकɉ के उ× तरदािय× व   

14. शबɇǒव.बीपीडȣ(पीसीबी)पǐर.सं
.37/14.01.062/2012-13

25.02.2013 अपने माहक को जािनए (केवाइसी) 
मानदंड/धनशोधन िनवारण (एएमएल) 
मानक/आतंकवाद के ǒवƣपोषण का ूितरोध 
(सीएफटȣ)/धनशोधन िनवारण अिधिनयम (पी 
एम एल ए) 2002 के अंतग[त बɇकɉ के 
दािय× व 

15. शबɇǒव.बीपीडȣ(पीसीबी)पǐर.सं
.34/14.01.062/2012-13

28.01.2013 अपने माहक को जािनए (केवाइसी) 
मानदंड/धनशोधन िनवारण (एएमएल) 
मानक/आतंकवाद के ǒवƣपोषण का ूितरोध 
(सीएफटȣ)/धनशोधन िनवारण अिधिनयम (पी 
एम एल ए), 2002 के अंतग[त बɇकɉ के 
दािय× व 

 

16. शबɇǒव.बीपीडȣ(पीसीबी)पǐर.सं
.28/14.01.062/2012-13

19.12.2012 अपने माहक को जािन ए (केवाईसी) मानदंड/धन 

शोधन िन वारण (एएमएल) मानक/आतंकवाद के 

ǒव ƣपोषण का ूित रोध (सीएफटȣ)/धनशोधन 
िनवारण अिधिनयम (पीएमएलए), 2002 के 
अंतग[त बɇकɉ के उ× तरदािय× व   

17. शबɇǒव.बीपीडȣ(पीसीबी)पǐर.सं
.14/14.01.062/2012-13

09.10.2012 अपने माहक को जािनए (केवाईसी) / 
धनशोधन िनवारण (एएमएल) / आतंकवाद के 
ǒवƣपोषण का ूितरोध (सीएफ़टȣ) संबंधी 
Ǒदशािनदȶश - भारत मɅ बɇक माहकɉ के िलए 
ǒविशƴ माहक पहचान कोड (यूसीआईसी) – 
ूथिमक (शहरȣ) सहकारȣ बɇक 
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18. शबɇǒव.बीपीडȣ(पीसीबी)पǐर.सं
.8/14.01.062/2012-13

13.09.2012 अपने माहक को जािनए (केवाईसी) / 
धनशोधन िनवारण (एएमएल) / आतंकवाद के 
ǒवƣपोषण का ूितरोध (सीएफ़टȣ) - जोǔखम 
संवगȸकरण और माहक ǒववरणɉ (ूोफाइãस) 
को अƭतन करना – ूाथिमक (शहरȣ) सहकारȣ 
बɇक 

19. शबɇ ǒव .कɅ का. बीपीडȣ 
(पीसीबी) पǐर. सं. 
34/12.05.001/ 2011-12 

11.05.2012 अपने माहक को जािनए' संबंधी Ǒदशािनदȶश - 
ःवािम×व ूितƵानɉ के खाते  

20. शबɇǒव  . कɅ का.बीपीडȣ सं 24 
/12.05.001/2011-12  

05.03.2012 अपने माहक को जािन ए (केवाईसी) 
मानदंड/धनशोधन िन वारण  मानक/आतंकवाद 
के ǒव ƣपोषण का ूित रोध/धनशोधन िन वारण 
अिध िन यम (पीएमएलए),  2002  के अंतग[त 
दािय ×व- जोǔख म का मूãयांकन तथा िन गरानी  

21. शबɇǒव  ..बीपीडȣ(पीसीबी) सं 
20 /14.01.062/2011-12 

01.03.2012 यूएपीए, 1967 कȧ धारा  51-ए  का  
काया[Ûवयन- संयुƠ राƶ सुर¢ा पǐर षद कȧ 
1267(1999) तथा 1989(2011) सिम ित के
'अल-कायदा  ूित बंध  सूची'  को अƭतन  

करना 

22. शबɇǒव.कɅ का.बीपीडȣ.पǐर.सं. 
10/12.05.001/2011-12

09.11.2011 धनशोधन िनवारण अिधिनयम ,  2002‐  इसके 
अंतग[त अिधसूिचत िनयम – एफआईयू इंǑडया 
को सीटȣआर,एसटȣआर आǑद ूःतुत करना - 
Ǒफननेट ूोजेÈट के तहत ǐरपोǑटɍग फामȶट  

23. शबɇǒव.बीपीडȣ 
(पीसीबी).पǐर.सं.8 
/12.05.001/2011-12

09.11.2011 अपने माहक को जािनए  मानदंड - भारतीय 

ǒविशƴ पहचान ूािधकरण (युआईडȣएआइ)Ʈारा 
जारȣ पऽ ǔजसमɅ नाम, पता तथा आधार संÉया 
िनǑहत है 

24. शबɇǒव. कɅ का. बीपीडȣ 
(पीसीबी) पǐरपऽ सं. 9 
/14.01.062/10-11 

02.05.2011 धनशोधन िनवारण(एएमएल) / आतंकवाद के 

ǒवƣपोषण का ूितरोध (सीएफटȣ) - मानक - 

ूाथिमक (शहरȣ) सहकारȣ बɇक 

25. शबɇǒव. कɅ का. बीपीडȣ 
(पीसीबी) पǐरपऽ सं. 8 
/14.01.062/10-11

02.05.2011 धनशोधन िनवारण(एएमएल) / आतंकवाद के 

ǒवƣपोषण का ूितरोध (सीएफटȣ) - मानक - 

ूाथिमक (शहरȣ) सहकारȣ बɇक 
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26. शबɇǒव. कɅ का. बीपीडȣ 
(पीसीबी) पǐरपऽ सं. 7 
/14.01.062/10-11 

17.03.2011 धनशोधन िनवारण(एएमएल) / आतंकवाद के 

ǒवƣपोषण का ूितरोध (सीएफटȣ)  

27. शबɇǒव. कɅ का. बीपीडȣ 
(पीसीबी) पǐरपऽ सं. 6 
/14.01.062/10-11 

17.03.2011 धनशोधन िनवारण(एएमएल) / आतंकवाद के 

ǒवƣपोषण का ूितरोध (सीएफटȣ) - मानक  

28. शबɇǒव.बीपीडȣ(पीसीबी) 
पǐरपऽ सं. 37/12.05.001 
/10-11

18.02.2011 अपने  माहक को जािनए मानदंड/धनशोधन 

िनवारण मानक/आतंकवाद के ǒवƣपोषण का 
ूितरोध / धनशोधन िनवारण अिधिनयम ( पी 
एल एम ए) , 2002 के अÛतग[त बɇकɉ के दािय×व 

29. शबɇǒव.बीपीडȣ(पीसीबी) 
पǐरपऽ सं. 37/12.05.001 
/10-11 

18.02.2011 अपने  माहक को जािनए मानदंड/धनशोधन 

िनवारण मानक/आतंकवाद के ǒवƣपोषण का 
ूितरोध / धनशोधन िनवारण अिधिनयम ( पी 
एल एम ए) , 2002 के अÛतग[त बɇकɉ के दािय×व 

30. शबɇǒव. कɅ का. बीपीडȣ.  स. 
35/12.05.001/10-11

10.01.2011 बɇक खाते खोलना - वेतनभोगी कम[चारȣ  

31. शबɇǒव.बीपीडȣ(पीसीबी) 
पǐरपऽ सं. 32/12.05.001 
/10-11 

28.12.2010 अपने  माहक को जािनए मानदंड/धनशोधन 

िनवारण मानक/आतंकवाद के ǒवƣपोषण का 
ूितरोध / धनशोधन िनवारण अिधिनयम ( पी 
एल एम ए) , 2002 के अÛतग[त बɇकɉ के दािय×व 

32. शबɇǒव.बीपीडȣ(पीसीबी) 
पǐरपऽ सं. 17/14.01.062 
/10-11 

25.10.2010 अपने  माहक को जािनए मानदंड/धनशोधन 

िनवारण मानक/आतंकवाद के ǒवƣपोषण का 
ूितरोध 

33. शबɇǒव.बीपीडȣ(पीसीबी) 
पǐरपऽ सं. 12/12.05.001 
/10-11 

15.09.2010 धनशोधन िनवारण (लेनदेन के ःवǾप और मूãय 

के अिभलेखɉ का रखरखाव, सू ◌ाना ूःतुत 

करने कȧ समय सीमा और उसके रखरखाव कȧ 
Ǒबयाǒविध और पƨित तथा बɇǑकंग कंपिनयɉ, 
ǒवƣीय संःथाओं और मÚयवतȸ संःथाओं के 

माहकɉ कȧ पहचान के अिभलेखɉ का स×यापन 

और रखरखाव) संशोधन िनयमावली, 2010 - 

बɇकɉ के दािय×व  
34. शबɇǒव.बीपीडȣ(पीसीबी) 

पǐरपऽ सं. 11/12.05.001 
/10-11 

25.08.2010 अपने  माहक को जािनए मानदंड/धनशोधन 

िनवारण मानक/आतंकवाद के ǒवƣपोषण का 
ूितरोध / धनशोधन िनवारण अिधिनयम ( पी 
एल एम ए) , 2002 के अÛतग[त बɇकɉ के दािय×व 
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35. शबɇǒव.बीपीडȣ(पीसीबी)पǐरपऽ 

सं. 10/12.05.001/10-11 

23.08.2010 अपने  माहक को जािनए मानदंड/धनशोधन 

िनवारण मानक/आतंकवाद के ǒवƣपोषण का 
ूितरोध / धनशोधन िनवारण अिधिनयम ( पी 
एल एम ए) , 2002 के अÛतग[त बɇकɉ के दािय×व 

36. शबɇǒव.बीपीडȣ(पीसीबी) 
पǐरपऽ सं. 7/14.01.001 
/10-11 

12.08.2010 अपने  माहक को जािनए मानदंड/धनशोधन 

िनवारण मानक/आतंकवाद के ǒवƣपोषण का 
ूितरोध 

37. शबɇǒव.बीपीडȣ(पीसीबी) 
पǐरपऽ सं. 9/12.05.001 
/10-11 

23.08.2010 अपने  माहक को जािनए मानदंड/धनशोधन 

िनवारण मानक/आतंकवाद के ǒवƣपोषण का 
ूितरोध 

38. शबɇǒव.बीपीडȣ(पीसीबी) 
पǐरपऽ सं. 71/12.05.001 
/09-10 

15.06.2010 धनशोधन िनवारण (लेनदेन के ःवǾप और मूãय 

के अिभलेखɉ का रखरखाव, सूचना ूःतुत करने 

कȧ समय सीमा और उसके रखरखाव कȧ 
Ǒबयाǒविध और पƨित तथा बɇǑकंग कंपिनयɉ, 
ǒवƣीय संःथाओं और मÚयवतȸ संःथाओं के 

माहकɉ कȧ पहचान के अिभलेखɉ का स×यापन 

और रखरखाव) संशोधन िनयमावली, 2010- बɇकɉ 
/अǔखल भारतीय ǒवƣीय संःथाओं के दािय×व 

39. शबɇǒव.बीपीडȣ.कɅ का 
53/14.01.062/09-10 

01.04.2010 "अपने  माहक को जािनए" मानदंड/धनशोधन 

िनवारण मानक/आतंकवाद के ǒवƣपोषण का 
ूितरोध 

40. शबɇǒव.बीपीडȣ.कɅ का.एनएसबी 
1/38/12.03.000/09-10

23.12.2009 "अपने  माहक को जािनए" मानदंड- ःवािम×व 

ूितƵान के खाते 

41. शबɇǒव.(पीसीबी).कɅ  का 
बीपीडȣ.पǐरपऽ सं 
71/12.05.001/09-10 

18.12.2009 "अपने  माहक को जािनए" मानदंड/धनशोधन 

िनवारण मानक/आतंकवाद के ǒवƣपोषण का 
ूितरोध 

42. शबɇǒव.(पीसीबी).कɅ  का 
बीपीडȣ.पǐरपऽ सं 
35/14.01.062/09-10 

17.12.2009 "अपने  माहक को जािनए" मानदंड/धनशोधन 

िनवारण मानक/आतंकवाद के ǒवƣपोषण का 
ूितरोध 

43. शबɇǒव.(पीसीबी).कɅ  का 
बीपीडȣ.पǐरपऽ सं 
33/14.01.062/09-10 

17.12.2009 "अपने  माहक को जािनए" मानदंड/धनशोधन 

िनवारण मानक/आतंकवाद के ǒवƣपोषण का 
ूितरोध 
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44. शबɇǒव.कɅ  का.बीपीडȣ. पीसीबी 
पǐरपऽ सं 
23/12.05.001/09-10 

16.11.2009 'अपने  माहक को जािनए' मानदंड/धनशोधन 

िनवारण मानक/आतंकवाद के ǒवƣपोषण का 
ूितरोध / धनशोधन िनवारण अिधिनयम ( पी 
एल एम ए) , 2002 के अÛतग[त बɇकɉ के दािय×व- 

शसबɇ 

45. शबɇǒव.कɅ  का.बीपीडȣ. पीसीबी 
पǐरपऽ सं 
21/12.05.001/09-10 

16.11.2009 आतंकवाद के ǒवƣपोषण का ूितरोध-ǒविध ǒवǽƧ 

Ǒबयाकलाप(िनवारण) अिधिनयम, 1967-बɇकɉ के 

दािय×व-शसबɇ 

46. शबɇǒव.बीपीडȣ.कɅ का. 
एनएसबी 11/12.03.000 
/09-10

29.09.2009 "अपने  माहक को जािनए" मानदंड- ःवािम×व 

ूितƵान के खाते 

47. शबɇǒव.कɅ  का.बीपीडȣ. पीसीबी 
पǐरपऽ सं 
9/12.05.001/09-10

16.09.2009 बहुःतरȣय माकȶ टȣंग फमɟ के खाते खोलने तथा 
उनके पǐरचालन मɅ केवायसी /एएमएल 

Ǒदशिनदȶशɉ का पालन 

48. शबɇǒव.कɅ  का.बीपीडȣ. पीसीबी 
पǐरपऽ सं 
1/12.05.001/08-09 

02.07.2008 धनशोधन िनवारण अिधिनयम (पी एल एम ए) , 

2002 के अÛतग[त अिधसूिचत कानून के अनुसार 
बɇकɉ के दािय×व- शसबɇ 

49. शबɇǒव.कɅ  का.बीपीडȣ. पीसीबी 
पǐरपऽ सं 
32/09.39.000/07-08

25.02.2008 अपने  माहक को जािनए' मानदंड/धनशोधन 

िनवारण मानक/आतंकवाद के ǒवƣपोषण का 
ूितरोध 

50. शबɇǒव.कɅ  का.बीपीडȣ. पीसीबी 
पǐरपऽ सं 
45/12.05.001/07-08

25.05.2007 अपने  माहक को जािनए' मानदंड/धनशोधन 

िनवारण मानक/आतंकवाद के ǒवƣपोषण का 
ूितरोध-वायर अंतरण 

51. शबɇǒव.बीपीडȣ.  
पǐरपऽ सं 
38/09.16.100/05-06 

21.03.2006 धनशोधन िनवारण अिधिनयम ( पी एल एम ए) , 

2002 के अÛतग[त अिधसूिचत कानून के अनुसार 
बɇकɉ के दािय×व- शसबɇ 

52. शबɇǒव.बीपीडȣ. पीसीबी 
पǐरपऽ सं 
11/09.161.00/05-06 

23.08.2005 अपने माहक को जािनए मानदंड-Ǒदशािनदȶश -

धनशोधन िनवारण मानक - शहरȣ सहकारȣ बɇक 

53. शबɇǒव. पीसीबी 
पǐरपऽ सं 
6/09.161.00/05-06 

03.08.2005 बाढ ूभाǒवत लोगɉ के िलए बɇक खाता खोलने हेतु 
सुसाÚय करना  

54. शबɇǒव. पीसीबी 
पǐरपऽ सं 
30/09.161.00/04-05 

15.12.2004 अपने माहक को जािनए मानदंड-Ǒदशािनदȶश -

धनशोधन िनवारण मानक- शहरȣ सहकारȣ बɇक 
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55. शबɇǒव.बीपीडȣ. पीसीबी 
पǐरपऽ सं 
02/09.161.00/04-05 

09.07.2004 अपने माहक को जािनए मानदंड-Ǒदशािनदȶश-

अनुपालन 

56. शबɇǒव.बीपीडȣ. पीसीबी 
पǐरपऽ सं 
48/09.161.00/03-04 

29.05.2004 अपने माहक को जािनए मानदंड-Ǒदशािनदȶश-

अनुपालन 

57. शबɇǒव.बीपीडȣ. पीसीबी 
पǐरपऽ सं 
41/09.161.00/03-04 

26.03.2004 अपने माहक को जािनए मानदंड-Ǒदशािनदȶश-

अनुपालन 

58. शबɇǒव.डȣएस. पीसीबी 
पǐरपऽ सं 
17/13.01.00/02-03 

18.09.2002 अपने माहक को जािनए मानदंड एवं नकद 

अंतरण पर Ǒदशािनदȶश 
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