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अध्यक्ष /ᮧबंध िनदशेक 
सावर्जिनक  क्षेᮢ के  सभी भारतीय बᱹक  
(के्षᮢीय ᮕामीण बᱹकᲂ को छोड़कर) 
 

महोदय, 
 

"मलैा ढोन ेवाल ेस्वच्छकारᲂ के पनुवार्स के िलए स्वरोजगार योजना" (एसआरएमएस) पर मास्टर पिरपᮢ 
 

भारतीय िरज़वर् बᱹक ने पहले मेला ढोने वाले स्वच्छकारᲂ के पुनवार्स के िलए स्वरोजगार योजना (एसआरएमएस) 
आरंभ करने के िलए अᮧैल 2008 मᱶ बᱹकᲂ को अनुदशे जारी िकए थे । बᱹकᲂ के पास वतर्मान अनुदशे एक साथ उपलब्ध 
कराने के उ᳎ेश्य से सभी वतर्मान िदशािनदᱷशᲂ / अनुदशेᲂ /िनदशेᲂ /िरपो᳻टग ᮧोफामार् को शािमल करते हुए एक 
मास्टर पिरपᮢ तैयार िकया गया ह ैजो नीचे ᮧस्तुत ह।ै हम सूिचत करते ह ᱹिक इस मास्टर पिरपᮢ को अ᳒तन िकया 
गया ह ैतथा इसमᱶ उᲦ िवषय पर भारतीय िरज़वर् बᱹक ᳇ारा 30 जून 2013 तक जारी पहले के अनुदशे समेिकत ह ᱹ
(अनुबंध IV)।  योजना के ब्योरे तथा इस योजना को कायार्िन्वत करने मᱶ बᱹकᲂ ᳇ारा पालन िकए जानेवाले ᳞ापक 
िदशा-िनदᱷश इस पिरपᮢ के अनुबंध I मᱶ िदए गए ह ᱹ। योजना के कायर्-िनष्पादन और वसूली की िरपो᳻टग के ᮧोफामार् 
ᮓमशः अनुबंध II और अनुबंध III मᱶ िदए गए ह ᱹ।   

 
 

भवदीया 
 

 
(माधवी शमार्) 
मुख्य महाᮧबंधक 
 

अनुलᲨक : अनुबंध I-IV 
           पिरिश᳥ I 
 

ᮕामीण आयोजना और ऋण िवभाग, केᮤीय कायार्लय, 10वी मंिजल, केᮤीय कायार्लय भवन, मुंबई 400 001,  
टेिलफोन /Tel No: 91-22-22661000 फैक्स/Fax No: 91-22-22621011/22610948/22610943 ई-मेल/ Email 

ID:cgmicrpcd@rbi.org.in 

Rural Planning & Credit Department, Central Office, 10th Floor, C.O. Building, Post  Box  No.10014 Mumbai -400 001 

िहदी आसान ह,ै इसका ᮧयोग बढ़ाइय े
 

“चेतावनी  :-   िरज़वर् बकᱹ ᳇ारा मेल, डाक, एसएमएस या फोन कॉल के जिरए िकसी की भी व् यिᲦगत जानकारी जसै ेबकᱹ के खात ेका ब् यौरा, पासवडर् आिद नहᱭ मागंी 
जाती ह।ै यह धन रखन ेया दने ेका ᮧस् ताव भी नहᱭ करता ह।ै ऐस ेᮧस् तावᲂ का िकसी भी तरीके स ेजवाब मत दीिजए।" 

Caution: RBI never sends mails, SMSs or makes calls asking for personal information like bank account details,   passwords, etc. It 
never keeps or offers funds to anyone. Please do not respond in any manner to such offers. 

   



 
 

 
अनबुंध I 

 
 
मैला ढोन ेवाल ेस्वच्छकारᲂ के पुनवार्स के िलए स्वरोजगार योजना (एसआरएमएस) 
 
1.  पिरचय 
 
1.1 रा᳦ीय स्वच्छकार िवमुिᲦ और पुनवार्स योजना (एनएसएलआरएस) सभी स्वच्छकारᲂ और उनके आि᮰तᲂ को 

वतर्मान मᱶ मैला और गंदगी ढोने के अनुवांिशक और िघनौने काम से मुᲦ करने और उन्हᱶ पांच वषᲄ की अविध के 

भीतर वैकिल्पक एवं सम्मानजनक ᳞वसाय उपलब्ध कराने एवं उन्हᱶ उसमᱶ लगाने के उ᳎ेश्य से सरकारी क्षेᮢ के 

बᱹको ᳇ारा वषर् 1993 से कायार्िन्वत की जा रही थी। सरकार ने उᲦ एनएसएलआरएस को िनिध ᮧदान करना 

वषर् 2005-06 से बंद कर िदया ह ैऔर शेष बचे मैला ढोने वाले स्वच्छकारᲂ और उनके आि᮰तᲂ का माचर् 2009 

तक पुनवार्स करने के उ᳎ेश्य के साथ मैला ढोने वाले स्वच्छकारᲂ के पुनवार्स के िलए स्वरोजगार योजना 

(एसआरएमएस) अनुमोिदत की ह।ै  चूंिक भारत सरकार, सामािजक न्याय और सशिᲦकरण मंᮢालय ने यह 

िनणर्य िलया ह ैिक इस योजना को  िसतंबर 2009 के बाद  जारी रखा जाए, अत: बᱹकᲂ को सूिचत िकया गया ह ै

िक वे योजना का कायार्न्वयन 31 िदसंबर 2009 तक तथा अपिरहायर् मामलᲂ मᱶ िस्पल ओवर कर 31 माचर् 

2010 तक पूरा कर लᱶ (दखेᱶ िदनांक 18 िदसंबर 2009 का पिरपᮢ ᮕाआऋिव.एसपी.बीसी.सं. 47/ 09.03.01/ 

2009-10 ) । 

 
1.2  इस योजना का सफल कायार्न्वयन, सभी िनयंᮢण स्तरᲂ पर सावर्जिनक क्षेᮢ के बᱹकᲂ की इस योजना मᱶ ᮧभावी 

सहभािगता और िनगरानी पर िनभर्र करेगा।  

 
1.3 उᲦ मंᮢालय ने इस बीच सूिचत िकया ह ै िक राज्यᲂ/संघशािसत क्षेᮢᲂ ᳇ारा उपलब्ध कराई गई सूचना के 

अनुसार सभी पाᮢ और इच्छुक लाभािथयᲂ को जून 2010 तक सहायता ᮧदान की गई। तथािप, 

राज्यᲂ/संघशािसत क्षेᮢᲂ ᳇ारा िरपोटर् िकए गए मैला ढ़ोनेवालᲂ स्वच्छकारᲂ के अविश᳥ मामलᲂ को कवर करने 

हतेु यह योजना अब भी जारी ह,ै अत: बᱹकᲂ को सूिचत िकया जाता ह ै िक वे एसआरएमएस के अंतगर्त 

पिरयोजनाᲐ का िवᱫपोषण करना जारी रखᱶ।  

योजना का उ᳎ेश्य 
 

https://rbi.org.in/hi/web/rbi/-/notifications/self-employment-scheme-for-rehabilitation-of-manual-scavengers.-srms-beyond-30-september-2009-5427
https://rbi.org.in/hi/web/rbi/-/notifications/self-employment-scheme-for-rehabilitation-of-manual-scavengers.-srms-beyond-30-september-2009-5427


 
 

योजना का उ᳎ेश्य समयब᳍ तरीके से िसतंबर 2009 तक शेष स्वच्छकारᲂ को सहायता ᮧदान करना ह ैिजन्हᱶ अब तक 

पुनवार्स हतेु सहायता नहᱭ िमली ह।ै 
 

पाᮢता 

स्वच्छकार और उनके आि᮰त िजन्हᱶ भारत सरकार / राज्य सरकारᲂ की िकसी भी योजना के अंतगर्त पुनवार्स हतेु 

सहायता ᮧदान की जानी ह,ै भले ही उनकी आय, िकतनी भी हो, इस सहायता हतेु पाᮢ हᲂगे । 

स्वच्छकार की पिरभाषा 

"स्वच्छकार" वह ᳞िᲦ ह ैजो मैला ढोने के घृिणत और अमानवीय कायर् मᱶ पूणर्तः अथवा आंिशक रूप से कायर्रत ह।ै 

स्वच्छकार का आि᮰त वह ह ैजो उनके पिरवार का सदस्य ह ैतथा उन पर आि᮰त ह ैचाह ेवह आंिशक रूप से अथवा 

पूणर्तः उस ᳞वसाय से जुड़ा हो। ᮧत्येक स्वच्छकार और उसके संतान िजनकी आयु 18 वषर् या उससे अिधक ह ैऔर 

िजसे रोजगार (स्वच्छकार के अलावा) ᮧा᳙ नहᱭ ह,ै को पहचान कर उसका पुनवार्स िकया जाएगा। 
 

2.  मुख्य िवशषेताएं 

2.1  मैला ढोनेवाले स्वच्छकारᲂ के पुनवार्स के िलए स्वरोजगार योजना सरकारी क्षेᮢ के बᱹकᲂ के िलए लागू ह।ै 

2.2  यह योजना पिरिश᳥ I मᱶ संलᲨ सूची के अनुसार सामािजक न्याय और सशिᲦकरण मंᮢालय के शीषर् 

कापᲃरेशनᲂ के माध्यम से कायार्िन्वत की जा रही ह।ै बᱹकᲂ से ऋण ᮧा᳙ करने हतेु पाᮢ िहतािधकािरयᲂ को राज्य ᳇ारा 

िन᳸द᳥ एजᱶिसयाँ ᮧायोिजत करᱶगी। इस नई योजना के कायार्न्वयन मᱶ योजना के समᮕ मानदडंᲂ के भीतर स्वयं 

सहायता समूहᲂ को शािमल िकया जा सकता ह।ै चूंिक यह समयब᳍ योजना ह,ै इसिलए अन्य योजनाᲐ के अंतगर्त 

स्वयं सहायता समूहᲂ पर लागू मानदडं यहां लागू नहᱭ हᲂगे। 

2.3  पहचाने गए स्वच्छकारᲂ को ᮧिशक्षण, ऋण और सिब्सडी उपलब्ध कराई जाएगी। बᱹक केवल राज्य ᳇ारा िन᳸द᳥ 

एजᱶिसयᲂ ᳇ारा ᮧायोिजत उम्मीदवारᲂ को ऋण दᱶगे। ऋण स्वीकृत िकए जाने के बाद बᱹक राज्य ᳇ारा िन᳸द᳥ 

एजᱶिसयᲂ से पंूजीगत सिब्सडी की रािश का दावा करᱶगे जो बदले मᱶ स्वीकायर् पंूजीगत सिब्सडी ᮧदान करᱶगे िजसे 

िहतािधकािरयᲂ को ऋण की रािश के साथ संिवतिरत िकया जाएगा। िहतािधकािरयᲂ को ऋण संिवतिरत करने के 

बाद बᱹक की संबंिधत शाखा ितमाही आधार पर राज्य ᳇ारा िन᳸द᳥ एजᱶिसयᲂ से ब्याज सिब्सडी का दावा करेगी। 

2.4  ऋण बᱹकᲂ ᳇ारा िदया जाएगा जो िहतािधकािरयᲂ से योजना के अंतगर्त िनधार्िरत दरᲂ पर ब्याज लᱶगे। रा᳦ीय 

सफाई कमर्चारी िवᱫ एवं िवकास िनगम (एनएसकेएफडीसी) या शीषर् स्तर पर चुनी गई कोई अन्य एजᱶसी, राज्य 

᳇ारा िन᳸द᳥ एजᱶिसयᲂ या राज्य स्तर पर चुनी गई िकसी अन्य एजᱶसी के माध्यम से, इस योजना के अंतगर्त बᱹकᲂ ᳇ारा 

लगाए जाने  वाले ब्याज तथा िहतािधकािरयᲂ से वसूले जानेवाले ब्याज के बीच के अंतर के िलए बᱹकᲂ को ब्याज 

सिब्सडी उपलब्ध कराएगी। तथािप, ब्याज और पूंजीगत सिब्सडी के दावे के िलए बताई गई िᮓयािविध सांकेितक 



 
 

स्वरुप की ह।ै संबंिधत राज्य सरकारᲂ और एसएलबीसी के पास योजना के सुचारु कायार्न्वयन हतेु आपसी सहमित से 

अन्य वैकिल्पक  िᮓयािविध िवकिसत करने का िवकल्प रहगेा। 
 

3. िनिधयन 

3.1  यह योजना 5.00 लाख रुपए तक की लागतवाली पिरयोजनाᲐ के िलए ह।ै ऋण की रािश, स्वीकायर् पंूजीगत 

सिब्सडी घटाए जाने के बाद पिरयोजना लागत का शेष भाग होगी। इस योजना के अंतगर्त कोई मािजन रािश/ᮧवतर्क 

का अंशदान दनेा अपेिक्षत नहᱭ ह।ै 

3.2  मीयादी ऋण (अिधकतम 5 लाख रुपए तक) तथा ᳞ि᳥ िवᱫ (अिधकतम 25,000 रुपए तक) दोनᲂ इस योजना 

के अंतगर्त स्वीकायर् हᲂगे। ᳞ि᳥ िवᱫपोषण, स्वयं सहायता समूहᲂ (एसएचजी) और िवख्यात गैर-सरकारी संगठनᲂ 

(एनजीओ) के माध्यम से भी िकया जाएगा। 

3.3 िहतािधकािरयᲂ से वसूली जाने वाली ब्याज दर िन᳜ानुसार होगी : 

 

(क)  25,000 रुपए तक की पिरयोजनाᲐ के िलए           4% ᮧित वषर्  
(मिहला िहतािधकािरयᲂ के िलए)   5% 
ᮧित वषर् 

(ख) 25,000 रूपए से अिधक की पिरयोजनाᲐ के िलए  6% ᮧित वषर् 

 
3.4  जहां ऋण पर बᱹकᲂ ᳇ारा लगाई जाने वाली  ब्याज दर  इस योजना मᱶ िनधार्िरत दरᲂ से अिधक होगी, वहां इस 

अंतर को पूरा करने के िलए बᱹकᲂ को  ब्याज सिब्सडी दी जाएगी और इसकी िनगरानी एनएसकेएफडीसी/मंᮢालय 

᳇ारा चुनी गई अन्य एजᱶिसयᲂ ᳇ारा की जाएगी। 

3.5  ᮧत्येक राज्य मᱶ योजना के राज्यवार  ल᭯यᲂ के अनुसार ᮧत्येक बᱹक के वािषक ल᭯य  राज्य स्तरीय बᱹकसर् 

सिमितयᲂ (एसएलबीसी) ᳇ारा िनधार्िरत िकए जाएंगे । 

4.  चकुौती 

25,000 रुपए तक की पिरयोजनाᲐ के िलए ऋण चुकौती की अविध तीन वषर् तथा 25,000 रुपए से अिधक की 

पिरयोजनाᲐ के िलए 5 वषर् होगी। ऋण चुकौती ᮧारंभ करने के िलए अिधस्थगन अविध 6 माह होगी। राज्य ᳇ारा 

िन᳸द᳥ एजᱶिसयां (एससीए) िहतािधकािरयᲂ को तीन माह के भीतर िनिध का संिवतरण करᱶगी। 

5. सिब्सडी 

5.1  िहतािधकािरयᲂ को ऋण संब᳍ पूंजीगत सिब्सडी ᮧचािरत करते हुए पैमानाब᳍ तरीके से दी जाएगी : 



 
 

(क) 25,000/- रुपए तक की लागतवाली पिरयोजनाᲐ 
के िलए 

पिरयोजना लागत के 50% की दर से 

(ख) 25,000/- रूपए से अिधक की लागत वाली 
पिरयोजनाᲐ के िलए  

पिरयोजना लागत के 25% की दर से िजसकी न्यूनतम 
रािश 12,500/- रूपए और अिधकतम रािश 20,000/- 
रूपए होगी 

 

5.2  िहतािधकािरयᲂ को योजना के अंतगर्त आवश्यकतानुसार पूंजीगत सिब्सडी और ब्याज सिब्सडी एवं अन्य 

अनुदानᲂ के िबना दसूरा और बाद मᱶ भी ऋण लेने की अनुमित होगी। 

 

6.  कायार्न्वयनकतार् एजᱶिसया ं

6.1  रा᳦ीय सफाई कमर्चारी िवᱫ एवं िवकास िनगम (एनएसकेएफडीसी) या योजना के अंतगर्त चुनी गई अन्य 

एजᱶसी, योजना के अंतगर्त सभी कायर्कलापᲂ की िजम्मेवारी लेगी तथा िहतािधकािरयᲂ को सवᲃᱫम लाभ सुिनि᳟त 

करने हतेु संबंिधत एजᱶिसयᲂ के साथ समन्वय बनाए रखेगी। एनएसकेएफडीसी या चुनी गई अन्य एजᱶसी को योजना 

के अंतगर्त स्वीकायर् ᳞य के िलए अपनी स्वयं की िनिध मᱶ से खचर् करने की स्वतंᮢता होगी िजसकी ᮧितपूित उनको 

की जाएगी। एनएसकेएफडीसी या चुनी गई अन्य एजᱶसी को योजना मᱶ िनधार्िरत दरᲂ पर स्वयं की िनिध से ल᭯य 

समूह को ऋण ᮧदान करने तथा उसकी वसूली करने का िवकल्प होगा। तथािप, ऐसी रािशयᲂ की ᮧितपूित सरकार 

᳇ारा नहᱭ की जाएगी। ऐसे मामलᲂ मᱶ, वे योजना मᱶ बताए गए अनुसार  ᮧिशक्षण, ब्याज सिब्सडी (यिद आवश्यक 

हो), पूंजीगत सिब्सडी  आिद का दावा करने हतेु  पाᮢ हᲂगे। 

6.2 ᮧस्ताव ह ैिक इस योजना को एनएसकेएफडीसी या इस ᮧयोजनाथर् चुनी गई अन्य एजᱶिसयᲂ के माध्यम से रा᳦ीय 

स्तर पर कायार्िन्वत िकया जाए। राज्य स्तर पर कायार्न्वयनकतार् एजᱶिसयां, इस ᮧयोजन हतेु चुनी गई राज्य ᳇ारा 

िन᳸द᳥ एजᱶिसयां हᲂगी िजनमᱶ सरकारी एजᱶिसयां और िवख्यात गैर-सरकारी संगठन भी शािमल हो सकते ह।ᱹ स्वयं 

सहायता समूहᲂ के माध्यम से ᳞ि᳥ िवᱫ योजनाᲐ के िलए िवख्यात ᳞ि᳥ िवᱫ संस्थानᲂ और एनजीओ की 

सहभािगता को बढ़ावा दनेे की भी बात कही गई। िहतािधकािरयᲂ के ᮧिशक्षण के िलए सरकारी संस्थानᲂ के अितिरᲦ 

िवख्यात िवशेषीकृत ᮧिशक्षण संस्थानᲂ को शािमल करने पर के िलए भी कहा गया ह।ै 

6.3  मंᮢालय के अतंगर्त मौजूद संस्थानᲂ जैसे एनएसकेएफडीसी और उनके राज्य ᳇ारा िन᳸द᳥ एजᱶिसयᲂ को 

ᮧस्तािवत योजना को कायार्िन्वत करने का पयार्᳙ अनुभव होता ह।ै तथािप, बुिनयादी सुिवधाᲐ की उनकी सीिमत 

क्षमता को बढ़ाने की आवश्यकता ह।ै उनसे यह अपेिक्षत ह ैिक वे अपने मौजूदा कायर्कलापᲂ के अितिरᲦ इस योजना 

को कायार्िन्वत करᱶ। अतः उन्हᱶ बढ़ते हुए कायर् का सामना करने की अपनी क्षमता को िवकिसत करने हतेु सहारे की 

आवश्यकता होगी तथा  सᲅपे गए कायर् को पूरा करने के िलए  नवोन्मेष  तंᮢ  तैयार  करने  की भी आवश्यकता होगी। 



 
 

इसी ᮧकार, िविभ᳖ स्तरᲂ पर शािमल अन्य चुनी गई एजᱶिसयᲂ को सहारा दनेे की आवश्यकता होगी। िविभ᳖ स्तरᲂ 

पर योजना के कायार्न्वयन मᱶ लगी एजᱶिसयᲂ को िवᱫीय सहायता ᮧदान करने हतु 5.00 करोड़ रुपए की एक सुिवधा 

िनिध िनधार्िरत की गई ह।ै 

6.4  कायार्न्वयन की ᮧगित की िनगरानी एनएसकेएफडीसी तथा इस ᮧयोजनाथर् चुनी गई अन्य शीषर् स्तर की 

एजᱶिसयᲂ ᳇ारा की जाएगी। सफाई कमर्चािरयᲂ का रा᳦ीय आयोग अपनी शतᲄ के अनुसार , कायर्ᮓमᲂ और योजनाᲐ 

के कायार्न्वयन, मैला ढोने वाले स्वच्छकारᲂ के सामािजक और आिथक पुनवार्स की समीक्षा कर सकता ह।ै  योजना का 

मूल्यांकन एक स्वतंᮢ एजᱶसी ᳇ारा िकया जाएगा िजसके िलए िनगरानी और संगामी मूल्यांकन के अंतगर्त योजना की 

कुल लागत का 1% (अथार्त् 7.35 करोड़ रुपए) िनधार्िरत िकया गया ह।ै 

7.  बᱹकᲂ की भूिमका 

7.1  योजना के ᮧित हमारा दिृ᳥कोण ल᭯योन्मुख होने के बजाए रोजगार / आयोन्मुख होना चािहए। योजना का 

सफल कायार्न्वयन बᱹकᲂ की सभी स्तरᲂ पर ᮧभावी सहभािगता और िनगरानी पर िनभर्र करेगा। अतः बकᱹ इस पहलू 

की ओर िवशेष रुप से ध्यान दᱶ और यह सुिनि᳟त करᱶ िक पयार्᳙ संख्या मᱶ शाखाएं राज्य स्थानीय अनुसूिचत जाित 

िवकास और िवᱫ िनगम के साथ घिन᳧ तालमेल रखते हुए योजना के कायार्न्वयन मᱶ सिᮓय रुप से सहभागी होती ह।ᱹ 

बᱹक िहतािधकािरयᲂ को िवᱫ ᮧदान करने के िलए िजला ऋण योजना (डीसीपी) के िलए कवर की गई सभी बᱹक 

शाखाᲐ को उनके पिरचालन क्षेᮢ के अंदर पाᮢ िहतािधकािरयᲂ की उपलब्धता के अनुसार वािषक कायर् योजना 

(एसीपी) के अंतगर्त िजले के िलए योजना मᱶ िनधार्िरत कुल ल᭯य को यथानुपाितक आधार पर िवतिरत करते हुए 

ल᭯य आबंिटत करᱶ। बᱹक योजना के कायार्न्वयन के िलए अपनी शाखाᲐ / िनयंᮢक कायार्लयᲂ को यथोिचत अनुदशे 

जारी करᱶ। 

7.2  बᱹक यह सुिनि᳟त करᱶ िक उनकी शाखाएं आवेदक िहतािधकािरयᲂ को पूरा सहयोग दतेी ह ᱹऔर ऐसे दस्तावेजᲂ 

और गारंिटयᲂ आिद की मांग नहᱭ करती ह ᱹिजनका योजना मᱶ उल्लेख नहᱭ ह।ै 

7.3  बᱹक िहतािधकािरयᲂ से साविध जमा खाते मᱶ रािश जमा करने का आᮕह न करᱶ। 

7.4  बᱹक िहतािधकािरयᲂ और बᱹकᲂ के बीच काम करने वाले मध्यिस्थितयᲂ को दरू रखने के िलए आसान और 

पारदशᱮ िᮓयािविध अपनाएं और आवेदनᲂ को समय पर िनपटाएं। 

7.5  रुपए 25,000/-  तक की ऋण सीमा वाले सभी ऋण आवेदनᲂ को एक पखवाड़े के अंदर और रुपए 25,000/- 

से अिधक ऋण सीमा वाले आवेदनᲂ को 8 से 9 स᳙ाह के अंदर िनपटा िदया जाए। 

7.6  अपेिक्षतानुसार आवेदनᲂ की ᮧाि᳙ और उनके िनपटान का उिचत िरकाडर् रखा जाए। 



 
 

7.7  शाखा ᮧबंधक आवेदनᲂ को अस्वीकृत (अजा/अजजा को छोड़कर) कर सकते ह ᱹबशतᱷ अस्वीकृत िकए गए मामलᲂ 

को बाद मᱶ मंडल/के्षᮢीय ᮧबंधक ᳇ारा सत्यािपत िकया जाता ह।ै आवेदनᲂ को िछट-पुट कारणᲂ की वजह से अस्वीकृत 

नहᱭ िकया जाना चािहए। यिद कोई आवेदन अस्वीकृत िकया जाता ह ैतो आवेदन पर उसका कारण अवश्य िलखा 

जाए।  

7.8  िनधार्िरत समय सीमा के बाद भी लंिबत पड़े सभी ऋण आवेदनᲂ को ᮧाथिमकता के आधार पर िनपटाया जाए। 

7.9  एसएलबीसी की बैठकᲂ आिद मᱶ योजना के अंतगर्त बᱹकᲂ के कायर्िनष्पादन की अᮕणी बᱹक योजना के अंतगर्त 

िविभ᳖ मंचᲂ पर आविधक समीक्षा की जाए। 

7.10  िहतािधकािरयᲂ को ऋण दनेे के िलए ᮧोत्सािहत करने हतेु  बᱹक स्टाफ को िशिक्षत करने और उनके दिृ᳥कोण 

को बदलने  के ᮧयास िकए जाएं। 

7.11  ल᭯य ᮧा᳙ करने के िलए बᱹकᲂ को मंजूरी पूवर् संवीक्षा मᱶ सुधार लाना चािहए तथा संिवतरण प᳟ात् अनुवतᱮ 

कारर्वाई सख्त कर दी जाए। 

7.12 योजना के कायार्न्वयन के दौरान कई महत्वपूणर् पहलुᲐ पर उसी समय िनणर्य लेना जरुरी होगा। योजना के 

कायार्न्वयन और गंभीर स्वरुप के मु᳎ᲂ पर तत्काल िनणर्य िलए जाने की सुगमता के िलए एक िवशेष तंᮢ िनधार्िरत 

िकया गया ह।ै सिचव, सामािजक न्याय और सशिᲦकरण मंᮢालय की अध्यक्षता मᱶ एक सिमित गिठत की जाएगी 

िजसमᱶ िन᳜िलिखत सदस्य हᲂगे :- 

* अितिरᲦ सिचव, सामािजक न्याय और सशिᲦकरण मंᮢालय - सदस्य 

*  संयुᲦ सिचव और िवᱫीय सलाहकार, सामािजक न्याय और सशिᲦकरण मंᮢालय - सदस्य 

* योजना आयोग के संबंिधत सलाहकार - सदस्य 

* संयुᲦ सिचव (अनुसूिचत जाित िवकास) आयोजक  

सिमित यिद आवश्यक समझे तो, िवशेष ᳞िᲦयᲂ को बैठक मᱶ भाग लेने के िलए आमंिᮢत कर सकती ह।ै सिमित की 

िसफािरशᱶ योजना के मुख्य मापदडंᲂ के अनुसार हᲂगे और उनका कायार्न्वयन सामािजक न्याय और सशिᲦकरण मंᮢी 

के अनुमोदन से होगा। 

8.  पिरयोजना के ᮧकार 

8.1 िहतािधकारी िकसी ᳞वहायर् आय अजर्न स्वरोजगार पिरयोजना का चयन करने हतेु स्वतंᮢ ह।ᱹ पिरयोजनाᲐ की 

िनदᱷशक सूची नीचे ᮧस्तुत ह ैिजनका ᮧायः िहतािधकािरयᲂ ᳇ारा चयन िकया जाता ह,ै  िजन्हᱶ जारी रखा जा सकता ह ै

तथा िजनसे िनयिमत आय की संभा᳞ता अच्छी होती ह ै– 

 



 
 

ᮓम सं. पिरयोजनाएं पिरयोजना की िनदᱷशक लागत 

1. फल और सब्जी िवᮓेता और मीट शॉप, पान की दकुान, घड़ी 
मरम्मत की दकुान तथा गीली िपसाई आिद   

ᮧित 25,000 रूपए तक 

2. नाई की दकुान, दरज़ी की िद, आटे की चᲥी, भाड़े पर 
साइिकल दनेा और मरम्मत तथा एसटीडी/पीसीओ बुथ आिद  

िरित 25,001/- रूपए से 50,000 
रुपए 

3. ऑटो िरक्शा (पैᮝोल), ऑटोमोबाइल मरम्मत की दकुार 
पीसीओ/फोटो कॉपीयर बुथ, िकराणा की दकुान, ब्युटी पालर्र 
और संगीत स्टोर आिद    

ᮧित 50,001/- रूपए से 1,00,000 
रूपए 

4. पिरवहन, वाहनᲂ और घरेलू उपकरणᲂ की डेᳳटग और रंगाई, 
लाँᮟी और ᮟाई िक्लिनग की दकुान, सैिनटरी और हाडर्वेयर 
की दकुान, घरेलू िव᳒ुत उपकरणᲂ की सिविसग और 
मरम्मत, टᱶट गारमᱶट की दकुान, नॉन-लᱹड आधािरत योजनाएं 
जैसे ᮝैक्टर, ᮝाली, मुगᱮ पालन सिहत कृिष और कृिष संबद्ध् 
कायर्कलाप 

ᮧित 1,00,001/- रूपए से 
5,00,000 रूपए 

 
 
9. ᮧिशक्षण 
9.1 चूंिक स्वच्छकारᲂ का पुनवार्स गैर-परंपरागत ᳞वसायᲂ मᱶ िकया जाता ह ैअतः उन्हᱶ नए कौशल और उ᳒मवृिᱫ 

क्षमताएँ ᮧा᳙ करने हतेु ᮧिशक्षण की आवश्यकता होगी। यह कायर् सरकारी एजᱶिसयᲂ/संस्थानᲂ तथा िवख्यात 

िवशेषीकृत ᮧिशक्षण एजᱶिसयᲂ ᳇ारा िदया जा सकता ह।ै ᮧिशक्षणािथयᲂ को लाभकारी रोज़गार ᮧदान करने हते ु

चयिनत उ᳒ोगᲂ/कारोबारी संगठनᲂ को ᮧोत्सािहत िकया जाएगा। ᮧत्येक िहतािधकारी के िलए औसत ᮧिशक्षण 

लागत 14,000 रुपए होगी िजसमᱶ ᮧिशक्षण शुल्क, औज़ार तथा ᮧिशक्षणािथयᲂ के स्टाइपᱶड का ᮧावधान शािमल ह।ᱹ 

9.2  सभी स्तरᲂ पर जागरुकता िनमार्ण करने के उ᳎ेश्य से ᮧचार का एक ᳞ापक कायर्ᮓम चलाया जाएगा तािक यह 

सुिनि᳟त िकया जा सके िक िहतािधकािरयᲂ को संभािवत कम से कम  समय मᱶ अिधक से अिधक लाभ िमल रहा ह।ै 

 

10.  िनगरानी और मलू्याकंन 

मैला ढोने वाले स्वच्छकारᲂ की मुिᲦ और पुनवार्स के बीच के अंतर को जोड़ने के िलए इस योजना को आवास और 

शहरी गरीबी उन्मूलन मंᮢालय (MOH & UPA) तथा राज्य/स्थानीय स्तरᲂ पर नगरपािलका िनकायᲂ के समन्वय से 

सूखे शौचालयᲂ को पिरवितत करने के कायर्ᮓम से सहब᳍ िकया जाएगा। चूंिक भारत सरकार के िविभ᳖ मंᮢालय 

और राज्य  सरकारᱶ  अलग-अलग  िवकासात्मक कायर्ᮓम कायार्िन्वत कर रही ह,ᱹ इसिलए ऐसे ᮧयास िकए जाएंगे िक 

अन्य मौजूद कायर्ᮓमᲂ को भी ये लाभ िमल सकᱶ  तािक ल᭯य समूह को अथर्पूणर् पैकेज िदया जा सके । वषर्  2007  तक 

मैला ढोने  की ᮧथा के संपूणर् उन्मूलन के िलए रा᳦ीय कायर् योजना के कायार्न्वयन की िनगरानी हतेु अंतर-मंᮢालय 



 
 

ᮧितिनिधत्व सिहत सिचव (एमएसजे एँड इ) की अध्यक्षता मᱶ केन्ᮤीय िनगरानी सिमित (सीएमसी) के मौजूदा तंᮢ का 

उपयोग इस ᮧयोजन हतेु िकया जाएगा। 

10.1  रा᳦ीय, राज्य, िजला और नगर स्तरᲂ पर कायर्रत कायार्न्वयनकतार् एजᱶिसयां योजना के कायार्न्वयन की 

िनगरानी और मूल्यांकन करती ह ᱹऔर सुधारात्मक  कारर्वाई करती ह ᱹतािक कायर्ᮓम िनधार्िरत ल᭯य के अनुसार 

कायार्िन्वत होता रह।े 

10.2  कायार्न्वयनकतार् शाखा अनबुंध II  के अनुसार अᮕणी बᱹक अिधकारी (अᮕणी बᱹक की शाखाᲐ के मामले मᱶ) या 

िजला संयोजक (अन्य बᱹकᲂ की शाखाᲐ के मामले मᱶ) के साथ-साथ अपने संबंिधत िनयंᮢक कायार्लयᲂ को भी मािसक 

िववरण ᮧस्तुत करᱶगी। संबंिधत अᮕणी बᱹक अिधकारी / िजला संयोजक िजले के अपने बᱹक की सभी शाखाᲐ के बारे 

मᱶ उसी फामᱷट मᱶ आंकड़े समेिकत करेगा तािक योजना के अंतगर्त ᮧत्येक िजले मᱶ ᮧत्येक बᱹक का कायर्िनष्पादन संबंधी 

डाटा उपलब्ध हो सके। िजला संयोजक, िजले मᱶ अपनी शाखाᲐ के संबंध मᱶ समेिकत डाटा अᮕणी बᱹक अिधकारी को 

भेजेगा तािक िजला परामशर्दाᮢी सिमित की बैठकᲂ मᱶ समीक्षा हतेु बᱹक-वार आँकड़े रखे जा सकᱶ । 

10.3  बᱹकᲂ के िनयंᮢक कायार्लय  अपने के्षᮢािधकार मᱶ आनेवाली सभी शाखाᲐ से संबिधत आंकड़े समेिकत करᱶ और 

उन्हᱶ राज्य स्तर के क्षेᮢीय / आंचिलक कायार्लयᲂ को ᮧस्तुत करᱶ । बᱹकᲂ के के्षᮢीय / आचंिलक कायार्लय  राज्य  स्तर  

पर  पूरे  राज्य के िलए अपनी शाखाᲐ ᳇ारा योजना के कायार्न्वयन मᱶ की गयी ᮧगित की समीक्षा करᱶ । ᮧत्येक बᱹक के 

के्षᮢीय / आचंिलक कायार्लय राज्य/ संघ शािसत क्षेᮢ स्तर के आंकड़े राज्य स्तरीय बᱹकर सिमित के आयोजकᲂ को 

राज्य स्तरीय बᱹकर सिमित की बैठकᲂ मᱶ समीक्षा हतेु उपलब्ध कराएं। इस िववरण की एक ᮧित भारतीय िरज़वर् बᱹक 

के ᮕामीण आयोजना और ऋण िवभाग के संबंिधत क्षेᮢीय कायार्लय को भी ᮧस्तुत की जाए। 

10.4  बᱹकᲂ के के्षᮢीय / आंचिलक कायार्लय  राज्य / संघ शािसत क्षेᮢवार आंकड़े बᱹकᲂ के मुख्य कायार्लयᲂ को समीक्षा 

हतेु उपलब्ध कराएं। बᱹकᲂ के ᮧधान कायार्लय  ऐसे िववरणᲂ के आधार पर योजना के अंतगर्त बᱹकᲂ के कायर्िनष्पादन 

की समीक्षा करᱶ। बᱹकᲂ के ᮧधान कायार्लय राज्य / संघ शािसत के्षᮢवार ब्योरे दतेे हुए अपने कायर्िनष्पादन संबंधी 

मािसक आंकड़े अगले माह के अंत तक ᮕामीण आयोजना और ऋण िवभाग, भारतीय िरज़वर् बᱹक, कᱶ ᮤीय कायार्लय को 

भेजᱶगे। 

10.5 अनुबन्ध II मᱶ िदए फामᱷट का ᮧयोग बᱹकᲂ के िनयंᮢक / क्षेᮢीय / आंचिलक / ᮧधान कायार्लयᲂ और साथ ही साथ 

राज्य स्तरीय बᱹकर सिमित के आयोजकᲂ ᳇ारा आँकड़े भेजने के िलए  िकया जाएगा। 

10.6 योजना के सुचारु कायार्न्वयन के संबंध मᱶ सामािजक न्याय एवं सशिᲦकरण मंᮢालय से ᮧा᳙ होनेवाले और 

स्प᳥ीकरण / अनुदशे बाद मᱶ जारी िकए जाएंगे। 

          



 
 

          

अनुबधं II 
-------------माह के िलए मैला ढोने वाल ेस्वच्छकारᲂ के पुनवार्स के िलए स्वरोजगार योजना के अंतगर्त संचयी मािसक ᮧगित 

िरपोटर् 
(बᱹकᲂ ᳇ारा भारतीय िरज़वर् बᱹक को ᮧस्तुत िकया जाना ह ै) 

(वास्तिवक संख्या) 
(रािश लाख रूपए मᱶ) 

ᮓम 
सं. 

राज्य/संघ 
शािसत 
क्षेᮢ का 
नाम 

िफिसकल 
ल᭯य 

ᮧा᳙ आवेदन स्वीकृत ऋण  संिवतिरत ऋण  िनरस्त आवेदन 

   िपछले 
माह 
तक 

चालू 
माह के 
दौरान 

िपछले 
माह 
तक 

चालू 
माह के 
दौरान 

पूंजीगत 
सिब्सडी 
कॉलम 
11 के 
अनुरूप  

िपछले 
माह तक 

चालू 
माह के 
दौरान 

सिब्सडी 
कॉलम 
16 के 
अनुरूप 

िपछले 
माह तक 

चालू 
माह के 
दौरान 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21 

1                     

2                     

3                     

4                     

5                     

6                     

7                     

8                     

9                     

10                     

11                     

12                     

13                     

14                     

15                     

16                     

17                     

18                     

19                     

20                     

21                     

22                     

23                     

 
 



 
 

 
अनबुधं III 

मलैा ढोन ेवाल ेस्वच्छकारᲂ के पनुवार्स हते ुयोजना (एसआरएमएस) 
िसतबंर / माचर् मᱶ समा᳙ छमाही / वषर् के िलए एसआरएमएस के अतंगर्त वसलूी की िस्थित  

बᱹक का नाम  - 
राज्य / संघशािसत क्षेᮢ का नाम 

( रािश लाख रूपए मᱶ ) 
 

 मागं वसूली अितदये मागं की तुलना मᱶ वसूली का ᮧितशत 

1 2 3 4 5 
आंᮥ ᮧदशे     
असम     
िबहार     
गुजरात     
हिरयाणा     
िहमाचल ᮧदशे     
जम्मू और कश्मीर     
कनार्टक     
केरल     
मध्य ᮧदशे     
महारा᳦     
मिणपुर     
मेघालय     
नागालᱹड     
उड़ीसा     
पंजाब     
राजस्थान     
िसᲥीम     
तिमल नाडु     
िᮢपुरा     
उᱫर ᮧदशे     
पि᳟म बंगाल     
अंदमान और 
िनकोबार 

    

अरुणाचल ᮧदशे     
चंडीगढ़     
दादरा और नगर 
हवेली 

    

गोवा     
िमज़ोरम     
पांिडचेरी     

लक्ष᳇ीप     

दमन और दीव     

िदल्ली     

छᱫीसगढ़     

झारखंड     

उᱫरांचल     

कुल     

 



 
 

 
पिरिश᳥ - I 

 
मैला ढोन ेवाल ेस्वच्छकारᲂ के पुनवार्स हते ुस्वरोज़गार योजना के अंतगर्त  
कायार्न्वयनकतार् एजᱶिसयᲂ का ब्योरा 
 

ᮓम 
स.ं 

शीषर् िनगम का नाम एव ंपता राज्य अनसुिूचत जाित िवकास िनगम (एससीडीसी) का 
नाम 

  ᮓम 
स.ं 

पता 

1. अध्यक्ष एव ंᮧबंध िनदशेक, रा᳦ीय अनुसूिचत 
जाित िवᱫ और िवकास िनगम, 14वᱭ 
मंिज़ल, स्कोप मीनार, कोर-1 और 2, उᱫर 
टॉवर ल᭯मी नगर िजला केन्ᮤ, ल᭯मी नगर, 
िदल्ली 110092 

1. ᮧबंध िनदशेक, 
अनुसूिचत जाित हतेु असम राज्य िवकास िनगम 
िल., 
शहीद िदलीप होज़ोरी पथ, 
सारुमोटोिरया, 
िदसपुर,गुवाहटी - 7810006 

  2. ᮧबंध िनदशेक 
िबहार राज्य अनसुूिचत जाित     को-आपरेिटव 
िवकास िनगम िल., 
मल्या नील भवन, बु᳍ कालोनी, 
पटना 800 001 

  3. ᮧबंध िनदशेक 
छᱫीसगढ़ राज्य को-ऑप.अनुसूिचत जाित िवᱫ 
एव ंिवकास िनगम िल., 68, जल िवहार 
कॉलोनी, रायपुर (छᱫीसगढ़) 

  4. ᮧबंध िनदशेक 
हिरयाणा अनुसूिचत जाित िवᱫ एव ंिवकास 
िनगम िल., 
एससीओ नं. 2427-28, सेक्टर - 22 
चंडीगढ़ 160022 

  5. ᮧबंध िनदशेक 
िहमाचल ᮧदशे अनुसूिचत जाित और अनुसूिचत 
जनजाित िवकास िनगम 
जैन भवन, अस्पताल मागर् 
सोलन 173212 

  6. ᮧबंध िनदशेक 
अनुसूिचत जाित और अनुसूिचत जनजाित के 
िलए केरल राज्य िवकास िनगम िल., टाउन हॉल 
रोड, िᮢचुर 680020  

  7. कायर्पालक िनदशेक 
पंजाब अनुसूिचत जाित भूिम िवकास िनगम िल., 
एससीओ.सं. 101-103, 
सेक्टर 17-सी, चंडीगढ़ 160017 



 
 

  8. ᮧबंध िनदशेक 
पि᳟म बंगाल अनुसूिचत जाित और अनुसूिचत 
जनजाित िवकास एवं िवᱫ िनगम, 
दसूरी मंिज़ल, 135ए, िबपलाबी राशबेहरी बसु 
मागर्, कोलकाता 700 001 

2. ᮧबंध िनदशेक 
रा᳦ीय सफाई कमर्चारी िवᱫ एव ंिवकास 
िनगम, 
बी-2, पहली मंिजल, ᮕेटर कैलाश 
एनक्लवे-II, नई िदल्ली 

ᮓम 
सं. 

पता 

  1. ᮧबंध िनदशेक 
आंᮥ ᮧदशे अनुसिूचत जाित सहकारी िवᱫ िनगम 
िल., 5वᱭ मंिजल, तलेुग ुसमक्षमेा भवन, 
मसहब टᱹक, हदैराबाद 500 028 

  2. ᮧबंध िनदशेक 
गुजरात सफाई कामदार िवकास िनगम 
ब्लॉक नं.3, जीएफ 
डॉ. िजवराज मेहता भवन 
गांधीनगर 382010 

  3. ᮧबंध िनदशेक 
कनार्टक अनुसूिचत जाित एव ंअनसुूिचत 
जनजाित िवकास िनगम िल., 
9वᱭ और 10वᱭ मंिज़ल 
िव᳡े᳡रैया मीनी टॉवर, डॉ.आंबेडकर वीिध, 
बंगलूर 560001 

  4. ᮧबंध िनदशेक 
मध्य ᮧदशे राज्य सहकारी अनसुूिचत जाित िवᱫ 
एव ंिवकास िनगम, राजीव गांधी भवन, 
35, श्यामला िहल्स 
भोपाल 462002 

  5. ᮧबंध िनदशेक 
महात्मा फुल ेिपछड़ा वगर् िवकास िनगम िल. 
सुᮧीम शॉिपग सने्टर, गुलमोहर ᮓास रोड 
नं.9, जे.वी.पी.डी. स्कीम, जुहु 
मुंबई 400 049 

  6. ᮧबंध िनदशेक 
उड़ीसा अनुसूिचत जाित और अनसुूिचत 
जनजाित िवकास िवᱫ िनगम िल., लेिवस रोड, 
भुवने᳡र 751014 

  7. ᮧबंध िनदशेक 
पुडुचेरी अडी ᮤिवदर िवकास िनगम िल., 
नं.23, वी.ᮓास, िसथान कुडी,    पुडुचेरी 
605013 



 
 

  8. ᮧबंध िनदशेक 
राजस्थान अनुसूिचत जाित और अनुसूिचत 
जनजाित िवकास िनगम िल.,  
नेहरु सहकार भवन, सेन्ᮝल ब्लॉक, तीसरी 
मंिज़ल, भवानी िसह रोड, जयपुर 302002 

  9. ᮧबंध िनदशेक 
तिमलनाडु अडी ᮤिवदर आवास और िवकास 
िनगम िल.,तिमलनाडु आवास बोडर् शॉिपग 
कॉम्प्लेक्स,दसूरी मंिज़ल, िथरुमंगलम (अण्णा 
नगर), चैनै 600010 

  10. झारखंड राज्य अनुसूिचत जाित को-ऑपरेिटव 
िवकास िनगम, बिलहार मागर्,मोतार्बादी, रांची 
834008 

  11. ᮧबंध िनदशेक 
मेघालया शहरी िवकास एजᱶसी 
रायटॉग भवन, िशलᲂग 793001 

  12. सिचव 
समाज कल्याण िवभाग 
नागालᱹड सरकार, कोिहमा 

3. ᮧबंध िनदशेक 
रा᳦ीय िपछड़ा वगर् िवᱫ और िवकास िनगम 
एनसीयूआइ भवन, अगस्त ᮓांित मागर् 
हौज़ ,खास, नई िदल्ली 

ᮓम 
सं. 

पता 

  1. ᮧबंध िनदशेक 
जम्म ूएंड कश्मीर अनुसूिचत जाित और िपछड़ा 
वगर् िवकास िनगम, रोमेश माकᱷ ट, 
शाᳫी नगर, जम्म ू180004 

  2. ᮧबंध िनदशेक 
यू.पी.अनुसूिचत जाित िवᱫ एव ंिवकास िनगम 
िल., 
बी-912, सेक्टर सी, महानगर 
लखनऊ 226006 

  3. ᮧबंध िनदशेक 
बहु उदास ेिवता आवाम िवकास िनगम 
सेक्टर -1-सी-10, िडफेन्स कॉलोनी 
दहेरादनू (उᱫरांचल) 

4. अध्यक्ष एव ंᮧबंध िनदशेक 
रा᳦ीय िवकलांग िवᱫ एवं िवकास िनगम 
रेड ᮓास भवन, मीनी सिचवालय के सामन,े 
सेक्टर 12, फिरदाबाद 127007 

ᮓम 
सं, 
1. 

पता 
ᮧबंध िनदशेक 
िदल्ली अनुसूिचत जाित िवᱫ और िवकास िनगम 
आंबेडकर भवन, संस्थागत क्षेᮢ 
सेक्टर 16, रोिहणी, िदल्ली 

 
 

 



 
 

 
 

                        अनबुंध IV 
 
 
मास्टर पिरपᮢ मᱶ समिेकत मास्टर पिरपᮢᲂ की सूची 
 
ᮓम 
सं. 

पिरपᮢ स.ं िदनांक िवषय 

1. ᮕाआऋिव.एसपी.स.ं57/09.03.01/07-08 15.4.2008 मैला ढोन ेवाल ेस्वच्छकारᲂ  
के पुनवार्स के िलए नई 
स्वरोजगार योजना 

2. ᮕाआऋिव.एसपी.स.ं36/09.03.01/08-09 19.9.2008 एसआरएमएस ल᭯य ᮧाि᳙ 

3. ᮕाआऋिव.एसपी.117/09.03.01/ 08-09 29.6.2009 एसआरएमएस योजना 
िसतबंर 2009 तक बढ़ाई 
गई 

4. ᮕाआऋिव.एसपी.स.ं47/09.03.01/09-10 18.12.2009 मैला ढोन ेवाल ेस्वच्छकारᲂ 
के पुनवार्स के िलए योजना 
िसतबंर 2009 तक बढ़ाई 
गई 

 

https://rbi.org.in/hi/web/rbi/-/notifications/self-employment-scheme-for-rehabilitation-of-manual-scavengers-4120
https://rbi.org.in/hi/web/rbi/-/notifications/new-self-employment-scheme-for-rehabilitation-of-manual-scavengers-srms-achievement-of-targets-4484
https://rbi.org.in/hi/web/rbi/-/notifications/continuation-of-self-employment-scheme-for-rehabilitation-of-manual-scavengers-srms-beyond-march-2009-5058
https://rbi.org.in/hi/web/rbi/-/notifications/self-employment-scheme-for-rehabilitation-of-manual-scavengers.-srms-beyond-30-september-2009-5427

