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১৫ েফ�ৱাৰী, ২০১৮ 

অধয্� তথা পিৰচালন স�ালক/ 

পিৰচালন স�ালক/মুখয্ কাযর্বাহী িবষয়া 

সকেলা েবংক 

মহাশয়, 

মু�াৰ �হণ সমথর্ন 

 েনাট আৰ ু মু�াৰ িবিনময় সুিবধা িবষয়ক আমাৰ Master Circular DCM 

(NE)No.G-1/08.07.18/2017-18 dated July 3, 2017ৰ পিৰে�দ ১(ঘ)ৰ স�ভর্ ৈল আেহ েযন যত 

িদহা িদয়া ৈহিছল েয েকােনা েবংক শাখাই েতওঁেলাকৰ কাউ�াৰত উত্থাপন কৰা �ু� মলূয্ৰ েনাট 

আৰু/অথবা মু�া �হণ কিৰবৈল অ�ীকাৰ কিৰব নালােগ। িপেচ, েবংক শাখােবােৰ মু�া �হণ নকৰাৰ 

িবষেয় িৰজাভর্  েবংেক অিভেযাগ পাই আেছ। এেন েসৱা অ�ীকাৰৰ পিৰণাম�ৰূেপ েদাকানী আৰ ু�ু� 

েবপাৰীসকেল িব�ী কৰা পণয্ আৰ ু েসৱাৰ বাবদ �দান িহচােপ মু�া লবৈল অমাি� েহাৱাত 

সবর্সাধাৰণ ৰাইজ আহ‍কালত পিৰেছ। আেপানাক েসেয় েবংক শাখাৰ কাউ�াৰত িবিনময় অথবা 

একাউ�ত জমাৰ বােব উত্থাপন কৰা সকেলা মূলয্ৰ মু�া �হণ কিৰবৰ কাৰেণ আেপানাৰ সকেলা 

শাখাক তত্কােল িনেদর্শ িদবৈল িদহা িদয়া হ’ল। 

২. লগেত আিম এই িদহাও িদও ঁ েয িবেশষৈক এটকীয়া আৰু দটুকীয়া মু�ােবােৰ পাযর্মােন ওজন 

িহচাপত �হণ কিৰব। অৱেশয্ ১০০ টকাৰ পিলিথন েচেছত েপেকট কৰা মু�া �হণ কিৰেল 

েকি�য়াৰৰ লগেত �াহকেৰা েবিচ সুিবধা হ’ব। এেন পিলিথন েচেছেবাৰ কাউ�াৰত ৰািখব আৰু 

�াহকক সুলভয্ কিৰব। এই স�ক�য় এখন জাননী ৰাইজৰ �াতােথর্ েবংক শাখা েচৗহদৰ িভতৰত 

আৰু বািহৰেতা সুিবধাজনকভােৱ �দিশর্ত কিৰব। 

৩. শাখােবাৰত মু�াৰ নাটিনৰ সমসয্া িনৰাকৰণৰ বােব বতর্ মানৰ প�িত অনুযায়ী মু�ােবাৰ কােৰি� 

েচ�ৈল ে�ৰণ কিৰব। এেনৈক কােৰি� েচ�l মজতু েহাৱা মু�ািখিন পুনৰ �চলনৰ উে�শয্ত বয্ৱহাৰ 

কিৰব। চািহদাৰ অভাৱত মু�াৰ মজতু অৱ�া কােৰি� েচ�ৰ ধাৰণ �মতাতৈক অিধক হ’েল, 

চ�েটাৰ ইছুয্ িবভাগক ম�ুা ে�ৰণৰ বােব কাষ চািপব। 



৪. িনয়�ক কাযর্ালয়েবাৰক শাখােবাৰত আকি�ক �মম কিৰবৈল আৰু এই স�ভর্ ত �িৰপালন ি�িতৰ 

িবষেয় মুখয্ কাযর্ালয়ক জনাবৈল িদহা িদেয় েযন। মুখয্ কাযর্ালয়ত �িতেবদনসমহূ পিৰযােলাচনা 

কিৰব আৰ ুআৱশয্ক অনযুায়ী িনৰাময়ক বয্ৱ�া �হণ কিৰব।  

৫. এই স�ক�য় িযেকােনা অ-পিৰপালনক ভাৰতীয় িৰজাভর্  েবংকৰ �াৰা জািৰ িনেদর্শনা উলংঘন 

িহচােপ গণয্ কিৰব আৰ ুসমেয় সমেয় �েযাজয্ মেত, দ�মূলক বয্ৱ�ােক ধিৰ শাি�মূলক বয্ৱ�া �হণ 

কিৰব। 

৬. �াি� �ীকাৰ কেৰ েযন। 

 

আেপানাৰ িব�াসী, 

�া�ৰ/- 

(উমা শংকৰ) 
কাযর্বাহী স�ালক  


