
৬ িডেচ�ৰ,২০১৬ 

আৰ িব আই/২০১৬-১৭/১৭২ 
িড িপ এছ এছ. িচ অ.িপ িড. নং ১৪৩১/০২.১৪.০০৩/২০১৬-১৭ 

অধয্�/পিৰচালন স�ালক/মখুয্ কাযর্বাহী িবষয়া 
আৰ আৰ িব সমি�েত সকেলা সূচীভু� বািণিজয্ক েবংক/চহৰীয়া সমবায় েবংক/ৰািজয্ক সমবায় েবংক/িজলা েক�ীয় 

সমবায় েবংক/কতৃর্ ��া� কাডর্  েপেম� েনটৱকর্ / �দান েবংক আৰ ু�ু� িবত্তীয় েবংক 

মহাশয়/মহাশয়া, 

কাডর্  দািখল নকৰা েলনেদন – কাডর্  েনটৱকর্  �দত্ত �মাণীকৰণ চিলউশয্নৰ বােব ২০০০ টকা পযর্� 

েলনেদনৰ কাৰেণ �মাণীকৰণৰ অিতিৰ� কাৰকৰ িশিথলকৰণ 

ভাৰতীয় িৰজাভর্  েবংেক খুচুৰা �দান �ণালীৰ সুৰ�া আৰ ুদ�তা বিৃ� কিৰবৈল সকেলা সংি�� প�ক জিড়ত কিৰ 

ভােলমান বয্ৱ�া �হণ কিৰেছ। এই স�ভর্ ত, অনলাইন সতকর্ তা আৰ ু�মাণীকৰণৰ অিতিৰ� কাৰক সমি�েত কাডর্  

জিড়ত েলনেদনৰ সুৰ�া আৰ ু িবপদশংকা িনৰাকৰণ স�েকর্  সমেয় সমেয় িবিভ� িদহা িদ অহা ৈহেছ। এই 

বয্ৱ�াৱলীেয় কাডর্  �দান বয্ৱহাৰত �াহকৰ আ�া বিৃ�ত অিৰহণা েযাগাইেছ।  

২. িৰজাভর্  েবংেক উেদয্াগৰ েকইটামান খ�ৰ পৰা কম মলূয্ৰ কাডর্  দািখল নকৰা েলনেদনৰ (িচএনিপ) বােব এএফএৰ 

আৱশয্কতা পুনৰী�ণৰ কাৰেণ অনেুৰাধ পাইেছ। িযেহতু এেন সৰহভাগ অনেুৰাধ এএফএ আৱশয্কতা স�ক�য় 

কাৰবাৰী  িনিদর্� িশিথলকৰণৰ বােব িচে�ম পযর্ায়ত েসইেবাৰ উপেযাগী নািছল। কতৃর্ ��া� কাডর্  েনটৱকর্ েবােৰ 

আগবেঢ়াৱা এক িবক� সমাধােন কম মলূয্ৰ েলনেদনৰ বােব পযর্া� সুৰ�ােৰ �াহক সূচলতাৰ উে�শয্ সাধন কিৰব 

লােগ। এই মেডলত কাডর্  জািৰ কৰা েবংকসমেূহ েতওঁেলাকৰ �াহকসকলক িবক�িভিত্তক, িনজ িনজ কাডর্  েনটৱকর্ ৰ 

�দান �মাণীকৰণ চিলউশয্নেবাৰ আগবঢ়াব। এই সুিবধা লবৈল িবচৰা �াহকসকেল কাডর্  সিবেশষ আিদৰ বােব 

আৱশয্কীয় এককালীন প�ীকৰণ �ি�য়া স�� কিৰব লািগব আৰ ুজািৰকাৰক েবংকৰ এএফএ লািগব। তাৰ পাছত 

প�ীকৃত �াহকসকেল এই সুিবধা আগবেঢ়াৱা মােচর্ � লেকশয্নেবাৰৰ পৰা �িতেটা েলনেদনৰ বােব কাডর্ ৰ সিবেশষ 

বােৰ বােৰ িৰ-এ�াৰ কৰাৰ �েয়াজন নহব আৰ ু েতওঁেলাকৰ সময় আৰ ুক�ৰ অপচয় নহব। এই মেডলত ইিতপূেবর্ 

েৰিজ�াৰ কৰা কাডর্  সিবেশষেবাৰ চিলউশয্নত লগ ইন (চিলউশয্ন আগবেঢ়াৱা কাডর্  েনটৱেকর্  িনি�তকৰণ কৰা 

মেত) কিৰবৈল বয্ৱহৃত ি�েডি�েয়লৰ �থম কাৰক িহচােপ �ামাণয্কৰণৰ অিতিৰ� েফ�ৰ ৰেূপ গণয্ হব। 

৩. েসইমেত সংি�� কাডর্  জািৰকাৰক আৰ ু আহৰণকাৰী েবংকেবাৰৰ অংশ�েণেৰ কতৃর্ ��া� কাডর্  েনটৱেকর্  

আগবেঢ়াৱা �দান �মাণীকৰণ চিলউশয্নৰ ে��ত অনলাইন  িচএনিপ েলনেদনৰ বােব ২০০০ টকা পযর্� েলনেদনৰ 

কাৰেণ এএফএ আৱশয্কতা িনে�া� সােপে� িশিথল কৰা ৈহেছ- 

 ১. কাডর্  জািৰকাৰক েবংক আৰ ুআহৰণকাৰী েবংকেবাৰৰ অংশ�হেণেৰেহ কতৃর্ ��া� কাডর্  েনটৱেকর্  এেন 

�দান �মাণীকৰণ চিলউশয্ন আগবঢ়াব। 

 ২. �াহকসকলক এই চিলউশয্ন আগবেঢ়াৱাত েতওঁেলাকৰ স�িত েলাৱা হব। 

 ৩. এেন চিলউশয্নৰ অধীনত  এএফএ িশিথলকৰণ, সকেলা মােচর্ � েকেটগৰীেয়িদ কৰা সেবর্া� ২০০০ টকা 

মলূয্ৰ �িতেটা েলনেদনৰ কাৰেণ কাডর্  দািখল নকৰা েলনেদনৰ ে��তেহ �েযাজয্ হব। েবংক আৰ ুকাডর্  েনটৱকর্ েবােৰ 

�াহকসকলক �িতেটা েলনেদন কম মলূয্ৰ কৰাৰ সুিবধাও িনজাববীয়াৈক িদব পািৰব। 



 ৪. ২০০০ টকাৰ েলনেদন সীমাৰ ওপৰত, কাডর্  দািখল নকৰা েলনেদনেবাৰ িনি�তভােৱ বাধয্তামলূক 

এএফএ স�ক�য় িব�ৃত িনেদর্শাৱলী সােপে� �েছচ কৰা হব। আনিক এই সীমাৰ তলৰ কম মলূয্ৰ েলনেদনৰ বােবও 

�াহকসকেল এই সময়ৈলেক �েযাজয্ অনয্ানয্ আকাৰৰ এএফএ বয্ৱহাৰ কিৰ �দানৰ সুিবধা লব পািৰব।  

 ৫. উিচত �ততা অৱেৰাধক (অথর্াত্ এিদনত/স�াহত/এমাহত িকমান সংখয্া এেন কম মলূয্ৰ েলনেদনৰ 

অনমুিত িদয়া হব।) েবংক/কাডর্  েনটৱকর্ েবােৰ আৱশয্ক বিুল িবেবেচনা কৰা মেত িন�র্ াৰণ কিৰব। 

 ৬. বতর্ মােন �েযাজয্ চাজর্  েবক �েছচৰ েকােনা সালসলিন নহব।  

৪. অেদয্াপিৰ, �াহক সজাগতা আৰ ু সুৰ�াৰ �াথর্ত, েবংক আৰ ু এেন চিলউশয্ন �দানকাৰী কতৃর্ ��া� কাডর্  

েনেটৱকর্ েবাৰৰ লগেত এই িদহাও িদয়া হল- 

 ১. �াহকসকলক সজাগ কিৰব েয ২০০০ টকা পযর্� মলূয্ৰ েলনেদন কৰা কাডর্  দািখল নকৰা �াহকসকলৰ 

বােবেহ এই ঐি�ক সুিবধা আগবেঢ়াৱা ৈহেছ আৰ ুেতওঁেলােক এিতয়াৈল �েযাজয্ অনয্ানয্ ধৰণৰ এএফএ বয্ৱহাৰ কিৰও 

�দান কিৰ থািকব পািৰব।  

 ২. এই সুিবধাৰ বয্ৱহাৰ, িবপদশংকা আৰ ু�াহকৰ ওজৰ-আপিত্ত িনৰাকৰণৰ বােব থকা বয্ৱ�াৰ লগেত 

িবিভ� েচেনলৰ জিড়য়েত (েৱবচাইট, েফান েবংিকং, এছএমএছ, আইিভআৰ আিদ) অিভেযাগ উত্থাপন স�েকর্  

�াহকক �িশি�ত কিৰব। 

 ৩. �াহক প�ীকৰণৰ সময়েত �াহকৰ ওপৰত পিৰব পৰা সেবর্া� দািয়�ৰ িবষেয় আৰ ুেলনেদনৰ সময়ত হব 

পৰা জািলয়ািত স�েকর্  �াহেক সূিচত কৰাৰ দািয়�ৰ িবষেয়ও আভাস িদব। 

 ৪. িযেকােনা সুৰ�া উলংঘন অথবা কতৃর্ ��া� কাডর্  েনটৱকর্ ক েঠকত েপেলাৱাৰ ে��ত স�ূণর্ পিৰেশাধ 

দািয়� বহন কিৰব লািগব। 

 ৫. কতৃর্ ��া� কাডর্  েনটৱকর্  অপােৰটৰসকেল অনয্ানয্ কতৃর্ ��া� কাডর্  েনটৱকর্ ৰ �াহকেকা উপযু� েনটৱকর্  

পযর্ায়ৰ যা-েযাগাৰ/চুি� সােপে� অংশ�হণৰ সুিবধা �দান কিৰব। 

 ৬. এই িনেদর্শ, Payment and Settlement System Act, 2007 (Act 51 of 2007) ৰ ধাৰা ১৮ সমি�েত 

ধাৰা ১০(২)ৰ অধীনত জািৰ কৰা হল। 

 

আেপানাৰ িব�াসী, 

 

(ন� এছ. ডােৱ) 

মখুয্ মহা �ৱ�ক 
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