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সভাপিত / মখুƟ িনবŪাহী অিধকতŪ া ,
সব তফিসলভুǏ বািনিজƟক বƟাǦ (আǹিলক ƣামীন বƟাǦগুিল বƟতীত )/ĺলাকাল এিরয়া বƟাǦসমহূ

িƵয় মহাশয়,

অȭঃ বƟাǦ আমানত একাউেȥর ʆানাȭরণ

আমােদর অবগিতেত আনা হেয়েছ ĺয ĺকানও ĺকানও বƟাǦ ƣাহকগণেক নতুন একাউȥ খুলেত ĺজার করেছ যখন ƣাহকরা তােঁদর একাউȥ ওই
একই বƟােǦর একǅ শাখা ĺথেক অপর একǅ শাখায় ʆানাȭিরত করেত তােদর কােছ আসেছন। নতুন একাউȥ ĺখালার জনƟ এধরেনর পীড়াপীিড়
অথবা আবার ƣাহকেক পুেরা ĺকওয়াইিস পȝিতর মেধƟ িদেয় ĺযেত বাধƟ করা তােঁদর অসিুবধার কারণ ঘটায় যার ফল˟িত খারাপ ƣাহক
পিরেষবা । এটা যিুǏযǏু নয় ĺকন না অিধকাংশ বƟােǦর শাখা িসিবএেসর  অধীেন এবং ĺকানও িবেশষ ƣাহেকর ĺকওয়াইিস িববরণ বƟােǦর ĺয
ĺকানও শাখা ĺথেকই পাওয়া যায় ।

২. বƟাǦগিুলেক িনেদŪশ ĺদওয়া হেয়েছ ĺয বƟােǦর ĺয ĺকানও শাখায় ĺকওয়াইিস একবার করা হেয় িগেয় থাকেল বƟােǦর িভতের একাউȥ
ʆা্নাȭরেণর জনƟ তা ˰ীকৃত হেব যতǘণ পযŪȭ সংিɮɳ একাউেȥর জনƟ পূণŪ ĺকওয়াইিস করা হেয় থাকেব। ƣাহকেক তারঁ একাউȥ এক শাখা
ĺথেক অনƟ শাখায় বাধা িনেষধ ছাড়াই ʆানাȭিরত করার অনমুিত ĺদওয়া হেব । ĺয শাখায় ʆানাȭিরত হেǱ ĺসই শাখা ওইরপূ ʆানাȭেরর জনƟ
ĺকানও বƟিǏর ĺকওয়াইিস পালন করেত সǇক Ǉকানার Ƶেয়াজেন ওই বƟিǏর (ʃী/পুরুষ ) নতুন কের Ǉকানা-Ƶমাণ চাইেব । অনধুাবনেযাগƟ
ĺয জলুাই ০১, ২০১১ তািরেখর মলূ সাʛŪ লার িডিবওিড.এএমএল.িবিস.নং.২/১৪.০১.০০১/২০০৯-১০-এর অনেুǱদ ২.৪(ই) অনসুাের সমেয় সমেয়

ĺকওয়াইিস-এর তথƟসমেূহর হালনাগাদ করা সংƠাȭ িনেদŪশাবলী এবং অনেুǱদ ২.২১(iii) অনসুাের ĺলনেদন এবং পিরচেয়র িববরণ রǘণােবǘণ
সংƠাȭ িনেদŪশাবিল অপিরবিতŪত থাকেব এবং বƟাǦেক িনিদŪɳ সময় অȭর হালনাগাদ করা এবং পিরচেয়র সতƟতা যাচাই এবং ĺলনেদেনর িববরণ
রǘণােবǘেণর কাজ Ƶʅাব মেতা চািলেয় ĺযেত হেব ।

৩. অনƣুহ কের Ƶািȼ ˰ীকার করেবন ।

আপনার িব˞ʅ,

(সধুা দােমাদর)
মখুƟ মহা Ƶবȴক
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