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েচয়ারময্ান/আ�িলক �ামীন বয্া�সহ সকল তফিশলভু� বািণিজয্ক বয্াে�র িনবর্াহী আিধকািরকগণ/ 
েলাকাল এিরয়া বয্া� 

মাননীয় মহাশয়, 

সে�হজনক েযাজনায় অথর্ জমা রাখার িবরুে� জনগণেক সাবধান কের বয্া� শাখাসমূেহ জনমূখী �চার 

এিবষেয় আপনারা �াত থাকেত পােরন েয সা�িতক িকছু বছের এরকম ঘটনা ঘেটেছ েযখােন েবশ িকছু অসাধু সং�া 

িবিভ� সে�হজনক েযাজনা বািনেয় েসগিলেত আমানত/িবিনেয়াগ ইতয্ািদর মাধয্েম ফা� সচল করার কথা বেল 

জনসাধারণেক �তািরত করেছ। বহুসময় এরকম েযাজনাগিল সামেন আনা হয় ভুস�িৎত সং�া� িশ�, ফামর্, এবং অনয্ানয্ 

িম� ে�াডাে� িবিনেয়াগ করার কথা বেল। যিদও, অবয্থর্ভােব বয্া� আমানেত িবিনেয়াগ কের েযরকম অথর্েফরত পাওয়া 

যায় তার তুলনায় অেনক েবশী অথর্েফরেতর ��ােবর মাধয্েম এরকম েযাজনাগিল সরলিব�াসী সাধারণ মানুষেক �লু� 

কের।   

2. এও আরিবআই-এর নজের এেসেছ েয �াহকগণ েটিলেফানকল পাে� তাঁেদর লটাির/পুর�ার ইতয্ািদ েজতার খবর 

িনেয় এবং অজানা অয্াকাউে� টাকা জমা করেত বেল, যারপর লটািরর রািশ তাঁেদর কােছ পাঠােনার অথবা তাঁরা েয 

অয্াকাউে� বলেব েসই অয্াকাউে� জমা করার কথা েশানােনা হে�। এরকম �তারণামূলক সংবােদ িব�াস কের 

িনেজেদর অয্াকাউ� স�েকর্  িবশেদ তথয্�কাশ কের েফলার পাশাপািশ �াহকগণ তাঁেদর কােছ চাওয়া অথর্রািশ পািঠেয়ও 

িদে�।       

3. আমরা মেন কির েয আিথর্ক সা�রতা না থাকা এবং �তারণামূলক েযাজনা/েফানকল স�েকর্  সাবধানতার অভাবই হল 

�ধান কারণ যার জনয্ িনেদর্ াষ �াহকগণ এরকম েযাজনাগিলর িশকার হন। এইসব কাে�র মাধয্েম েয েকবল সামি�কভােব 

জনগেণর উপর �ভাব পেড় তা নয়, বয্াি�ং ে�ে�ও এর িবরপ �িতি�য়া পেড়, েযেহতু েয অথর্রািশ এইসব অসাধু 

েযাজনার মাধয্েম অপবয্বহৃত হয় তার আদতপে� বয্াি�ং বয্ব�ায় এেস বয্াে�র আমানত-িভিৎত মজবুত করেত যু� 

হওয়ার কথা িছল।   

4. আরিবআই এরকম সে�হজনক েযাজনা স�েকর্  জনসাধারণেক সতকর্  করেত এবং সুরি�ত ও িনরাপদ আিথর্ক 

িবিনেয়াগ স�ে� জনসাধারেণর মেধয্ সা�রতা এবং সেচতনতা �সার করেত িবিবধ পদে�প �হণ করেছ। এই 

পিরে�ি�েত মেন করা হে� েয বািণিজয্ক বয্াে�র িব�ািরত শাখা েনটওয়কর্  আরিবআই-এর �য়ােস তাৎপযর্পূণর্ অবদান 

রাখেত পারেব। 



5. উপেরা� িবষয়গিলর িদেক েখয়াল েরেখ, বয্া�সমূহ তােদর িনেজেদর �ােথর্ এবং জনগেণর �ােথর্ তােদর �াহক 

িশ�ািব�ােরর �য়াসােথর্ লাগসই েপা�ার বা পয্ামে�ট বা �ায়ার অথবা েনািটশ-এর নকশা ৈতরী করেব যার মেধয্ 

িন�িলিখত বাতর্ াগিল অ�ভুর্ � থাকেব:      

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

েযখােন �েযাজয্ হেব েসখােনই, সহেজ �াহকেদর নজের আনেত এই বাতর্ াগিল বয্া� শাখাগিলর মেধয্ �দশর্ন অথবা 

ব�ন করেত হেব(রােজয্র সরকাির ভাষায়)। েযেহতু বয্া� শাখা হল এরকম সুিবধােক� েযখােন জনগণ যাতায়াত কেরন, 

এগিল জনসাধারেণর মেধয্ তথয্ �চার করার ে�ে� সহায়ক হেব। বয্া�, অেটােমেটড েটলার েমিশন অথবা বািণজয্ 

�িতিনিধ েক�সমূহ(িবজেনস কের�ে�� পেয়�)-এই �ানগিলর কথাও িবেবচনা করেব েযগিল েবশী সংখয্ক মানুেষর 

েচােখ পড়েব। এটা বয্াে�র পে�ও উপেযাগী হেব েযেহতু তােদর �াহকগণ এরকম েযেকান �তারণামূলক েযাজনা/কল-

এর েথেক সতকর্  এবং সজাগ হেত পারেব। 

• ই-েমল/েফান/অনয্ েকানও মাধয্েমর �ারা আগত অথর্�াি�র 
অ�তয্ািশত(আনিসিলিসেটড)��ােব কখনও সাড়া েদেবন না*  

• মূলয্ আদায় না কের েকউ আপনােক একিট পয়সাও েদেব না* 

• অিধক অথর্েফরেতর ��াবকারী আপাতদৃি�েত আকষর্ণীয় েযাজনাগিলেত িবিনেয়ােগর 
সময় িবেশষরেপ সতকর্  থাকুন* 

• অিনয়ি�ত(আনেরগেলেটড) েকা�ািন/সং�ায় িবিনেয়াগ করেবন না* 

• ‘িনেজ যাচাই কের েদখুন’-এই জাতীয় েকানও কথাবাতর্ ার িভিৎতেত ভরসা করেবন না* 

• অিধক অথর্েফরেতর স�াবনার অথর্ অিধক ঝঁুিকস��তা যার মেধয্ স�ূণর্ অথর্রািশ 
েখায়া যাওয়ার সভাবনাও আেছ- িনেজর ঝঁুিক-িখেদেক(ির� অয্ােপটাইট)জানুন!* 

• িনেজর অেথর্র যৎন িনন – অথর্ উপাজর্ ন করা কিঠন িক� হারােনা সহজ* 

• সংশয় ৈতরী হেল িব�� আিথর্ক উপেদ�া সেমত যাচাই কের িনন* 

*েকানও �কার ��ীকরেণর জনয্, www.rbi.org.in বা www.sebi.gov.in  
অথবা www.irda.gov.in েদখুন 

 

 

 

 

 

 

 

 

https://rbi.org.in/en/web/rbi
http://www.sebi.gov.in/
http://www.irda.gov.in/


6. এই িবষয়িটেত িবেশষ েজার েদওয়া �েয়াজন েয এইসকল পদে�পগিল কাযর্করী হেত েগেল দীঘর্কাল ধের 

ধারাবািহকভােব এর িপছেন েলেগ থাকেত হেব এবং েসই কারেণ ভূিম�ের কমর্রত বয্ি�েদর এই িবষেয় সংেবদনশীল 

কের তুলেত হেব। বয্া� শাখার কমর্চারীেদরেকও উৎসািহত করেত হেব যােত তাঁরা তাঁেদর এলাকায় চলা েকানও 

সে�হজনক েযাজনা স�েকর্  অথর্পূণর্ তথয্ (বাজারল� সংবাদ) তােদর আ�িলক কাযর্ালয়েক �দান কের, আ�িলক 

কাযর্ালয় আবার েসই তথয্গিল আরিবআই-এর আ�িলক কাযর্ালয়েক �দান করেব। 

7. আমরা সারকুলারিটর �িতিলিপ ইি�য়ান বয্া�স’ অয্ােসািসেয়শন-েকও ে�রণ করিছ যােত উপেরা� বাতর্ াগিল �চােরর 

উেদ্দেশয্ একটা কমন িডজাইন গেড় েতালা যায় যা আলাদা আলাদা বয্া�গিল অবল�ন/মু�ণ করেত এবং তারপর �দশর্ণ 

অথবা ব�ন করেত পারেব। 

আপনার িব�� 

(রািজ�র কুমার) 

মুখয্ মহা�ব�ক       


