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महा�नद�श एफआयडीडी.सीओ.एफएसडी.बीसी.क्र.10/05.10.001/2018-19        ऑक्टोबर 17, 2018 
  
अध्य� 
सवर् प्रादे�शक बँका  
 
महोदय/महोदया, 

  

महा�नद�श - भारतीय �रझवर् बँक (नैस�गर्क आपत्तींनी बा�धत झालेल्या �ेत्रात बँकांकडून मदतीचे उपाय) �नद�श, 

2018 - आरआरबी.  

नैस�गर्क आपत्तींनी बा�धत झालेल्या �ते्रात बँकाकंडून मदतीचे उपाय ह्यावर�ल महा�नद�श सवर्प्रथम 2016 मध्ये 

अनुसू�चत वा�णज्य बँकांना देण्यात आले होते.  

(2) नैस�गर्क आपत्तींनी बा�धत झालेल्या �ेत्रात मदतीचे उपाय देण्यासाठ� प्रादे�शक ग्रामीण बँकांना लागु असलेल� 

मागर्दशर्क तत्वे आता महा�नद�शाच्या स्वरुपात देण्यात येत आहेत.  

(3) ह्या �वषयावर आतापय�त �दल� गेलेल� सवर् मागर्दशर्क तत्वे ह्या महा�नद�शात एक�त्रत करण्यात आल� आहेत.  

ह्या महा�नद�शात एक�त्रत करण्यात आलेल्या प�रपत्रकाचंी याद� प�र�शष्टात �दल� आहे.  

कृपया पोच द्यावी.  

 

आपला �वश्वास,ु 

 

(जी.पी. बोराह) 

प्रभार� मुख्य महाव्यवस्थापक 

 

 

 

 



महा�नद�श - भारतीय �रझवर् बँक (नैस�गर्क आपत्तींनी बा�धत झालेल्या �ेत्रात बँकांकडून मदतीचे उपाय) �नद�श, 

2018.  

बँ�कंग �व�नयामक अ�ध�नयम 1949 च्या कलम 21 व कलम 35 अ खाल� देण्यात आलेल्या अ�धकाराचंा वापर करुन 

आ�ण जनतेच्या �हतासाठ� तसे करणे आवश्यक व उपयुक्त असल्याबाबत �तचे समाधान झाले असल्याने भारतीय 

�रझवर् बँक, ह्यात �व�हत केलेले �नद�श येथे देत आहे.  

प्रकरण 1 

प्रारं�भक 

(1.1) लघु शीषर्क व सरुुवात  

(अ) ह्या �नद�शांना, भारतीय �रझवर् बँक (नैस�गर्क आपत्तींनी बा�धत झालेल्या �ेत्रात बँकांकडून मदतीचे उपाय) 

�नद�श, 2018 असे म्हटले जाईल.  

(ब) भारतीय �रझवर् बँकेच्या कायार्लयीन/प्रा�धकृत वेबसाईटवर प्रद�शर्त केलेल्या �दवसापासनू हे �नद�श जार� होतील.  

(1.2) लागु असणे  

भारतीय �रझवर् बँकेने भारतात व्यवसाय करण्यासाठ� परवाना �दलेल्या प्रत्येक प्रादे�शक ग्रामीण बँकेला (आर आर 

बी) ह्या �नद�शाच्या तरतुद� लागु असतील.  

प्रकरण 2 

पाश्वर्भूमी 

(2.1) देशाच्या कोणत्या ना कोणत्यातर� भागात नैस�गर्क आपत्ती �नयतका�लकतेने येत असतात व त्यामुळे मानवी 

जीवनाचा नाश होऊन आ�थर्क व्यवसायाचें मोठ्या प्रमाणावर नुकसान होते.  एखाद्या नैस�गर्क आपत्तीमुळे झालेल्या 

�वध्वंसासाठ�, सवर् एजन्सीकडून मोठ्या प्रमाणावर�ल पुनवर्सनाचे प्रयत्न केले जाणे आवश्यक असते. नैस�गर्क 

आपत्तीमंळेु बा�धत झालेल्या लोकांच्या आ�थर्क पुनवर्सनासाठ�, क� द्र�य, राज्य व स्था�नक प्रा�धकरणे कायर्क्रम तयार 

करतात. नैस�गर्क आपत्तीमुळे बा�धत झालेल्या लोकांच्या आ�थर्क कायर्कृती पुनरुज्जी�वत करण्यासाठ�, प्रादे�शक 

ग्रामीण बँकांना (आरआरबी) �दलेल्या �वकासात्मक भू�मकेला अनुसरुन त्यांनी त्यासाठ� स�क्रय साह्य करणे 

आवश्यक ठरते. 
 

(2.2) राष्ट्र�य आपत्ती व्यवस्थापन साचानुसार, बा�धत झालेल्या �ते्रांमध्ये मदत देण्यासाठ� दोन �नधी तयार 

करण्यात आले आहेत.  ते म्हणजे - राष्ट्र�य आपत्ती �नधी (एनडीआरएफ) व राज्य आपत्ती प्र�तसाद �नधी 

(एसडीआरएफ).  एनडीआरएफ रचनेत/साचानुसार सध्या बारा प्रकारच्या नैस�गर्क आपत्ती ओळखण्यास आल्या 

आहेत, म्हणजे - चक्र�वादळ, दषु्काळ, भकंूप, आग, त्सनुामी, गारा पडणे, भसू्खलन, कडा/दरड कोसळणे, ढगफुट�, टोळधाड 

आ�ण शीत/धुके लहर ह्यापैक� चार आपत्तीसंाठ� म्हणजे दषु्काळ, गारा पडणे, टोळ धाड व शीत लहर/धुके ह्यासाठ� 

शेतक� मंत्रालय हा मुख्य �बदं ु (नोडल पॉ�ट) आहे; आ�ण उवर्�रत आठांसाठ�, गहृ कायर् मंत्रालय हे आवश्यक त्या 

प्रशासक�य व्यवस्था करण्यासाठ�चे मंत्रालय असेल.  बा�धत झालेल्या लोकांना वेळोवेळी मदत देण्यासाठ�, - ह्यात, 



छोट्या व सीमान्त शेतक-यांसह, शेतक-यानंा कच्चा मालासाठ�चे अनुदान (इनपुट सब�सडी) व �वत्तीय सहाय्य 

समा�वष्ट आहे - अत्युच्च (क� द्र/राज्य सरकार) पातळीवरुन ह्या मदतकायार्चा आढावा घेतला जातो. 

(2.3) राज्य स्तर�य बँकसर् स�मतीचे (एसएलबीसी) सभासद म्हणून, प्रादे�शक ग्रामीण बँका, कजर्दारानंा �नमार्ण होणा-

या आवश्यकतानुंसार �वद्यमान कजार्ची पुनरर्चना करुन व नवीन कज� मंजुर करुन मदत करणे ह्यात महत्वाची 

मदत करतात ह्यासाठ�, चार पैलंूचा �वचार करुन - म्हणजे, संस्थांत्मक साचा (प्रकरण 3), �वद्यमान कजा�ची पुनर ्

रचना (प्रकरण 4), नवीन कज� देणे (प्रकरण 5) आ�ण इतर सहाय्यभतू उपाय (प्रकरण 6) हे �नद�श देण्यात आले 

आहेत. 

प्रकरण 3 

संस्थात्मक साचा 

 

(3.1) नैस�गर्क आपत्तींचा सामना करण्यासाठ� धोरणे/कायर्कृती �निश्चत करणे.  

एखाद्या नैस�गर्क आपत्तीचे �ेत्र, ती येण्याची वेळ व तीव्रता ह्याचं अदमास बाधंता येत नाह�.  ह्यासाठ�, अशा 

प्रसंगी अत्यंत जलदतेने व वेळ न गमावता, अशा दधुर्र प्रसंगी, आवश्यक ती मदत व साह्य �दले जाईल.  ह्यासाठ�, 

संचालक मंडळाने मजुंर केलेल� कृतीयोजना तयार ठेवणे बँकांसाठ� अत्यावश्यक आहे.  ह्या�शवाय, सवर् शाखानंा व 

त्यांच्या प्रादे�शक कायार्लयांना व शाखांना ह्याची सूचना मा�हत असणे आवश्यक आहे.  िजल्हा/राज्य प्रा�धकरणांनी 

आवश्यक ती घोषणा केल्यावर लगेच ह्या स्थायी सूचना जार� होतील.  ह्या सूचना, राज्य सरकारची प्रा�धकरणे व 

िजल्हा�धकार� ह्यांनाह� उपलब्ध करुन �दल्या जाणे आवश्यक आहे - त्यामुळे बा�धत झालेल्या �ेत्रात संबं�धत 

प्रा�धकरणांकडून करावयाच्या कारवाईबाबत सवर् संबं�धतांना त्याबाबत जाणीव होईल. 

(3.2) बँकांच्या �वभागीय/�ेत्रीय प्रबंधकांचा �नणर्य घेण्याबाबतचे (�डस�क्रशनर�) अ�धकार.  

िजल्हा सल्लागार स�मती/राज्य स्तर�य बँकसर् स�मती ह्यानंी ठर�वलेल्या कृतीयोजनेसंबंधाने, बँकाचं्या �वभागीय/�ते्रीय 

प्रबंधकांना, त्यांच्या मुख्य कायार्लयाकंडून नव्याने मजुंर� घेण्याची गरज पडू नये ह्यासाठ� त्या प्रबंधकांना �नणर्य 

घेण्याचे अ�धकार देण्यात यावेत. �नणर्य घेण्याचे अ�धकार अत्यंत महत्वाचे असलेल� काह� �ेत्र े म्हणजे, 

�वत्तसहाय्याचे आकारमान, गरजेवर आधा�रत कजा�ची पुनर ् रचना, कजार्ची मदुत, मािजर्न, सुर�ा ठेव ह्यात वाढ 

करणे आ�ण जेथे �वत्तसहाय्य केलेल्या मालमत्तेची, नैस�गर्क आपत्तीमळेु हानी झाल� आहे �कंवा नष्ट झाल� आहे व 

अशा मालमत्तचेी दरुुस्ती/नव�न�मर्ती करण्यासाठ� नवीन कजर् सहाय्य आवश्यक आहे तेथे, त्या कजर्दाराच्या जुन्या 

कजार्मळेु त्याच्यावर असलेल्या एकूण जबाबदार�चा �वचार करुन नवीन कजर् मंजुर करणे.  

(3.3) राज्य-स्तर�य बँकसर् स�मती (एसएलबीसी)िजल्हा सल्लागार स�मतीची (डीसीसी) सभा/बैठक  

(3.3.1) राज्याच्या खूप मोठ्या भागाला बा�धत करणार� नैस�गर्क आपत्ती कोसळल्यास, राज्य-स्तर�य बँकसर् स�मतीची 

�नमंत्रक बँक ताबडतोब एक �वशषे एसएलबीसी सभा आमं�त्रत कर�ल. राज्य सरकारच्या प्रा�धकरणाचं्या सहयोगाने 

ह� स�मती, मदत कायार्ची अंमलबजावणी करण्यासाठ�चा समन्व�यत योजना तयार कर�ल. त्या आपत्तीमुळे राज्याचा 

अल्प भाग/िजल्हे बा�धत झाले असल्यास, बा�धत झालेल्या िजल्ह्याचंा, िजल्हा सल्लागार स�मतीचे �नमतं्रक ताबडतोब 



एक सभा आम�ंत्रत करतील. ह्या खास एसएलबीसी/डीसीसी सभेमध्ये बा�धत झालेल्या �ते्रांच्या िस्थतीचे मूल्यमापन 

केले जावे.  जेणेकरुन, सुयोग्य असे मदत उपाय जलदतेने तयार करुन त्यांची अंमलबजावणी करता येईल.  

(3.3.2) तीव्रतनेे आपत्ती असलेल्या �ते्रात, एसएलबीसी/डीसीसी ह्यांनी ठर�वल्यानुसार, एका खास कृती दलाकडून/पोट 

स�मतीकडून, अंमलबजावणी केलेल्या मदत उपायाचें, �नयतका�लकतेने साप्ता�हक/पा��क पुनरावलोकन केले जाईल.  

(3.4) व्याप्ती  

हे महा�नद�श राज्य सरकारांनी/प्रा�धकरणांनी घो�षत केलेल्या नैस�गर्क आपत्तींनी बा�धत झालेल्या व ह्या मागर्दशर्क 

तत्वांखाल�ल लाभ �मळवू इिच्छणा-या शतेक-यांना/कजर् घेणारांना लागु असतील.  

(3.5) नैस�गर्क आपत्तीची घोषणा  

(3.5.1) एखाद्या नैस�गर्क आपत्तीची घोषणा करणे ह� क� द्र/राज्य सरकारच्या अखत्यार�तील बाब आहे हे सवर्�ान 

आहे.  राज्य सरकारांकडून �मळालेल्या मा�हतीनुसार (इनपुट) �दसून आले क�, नैस�गर्क आपत्ती घो�षत करण्यासाठ� 

आ�ण घोषणा/प्रमाणपत्र े देण्यासाठ� कोणतीह� एकसमान कायर्र�त अनुसरल� जात नाह�. अशा 

घोषणाकारांना/प्रमाणपत्रानंा, आणेवार�, पैसेवार�, �गडार्वार� अशी अनेक नावे �नर�नराळ्या राज्यामध्ये �दल� जातात.  

तथा�प, शेतीकज� व त्यासह बँकांद्वारे कजार्ची पुनर ्रचना ह्यासाठ� मदतीचे उपाय देण्याबाबतचे सामान्य सतू्र म्हणजे 

�पकाचंी हानी 33% �कंवा त्यापे�ा अ�धक असल� पा�हजे.  ह्या हानीचे मूल्यमापन करण्यासाठ�, पीक उत्पन्नातील 

हानी ठर�वण्यासाठ� काह� राज्ये पीक कापण्याचा प्रयोग करत आहेत तर इतर काह� राज्ये, डोळ्यांनी 

�दसणार�/दृिष्ट�ेत्रातील हानीवर �वसंबून राहत आहेत.  

(3.5.2) खूप मोठ्या �ेत्रात आलेले पूर ह्यासारख्या अ�त गंभीर प्रसंगी - म्हणजे बहुतेक उभ्या �पकाचंी हानी झाल� 

आहे आ�ण/�कंवा जमीन व इतर मालमत्तेचे सगळीकड ेनुकसान झाले आहे हे स्पष्टपणे �दसून येते.  अशा प्रसंगी, 

ह� बाब, राज्य सरकार/िजल्हा प्रा�धकरणाकडून, एका खास एसएलबीसी/डीसीसी सभा आयोिजत करुन �वचारात घेतल� 

जाईल व तेथे संबं�धत सरकार� अ�धकार�/िजल्हा�धकार�, पीक कापण्याचा प्रयोग करुन आणेवार� (पीक हानीची 

टक्केवार� - कोणत्याह� नावाने असो) न ठर�वण्याची कारणे, आ�ण त्याऐवजी, बा�धत झालेल्या जनतेला करावयाची 

मदत, केवळ नजरेने/दृिष्ट�ेपाने केलेले अंदाज ह्यावरच आधा�रत असावी हे सांगतील.  

(3.5.3) तथा�प, ह्या दोन्ह�ह� बाबतीत, एसएलबीसी/डीसीसी, ह्या घोषणावंर कायर्कृती करण्यापूव�, पीक हानी 33% 

�कंवा त्यापे�ा अ�धक असल्याबाबत खात्री करुन येईल.  

प्रकरण 4 

�वद्यमान कजा�ची पुनर ्रचना करणे 

नैस�गर्क आपत्तीच्या प्रसंगी, लोकाचंी परतफेड करण्याची �मता, त्यांच्या आ�थर्क कायर्कृतींमध्ये खंड पडल्याने आ�ण 

आ�थर्क मालमत्तांची हानी/नष्ट झाल्यामळेु खूप बा�धत झालेल� असते.  ह्यासाठ�, �वद्यमान कजार्ची पुनर ्रचना 

करुन कजार्च्या परतफेडीमध्ये सहाय्य करणे आवश्यक ठरु शकते.  

 



(4.1) शेतक� कज� लघु मुदतीचे उत्पादन कजर् (पीक कज�)  

(4.1.1) नैस�गर्क आपत्ती आल्याच्या वेळी थ�कत (ओव्हरड्यु) असलेल� कज� सोडल्यास, सवर् लघु मुदतीची कज� 

त्यांची पुनर ्रचना करण्यास पात्र असतील.  लघु मुदतीच्या कजार्चे मदु्दल व नैस�गर्क आपत्तीच्या वषार्त परतफेड 

करावयाचे येणे असलेले व्याज ह्याचें रुपांतर मुदत कजार्त केले जाईल.  

(4.1.2) पुनरर्�चत कजार्ची परतफेडीची मुदत, त्या आपत्तीची तीव्रता, आ�थर्क मालमत्तेची हानी/नष्ट होणे ह्यावर�ल 

�तचा प्रभाव व �तच्यामळेु झालेल� ददुर्शा ह्यांच्या तीव्रतेवर अवलंबून असेल.  झालेल� हानी 33% ते 50% पय�त 

असल्यास कमाल दोन वषार्पय�तचा परतफेड कालावधी (एक वषार्च्या मोराटो�रयम कालावधीसह) �दला जाऊ शकतो.  

�पकाची हानी 50% �कंवा अ�धक असल्यास, परतफेडीचा कालावधी कमाल 5 वषा�पय�त (एक वषार्च्या मोराटो�रयम 

कालावधीसह) वाढ�वला जाऊ शकतो.  

(4.1.3) पुनरर्�चत केलेल्या सवर् कजर् खात्यांमध्ये �कमान एक वषार्चा मोराटो�रयम कालावधी �वचारात घेतला जाईल.  

अशा पुनरर्�चत कजा�साठ� बँकांनी अ�त�रक्त तारणाचा आग्रह धरु नये.  

(4.2) शेतक� कज� - द�घर्काल�न (गंुतवणुक) कज�  

(4.2.1) कजर्दाराची परतफेड करण्याची �मता व नैस�गर्क आपत्तीचे स्वरुप �वचारात घेऊन, �वद्यमान मुदत कजा�च्या 

हप्त्यांची पुनरर्चना/वेळापत्रक करण्यात येईल - उदा. -  

(4.2.1.1) केवळ त्या वषार्च्या �पकाचीच हानी झाल� असून, उत्पादक असेॅटची हानी झालेल� नाह� अशा नैस�गर्क 

आपत्तींमध्ये, बँका, नैस�गर्क आपत्तीच्या त्या वषार्मधील कजर् हप्ते प्रदानांच्या वेळापत्रकाची पुनरर्चना कर�ल आ�ण 

कजार्ची मदुत एक वषार्ने वाढ�वतील.  ह्या व्यवस्थेखाल�, त्या आधीच्या वषार्त जाणीवपूवर्क कसरु� केलेले हप्ते 

पुनरर्चनेसाठ� पात्र नसतील.  कजर्दारांनी करावयाचे व्याजप्रदानह� बँकांना पुढे ढकलावे लागु शकते.  

(4.2.1.2) जेथे उत्पादक मालमत्ताचंी अंशतः �कंवा सपूंणर्पणे हानी झाल� आहे व कजर्दारांना नवीन कजार्ची 

आवश्यकता आहे अशा नैस�गर्क आपत्तीमध्ये, कजार्ची मदुत वाढवून त्याची पुनरर्चना करणे हे, कजर्दाराची परतफेड 

करण्याची सव�कष �मता �वरुध्द त्याचे दा�यत्व (जुने मदुतकजर्, पुनरर्�चत पीक कजर् (असल्यास) व �दले जाणारे 

नवीन पीक/मदुतकजर्) वजा सरकार� एजन्सीकंडून �मळालेले अथर् सहाय्य व �वमा योजनेखाल� उपलब्ध भरपाई 

ह्यांच्या आधाराने ठर�वण्यात येईल.  पुनरर्�चत/नवीन कजा�च्या परतफेडीचा एकूण कालावधी प्रत्येक प्रकरणाबाबत 

�नर�नराळा असला तर� तो पाच वषा�पे�ा अ�धक अस ूनये.  

(4.3) इतर कज�  

(4.3.1) नैस�गर्क आपत्तीच्या तीव्रतेनंतर अवलंबून, इतर कजा�ची (म्हणजे शेतक� कज�) जसे - सहाय्यक 

कायर्कृतींसाठ� �दलेले कज�, ग्रामीण कारागीर, व्यापार�, स�ूम/लघु उद्योग एकके �कंवा अ�त गंभीर प�रिस्थतीत मध्यम 

उद्योग - सवर्साधारण पुनरर्चना आवश्यक आहे काय हे ठर�वण्यास एसएलबीसी/डीसीसी एक अवलोकन कर�ल असा 

�नणर्य घेतला गेल्यास, �व�हत कालावधीने सवर् कजा�ची परतफेड लांबणीवर टाकून, बँका प्रत्येक प्रकरणातील 



वैय्यिक्तक कजर्दारांच्या गरजेचे मूल्यमापन करु शकतात आ�ण त्याच्या/�तच्या खात्याचे स्वरुप, परतफेडीची �मता, 

व नवीन कजार्ची आवश्यकता ह्यावर अवलबूंन, बँकांनी वैय्यिक्तकर�त्या योग्य �नणर्य घ्यावा.  

(4.3.2) एखाद्या एककाच्या पुनरुज्जीवनासाठ� कजर् देण्यासाठ�चा प्राथ�मक आधार/�वचार, बँकेने मूल्यमापन 

केल्यानुसार त्या उद्योगाची सफल�मता हाच असेल.  

(4.4) अॅसेट वग�करण  

पुनरर्�चत कजा�चा अॅसेट वग�करण दजार् पुढ�ल प्रमाणे असेल.  

(4.4.1) लघु मुदतीच्या तसेच द�घर् मुदतीच्या पुनरर्�चत भागाला �वद्यमान येणे (ड्युज)् समजले जावे व त्याचें 

एनपीए म्हणून वग�करण केले जाऊ नये.  ह्या मुदत कजा�चे अॅसेट वग�करण त्यानंतर सुधा�रत अट� व शत�नुसार 

�नयं�त्रत केले जाईल. तथा�प, बँ�कंग �व�नयम �वभागाने1 वेळोवेळी �व�हत केल्यानुसार, ह्या पुनरर्�चत प्रमाणभूत 

अ�ग्रम राशींसाठ� बँकानंी तरतदु� करणे आवश्यक आहे. ह्या�शवाय, ‘प्रमाणभतू असेॅट्स’ म्हणून वग�कृत केलेल्या अशा 

पुनरर्�चत खात्यामंधील व्याजाचे उत्पन्न, डीबीआर मागर्दशर्क तत्वांमध्ये �व�हत केलेल्या नॉम्सर्नुसार ओळखले जाईल.  

(4.4.2) पुनरर्�चत भागाचा एक भाग होत नसलेल्या उरलेल्या ड्युज्चे अॅसेट वग�करण हे त्या कजार्च्या मजुंर�च्या मळू 

अट� व शत�नुसारच असणे सरुु राह�ल.  प�रणामी, कजर्दाराकडून असलेल्या येणे (ड्युज)् रकमेचे वग�करण, कजर् देणा-

या बँकेकडून �नर�नराळ्या कजर्-वगार्त केले जाईल - जसे - प्रमाणभूत, अप्रमाणभूत, शंकास्पद व हानी.  

(4.4.3) अ�त�रक्त �वत्तसहाय्य असल्यास त्याला प्रमाणभूत अॅसेट समजले जाईल व त्याच्या भ�वष्यातील 

वग�करणाला मजुंर�च्या वेळेच्या अट� व शत� लागु असतील.  

(4.4.4) बा�धत झालेल्या व्यक्तींना मदत देऊ करण्यास बँका अनुकूल असल्याची खात्री करण्याच्या उद्देशाने, नैस�गर्क 

आपत्तीच्या तारखेस त्या पुनरर्�चत खात्याच्या अॅसेट वग�करणाचा लाभ, त्या नैस�गर्क आपत्तीच्या तारखेपासून तीन 

म�हन्यांच्या आत ती पुनरर्चना करणे पूणर् केले गेले असल्यासच उपलब्ध असेल. अत्यंत गंभीर/तीव्र आपत्ती 

कोसळल्यास, व एसएलबीसी/डीसीसीच्या मते, सवर् बा�धत कजा�चे नवीन वेळापत्रक तयार करण्यास बँकांसाठ� हा 

कालावधी पुरेसा नसल्यास, �वलंबासंबंधीची कारणे देऊन नाबाडर्कड ेजावे. आलेल्या �वनंतीचा �वचार, प्रत्येक 

प्रकरणाच्या गुणावगुणानुसार केला जाईल. 

(4.4.5) नैस�गर्क आपत्ती वारंवार आल्याने दसु-यांदा �कंवा त्यापे�ा अ�धक वेळा पुनरर्�चत खात्यांना, प्रत्येक 

पुनरर्चनेच्या वेळी असलेला वग�करण प्रकार कायम असेल.  त्यानुसार, पुनरर्�चत प्रमाणभूत अॅसेट्साठ�, एखाद्या 

नैस�गर्क आपत्तीमुळे आवश्यक असलेल� पुनरर्चना करणे/केल� जाणे ह� दसु-यांदा केलेल� पुनरर्चना समजल� जाणार 

नाह�. - म्हणजे, प्रमाणभूत अॅसेट असे वग�करणात ठेवले जाईल.  तथा�प, त्याबाबत इतर पुनरर्चना नॉम्सर् लागु 

असतील.  

(4.5) �वमा उत्पन्नाचा उपयोग  

(4.5.1) कजार्चे पुनर ्वेळापत्रक तयार करण्यासाठ� असलेले वर�ल उपाय शेतक-यांना मदत करण्यासाठ� असले तर�, 

�वम्यामधून आलेल्या उत्पन्नामुळे, झालेल्या हानीची भरपाई व्हावयास पा�हजे.  शतेक� मंत्रालय, शेतक� �वभाग, 



सहकार व शेतकर� कल्याण, प्रधानमंत्री फसल �वमा योजना (पीएमएफबीवाय) ह� �वद्यमान राष्ट्र�य शेतक� �वमा 

योजना (एनएआयएस) व सुधा�रत राष्ट्र�य शेती �वमा योजना (एमएनएआयएस) ह्यांच्या बदल�/ऐवजी, खर�प 2016 

पासून सुरु/लागु झाल� आहे.  पंतप्रधान फसल �वमा योजनेखाल� (पीएमएफबीवाय), �व�हत केलेल्या �ते्रामंधील 

अ�धसू�चत �पकांसाठ�च्या सीझनल अॅ�ग्रकल्चरल ऑपरेशन्स (एसएओ) कजा�ना, �वमा काढलेल्या �पकंाच्या व्याप्तीचे 

मूल्यमापन, वापरलेले हप्ते (�प्र�मयम्स) इत्याद�चें मूल्यमापन करण्यास मदत होण्यासाठ�, �वशेष प्रसंगी कापणी 

नंतरच्या जोखमींसह, पीक चक्राच्या सवर् टप्प्यांना �वमा संर�ण देण्याची सक्ती करण्यात आल� आहे.2 पीक 

�वम्यासाठ�च्या यु�नफाईड पोटर्ल मध्ये (हे www.agri-insurance.gov.in वर उपलब्ध आहे) �वमा उतरवलेल्या रकमेचे 

कव्हरेज, �प्र�मयम कट केलेले इत्याद� मुल्यांकन सुलभ करण्यासाठ�  बँकांनी शतेक-यांचा तपशील एंटर करावयाचा 

आहे.  

(4.5.2) नैस�गर्क आपत्तीमंुळे बा�धत झालेल्या �ते्रातील कजा�ची पुनर ् रचना करताना, बँकांनी एखाद्या �वमा 

कंपनीकडून �मळणारे �वमा उत्पन्नह� (असल्यास) �हशेबात घ्यावे.  कजर्दारांना नवीन कज� �दल� असताना, हे �वमा 

उत्पन्न ‘पुनरर्�चत खात्या’मध्ये समायोिजत केले जावे.  तथा�प, जेथे असा �वमा दावा �मळण्याची वाजवी �निश्चतता 

असेल तेथे, बँकांनी �वमा दाव्याची रक्कम �मळण्याची वाट न पाहता, सहानुभूतीने पुनरर्चना करण्याचा नवीन कजर् 

देण्याचा �वचार करावा.  

प्रकरण 5  

नवीन कज� देणे 

(5.1) नवीन कज� मंजुर करणे  
(5.1.1) एसएलबीसी/डीसीसीकडून कजार्चे पुनर ्वेळापत्रक करण्याचा �नणर्य घेण्यात आल्यावर, �वद्यमान मागर्दशर्क 
तत्वांनुसार 3�पकासाठ�च्या �वत्तसहाय्याचे आकारमान व लागवडीखाल�ल �ते्र ह्याच्या आधारावर बँका बा�धत 
झालेल्या शेतक-यांना नवीन पीक कजर् देतील.  
 

(5.1.2) �वद्यमान आ�थर्क अॅसेट्सची दरुुस्ती आ�ण/�कंवा नवीन अॅसेट्स �मळ�वणे ह्यासारख्या �नर�नराळ्या 

हेतूंसाठ�, शेती व सहाय्यक कायर्कृतींसाठ� (कुकुटपालन, मत्स्यपालन, पशुपालन इत्या�द) द�घर् मुदतीच्या कजा�साठ� 

बँकेची मदत लागु शकते.  त्याचप्रमाणे, नैस�गर्क आपत्तीने बा�धत झालेल्या �ते्रातील, ग्रामीण कारागीर, स्वयं-रोजगार 

व्यक्ती, सू�म व लघु उद्योग एकके इत्याद�ंनाह� त्यांच्या उपजी�वकेसाठ� नवीन कजार्ची आवश्यकता असू शकते.  

बँकांनी अशा गरजाचें मलू्यमापन करुन, कजार्ची गरज व नवीन कज� मजुंर करण्याच्या कायर्र�ती �वचारात घेऊन, 

बा�धत झालेल्या कजर्दारांना द्यावयाच्या कजा�ची रक्कम/आकारमान ठरवावे.  

(5.1.3) त्याचप्रमाणे, बँकांनी �वद्यमान कजर्दारानंा, रु.10,000/- पय�तचे उपजी�वका कजर् कोणत्याह� तारणा�शवाय देऊ 

शकतात.  बँकेला तसे वाटल्यास रु.10,000/- च्या मयार्देप�लकडील कजर् �दले जाऊ शकते.  

 

2 कायर्कार� मागर्दशर्क तत्वे - शेतक� व शेतकर� कल्याण मंत्रालयाने �दलेल� पीएमएफबीवाय  
3 महाप�रपत्रक - �कसान के्र�डट काडर् (केसीसी) योजना  
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(5.2) अट� व शत� 

(5.2.1) हमी, प्र�तभूती व मािजर्न  

(5.2.1.1) केवळ वैय्यिक्तक हमी नसल्याच्या कारणाने कजर् देण्यास नकार �दला जाऊ नये.  जेथे बंडाचं्या �वद्यमान 

प्र�तभूतीची पुरांमुळे झालेल्या �वध्वंसामळेु हानी झाले आहे, तेथे केवळ अ�त�रक्त प्र�तभूती नसल्याच्या कारणाने 

मदत नाकारल� जाऊ नये.  प्र�तभूतीचे मूल्य (�वद्यमान तसेच नवीन कजार्बाबत �मळणारा अॅसेटचे) कजर् रकमेपे�ा 

कमी असले तर�ह� नवीन कजर् �दले जावे.  नवीन कजर् देण्यासाठ� बँका सहानुभूतीचा दृिष्टकोन ठेवतील.  

(5.2.1.2) जेथे पूव� पीक कजर् (ज्याचे मुदत कजार्त रुपातंरण करण्यात आले आहे) वैय्यिक्तक प्र�तभूती/�पके गहाण 

ठेवून मंजुर झाले आहे आ�ण ह्या रुपातं�रत कजार्साठ�, कजर्दार कोणताह� चाजर्/जमीन गहाण ठेवणे ह्यासाठ� 

असमथर् आहे, तेथे केवळ तो/ती जमीन गहाण ठेवू शकत नाह�.  ह्या कारणाने त्याला/�तला रुपांतरणाची सु�वधा 

नाकारल� जाऊ नये.  कजर्दाराने आधीच जमीनीवर�ल चाजर्/गहाणवट ह्या�वरुध्द मुदत कजर् घेतले असल्यास, बँकेने 

त्या रुपातं�रत मदुत कजार्वर�ल दसु-या चाजर्वरच समाधान मानावे. रुपांतरण सु�वधा देण्यासाठ� बँकांनी ततृीय 

प�ाच्या हमीचा आग्रह धरु नये.  

(5.2.1.3) जेथे प्र�तभूती म्हणून जमीन घेतल� जाते तथेे, टायटल डीड �कंवा पंजीकृत असलेल्या भागीदार�त शतेी 

करणा-यांना �दलेले पंजीकरण प्रमाणपत्र ह्यासारखा पुरावा गहाळ झालेल्या शेतक-यांबाबत, मूळ अ�भलेखाच्या 

गैरहजेर�तह�, त्यांना �वत्तसहाय्य करण्यासाठ� राजस्व �वभागाने �दलेले प्रमाणपत्र स्वीकारले जावे.  घटनेच्या सहाव्या 

शेड्युल खाल� असलेल्या �ते्रात जेथे जमीन जमातीच्या मालक�ची आहे तेथे जमात प्रा�धकरणाने �दलेले प्रमाणपत्र 

स्वीकारले जावे.  

(5.2.1.4) मािजर्नबाबतच्या आवश्यकता काढून टाकण्यात याव्यात �कंवा संबं�धत राज्य सरकारने �दलेले 

अनुदान/अथर्सहाय्य हेच मािजर्न �सक्यु�रट�साठ� �वचारात घेतले जावे.  

(5.3) व्याजाचा दर  

(5.3.1) व्याजाचा दर हा महा�नद�श - भारतीय �रझवर् बँक (कज� व अ�ग्रम राशींवर�ल व्याज दर) �नद�शानुंसार असेल.  

तथा�प, बँकांनी त्यांच्या मतानुसार/अ�धकारानुसार, कजर्दाराचं्या अडचणीचंा सहानुभतूीने �वचार करुन, आपत्ती बा�धत 

लोकांना सवलतीची वतर्णुक द्यावी.  �वद्यमान येण्यात (ड्युज) कसुर� झाल� असल्यास, कोणतेह� दंडात्मक व्याज 

लावले जाऊ नये.  त्याचप्रमाणे, बँकांनी चक्रवाढ व्याज आकारणेह� स्थ�गत करावे.  रुपातं�रत केलेल्या/पुनर ्वेळापत्रक 

केलेल्या कजा�बाबत, बँकांनी, दंडात्मक व्याज आकारु नये आ�ण तसे आधीच आकारण्यात आले असल्यास ते रद्द 

करण्याचा �वचार करावा. नैस�गर्क आपत्तीचे स्वरुप व तीव्रता ह्यावर अवलंबून, एसएलबीसी/डीसीसी ह्यांनी, 

कजर्दारांना आकारण्याच्या व्याजदर सवलतीचा आढावा/�वचार करावा क� ज्यामळेु मदत देण्याबाबत असलेल्या 

बँकांच्या दृिष्टकोनात एकसमानता येईल.  



(5.3.2) भारत सरकारने वेळोवेळी अ�धसू�चत केल्यानुसार4 लघु मुदतीची कज� घेणा-या व नैस�गर्क आपत्तीने बा�धत 

झालेल्या शेतक-यांना मदत देण्यासाठ�, पुनरर्�चत कजर् रकमेवर, प�हल्या वष� दरसाल 2% व्याज अथर्सहाय्य बँकांना 

�दले जाईल.  दसु-या वषार्पासनू पुढे अशा पुनरर्�चत कजा�ना नेहमीचा व्याजदर लागु असेल.  

प्रकरण 6  

इतर दयु्यम उपाय 

(6.1) तुमचा ग्राहक जाणा (केवायसी) नॉम्सर् वर�ल �श�थलता  

मोठ्या आपत्तीमंुळे बा�धत झालेल्या �वस्था�पत �कंवा �वपर�त प�रणाम झालेल्या अनेक व्यक्तींना त्याचंी ओळखपत्र े

�कंवा वैय्यिक्तक रेकॉडर्स परत �मळ�वता येऊ शकत नसेल.  अशा बाबतीत, बँक ऑ�फसरच्या समोर/हजेर�त त्याची 

सह�/अंगठ्याचा ठसा ह्यासह त्याचा फोटो सादर करुन एक मूलभूत बचत खाते उघडले जाऊ शकते.  ह्या सूचना, 

जेथे खात्यातील �शल्लक रु.50,000/- �कंवा �दलेल� मदत (जास्त असल्यास) पे�ा जास्त असल्यास �कंवा त्या 

खात्यातील एकूण जमा रु.1,00,000/- पे�ा जास्त नसल्यास �कंवा एका वषार्तील अनुदान �दलेल्या रकमेपे�ा (जास्त 

असल्यास) लागु होतील.  

(6.2) बँ�कंग सेवा �मळ�वणे  

(6.2.1) आरबीआय/नाबाडर्च्या संबं�धत प्रादे�शक कायार्लयाला तसे कळवून, बँका, त्यांच्या नैस�गर्क आपत्ती बा�धत 

शाखा तात्पुरत्या जागेतून/कायार्लयातून चालु/सुरु करु शकतात. 30 �दवसांपे�ा अ�धक कालावधीसाठ� त्याच तात्पुरत्या 

�ठकाणी कायर् करण्यासाठ� बँकांनी, आरबीआयच्या संबं�धत प्रादे�शक कायार्लयाकडून �वशेष मजुंर� घ्यावी.  बा�धत 

�ेत्रात बँ�कंग सेवा देण्यासाठ�, बँका, �फरती ऑ�फसेस, �वस्ता�रत काऊंटसर् �कंवा मोबाईल सु�वधा इत्या�द व्यवस्था, 

त्याबाबत आरबीआय/नाबाडर्ला कळवून ठेवू शकतात.  

(6.2.2) बा�धत झालेल्या लोकाचंी रोख रकमेची तातडीची गरज पूणर् करण्यासाठ�, एट�एम्स पुनर ्स्था�पत करण्यास 

प्राधान्य �दले जावे �कंवा ह्या सु�वधा देण्यासाठ� पयार्यी व्यवस्था केल्या जाव्यात.  

(6.2.3) बा�धत झालेल्या लोकाचंी दःुिस्थती कमी करण्याचे, बँकानंी त्याचं्या मते करावयाचे उपाय म्हणजे, एट�एम 

शुल्क रद्द करणे, एट�एममधून �नकासीच्या मयार्दा वाढ�वणे, ओव्हरड्राफ्ट/मुदत ठेवींची मुदतपूवर् �नकासीचा दंड/के्र�डट 

काडर्बाबतचा �वलंब आकार/इतर कजर् हप्ते प्रदान ह्याबाबतचे शुल्क रद्द करणे आ�ण के्र�डट काडर् धारकांना त्यांची 

त्याबाबतची थकबाक� 1-2 वषार्त फेडण्यासाठ� ईएमआय मध्ये रुपांत�रत करण्याचा पयार्य देणे इत्या�द.  ह्या�शवाय, 

बा�धत झालेल्या लोकांना झालेला त्रास �वचारात घेऊन, �नय�मत व्याज सोडल्यास शेती कजर् खात्यामधून वजा 

करावयाचे/केलेले सवर् आकार रद्द केले जावेत. 

---------------------- 
4 लघु मुदतीच्या पीक कजा�च्या व्याज अथर्सहाय्य योजनेत समावेशन असल्यास.  

  

 



प्रकरण 7   

दंगे व दंगल� - मागर्दशर्क तत्वे लागु होणे 

 

दंगे व दंगल�च्या काळात ह्या मागर्दशर्क तत्वांचे लागु होणे.  

(7.1) दंगे/दंगल�मुळे बा�धत झालेल्या लोकानंा पुनवर्सन सहाय्य देण्यास जेव्हा आरबीआय/नाबाडर् बँकानंा सांगत ेतेव्हा 

ह्याबाबत ह्या मागर्दशर्क तत्वांचे बँकांनी स्थूलमानाने पालन करावे.  तथा�प, ह्याबाबत खात्री केल� जावी क�, त्या 

दंग्या/अिस्थरतेमुळे बा�धत झाले असल्याचे राज्य प्रशासनाने ओळखण्यात आलेल्या ख-या व्यक्तींनाच, ह्या मागर्दशर्क 

तत्वांनुसार मदत �दल� जावी.  मोठ्या प्रमाणावर�ल दंग्यामुळे राज्य/�ते्रातील बहुतेक भाग बा�धत झाला असल्यास 

आ�ण राज्य प्रशासन त्या दंग्या/अिस्थरतेमुळे बा�धत झालेल्या व्यक्तींना ओळखू शकत नसल्यास आ�ण 

एसएलबीसीच्या �वशेष �नणर्यावर अवलंबून ‘ख-या बा�धत व्यक्ती’ ओळखण्याचे काम बँकावंरच सोप�वले जाईल.  

(7.2) राज्य सरकार कडून �वनंती/मा�हती �मळून त्यानंतर आरबीआय/नाबाडर्कडून बँकांना सल्ला �दला जाणे व 

त्यानंतर बँकांनी त्यांच्या शाखांना सचूना देणे ह्यामळेु दंग्यामळेु बा�धत झालेल्या लोकांना मदत �मळण्यात �वलबं 

होत असतो.  बा�धत झालेल्या लोकानंा जलद मदत देण्यासाठ� असे ठर�वण्यात आले आहे क�, दंगा/अिस्थरता 

झाल्याचे आढळून आल्यावर िजल्हा�धका-यांनी ल�ड बँक ऑ�फसला, डीसीसीपी एक सभा आयोिजत करण्यास 

आवश्यक असल्यास सांगावे आ�ण दंगा/अिस्थरतेमुळे बा�धत झालेल्या �ेत्रामधील जीवन व मालमत्तेची झालेल� 

हानी बाबत एक �रपोटर् डीसीसीला सादर करावा. त्या दंग्या/अिस्थरतेमळेु जी�वत व मालमत्ता हानी मोठ्या प्रमाणावर 

झाल� असल्याबाबत डीसीसीची खात्री पटल्यावर, त्या दंगा/अिस्थरता �ेत्रामंधील बा�धत झालेल्या लोकांना वर�ल 

मागर्दशर्क तत्वांनुसार मदत �दल� जावी. िजल्हा सल्लागार स�मती नसलेल्या �ठकाणी, िजल्हा�धका-याने बा�धत 

लोकांना मदत करण्याच्या �वचाराने, राज्याच्या राज्यस्तर�य बँकसर् स�मतीच्या �नमंत्रकाला एक सभा घेण्याची �वनंती 

करावी.  िजल्हा�धका-याने �दलेला �रपोटर् व त्यावर एसएलबीसी/डीसीसीने घेतलेला �नणर्य रेकॉडर् केला जाव व तो त्या 

सभेच्या इ�तवतृ्ताचा एक भाग असेल. ह्या सभेच्या कामकाजाची एक प्रत भारतीय �रझवर् बँकेच्या संबं�धत प्रादे�शक 

कायार्लयालाह� पाठ�वण्यात यावी.  

 

 

 

 

 

 

 

 



प�र�शष्ट  

महा�नद�श - भारतीय �रझवर् बँक (नैस�गर्क आपत्तींनी बा�धत झालेल्या �ेत्रामंध्ये बँकानंी केलेले मदत उपाय) �नद�श 
2018 :  

ह्या महा�नद�शासाठ� एक�त्रत केलेल्या प�रपत्रकाचंी याद�.  

अनु 
क्रमाकं 

प�रपत्रक क्रमाकं �दनांक �वषय 

1. आरपीसीडी.क्र.पीएस.बीसी.6/पीएस.126-84  2.8.1984 नैस�गर्क आपत्तींनी बा�धत झालेल्या �ते्रात 
बँकादं्वारे द्यावयाच्या मदत उपायासंाठ� 
सुधा�रत मागर्दशर्क तत्वे 

2. आरपीसीडी.क्र.पीएलएफएस.बीसी.38/पीएस.126-91/92  21.9.1991 दंगे/जातीय दंगल� इत्याद�ंमळेु बा�धत 
झालेल्या व्यक्तींना बँकाचंी मदत 

3. आरपीसीडी.क्र.पीएलएफएस.बीसी.59/05.04.02/92-93  6.1.1993 नैस�गर्क आपत्तींनी बा�धत झालेल्या �ते्रात 
बँकादं्वारे करावयाच्या मदत उपायासंाठ� 
मागर्दशर्क तत्वे (उपजी�वका कज�) 

4. आरपीसीडी.क्र.पीएलएफएस.बीसी.128/05.04.02/97-98  20.6.1998 नैस�गर्क आपत्तींनी बा�धत झालेल्या 
�ेत्रातील बा�धत झालेल्या व्यक्तीसंाठ� मदत 
उपाय – कृषी/शतेी प्रगती 

5. आरपीसीडी.पीएलएफएस.बीसी.क्र.42/05.02.02/2005-06  1.10.2005  बँ�कंग प्रणाल�मधून, शेतक� व सबंं�धत 
कायर्कृतींना कजर् प्रवाह देण्यावर�ल सल्लागार 
स�मती  

6. एफआयडीडी.क्र.एफएसडी.बीसी.12/05.10.001/2015-16  21.8.2015 नैस�गर्क आपत्तींनी बा�धत झालेल्या �ते्रात 
बँकादं्वारे करावयाच्या मदत उपायासंाठ� 
मागर्दशर्क तत्वे 

7. एफआयडीडी क्र.एफएसडी.बीसी.27/05.10.001/2015-16  30.06.2016 नैस�गर्क आपत्तींनी बा�धत झालेल्या �ते्रात 
बँकादं्वारे करावयाच्या मदत उपायासंाठ� 
मागर्दशर्क तत्वे - (�वमा उत्पन्नाचा उपयोग) 

8. महा�नद�श एफआयडीडी.सीओ.एफएसडी.बीसी 
क्र.8/05.10.001/2017-18  

03.07.2017 महा�नद�श - भारतीय �रझवर् बँक (नैस�गर्क 
आपत्तींनी बा�धत झालेल्या �ेत्रांमध्ये 
बँकांनी केलेले मदत उपाय) �नद�श 2017 

9. नाबाडर् संदभर् क्र.एनबी.डीओआर.एसट�/1790/पॉ�लसी-ए-
10/2015-16  

26.08.2015 
 

नैस�गर्क आपत्तींनी बा�धत झालेल्या �ते्रात 
बँकाकंडून द्यावयाच्या मदत उपायासंाठ� 
मागर्दशर्क तत्वे 

 

 


