
 

 
आरबीआय/2015-16/164 
डीपीएसएस.सीओ.पीडी क्र.449/02.14.003/2015-16             ऑगस्ट 27, 2015 
  
 अध्यक्ष व व्यवस्थापकीय सचंालक/मखु्य काययकारी अधिकारी 
आरआरबींसह सवय अनसुधूचत वाणिज्य बँका/नागरी सहकारी बँका/ 
राज्य सहकारी बँका/जिल्हा कें द्रीय सहकारी बँका/सवय काडय नेटवकय  प्रोव्हायडसय   
 
 महोदय/महोदया   

पॉईंट ऑफ सेल (पीओएस) मध्ये रोख रकमेची निकासी - टायर 3 व 6 कें द्रामध्ये मयाादेत वाढ   

वरील ववषयावरील आमची पररपत्रके क्र.डीपीएसएस.सीओ.पीडी.क्र.147/02.14.003/2009-10 दद. 
िुल ै 22, 2009 आणि डीपीएसएस.सीओ.पीडी.क्र.563/02.14.003/2013-14 दद. सप्टेंबर 5, 
2013 कड ेआपले लक्ष वेिण्यात येत आहे.  त्यामध्ये, सवय डबेबट काडाांसाठी/बँकांनी ददलेल्या लूप 
वप्रपेड काडाांसाठी, पॉईंट ऑफ सेलमध्ये (पीओएस), प्रततददवस रु.1000/- पयांतची रोख रक्कम 
काढण्यास प्राधिकृतता देण्यात आली होती.   
(2) पनुरावलोकन केल्यानतंर, अस ेठरववण्यात आल ेकी, टायर 3 त े6 कें द्रामिील, पीओएसमध्ये, रोख 
रकमेच्या तनकासीची मयायदा (भारतामिील बँकांनी ददलेल्या डबेबट कार्डयस आणि ओपन ससजस्टम वप्रपेड 
काडाांसाठी), ताबडतोब, रु.1000/- प्रततददन पासनू रु.2000/- प्रततददन अशी वाढववली िावी. टायर 1 व 
टायर 2 कें द्रामिील प्रततददन मयायदेत कोिताही बदल नाही.   

(3) प्रततददन तनकासीची रक्कम रु.1000/रु.2000 असली तरीही, अशा रोख तनकासींवरील ग्राहक आकार 
(असल्यास), सवयच कें द्रामध्ये, व्यवहाराच्या रकमेच्या 1% पेक्षा अधिक अस ूनये.   

(4) बँकांनी अशा रोख तनकासीची सवुविा पढुील अटींवर द्यावी.   



(1) योग्य त ेपररश्रम घेतल्यावर बँकेने नेमलेल्या व्यापारी ससं्थेत/दकुानात ही सवुविा  ददली िात 
आहे.  अशा व्यापारी ससं्थांना सांगण्यात याव ेकी, त्यांनी ही सवुविा तथे ेउपलब्ि असल्याच ेव 
ग्राहकाद्वारे त्याबाबत द्यावयाचा आकार (असल्यास) स्पष्टपिे प्रदसशयत/तनदेसशत करावा.   

(2) काडय िारकान ेखरेदी केली असली ककंवा नसली तरीही ही सवुविा उपलब्ि असेल. माल/वस्त ु
खरेदी केल्यानतंर ह्या सवुविेचा लाभ घेतला गेल्यास, तनमायि झालेल्या पावतीवर, काढलेली 
रक्कम वेगळ्याने दशयववली िावी.   

(3) ही सवुविा देिा-या बँकांकड ेएक पररिामकारक अशी ग्राहक तक्रार तनवारि यतं्रिा असावी.  
ह्याबाबतच्या तक्रारी, बँककंग लोकपाल योिनेच्या अखत्यारीत येतील.   

(5) ही सवुविा प्राधिकृत करिा-या, काडय देिा-या बँकांनी त्यांच्या ग्राहकांमध्ये ह्याबाबत परेुशी िािीव 
तनमायि करावी.   

(6) बँकांना सांगण्यात येत ेकी त्यांनी, ततमाही ितीवर, व ततमाही समाप्त झाल्यानतंर 15 ददवसांच्या 
आत, सोबत िोडलेल्या नमनु्यात रोख तनकासीवरील मादहती, मखु्य महाव्यवस्थापक, प्रदान व तडिोड 
ववभाग, मुबंई 400001 ह्यांचेकड ेसादर करावी.   

(7) ई पेमेंट व इतर सबंधंित ववकास निरेसमोर ठेवनू वरील योिनेचे पनुरावलोकन केले िाईल.   

(8) हे तनदेश, प्रदान व तडिोड प्रिाली अधितनयम, 2007 (2007 चा 51) च्या कलम 18 सह वाधचत, 
कलम 10 (2) खाली देण्यात येत आहे. –  

 

आपली  

(नदंा एस दव)े  

मखु्य महाव्यवस्थापक. 

 

 

 

 



  

 िोडपत्र  

पॉईंट ऑफ सेल (पीओएस) मधील रोख रक्कम निकासीच्या व्यवहाराांवरील त्रमैाससक अहवाल  - 
डीपीएसएस. पीडी क्र. 449/02.14.003/2015-16, दद. ऑगस्ट 27, 2015 

 

बँकेच ेनाव : 

रोिी समाप्त झालेली ततमाही : 

 

कें दे्र तनकासी साठी 
प्राधिकृत मचांट 
पॉईंट्सची 
सखं्या 

(ऑन – ओय)ु (ऑफ - यएुस) 
पीओएसमध्ये 

रोकड 
तनकासी साठी 
प्राधिकृत मचांट 
पॉईंट्सची 
सखं्या 

ततमाही मिील 
व्यवहारांच े
मलू्य  

(रु. मध्ये) 

ततमाही मिील 
व्यवहारांच े
आकारमान 

ततमाही मिील 
व्यवहारांच े
मलू्य  

(रु. मध्ये) 
टायर 1      
टायर 2      
टायर 3      
टायर 4      
टायर 5      
टायर 6      
एकूि      
 

 

 

 


