
 

आरबीआय/2016-17/236 

एफआयडीडी.एफएलसी.बीसी.क्र.22/12.01.018/2016-17     मार्च 2, 2017   
 

अध्यक्ष/एमडी/सीईओ,  

अनुसूचर्त वाणिज्य बँका,  
(आरआरबीींसह)  
 

महोदय/महोदया,  
 

एफएलसी (वित्तीय साक्षरता कें दे्र) आणि ग्रामीि शाखाांकडून वित्तीय साक्षरता - धोरिाचा आढािा  

कृपया, एफएलसी व ग्रामीि शाखाींसाठी मार्चदशचक ततवाींवरील आमर् े पररपत्रक एफआयडीडी. एफएलसी. बीसी.क्र. 
18/12.01.018/2015-16 दद. जानेवारी 14, 2016 र्ा सींदर्च घ्यावा.  ह्या पररपत्रकानुसार, एफएलसी व शाखा ह्याींना 
दोन प्रकारर्ी शशबबरे र्ालववण्यास साींर्ण्यात आले होत े - म्हिजे, ववततीय प्रिालीींमध्ये नव्यानेर् प्रवेश केलेल्या 
नवीन लोकाींसाठी, एक वर्ाचसाठी (प्रतत मदहना 1 शशबबर); असलेली ववशेर् शशबबरे; आणि साध्य करावयाच्या र्टाींपैकी 
(म्हिजे, शेतकरी, छोटे उद्योजक, शाळेतील मुले, ज्येष्ठ नार्ररक आणि एसएर्जी) प्रतयेकी एका र्टासाठीर् घेतलेली 
ववशेर् शशबबरे ववततीय प्रिालीमध्ये नव्यानेर् प्रवेश केलेल्या लोकाींसाठीर्ी ववशेर् शशबबरे, जानेवारी 2017 मध्ये 
समाप्त झाली आहेत.  

(2) ववदहत बँक नोटाींर् ेवैध र्लन असण्यार् ेकाढून टाकिे आणि डडजजटल व्यवहार करण्यावर देण्यात येिारे लक्ष 
ववर्ारात घेऊन, एफएलसीींकडून व बँकाींच्या ग्रामीि शाखाींकडून आयोजजत करण्यात येत असलेल्या शशबबराींवरील 
धोरि पुढीलप्रमािे सुधाररत करण्यात आले आहे.  

वित्तीय साक्षरता कें दे्र (एफएलसी) - युपीआय व *99# (युएसएसडी) माफच त डडजजटल व्यवहार वर, एवप्रल 1, 2017 
पासून एक वर्ाचसाठी ववशेर् शशबबरे आयोजजत करण्यासाठी एफएलसीींना साींर्ण्यात येत आहे.  प्रशशक्षक व सहर्ार्ी 
स्त्त्रोत े ह्याींर्सेाठी दोन पोस्त्टसच (एक युपीआय वर व एक *99#  वर) तयार करण्यात आली आहेत.  ह्या दोन 
पोस्त्टराींच्या इींग्रजी, दहींदी व स्त्थातनक र्ार्ाींमधील आवतृतया, डाऊनलोड करुन छापण्यासाठी ह्या बँकेच्या फायनाजशशयल 
एज्युकेशन वेबपेजवर टाकण्यात आल्या आहेत.  ह्या शशबबरात ए2 व ए3 आकारातील पोस्त्टसच ही प्रशशक्षकाींसाठी, तर 
ए4 व ए5 आकारातील पोस्त्टसच सवचसाधारि जनतसेाठी असतील.  

----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- ---- 
ववततीय समावेशन आणि ववकास ववर्ार्, कें द्रीय कायालचय, 10वा मजला, कें द्रीय कायालचय र्वन, शदहद र्र्त शसींह मार्च, पो.बा.सीं.10014, मुींबई 400 001 

टेलीफोन :022-22601000 फैक्स: 91-22-22621011/22619048 ईमेलl: cgmincfidd@rbi.org.in 
सािधानतेचा इशारा : बँक खात्याचा  तपशील पासिडड ह्यासारखी िैय्यक्ततक माहिती मागविण्याबाबत, आरबीआय, कधीिी ईमेल्स, एसएमएस पाठित नािी  ककां िा 

फोन िी करत नािी. आरबीआय, कोिाचा ननधी ठेिून घेत नािी ककां िा देऊ करत नािी. प्रकारच्या कोित्यािी ऑफसडना प्रनतसाद देऊ नका 

https://rbi.org.in/mr/web/rbi/financial-education/financial-literacy-week/unified-payment-interface
https://rbi.org.in/mr/web/rbi/financial-education/financial-literacy-week/ussd
https://rbi.org.in/en/web/rbi/financial-education
https://rbi.org.in/en/web/rbi/financial-education
mailto:cgmincfidd@rbi.org.in


डडजजटल व्यवहार करण्याबाबत असलेल्या ववशेर् शशबबराींव्यततररक्त, पररपत्रक दद. जानेवारी 14, 2016 मध्ये ववदहते 
केल्यानुसार तनरतनराळ्या साध्य र्टाींसाठी खास घेतलेली शशबबरेही एफएलसीींनी आयोजजत करावीत.  प्रतयेक साध्य-
र्टासाठी खास तयार केलेला मजकुर/कीं टेंट सध्या तयार केला जात असून, पुढील काही कालावधीत तो 
बँकाींना/एफएलसीींना ददला जाईल.  एफएलसीींनी ठेवावयार्ा प्रायोजजत दृजष्टकोन, आणि ववशेर् शशबबरे 
र्ालववण्यासाठीर्ी मार्चदशचक ततवे, जोडपत्र 1 मध्ये ददली आहेत.  

 
बँकाांच्या ग्रामीि शाखा - बँकाींच्या ग्रामीि शाखाींनी, ह्यापुढे, प्रतयेक मदहशयात एक शशबबरर् र्ालवविे आवश्यक आहे 
(प्रतयेक मदहशयाच्या ततस-या शुक्रवारी, बँकेर् े कामकाज सींपल्यावर).  ह्या शशबबरामध्ये, ववततीय जािीव सींदेश 
(एफएएमई) पुजस्त्तका आणि युपीआय व *99#(युएसएसडी) हे दोन डडजजटल मींर् ह्याींर्ा र्ार् असलेले सवच सींदेश 
समाववष्ट केले जातील.  ग्रामीि बँकाींनी ठेवावयार्ा प्रायोजजत दृजष्टकोन जोडपत्र 1 मध्ये ददला आहे.  एखाद्या 
खेड्यात दोन ककीं वा तयापेक्षा अचधक शाखा असल्यास, एलडीएमने खात्री करुन घ्यावी की, तया ग्रामीि शाखा, दर 
मदहशयाला, र्क्रर्तीनुसार (रोटेशन) शशबबरे र्ालवीत आहेत.  

एफआयएफकडून ननधी स्िाथ्य :- ववततीय साक्षरता शशबबराींसाठी, एफएलसी व बँकाींच्या ग्रामीि शाखा, तया शशबबराच्या 
एकूि खर्ाचच्या 60% पयतं खर्ाचर् े(रु.15,000/- प्रतत शशबबर कमाल मयाचदा) तनधी सहाय्य शमळववण्यास पात्र आहेत.  
तनधीसहाय्यबाबतच्या तपशीलासाठी, कृपया, नाबाडचने ददलेले पररपत्रक 240/डीएफआयबीटी-33/2015दद. नोव्हेंबर 13, 

2015 र्ा सींदर्च घ्यावा.  
अहवाल यींत्रिा :- पररपत्रक एफआयडीडी.एफएलसी.बीसी.क्र.12/12.01.018/2016-17 दद. ऑर्स्त्ट 25, 2016 अशवये 
ववदहत केलेले अहवाल नमुने सुधाररत करण्यात आले असून, सुधाररत अहवाल नमुने, एफएलसीींसाठी जोडपत्र 2 (र्ार् 
अ, ब, व क) प्रमािे आणि ग्रामीि शाखाींसाठी जोडपत्र 3 प्रमािे आहेत.  एफएलसीवरील ततमाही अहवाल (जोडपत्र 2), 

एसएलबीसी/युटीएलबीसीींकडून, ती ततमाही सींपल्याच्या 20 ददवसाींच्या आत आरबीआयच्या सींबींचधत प्रादेशशक 
कायाचलयाकड ेसादर केला जाईल आणि ग्रामीि शाखाींवरील ततमाही अहवाल (जोडपत्र 3), ती ततमाही सींपल्याच्या 30 
ददवसाींच्या आत सादर केला जाईल.  

 
वरील मार्चदशचक ततवे एवप्रल 1, 2017 पासून जारी होतील, आणि सुधाररत अहवाल-नमुने, जून 30, 2017 रोजी 
सींपिा-या ततमाही पासून जारी होतील.  मार्च 2017 रोजी सींपिा-या ततमाहीसाठीर् े ततमाही अहवाल, पररपत्रक  
एफआयडीडी.एफएलसी.बीसी.क्र.12/12.01.018/2016-17 दद. ऑर्स्त्ट 25, 2016 मध्ये ववदहत केलेल्या नमशुयात सादर 
केले जावेत.  
ववततीय साक्षरता शशबबराींच्या प्रर्ावार् ेमूल्याींकन/मूल्यमापन, र्ारतीय ररझवच बँकेच्या लीड जजल्हा अचधका-याींकडून 
(एलडीओ) साततयाने केले जाईल.  

आपली ववश्वासु, 
 

(उमा शींकर) 
प्रर्ारी मुख्य महाव्यवस्त्थापक.  
सोबत - वरीलप्रमािे  
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https://rbi.org.in/documents/87730/38862282/NOTI237020317_ANIII.xls
https://rbi.org.in/documents/87730/38862282/NOTI237020317_ANII.xls
https://rbi.org.in/documents/87730/38862282/NOTI237020317_ANIII.xls


जोडपत्र 1  

(1) एफएलसी ि ग्रामीि शाखाांचा सुधाररत दृक्टिकोन  

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

(2) विशेष शशबबरे घेण्यािर, एफएलसीांसाठी कायडकारी मागडदशडक तत्िे : 

एफएलसी प्रतयेक मदहशयात दोन ग्रामपींर्ायतीींमध्ये (म्हिजे 15 ददवसातून एकदा) ववशेर् शशबबरे ठेवू शकतात.  
युपीआय व युएसएसडी मींर्ाींर्ा प्रर्ार करण्यासाठी, एफएलसी, आरबीआयने ववदहत केलेल्या पोस्त्टसचर्ा व फ्लायसचर्ा 
उपयोर् करु शकतात.  युपीआय व  *99#(युएसएसडी) ह्याींच्या सादरीकरिामाफच त साक्षरता प्रकक्रयेवरर् अशा 
शशबबराींर्ा र्र असावा.  पींजीकरि करण्यास आणि डडजजटल मींर्ाींर्ा उपयोर् करण्यासाठी लोकाींना प्रोतसाहन ददले 
जावे.  प्रतयेक एफएलसीने प्रतयेक ततमाहीसाठीर् ेकॅलेंडर/वेळापत्रक (प्रतत ततमाही सहा शशबबरे) आधीर् तयार करुन 
ठेवावे आणि एसएलबीसी व आरबीआयच्या सींबींचधत प्रादेशशक कायाचलयालाही त े कळवावे.  डीसीसी/बीएलबीसी 
ह्याींनीही तयाींच्या ततमाही सर्ाींमध्ये ‘एफएलसीझडे ववशेर् शशबबराींर् ेआयोजन’ वर एक वेर्ळी बाब म्हिून र्र्ाच 
करावी आणि अशी शशबबरे घेऊ शकता येतील अशा सावचजतनक जार्ा ओळखावयास आवश्यक त े साह्य द्यावे.  
तयामुळे, एकबत्रत दृजष्टकोन, शशबबराींना प्रशसध्दी आणि एफएलसीींकडून शशबबराींवर साततयाने देखरेख ह्यासाठी बँकसच व 
सावचजतनक प्राचधकरिाींर्ा सहर्ार् वाढण्यास साह्य होईल. 

 

 

 ग्रामीि शाखा     एफएलसी 

यपुीआय व 
यएुसएसडी डडजजटल 
मींर्ावरील ववशेर् 
शशबबर 

साध्य तनहाय 
शशबबरे 

एफएएमई सींदेश व यपुीआय 
व यएुसएसडी डडजजटल 
मींर्ावरील प्रतत मदहना एक 
शशबबर 

प्रतत मदहना 2 
प्रतत मदहना 5 शशबबरे 
(शेतकरी, एसएमई, एसएर्जी, 
शाळेतील मलेु व ज्येष्ठ 
नार्ररक ह्यासाठी प्रतयेकी 
एक) 

कामकाज सींपल्यावर दर 3 -या 

शुक्रवारी 


