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�Z[Š¶ÅpZé7gnpaèe~Z+ÏMgËVÅY+$Ð¬„‡ìƒ[ƒÇX®ZZ¹ZkÈznÅn

izgzV6,™ãe’X
~ZÐZŠ~Üy�ÅËqÆnJ&Z+!ZpÏzd$ (DNCR) Do not call registery Z~X

‚V$ÆzZôÐœq½ÅYãe’Xc*tœqZ,âÅãCŠ6,ƒTÃJ&Z+!ZpÏÃZo™äzZàË¿
ÅY+$ÐñßwHŠHƒX

»geYg~™äzZáJ&Z+!ZpÏÃZq-Âx»z�Š¿~Ñ**e’�˜VÐe~Z*Z}&e~ZöZ} Zp(

ZzgZkÆ»w%Zœ/¬J&Z+!ZpÏÃZy�Z]Åz„½™ZNX6,âgÌZ‹ZnÆn»w™ä»ZgZŠ{
»jZ!Šbe’ZzgÜsz„�Z]�gZ~ (DNCN) Do not call Registry ƒXJ&Z+!ZpÏÃQ

èÃg:ƒV»wÆnzZãGYäe’X
»wÆn»geYg~™äzZáJ&Z+!ZpÏÅY+$ÐzZã™Š{�Z]ÐŠZ4™**e’XJÃ Y(

6,ZkÆe~Z*Z}&e~ZöZ}c*»wçzVÅ  (DNCF) Do not call number „f)ŠZgâ**YñÇZ¤/



Y+$Ð»wÅYCìX
 (DNCR) do not call »ge~Yg~™äzZá»ge&Z+!ZpÏÃe’�z{¢Š;ã™ZN� ZÝ(

�Z]ËÌRZ¾mÃ7ŠñYgì�c*ËÌ§bÐZy»ßZEwHYg;ìX regitry

J&Z+!ZpÏ&ZyÆZšVÃe’�z{6,ZÇ+)7æÏ(6,ú»–gZ:Bª»geƒ®gzVÃ)oƒ 1X

Ÿ‚ÅÜszgi~:™,X Do not call Zz‡]~6,.y:™,Zzg
™g@»ZOŠ»geYg~™äzZáJ&Z+!ZpÏÃe’�@ÆZ»ƒ.$Åsz‰Üc*»ge Z}(  6.2

Yg~™Dz‰ÜqÝ™Š{Z:¬]Ð0ÃðÌ¥â]ËŠzu}¿c*̂Ã@ÅZkzZ/6,)�Zk¥â]Å
¾nHìc*¾̂Ãz{¥â]Šø7[™Zðì(àg~Æ%:Š}XJ&Z+!ZpÏÃe’�z{pŠÃ‡âã
tg}ÐZk!*]Ðt™B��¥â]ZyÐâ�c*e„Yg„ìXT~R,Z4,½~gZiŠZg~Ð0
¸Z2ÅÜszgi~7ƒg„ƒX

J&Z+!ZpÏZkÑÐ
ÛZë”{¬]&¥â]ÅŠg\oz°xŠg\oÆn7g~§bf)ŠZgƒVÐX
ËÌ™i+^ZÎgÂv){mîgÐMg!MðÅY+$Ðt”{(Ã»geƒ®gÆZŠZ5»ge&™i+^ !X

Ø~Ð0Z:qc*¥â]
ÛZë™äÅßg]~ÔJ&Z+!ZpÏ@ÃZk!*]ÐzZ3™ZMh��Z+
Z:qc*¥â]™i+^ZÎgÂv)gcøZl5002(ÅÑîV6,½™ZðYg„ìX

™i+^ZÎgÂçgzMsZ&+c*™)ÏMð!MðZs(c*Mg!MðÅY+$Ðt”{ËŠzu}™i+^ ÏX
ZÎgÂvÃ™i+^»geƒ®gÅ**³qªÆ!*g}~g7g^Š¶ÐIËV&Z+!ZpÏÃ¢Š;ã™Zã
ec�Z,»geƒ®gÃZkÆ™i+^ZÎgÂwÆn¨edßÆg7g^™äÆZgZŠ}Æ!*g}~øD

¢zg]¥â]Yg~™äÉÔZL1geÆfg=àg”{zt”{Ë§i»gz0*ŒÅz™gì�Ô0*Œ~

Z+g7gãâFæ]»Zq©ƒ**e’ZzgZkæ]»ÌT~Z+g7g^ÅzZ3Åßg]~@edßU*"$ƒÙ

ÆˆZLzZŠ£tÅZŠZ5™Š}XËV&Z+!ZpÏÃe’�z{»gezVÆŸ~Sàîg6,Zog��X
~4,Z¦ßg]qw¬Ð¬Mg„ƒXËÌ¥â]»Z]Y{mîg6,{òÆX~ÜsZÏz‰Üƒ**e’Z#�

4,Zq»]45Ð.3ï
HGEHƒYñXXç5]Zq-±§i»gZzg²:»ggzZðÅz¯YËŸ¸ƒÆƒãe’Xt»ggzZ×V

Z*MðKÏZq-bYÅwÐş̌&¥x™ZðYãe’X
e~ZöZ}&ZßàZšVÃZÏuJ-¥â]
ÛZëÅYãecTuJ-ZyÅe-KÅZŠZ5Æn¢zg~ e~X

ƒX»geƒ®gÅY+$
ÛZë™Š{fZCZ:q!*¥â]��grg~&Zßà£œÆn)¢zg~ƒ»geYg~™äzZá
JZ+!ZpÆf=Z]:ÅYNX»geYg~™äzZáJ&Z+!ZpÏÃe’�Zk!*]¢Š;ã™ZN�



e~Z*Z}™i+^»ge6,ze–ÅâgÌÆŠzgZyËÌ@ZÎgÂÃ:R,Zc™D�Zzg:„Zy»ßZEw™D
�X

ŒÛ£zßà~9§T¿ 6-3

zZZ#ZÑŠZÐŒÛ£Åzß1!ÆçA~ËVÃZk!*]Å¢Š;ã™ãe’�z{ZzgZyÆZÐŒÛ£Š Z}X

ÆŸ~Z©â])u°�  Fair Practic  Cards ZgzVÆn

ñgQ5B#3002(ZzgzZ‚]ZÑŠZÅZßàZzg�gK DBOD. Leg No. BC. 104/09.07.007/2003-03

ÅzZ3ÆnMð!Z}ÆŸ‚Åcz~™D�Z¤/zZ‚]ÅzßàÆnËV»ZCŸ‚ƒÂZ¹ÁÐÁMð
!Z}ÆÓxR,ézÑZ_Ãæ™¢8e’X

ŒÛ£zßàÆnêe0*gKZªVÅ½g~ÆŸ~{mîgÐt!*]¢zg~zZëì�Z,ZÐËÌ !X
¿Ð!*ig�TÐZ+!ZpÏÅ(**òc*¬OW,ƒZzgt�z{J@gZiŠZg~ÐZLM\Ã%1ogOX
ZßàZšVÅY+$ÐÓxYg~™Š{èo~»geYg~™äzZáJÆZk‘f)ŠZgZf»**xzØ¢zgƒXÐ

@ZLñµ6,„gTƒñgZ‚‡ì™nX
J&Z+!ZpÏ&ZyÆZšVÃËÌ¿ÆÜsZyZqwÉXÐúZò$c*™i+^»geƒ®gzV ÏX

ÆÄMZyge~ZzgŠz„zZx[Å6,ZÇ+~egZäŠ”ä×Ð½~ƒð»àc*ßZzgeZ{ÁúÒÏÆfg=
Š4Z0+Zi~»ZgZŠ{ƒŒÛ£zßàÅZKÃ@V~pZ{i!*ãîg6,c*Kãîg6,ƒËÌ§iZfe$g‚ãz6,.ã»–gZ:
¢8e’X

�Ó^mjç7Ò^]‡]Öä 7X

¬xîg6,@zVÃZKDìVÆ7™äÆn06ŠâVÅZq-özŠæ]Š~YCìX Z}X

»geYg~™äzZáJ&Z+!ZpÏÃJ&Z+!ZpÏÆZ0+g„De$ZiZ!�~Åú™ãe’X !X
Hg{De$ZiZ!Zf)�J&Z+!ZpÏÐ0ƒ(»gZ‚�Zzg**x™i+^»ge�V~’k,HY**e’XHg{ZfÃ
e’�z{¢Š;ã™Zñ�™i+^»geyh+ZgzVÅ9Dt%Ë@*íŠzgÅYg„�X

J&Z+!ZpÏ»De$ZiZ!§i»gZzgDìVÆŠzg™äÆnZq-Hg{æC{�ËVÅzd$‚V$ ÏX
~Šc*Y**e’X
J&Z+!ZpÏÆZëZfZyZzgDe$ZiZ!Zf»gZ‚�ÔØÔÇ{Zzg**xzd$‚V$6,Šc*YYìX@zVÅDìV
Å¤&ZzgÃßZ\ÆnZq-Âxƒ**ec‰�De$�ÔeZL�000XXXpZ{Dt¯y6,„YV:qÝÅ
YNX



Z¤/ËJÆf~J&Z+!ZpÏÅY+$ÐDe$Šg`™ZäÆic*Š{Ðic*Š{03ŠâVÆZ0+gt e~X

j�Z[7MìÂZÐZ(gì�{ZLDe$ÆZiZ!Æn<ß¾wM~ÐgZ‚‡ì™YìXf~J&
Z+!ZpÏ6,$}43ü

GE
GGZz‡]ÔyaVÔâàÄgzVf6ZCZ!*]ÆnúnÅZŠZ5¬Z+ÅYñÏTÅzztì�Zk

~JÅ§s™K‹ZzgÚU*"$ƒZzgZkn�De$»ZiZ!z‰Ü6,7HŠHìX
�]ì×oÒß9†æÙ]æ…Þ,†]Þo]Þj¿^Ý 8X

Zk!*]Å¢Š;ãÆ7Ã�J&Z+!ZpÏ~@uzkÅâÎÅ¢Š;ãgzZãÅãCŠ6,ƒg„ìÔ
CÙJ&Z+!ZpÏ~@uzk6,‡ìZœ8-wÃe’�z{ÏMð!MðZs™i+^»geÐ0DìVÆ
edßzVÅg7gIVÉ™i+^»ge¿ŠgMæ»âƒZg~ãCŠ6,Y,̂{áXZzguzw~Z&b™äÆn¢zg~ZŠZx

™}Zzg™i+^»ge¿ŠgMæ~%A$›zúÅ¢Š;ã™ZñXËVÃe’�z{ZLZd
$4-A.3ï
E
GEEHÃDìVÐ0

™i+^»geÅ×9â„‹tg7g^7™,X»geYg~™äzZáËVÃe’�z{%ùR,Z4,½ÅŠg\oÆ
nZ·¹sBZ\ÆnoƒôZã§i»gÅú™,X

qÃØ‰^‡pÒß9†æÙ 9X

J&Z+!ZpÏÃe’�z{%‚i~»£™̈äÆnZq-ŠZ½Nzwbo-.ðHV»ªx¿~ÑNZzg
Zk%‚i~Dw&N*‹¯g©~u¤/xzB�Z,̧Z2Åú™}Tä%‚i-V6,NzwHYnZzg

%‚i~NzwæŠÇgD+ZÛZ(g™,X
µß^Ö9oEq†Ú^ÞäDŸ+çÒ†Þ1Ò^]ìjn^… 01X

gm,gzJMsZ&+c*!*nKM<gcøZl9491&gm,gzJMsZ&+c*Zl4391Æ�J&Z+!Zp

Ï6,ZyZ©â]~ËÌ¬ÅÜszgi~ÆÜs̀â:¬Z+™ä»Z(gôpgBbìX



v:
ƒÐZëÑZ_zçZ*)Z*MðKÏ( 1X

:Zzgeg;.çEGE Z}X

Zi+My»geƒ®gZzg6,ZÎ~»geƒ®gÆn:½g~ 1X

Æn‚Ñ:M’:  add on card holder 6,ZÎ~Zzg 2X

SZi+zZ÷: 3X

¼ŠR,Z4,&½h4ð GIEVÆn¬Z+G‰uzkeg` 4X

)ÎŠ~æ]XzŸs#ìZ? 5X

6ŠZg™i+^ZzgSZi+zZ÷ŠzâVÆnÃ"54ø
JEE

eg;.çEGE 6X

âƒZg~Zzg‚Ñ:ãCŠ6,ŠñYäzZáZzzge-)4ZÚ†( 7X

edßÆR~egb 8X

ÞÓ^‰oÒou‚ [X

™i+^u 1X

Šø7[™i+^ 2X

S”àu 3X

e×ß- ÏX
3Z
_54-.54ø
H
GHEHÔñ‰ÜZzg−»§i 1X

ÁÐÁ‡.ÞZŠZ5g¶ 2X
#-.3ï FGEH»§i 3X

34,ZqŒÛZgŠZŠ 4X

42‚»geYg~™äzZá»wçzVÆgZÆc*gZ‚�Z] 5X

De$ZiZ!c*Šzg™äÆnZfzVÆgZ‚�Z] 6X

»geYg~™äzZáËVÆå79Zi+gk 7X

@Puz©ÆnÉ
Û~� 8X

JmË^Ö8]æ…u^ŸlôæÎçÅ e~X

Ë»geƒ®gÃ�gedßÆg7g™̂äÆnâFæ]d-.ïGG§i»g 1X



ed«g7g^Å”à»§i»gZzgz{æ]T~zZ‚]ÅZŠZ5ÆˆqÝÅYñÏX 2X

ed«Åßg]~Zßà§i 3X

»geƒ®gÅæ]&xRö:ƒäÅßg]~zZ‚]ÅzßàX 4X

»geƒ®gÆnŠø7[Z›g÷ÃgZzg0*ŒÆZ̀ZY¿Å@*gõX 5X

»geM’Å™q Z~X

»geƒ®gÅY+$Ð»geÅjZÐ»§i¿XzZŠâF 1X

Ò^…JÒoi–nnÄK2ç…p]æ…Æ×¼]‰jÃÛ^Ù ZpX

»geYg~™äzZáÐŒÛ"$zZá»geÆßZEw&ag~Åßg]~ZCc*YäzZÑ§i»gX 1X

»geÅ$}43ü
GE
GG&ag~ZzgßZEwXqgz!*Ñ�)1(ÆŸ~ 2X

ZÏs YX
»geƒ®gÐË́ÌnÅ¥â]»ZÏs»geƒ®gÅàg~&°xàg~ÐHYñÇX 1X

ÚjÃ‚�Ú†]uØÚn6]ÞÓ=^Í 5 ]mÜ@ño:o‰oÒ^]ÞÓ=^Í! 2X

:Z} :Mx âgÈÆz‰Ü 1X

:Mx�Z]:ÓxZ}ÐYJ-ÓxMx ŠgpZ„Æz‰Ü 2X

:ZV�Z]:Z}ÐYJ-ÓxM� z³– 3X

:ZV�Z]:Z}&!&Ï 3Æz‰Ü 4X

qDYg~ãCŠ6,ÑZ_Åp~ 5X

â^:
Z*MðKÏ»Ã.$‚,̂ÁÐÁZk,sX21ƒ**e’X 1X

»geƒ®gÃ»geYg~™äzZßVÅZZz‡]~Yg~Ñ…Z[J-Yg~g�ÐX 2X


