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માસ્ટર પ�રપ�- નોટો અન ેિસક્કાઓ બદલાવા માટેની સુિવધા 
 

કૃપયા નોટો અને િસક્કાઓ બદલવા માટેની સુિવધા પરની સૂચનાઓ ને સમાિવ� કરતા તારીખ 18 જુલાઈ 2016 ના 

માસ્ટર પ�રપ� ડીસીએમ (એનઈ) સંખ્યા �.-1/08.07.18/2016-17 નો સંદભર્ જુઓ. ઉક્ત િવષય પરનો સંશોિધત 

માસ્ટર પ�રપ� આપની માિહતી અને આવશ્યક કાયર્વાહી માટે સંલગ્ન છે. આ માસ્ટર પ�રપ� અમારી વેબ-સાઈટ 

www.rbi.org.in પર ઉપલબ્ધ છે.  
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અનુલગ્નક 
તારીખ 03 જુલાઈ 2017 નો માસ્ટર પ�રપ�- નોટો અન ેિસક્કાઓ બદલવા માટ ેની સિુવધા 

1. બ�ક શાખાઓ પર નોટો અન ેિસક્કાઓ ના િવિનમય ની સિુવધા 

(અ) દેશના તમામ ભાગોમાંની બ�કો ની તમામ શાખાઓ ને આદેશ આપવામાં આવે છે કે તેઓ �હેર જનતાને 

નીચેની �ાહક સેવાઓ અિધક સ��ય પણે તથા તત્પરતાથી પૂરી પાડે જેથી આ હેતુ માટે તેઓએ આરબીઆઈની 

�ાદેિશક કચેરીઓ નો સંપકર્ કરવાની જ�ર ન રહે.  

(i) માંગવામાં આવે ત્યારે તમામ મૂલ્યવગ� ની નવી/ સારી ગુણવ�ા વાળી નોટો તથા િસક્કાઓ ઇસ્યુ કરવા 

(ii) ગંદી/ ફાટેલી / દોષપૂણર્ નોટો ને બદલવી અને 

(iii) લેણદેણ તથા િવિનમય માટે િસક્કાઓ અને નોટો નો સ્વીકાર કરવો. ધી કોઈનેજ એક્ટ, 2011 ની કલમ 6(1) 

મુજબ કલમ 4 માં �દ� સ�ા હઠેળ �રી કરવામાં આવેલા િસક્કાઓ એવા કેસમાં ચુકવણી માટે અથવા ખાતામાં 

કાયદેસર નંુ ચલણ ગણાશે:- 

કોઇપણ મૂલ્યવગર્ ના િસક્કા જે એક �િપયા થી ઓછા ન હોય, એક હ�ર �િપયા થી વધુ ન હોય તેવી કોઇપણ રકમ 

માટે; 

અડધા �િપયા ના િસક્કા, �િપયા દસ થી વધુ ન હોય તેવી કોઇપણ રકમ માટે: 

એ શરતે કે િસક્કા ને િવ�િપત કરવામાં ન આવ્યા હોય અને તેણે એટલંુ વજન ગુમાવ્યંુ ન હોય કે તેના કેસમાં િનધાર્�રત 

વજન કરતાં પણ ઓછંુ હોય. 

(બ) તમામ શાખાઓ બધાજ કાયર્ �દવસો માં કોઇપણ �કાર ના પક્ષપાત િવના �હરે જનતા ને ઉપરોક્ત સુિવધાઓ 

પૂરી પાડશે.  એક માસમાં કોઇપણ એક રિવવારે થોડીક પસંદગીની કરન્સી ચેસ્ટ વાળી શાખાઓ દ્વારા િવિનમય 

સુિવધા �દાન કરવાની યોજના યથાવત રહેશે. આવી બ�ક શાખાઓ ના નામ અને સરનામાં સંબંિધત બ�કો પાસે 

ઉપલબ્ધ હોવા જોઈએ.  

(ક) �હેર જનતા ની �ણકારી માટે બ�ક શાખાઓ પર ઉપરોક્ત સેવાઓ ની ઉપલબ્ધી અંગ ેવ્યાપક �પે �ચાર-�સાર 

કરવો જોઈએ.  

(ડ)  કોઇપણ બ�ક શાખાઓ એ તેમના કાઉન્ટરો પર �સ્તુત કરવામાં આવેલ નાના મુલ્યવગર્ ની નોટો અને/ અથવા 

િસક્કાઓ સ્વીકારવાનો ઇન્કાર કરવો જોઈએ નહી. 

2. ભારતીય �રઝવર્ બ�ક (નોટ રીફડં) િનયમાવલી, 2009- સ�ા ની સોપણી     

(અ) ભારતીય �રઝવર્ બ�ક અિધિનયમ, 1934 ની કલમ 58 (2) સાથે વંચાણમાં લેતાં કલમ 28 અનુસાર, કોઇપણ 

વ્યિક્ત કેન્� સરકાર અથવા આરબીઆઈ પાસેથી ખોવાયેલ, ચોરાયેલ, ફાટેલી અથવા અપૂણર્ ભારત સરકારની ચલણી 

નોટ અથવા બેન્ક્નોટ નંુ મૂલ્ય અિધકારથી વસૂલ કરવા માટે હકદાર હશે નહ�. પરંતુ, વાસ્તિવક કેસોમાં �હેર 



જનતાની મુશ્કેલીઓ ના િનવારણના ઉ�ેશ્ય થી એવી જોગવાઈ કરવામાં આવેલી છે કે �રઝવર્ બ�ક, કેન્� સરકારની પૂવર્ 

મંજૂરીથી, એવી પ�રિસ્થિતઓ,શરતો અને મયાર્દાઓ નંુ િનધાર્રણ કરશે  કે જેને આિધન, આવી ચલણી નોટો અથવા 

બ�ક નોટોનંુ મૂલ્ય અનુ�હ તરીકે રીફંડ કરી શકશે.   

(બ) �હેર જનતા ના લાભ અને સવલત માટે િવિનમય સુિવધા �દાન કરવાના હેતુ થી બેકો ની તમામ શાખાઓને 

ભારતીય �રઝવર્ બ�ક (નોટ રીફંડ) િનયમાવલી, 2009 ના િનયમ 2 (જ) હેઠળ ફાટેલી / દોષપૂણર્ નોટોના િન:શુલ્ક 

િવિનમય માટે અિધકારો આપવામાં આવેલા છે.  

3. ગદંી નોટો ની વ્યાખ્યા નુ ંસરળીકરણ 

       ઝડપી િવિનમય સુિવધાઓ ની સવલત પૂરી પડવાના આશયથી, ગંદી નોટો ની વ્યાખ્યા ને િવસ્તા�રત કરવામાં 

આવેલી છે. “ગંદી નોટ” નો અથર્ એવી નોટ જે સામાન્ય ઉપયોગના કારણે ગંદી થઇ હોય અને તેમાં એકસાથે 

જોડાયેલ બે ટુકડાની નોટ નો પણ સમાવેશ થાય કે જ્યાં �સ્તુત કરવામાં આવેલ બંને ટુકડા તેજ નોટના હોય અને 

કોઇપણ  આવશ્યક લક્ષણ ની ગેરહાજરી ન હોય તેવી પૂણર્ નોટ બનાવતા હોય. આ નોટો ને સરકારી લેણાંની 

ચુકવણીમાં અને બ�કો સાથે ના �હેર જનતાના ખાતાઓ માં જમા કરવા માટે બ�ક ના કાઉન્ટરો પર સ્વીકારવી 

જોઈએ. પરંતુ, કોઇપણ સંજોગોમાં આ નોટો આમ જનતા ને �ર-ઇસ્યુએબલ નોટો તરીકે �રી ન કરવી જોઈએ 

અને આરબીઆઈના કાયાર્લયોમાં આગળની ���યા માટે ગદંી નોટો ના �ેષણ તરીકે મોકલવા માટે કરન્સી ચેસ્ટો માં 

ડીપોઝીટ કરવી જોઈએ.  

      4. ફાટલેી નોટો- રજુ કરવી  અન ેપાસ કરવી  

      ફાટેલી નોટ એટલે એવી નોટ કે જેનો એક ટુકડો ગાયબ હોય અથવા જે બે કે તેથી વધુ ટુકડાઓની બનેલી હોય. 

ફાટેલી નોટો કોઇપણ બ�ક શાખાઓ માં રજુ કરી શકાય છે. આવી �સ્તુત થયેલી નોટો ને સ્વીકારવી અને બદલવી 

જોઈએ તથા ભારતીય �રઝવર્ બ�ક (નોટ રીફંડ) િનયમાવલી, 2009  અન્વયે તેનો અિધિનણર્ય કરવો જોઈએ.  

      5. અત્યતં બરડ, બળલેી , ટુકડા થયલેી, ચીપકી ગયલેી નોટો  

 નોટો જે અત્યંત બરડ થઇ ગયેલી, ખરાબ રીતે બળેલી, બળીને કાળી થઇ ગયેલી, અલગ ન કરી શકાય તે રીતે 

એકબી� સાથે ચીપકી ગયેલી અને તેથી તેને વધુ ઉપયોગમાં લઇ શકાય તેમ ન હોય તેવી નોટો બ�ક શાખાઓ દ્વારા 

િવિનયમ માટે સ્વીકારી શકાશે નહ�. પરંતુ, આવી નોટો ધરાવનારાઓને સલાહ આપવામાં આવે કે તેઓ તેમને 

સંબંિધત િનગર્મ કાયાર્લય માં �સ્તુત કરે, જ્યાં આવી નોટો િવશેષ ���યા હેઠળ તપાસવામાં આવશે. 

 

 



6. ગદંી / ફાટલેી / અપણર્ નોટો ના િવિનમય માટ ેની ���યા 

6.1 ગદંી નોટો નો િવિનમય 

6.1.1 નાની સંખ્યામાં �સ્તુત થયેલી નોટો: જયારે એક વ્યિક્ત દ્વારા રજુ કરવામાં આવેલી નોટો ની સંખ્યા 20 

નોટ સુધી હોય અને તેનંુ મહ�મ મૂલ્ય �િપયા 5000/ �િત�દન હોય ત્યારે બેન્કોએ તેમને કાઉન્ટર પર િન:શુલ્ક 

બદલવી જોઈએ.  

6.1.2 મોટી સંખ્યામાં �સ્તુત થયેલી નોટો: જયારે એક વ્યિક્ત દ્વારા રજુ કરવામાં આવેલી નોટો ની સંખ્યા 20 

નોટો કરતાં અથવા  તેનંુ મહ�મ મૂલ્ય �િપયા 5000/  �િત�દન કરતાં વધુ હોય ત્યારે બ�કો તેમને રસીદ આપીને, 

બાદમાં તેમનંુ મૂલ્ય જમા કરવા માટે સ્વીકારી શકે છે. બ�કો માં �ાહક સેવા પરના માસ્ટર પ�રપ� 

(DBR.No.Leg.BC.21/09.07.006/2015-16 dated July 1, 2015) અનુસાર મંજૂર કરવામાં આવેલ 

સેવા શુલ્ક વસુલ કરી શકે છે. જો �સ્તુત કરવામાં આવેલ મૂલ્ય �િપયા 50000 થી વધુ હોય તો સામાન્ય 

સાવધાનીઓ રાખવાની બ�કો પાસેથી અપેક્ષા રાખવામાં આવે છે.  

6.2 ફાટલેી અન ેઅપણૂર્ નોટો નો િવિનમય   

6.2.1 ફાટેલી અને અપૂણર્ નોટો ને બદલવા માટે નાિમત શાખાઓ નોટ રીફંડ િનયમાવલી, 2009 ના ભાગ –III 

(www.rbi.org.in> �કાશનો> �ાસંિગક) માં િન�દ� ���યા ને અનુસરવાનંુ ચાલુ રાખી શકે છે અને અિધિનણર્ય 

માટે રજુ થયેલી નોટો માટે �ાિપ્ત રસીદ �રી કરી શકે છે જયારે નોન-ચેસ્ટ શાખાઓ એ નાની સંખ્યામાં અને 

વધુ સંખ્યામાં �સ્તુત થયેલી નોટો માટે નીચેની ���યા અનુસરવાની આવશ્યકતા છે.  

6.2.2 નાની સંખ્યામાં �સ્તુત થયેલી નોટો: જયારે એક વ્યિક્ત દ્વારા રજુ કરવામાં આવેલી નોટો ની સંખ્યા 5 

નંગ સુધી ની હોય ત્યારે નોન- ચેસ્ટ શાખાઓએ સામાન્યપણે નોટ રીફંડ િનયમાવલી, 2009 ના ભાગ –III માં 

િન�દ� ���યા અનુસાર નોટો નો અિધિનણર્ય કરવો જોઈએ અને તેનંુ િવિનમય મૂલ્ય કાઉન્ટર પર ચુકવવું જોઈએ. 

જો નોન- ચેસ્ટ શાખાઓ ફાટેલી નોટો નો અિધિનણર્ય કરવામાં સક્ષમ ન હોય તો નોટો ને રસીદ આપીને �ાપ્ત 

કરી શકે છે અને તેમને અિધિનણર્ય માટે સંબંિધત કરન્સી ચેસ્ટ શાખામાં મોકલી શકે છે. �સ્તુતકતાર્ઓને ચુકવણી 

ની સંભિવત તારીખ રસીદમાંજ જણાવવી જોઈએ અને તે 30 �દવસ થી વધુ ન હોવી જોઈએ. ઇલેક્�ોિનક 

માધ્યમથી િવિનમય મૂલ્ય જમા કરવા માટે �સ્તુતકતાર્ઓ પાસેથી બ�ક ખાતાની િવગતો મેળવવી જોઈએ.  

6.2.3  મોટી સંખ્યામાં �સ્તુત થયેલી નોટો: જયારે એક વ્યિક્ત દ્વારા રજુ કરવામાં આવેલી નોટો ની સંખ્યા 5 

નંગ થી વધુ હોય પણ તેનંુ મૂલ્ય �િપયા 5000/ થી વધુ ન હોય તો તેને આવી નોટો ન�ક ની કરન્સી ચેસ્ટ શાખા 

ને િવમારિક્ષત પોસ્ટ દ્વારા તેના બ�ક ખાતા ની િવગતો (ખાતા નંબર, શાખાનંુ નામ, આઈએફએસસી વગેરે) સાથે 

મોકલવાની અથવા ત્યાંજ તેમને �બ�માં બદલાવવાની સલાહ આપવી જોઈએ. અન્ય તમામ વ્યિક્તઓ કે જેઓ 
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�િપયા 5000/ થી વધુ મૂલ્ય ની ફાટેલી નોટો રજુ કરતાં હોય તેમને ન�ક ની કરન્સી ચેસ્ટ શાખા નો સંપકર્ 

કરવાનંુ જણાવવું જોઈએ. િવમારિક્ષત ટપાલ દ્વારા ફાટેલી નોટો �ાપ્ત થાય ત્યારે કરન્સી ચેસ્ટ શાખાઓએ તેનંુ 

િવિનમય મૂલ્ય મોકલનારના ખાતામાં ઇલેક્�ોિનક માધ્યમ થી આવી નોટો �ાપ્ત થયાના 30 �દવસમાં જમા કરવું 

જોઈએ.     

6.3 આ સંબંધમાં બ�કો દ્વારા પૂરી પાડવામાં આવતી સેવા થી �સ્તુતકતાર્ઓને અસંતોષ હોય તો તેઓ બેન્ક�ગ 

લોકપાલ યોજના 2006 માં િન�દ� ���યા ને અનુસરીને બ�ક/ પોસ્ટલ રસીદ ના પુરાવા સાથે આવશ્યક કાયર્વાહી 

માટે સંબંિધત બે�કગ લોકપાલ નો સંપકર્ કરી શકે છે.  

7. “પ ે/ પઈેડ / અિસ્વકૃત” નો સ્ટમે્પ ધરાવતી નોટો 

(અ) શાખાના �ત્યેક �ભારી અિધકારી અથાર્ત શાખા �બંધક અને શાખાની એકાઉન્ટ કે રોકડ �ભાગ ના �ત્યેક 

�ભારી અિધકારી દરેક શાખામાં ભારતીય �રઝવર્ બ�ક (નોટ રીફંડ) િનયમાવલી, 2009 અનુસાર શાખામાં િવિનમય 

હેતુ �ાપ્ત નોટો ના અિધિનણર્ય માટે “ િનધાર્�રત અિધકારી” તરીકે કાયર્ કરશે. ફાટેલી નોટો નો અિધિનણર્ય કયા� 

પછી, િનધાર્�રત અિધકારી “પે/ પેઈડ/ અિસ્વકૃત” ના દીનાં�કત સ્ટેમ્પ પર પોતાના આ� હસ્તાક્ષર કરીને પોતાના 

હુકમની નોધ કરશે.  “પે/ પેઈડ/ અિસ્વકૃત” ના સ્ટેમ્પ માં સંબંિધત બ�ક તથા શાખાનંુ નામ હોવું જોઈએ અને 

તેમના દૂરઉપયોગ ને અટકાવવા માટે તેમને “િનધાર્�રત અિધકારી” ની કસ્ટડી માં રાખવા જોઈએ.   

(બ) એવી ફાટેલી / દોષપૂણર્ નોટો કે જેના પર આરબીઆઈ ના કોઇપણ િનગર્મ કાયાર્લય અથવા કોઇપણ બેક 

શાખા નો “પે/ પેઈડ/ અિસ્વકૃત” નો સ્ટેમ્પ લગાવેલો હોય અને આવી નોટો કોઇપણ બ�ક શાખાઓમાં ફરીથી 

ચુકવણી માટે �સ્તુત કરવામાં આવી હોય તો તેમને ભારતીય �રઝવર્ બ�ક (નોટ રીફંડ) િનયમાવલી, 2009 ના 

િનયમ 6(2) હેઠળ અસ્વીકૃત કરવી જોઈએ અને �સ્તુતકતાર્ને જણાવવું જોઈએ કે આવી નોટો નંુ મૂલ્ય ચૂકવી 

શકાશે નહી કારણકે તેના/તેઓના પર લગાવેલા “પે/ પેઈડ” સ્ટેમ્પ પરથી સાિબત થાય છે કે તેના મૂલ્યની ચુકવણી 

થઇ ગયેલી છે. તમામ બ�ક શાખાઓને સૂિચત કરવામાં આવેલંુ છે કે “પે/ પેઈડ” નો સ્ટેમ્પ ધરાવતી નોટો જનતાને 

શરતચૂકથી પણ �રી ન કરવી જોઈએ. શાખાઓએ તેમના �ાહકો ને સાવધાન કરવા જોઈએ કે તેઓ આવી નોટો 

કોઇપણ બેક કે અન્ય કોઈ વ્યિક્ત પાસેથી સ્વીકારે નહી.  

8. સ�ૂો / રાજકીય સદંશેાઓ વગરે ેધરાવતી નોટો 

સૂ�ો અને રાજકીય સ્વ�પનો સંદેશો લખેલી નોટ કાયદેસરના ચલણ તરીકે નો દરજ્જો ગુમાવે છે અને આવી નોટ 

પર ના દાવાનો ભારતીય �રઝવર્ બ�ક (નોટ રીફંડ) િનયમાવલી, 2009 ના િનયમ 6(3) (iii)હેઠળ અસ્વીકાર 

કરવામાં આવશે. તેજ રીતે િવ�િપત કરેલી નોટો પણ ભારતીય �રઝવર્ બ�ક (નોટ રીફંડ) િનયમાવલી, 2009 ના 

િનયમ 6(3)(ii) હેઠળ અસ્વીકૃત કરી શકાશે.  

 



9. �ણીજોઈન ેફાડેલી નોટો  

એવી નોટ કે જેને �ણીજોઈને કાપેલી, ફાડેલી, પ�રવ�તત કરેલી અથવા નોટ સાથે ચેડા કરેલા હોય અને જો તે 

િવિનમય મૂલ્ય ની ચુકવણી માટે રજુ થાય તો તેને ભારતીય �રઝવર્ બ�ક (નોટ રીફંડ) િનયમાવલી, 2009 ના િનયમ 

6(3) (ii) હેઠળ અસ્વીકૃત કરવી જોઈએ. જોકે �ણીજોઈને કાપેલી નોટો ની કોઈ ચોક્કસ વ્યાખ્યા નક્કી કરવી 

શક્ય નથી, છતાંપણ આવી નોટો ને ધ્યાનથી જોતાં એ સ્પ� થાય છે કે આ કાયર્ �ણીજોઈને દગો કરવાના 

ઈરાદાથી કરવામાં આવેલંુ છે કારણકે આવી નોટો જે રીતે કાપવામાં/ િવ�િપત કરવામાં આવે છે તેમાં નોટો ના 

આકાર અને ખોવાયેલા ટુકડાઓ ના સ્થાન માં વ્યાપક એ��પતા જોવા મળે છે, ખાસ કરીને જયારે નોટો મોટી 

સંખ્યામાં રજુ થાય છે. ત્યારબાદ કેસ ની િવગતો જેવીકે �સ્તુતકતાર્નંુ નામ, રજુ કરેલી નોટો ની સંખ્યા અને 

તેમના મૂલ્યવગ� અંગે જેમના કાયર્ક્ષે�માં શાખા આવતી હોય તેવા િનગર્મ િવભાગ ના ઉપ/ મહા �બંધક ને �રપોટર્ 

કરવો જોઈએ. જો મોટી સંખ્યામાં આવી નોટો �સ્તુત કરવામાં આવેલી હોય તો તે અંગ ેસ્થાિનક પોલીસ ને પણ 

�રપોટર્ કરવો જોઈએ.   

10. તાલીમ   

અમારા િનગર્મ કાયાર્લયો અ�તા�મ અનુસાર બ�ક શાખાઓના “િનધાર્�રત અિધકારીઓ” માટે તાલીમ કાયર્�મો 

યોજે છે. આવા તાલીમ કાયર્�મો નો ઉ�ેશ્ય દોષપૂણર્ નોટો ના અિધિનણર્યની ���યા અંગે િનધાર્�રત અિધકારીઓને 

�ણકારી આપવાનો અને તેમનામાં િવ�વાસ ઉભો કરવાનો છે તેથી તે અિનવાયર્ છે કે સંબંિધત શાખાઓ ના 

િનધાર્�રત અિધકારીઓ ને નાિમત કરવામાં આવે.    

11. નોટીસ બોડર્ નુ ં�દશર્ન  

તમામ બ�ક શાખાઓ એ  �હેર જનતા ની �ણકારી માટે તેમના શાખા પ�રસરમાં સહેલાઈથી જોઈ શકાય તેવા 

સ્થળ પર નોટ િવિનમય સુિવધા ની ઉપલબ્ધી દશાર્વતંુ “ગદંી / ફાટેલી નોટો અહ�યાં સ્વીકારવામાં અને 

બદલવામાં આવે છે.” તેવી ઉિક્ત સાથેનંુ બોડર્ �દ�શત કરવું અિનવાયર્ છે. બેન્કોએ એ સુિનિ�ચત કરવું જોઇએ 

કે તેમની તમામ શાખાઓ મા� તેમના �ાહકોને જ નહી પરંતુ અન્યો ને પણ નોટો અને િસક્કાઓ ના િવિનમય 

ની સુિવધા �દાન કરે. જોકે તેમણે એ પણ સુિનિ�ચત કરવું જોઈએ કે નોટ િવિનમય ની સુિવધા નોટો 

બદલનારાઓ / દોષપૂણર્ નોટો ના વેપાર�ઓ સુધી િસિમત ન રહે.  

12. બ�ક શાખાઓ ના સ્તર પર અિધિનણ�ત નોટો નુ ંિનપટાન 

બ�ક શાખાઓ દ્વારા અિધિનણ�ત નોટો ના ઓડીટ અંગે, બધી શાખાઓએ પૂણર્ મૂલ્ય ચૂકવેલી નોટોને (�લ 

વેલ્યુ પેઈડ નોટો) તેઓ જેની સાથે સંલગ્ન હોય તેવી ચેસ્ટ શાખાઓને �ેિષત કરવી જોઈએ  અને ત્યાંથી પૂવર્ 

િન�દ� ���યા અનુસાર ગંદી નોટો ના હવે પછીના �ેષણ સાથે સંબંિધત િનગર્મ કાયાર્લયોમાં મોકલવામાં આવે. 

અડધંુ મૂલ્ય ચૂકવેલ નોટો અને અસ્વીકૃત નોટો, જેને ચેસ્ટ શાખાઓએ તેમના રોકડ બેલેન્સ સાથે રાખેલી છે, 



તેને આવશ્યકતા અનુસાર પૂણર્ મૂલ્ય ચૂકવેલી નોટો ના �ેષણ સાથે પે�કગ કરીને અલગથી અથવા પં�કૃત કે 

િવમારિક્ષત ટપાલ દ્વારા મોકલી શકાશે. પૂણર્ મૂલ્ય ચૂકવેલી નોટોને િનગર્મ કાયાર્લયો ચેસ્ટ રેમીટન્સ તરીકે 

ગણતરીમાં લેશે તથા અડધંુ મૂલ્ય ચૂકવેલ નોટો અને અસ્વીકૃત નોટો ને અિધિનણર્ય માટે �સ્તુત કરેલી નોટો 

માનવામાં આવશે અને તદનુસાર તેની ���યા કરવામાં આવશે. તમામ ચેસ્ટ શાખાઓએ અમારા િનગર્મ 

કાયાર્લયો ને તેમના દ્વારા માસ દરમ્યાન અિધિનણ�ત નોટો ની સંખ્યા દશાર્વતંુ માિસક પ�ક મોકલવાનંુ રહેશે.  

13. અ�ચિલત િસક્કાઓ 

ભારત સરકાર દ્વારા �રી તારીખ 20 ડીસેમ્બર 2010 ના ગઝેેટ નોટીફીકેશન સંખ્યા 2529 અનુસાર સમય-

સમય પર ઇસ્યુ કરેલા 25 પૈસા અને તેનાથી િનમ્ન મૂલ્ય વગર્ના િસક્કાઓ 30 જૂન 2011 થી ચુકવણી ની 

સાથે સાથે િહસાબો માટે કાયદેસર ના ચલણ તરીકે માન્ય નહી રહે. 25 પૈસા અને તેનાથી િનમ્ન મૂલ્ય વગર્ ના 

િસક્કાઓ કે જે કાયદેસરનંુ ચલણ નથી તેમને આરબીઆઈના સંબંિધત િનગર્મ કાયાર્લયો ને કાયાર્લય તરફથી 

સુચના �ાપ્ત થાય ત્યારે અને કાયાર્લય દ્વારા િન�દ� પધ્ધિતથી મોકલવાના રહેશે.    

14. િનગરાની (મોનીટર�ગ) અન ેિનય�ંણ  

(અ) બેન્કોના ક્ષે�ીય �બંધકો/ ઝોનલ �બંધકો એ શાખાઓની આકિસ્મક મુલાકાત લેવી જોઈએ અને તેમના 

મુખ્ય કાયાર્લય (હેડ ઓફીસ) ને આ સંબંધમાં અનુપાલન ની િસ્થિત િવષે અહેવાલ મોકલવો જોઈએ જે આવા 

�રપોટ� ની સમીક્ષા કરશે અને  જ�ર જણાય ત્યાં ત્વ�રત સુધારાત્મક પગલાં લેશે.  

(બ) આ સંબંધમાં કોઇપણ આદેશનંુ અનુપાલન નહી કરવાને ભારતીય �રઝવર્ બ�ક દ્વારા �રી કરેલ 

સૂચનાઓ/આદેશો ના ઉલંઘન તરીકે માનવામાં આવશે.  

 

 

 

 

 

 

 

 



  તારીખ 03 જુલાઈ ૨૦૧૭ નો માસ્ટર પ�રપ�- નોટો અન ેિસક્કાઓ બદલવા માટ ેની સુિવધા 
 

માસ્ટર પ�રપ� મા ંસંયોિજત પ�રપ�ો / નોટીફીકશેનો ની યાદી 

અન.ુ 

નંબર 

પ�રપ�/ નોટી�ફકશેન નંબર તારીખ િવષય 

1 ડીસીએમ (એનઈ) સંખ્યા �.-120/ 
08. 07. 18/ 2016-17 

14.07.2016 ગંદી/ફાટેલી /અપૂણર્ નોટો ના િવિનમય ની 
સુિવધા 

2 ડીસીએમ (એનઈ) સંખ્યા �.-3498/ 
08. 07. 18/ 2012-13 

28.01.2013 નોટો અને િસક્કાઓ બદલવા માટે ની 
સુિવધા 

3 ડીસીએમ (પીએલ�) સંખ્યા 
6983/10.03.03/2010-11 

28.06.2011 25 પૈસા અને તેનાથી િનમ્ન મૂલ્ય વગર્ ના 
િસક્કાઓ પ�ર�મણ માંથી પાછા ખ�ચવા 

4 ડીસીએમ (પીએલ�) સંખ્યા 
6476/10.03.03/2010-11 

31.05.2011 25 પૈસા અને તેનાથી િનમ્ન મૂલ્ય વગર્ ના 
િસક્કાઓ પ�ર�મણ માંથી પાછા ખ�ચવા-
િસક્કાઓના અસ્વીકારની ફ�રયાદો 

5 ડીસીએમ (પીએલ�) સંખ્યા 
4459/10.03.03/2010-11 

09.02.2011 25 પૈસા અને તેનાથી િનમ્ન મૂલ્ય વગર્ ના 
િસક્કાઓ પ�ર�મણ માંથી પાછા ખ�ચવા 

6 ડીસીએમ (પીએલ�) સંખ્યા 
4137/10.03.03/2010-11 

25.01.2011 25 પૈસા અને તેનાથી િનમ્ન મૂલ્ય વગર્ ના 
િસક્કાઓ પ�ર�મણ માંથી પાછા ખ�ચવા 

7 ગેઝેટ ઓફ ઇિન્ડયા નંબર 2529 20.12.2010 25 પૈસા અને તેનાથી િનમ્ન મૂલ્ય વગર્ ના 
િસક્કાઓ ને પાછા ખ�ચવા માટે નંુ 
નોટીફીકેશન 

8 ડીસીએમ (આરએમએમટી) નંબર 
1277/11.36.03/2010-11 

24.08.2010 કરન્સી ચેસ્ટ શાખાઓ દ્વરા િવિનમય 
સુિવધાઓ 

9 ડીસીએમ (એનઈ) સંખ્યા �.-1612/ 
08. 01. 01/ 2009-10 

13.09.2009 નોટ રીફંડ િનયમાવલી, 2009 નંુ 
નોટીફીકેશન 

10 આરબીઆઈ/2006-07/349 ડીસીએમ 
(એનઈ) સંખ્યા �.-7488/ 08. 07. 
18/ 2006-07 

25.04.2007 નાના મૂલ્ય વગર્ ની નોટો અને િસક્કાઓ 
સ્વીકારવા 

11 ડીસીએમ (આરએમએમટી) નંબર 
1181/11.37.01/2003-04 

05.04.2004 િસક્કાઓ સ્વીકારવા  

12 ડીસીએમ (એનઈ) સંખ્યા �.-310/ 
08. 07. 18/ 2003-04 

19.01.2004 જનતા ને નોટો, િસક્કાઓ, વગેરે ના 
િવિનમય ની સુિવધાઓ પૂરી પડાવી  

13 ડીસીએમ (આરએમએમટી) નંબર 
404/11.37.01/2003-04 

09.10.2003 િસક્કાઓ સ્વીકારવા અને નોટો ની 
ઉપલબ્ધતા 

14 �.-11/08.07.18/2001-02 02.11.2001 ભારતીય �રઝવર્ બ�ક (નોટ રીફંડ) િનયમાવલી, 
1975-�હેર/ ખાનગી ક્ષે�ની બેન્કોની 
કરન્સી ચેસ્ટ શાખાઓને નોટ બદલવાની 
સ�ાઓ નંુ હસ્તાન્�રણ  

15 િસવાય નંબર 386/08.07.13/2000-
2001 

16.11.2000 ભારતીય �રઝવર્ બ�ક (નોટ રીફંડ) િનયમાવલી, 
1975-�હેર /ખાનગી ક્ષે�ની બેન્કોની 



કરન્સી ચેસ્ટ શાખાઓને નોટ બદલવાની 
સંપૂણર્ સ�ાઓ નંુ હસ્તાન્�રણ 

16 �.-67/08.07.18/96-97 18.02.1997 ભારતીય �રઝવર્ બ�ક (નોટ રીફંડ) િનયમાવલી, 
1975- ખાનગી ક્ષે�ની બેન્કોની કરન્સી 
ચેસ્ટ ધરાવતી શાખાઓને નોટ બદલવાની 
સંપૂણર્ સ�ાઓ નંુ હસ્તાન્�રણ 

17 �.-52/08.07.18/96-97 11.01.1997 ભારતીય �રઝવર્ બ�ક (નોટ રીફંડ) િનયમાવલી 
�હેર ક્ષે�ની બેન્કોને દોષપૂણર્ નોટો 
બદલવાની સ�ાઓના હસ્તાંતરણ ની 
યોજના –પે/પેઈડ સ્ટેમ્પ ધરાવતી નોટો નંુ 
નીપટાન 

18 �.-24/08.01.01/96-97 03.12.1996 કાપેલી નોટોના િવિનમય નો સ્વીકાર –
સરળીકરણ 

19 �.-64/08.07.18/95-96 18.05.1996 ભારતીય �રઝવર્ બ�ક (નોટ રીફંડ) િનયમાવલી 
�હેર ક્ષે�ની બેન્કોની શાખાઓને સંપૂણર્ 
સ�ાઓનંુ હસ્તાંતરણ અને દોષપૂણર્ નોટોના 
િવિનમય માટે �હેરાત   

20 �.-71/08.07.18/92-93 22.06.1993 ભારતીય �રઝવર્ બ�ક (નોટ રીફંડ) િનયમાવલી 
�હેર ક્ષે�ની બેન્કોની શાખાઓને દોષપૂણર્ 
નોટો બદલવાની માટેની સંપૂણર્ સ�ાઓના 
હસ્તાંતરણ ની યોજના-�હેરાત 

21 �.-83/સીએલ-1(પીએસબી)-91-

92  

06.05.1992 ભારતીય �રઝવર્ બ�ક (નોટ રીફંડ) િનયમાવલી 
�હેર ક્ષે�ની બેન્કોની ચેસ્ટ શાખાઓને 
સ�ાઓની સ�પણી 

22 �.-74/સીએલ-

(પીએસબી)(�ઇએન)-90-91 

05.09.1991 ભારતીય �રઝવર્ બ�ક (નોટ રીફંડ) િનયમાવલી 
તેના અંતગર્ત સંપૂણર્ સ�ાઓનંુ �હેર ક્ષે�ની 
બેન્કોને હસ્તાંતરણ 

23 5.5/સીએલ-1(પીએસબી)-90-91 25.09.1990 ભારતીય �રઝવર્ બ�ક (નોટ રીફંડ) િનયમાવલી 
 �હેર ક્ષે�ની બેન્કોને સંપૂણર્ સ�ાઓના 
હસ્તાંતરણની યોજના 

24 8/સીએલ-1(પીએસબી)-90-91 17.08.1990 ભારતીય �રઝવર્ બ�ક (નોટ રીફંડ) િનયમાવલી 
 �હેર ક્ષે�ની બેન્કોને સંપૂણર્ સ�ાઓના 
હસ્તાંતરણની યોજના 

25 �-123/સીએલ-1 (પીએસબી) 

(�ઇએન)-89-90 

07.05.1990 ભારતીય �રઝવર્ બ�ક (નોટ રીફંડ) િનયમાવલી 
 �હેર ક્ષે�ની બેન્કોને સંપૂણર્ સ�ાઓના 
હસ્તાંતરણની યોજના (સુધારો) 

26 �-108/સીએલ-1 (પીએસબી) 

(�ઇએન)-89-90 

03.04.1990 ભારતીય �રઝવર્ બ�ક (નોટ રીફંડ) 
િનયમાવલી,1989-�. 500 ના મૂલ્ય વગર્ 
ની બ�ક નોટો-�હેર ક્ષે�ની બ�કો ની 
શાખાઓ પર દોષપૂણર્ નોટોનો િવિનમય 

27 �-8/સીએલ-1 (પીએસબી)-89- 12.07.1989 ભારતીય �રઝવર્ બ�ક (નોટ રીફંડ) 
િનયમાવલી-આરબીઆઈના િનગર્મ કાયાર્લયો 



90 નો “To Claims” નો સ્ટેમ્પ ધરાવતી 
દોષપૂણર્ નોટો 

28 �-84/સીએલ-1 (પીએસબી)-88-

89 

17.03.1989 ભારતીય �રઝવર્ બ�ક (નોટ રીફંડ) િનયમાવલી 
 �હેર ક્ષે�ની બેન્કોને નોટ િવિનમય ની 
સંપૂણર્ સ�ાઓનંુ હસ્તાંતરણ 

29 �-66/સીએલ-1 (પીએસબી)-88-

89 

09.02.1989 ભારતીય �રઝવર્ બ�ક (નોટ રીફંડ) િનયમાવલી 
 �હેર ક્ષે�ની બેન્કોને સ�ાઓનંુ 
હસ્તાંતરણ-તાલીમ 

30 એસ.12/સીએલ-1/(પીએસબી)-88-
89 

30.09.1988 ભારતીય �રઝવર્ બ�ક (નોટ રીફંડ) િનયમાવલી 
�ણીજોઈને ફાડેલી નોટો-અિધિનણર્ય 

31 �-134/સીએલ-1(પીએસબી)-

87-88 

25.05.1988 ભારતીય �રઝવર્ બ�ક (નોટ રીફંડ) િનયમાવલી 
હેઠળની સંપૂણર્ સ�ાઓનંુ હસ્તાંતરણ ની 
યોજના નો અમલ  

32 192/સીએલ-1(પીએસબી)-86-87 02.06.1987 ભારતીય �રઝવર્ બ�ક (નોટ રીફંડ) 
િનયમાવલી-�હેર ક્ષે�ની બ�કો ને સંપૂણર્ 
સ�ાઓનંુ હસ્તાંતરણ 

33 189/સીએલ-2/86-87 02.06.1987 ચલણી નોટો ને તેમની પર સૂ�ો, સંદેશાઓ 
વગેરે લખીને અથવા કોતરીને િવ�િપત કરવી   

34 185/સીએલ-1/(પીએસબી)-86-87 20.05.1987 ભારતીય �રઝવર્ બ�ક (નોટ રીફંડ) 
િનયમાવલી-દોષપૂણર્ નોટો પર “પે” અને 
“રીજેક્ટ” સ્ટેમ્પ લગાવવો 

35 173/સીએલ-1/ 84/85 02.04.1985 દોષપૂણર્ નોટો ના િવિનમય માટેની સંપૂણર્ 
સ�ાઓનંુ હસ્તાંતરણ/તેના માટેની ���યા 

36 િસવાય. નંબર.1064/સીએલ-1/76/77 09.08.1976 �હેર જનતાને ગંદી નોટો અને નિહવત 
ફાટેલી નોટો બદલવાની સુિવધાઓ 

 
 

  
 


