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_______________________ભારતીય રરઝર્વ બેંક_____________________ 
www.rbi.org.in 

ભારિબેં/2015-2016/393 
ડીસીએમ (સીસી) ક્ર. જી-10/3352/03.41.01/2015-16                            05 મે 2016 
 

અધ્યક્ષ એવ ંપ્રબધં નિદેશક /  
મખુ્ય કાયયપાલક અનધકાિી 
સવે બેંકો  
 

મહોદયા / નપ્રય મહોદય, 

બેંક શાખાઓ માટે જનતાને ગ્રાહક સેર્ા પ્રદાન કરર્ામાાં કાયવનનષ્પાદન પર આધારરત મદુ્રા 
નર્તરણ તથા નર્નનમય યોજના (સીડીઈએસ)  

કૃપા કિીિે "પ્રોત્સાહિ તથા દંડ યોજિા – સમીક્ષા" પિ અમાિો તાિીખ 21 મે 2015િો પરિપત્ર 
ડીસીએમ (સીસી) ક્ર. 4846/03.41.01/2014-15 જૂઓ. 

2. તેમા ંજેવી િીતે સચૂિત કિવામા ંઆવ્ુ ંહત ુ ંતે મજુબ પ્રોત્સાહિ અિે દંડ યોજિાિી સમીક્ષા 
કિવામા ંઆવી છે. તેિી સમીક્ષા પિ, એમ નિર્યય લેવામા ંઆવયો છે કે પ્રોત્સાહિ યોજિાિે 
દંડથી અલગ િાખવામા ંઆવે તેમજ કેટલાક પ્રોત્સાહિોનુ ં સશંોધિ કિવામા ંઆવે. તે મજુબ 
સશંોનધત કિેલા પ્રોત્સાહિોિો સમાવેશ કિતી "મદુ્રા નવતિર્ તથા નવનિમય યોજિા 
(સીડીઈએસ)" શીર્યકથી એક િવી યોજિા બિાવવામા ં આવી છે તથા તેિી સિૂિા તેમજ 
આવશ્યક કાયયવાહી માટે અનલુગ્િકમા ં આપવામા ં આવી છે. ઉપિોક્ત યોજિા અનસુાિ, 
કાયયનિ્પાદિ પિ આધારિત પ્રોત્સાહિિી ૂકૂવર્ી 01 જુલાઈ 2015 થી અમલી બિશે, પર્ 
મશીિોિા સસં્થાપિ માટે પ્રોત્સાહિ ફક્ત કેશ રિસાયક્લિ તથા કેવળ િીિા મલૂ્યવાળી િોટ 
નવતિર્ કિવાવાળા એટીએમ માટે જ ઉપલબ્ધ થશે, જે નિનિત સીમા સધુી મશીિિા મલૂ્યિી 
પ્રનતપનૂતિિે આધીિ હશે તથા પરિપત્રિી તાિીખથી અમલી બિશે.  

3. દંડથી સબંનંધત બાબતોિી સમીક્ષા કિવામા ંઆવી િહી છે. આ નવર્ય પિ પરિપત્ર બહાિ  
પાડવામા ંઆવે ત્યા ંસધુી દંડ સબંનંધત મામલાઓિો નિકાલ પ્રોત્સાહિ તથા દંડ યોજિા હઠેળ 
તાિીખ 01 જુલાઈ 2014 િા િોજ જાિી કિવામા ં આવેલા માસ્ટિ પરિપત્ર સ.ં જી-
5/03.39.01/2014-15 મજુબ કિવામા ંઆવશે.   

 

 



 
 

2 

 

4. પરિપત્ર અમાિી વેબસાઈટ www.rbi.org.in પિ ઉપલબ્ધ છે.  

ભવદીય, 

(પી. નવજય કુમાિ) 
મખુ્ય મહાપ્રબધંક 

અનલુગ્િક: ઉપિ મજુબ 
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અનબુાંધ  

આમ જનતાને ગ્રાહક સેર્ા પ્રદાન કરર્ામાાં કાયવ નનષ્પાદનના આધાર પર મદુ્રા નતજોરી સરહત 
બેંક શાખાઓને પ્રોત્સાહન અને દાંડની યોજના સાંબાંનધત માસ્ટર પરરપત્ર 

1. ક્લીિ િોટ પૉચલસીિા ઉદે્દશોિે ધ્યાિમા ં િાખતા બધી બેંક શાખાઓ આમ જિતાિે િોટો 
અિે નસક્કાઓિા નવનિમયિા સબંધંમા ંસાિી ગ્રાહક સેવા પ્રદાિ કિે તે બાબત સનુિનિત કિવા 
માટે મદુ્રા નતજોિીઓ સરહત બધી જ બેંક શાખાઓ માટે “મદુ્રા નવતિર્ તથા નવનિમય યોજિા 
(સીડીઈએસ)” તૈયાિ કિવામા ંઆવી છે.  

2. પ્રોત્સાહન  

આ યોજિા અનસુાિ, િોટો અિે નસક્કાઓિા નવનિમય માટે સનુવધાઓ પ્રદાિ કિવા માટે બેંકો 
િીિે જર્ાવેલ િાર્ાકીય પ્રોત્સાહિિે મેળવવા માટે પાત્ર છે: 

ક્રમ સેર્ાનો પ્રકાર પ્રોત્સાહનની નર્ગતો 

i) અલ્પ બેંરકિંગ સેવાઓવાળા િાજ્યોમા ં1 
લાખથી ઓછી વસ્તીવાળા કેન્દ્દ્રોમા ં
મદુ્રા નતજોિીઓ ખોલવી અિે તેિી 
જાળવર્ી 
 

ક. મડૂી ખર્વ: દિેક મદુ્રા નતજોિી દીઠ 
રા. 50 લાખિી મયાયદાિે 
આધીિ, મડૂી ખિયિા 50 ટકાિી 
પ્રનતપનૂતિ. ઉત્તિ-પવૂીય ક્ષતે્રોમા,ં 
દિેક મદુ્રા નતજોિી દીઠ રા. 50 
લાખિી મયાયદાિે આધીિ, મડૂી 
ખિયિા 100 ટકા પ્રનતપનૂતિ માટે 
પાત્ર છે. 
  

ખ. મહસેલૂી ખર્વ: પહલેા 3 વર્ય 
માટે, મહસેલૂી ખિયિા 50 ટકાિી 
પ્રનતપનૂતિ. ઉત્તિ-પવૂીય ક્ષતે્રમા,ં 
પહલેા 5 વર્ય માટે મહસેલૂી 
ખિયિા 50 ટકાિી પ્રનતપનૂતિ. 
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ii) બેંક શાખાઓિા કાઉન્દ્ટિો પિ ખિાબ 
િોટોિા નવનિમય / ફાટેલી-તટેૂલી 
બેંકિોટોનુ ંન્દ્યાયનિર્યયિ 
(adjudication) 

ક. ખરાબ નોટોનો નર્નનમય: રા. 50 
સધુીિા મલૂ્યવગયિી ખિાબ 
બેંકિોટોિા નવનિમય માટે પ્રનત 
પેકેટ બે રનપયા 
  

ખ. ફાટેલી-તટેૂલી નોટોનુાં 
ન્યાયનનણવયન: પ્રનત િોટ રા. 
2.00 

 

a.  

iii) કાઉન્દ્ટિો પિ નસક્કાનુ ંનવતિર્ 

 

i) કાઉન્દ્ટિો પિ નસક્કાિા નવતિર્ 
માટે પ્રનત બેગ રા. 25/- 

 
ii) બેંકો તિફથી દાવાિી પ્રતીક્ષા 

કયાય વગિ, મદુ્રા નતજોિીઓમાથંી 
કિવામા ં આવેલા ઉપાડિા 
આધાિે પ્રોત્સાહિિી ૂકૂવર્ી 
કિવામા ંઆવશે. 
 

iii) નસક્કાનુ ં નવતિર્ છૂટક ગ્રાહકોિે 
થાય છે પર્ મોટા ગ્રાહકોિે િહીં, 
તે બાબતિે સનુિનિત કિવા માટે 
બેંકોએ જંાિ અિે સમતલુિિી 
પ્રર્ાલી અમલમા ંમકૂવી. 
  

iv) ભાિતીય રિઝવય બેંકિા ક્ષેત્રીય 
કાયાયલયો દ્વાિા મદુ્રા નતજોિીિા 
નિિીક્ષર્ / શાખાઓિી આકસ્સ્મક 
મલુાકાતિા માધ્યમથી નસક્કાિા 
નવતિર્નુ ં સત્યાપિ કિવામા ં
આવશે. 

  
1.  
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iv) મશીિોનુ ંસસં્થાપિ જે જિતાિે િગદ 
સબંનંધત છૂટક સેવાઓનુ ંપ્રદાિ કિે છે 
જેમકે – 
 

1. કેશ રિસાયક્લિ 

2. િીિા મલૂ્યિી િોટો 
આપવાવાળા એટીએમ 
(અથાયત ્ રા. 100 િા 
મલૂ્યવગય સધુીિી િોટો) 

 

નોંધ: જો એટીએમ રા. 500/- િી 
તેમજ તેથી અનધક મલૂ્યિી િોટો આપે 
તેવા હોય તો તે પ્રનતપનૂતિિે પાત્ર 
િથી. 
 

મશીિિા માટે પ્રનતપનૂતિ હતે ુમહત્તમ 
િકમ િીિે પ્રમાર્ે છે: 
મેટ્રો / શહરેી કે્ષત્રો માટે: 

i. કેશ રિસાયક્લિ: મશીિિા 
વાસ્તનવક મલૂ્યિા 50%  અથવા રા. 
2,00,000/- , જે ઓછ ંહોય તે.  

ii. િીિા મલૂ્યિી િોટ આપવાવાળા 
એટીએમ (રા. 100 િા મલૂ્ય સધુી): 
મશીિિા વાસ્તનવક  મલૂ્યિા 50% 

અથવા રા. 2,00,000/-, જે ઓછ ંહોય 
તે. 

iii.  

અધવશહરેી તથા ગ્રામીણ કે્ષત્રો માટે: 

iv. કેશ રિસાયક્લિ: મશીિિા 
વાસ્તનવક મલૂ્યિા 60%  અથવા રા. 
2,50,000/- , જે ઓછ ંહોય તે.  

v. િીિા મલૂ્યિી િોટ આપવાવાળા 
એટીએમ (રા. 100 િા મલૂ્ય સધુી): 
મશીિિા વાસ્તનવક  મલૂ્યિા 60% 

અથવા રા. 2,50,000/-, જે ઓછ ંહોય 
તે. 

i.  

3. પ્રોત્સાહન પ્રાપ્ત કરર્ા માટે પરરર્ાલન માગવદનશિકાઓ - 

3.1 કાયવનનષ્પાદન પર આધારરત પ્રોત્સાહન – 

i.  ભાિતીય રિઝવય બેંકિા નિગયમ કાયાયલયો (Issue Offices) મા ંવાસ્તનવક રપથી પ્રાપ્ત 

ખિાબ િોટો પિ પ્રોત્સાહિિી ૂકૂવર્ી કિવામા ંઆવશે. બેંકોએ અલગ દાવા પ્રસ્તતુ 

કિવાિી આવશ્યકતા િથી. મદુ્રા નતજોિી શાખાઓએ તેમિી સાથે જોડાયેલી શાખાઓિે 

તેમિા દ્વાિા પ્રસ્તતુ કિવામા ંઆવેલી ખિાબ િોટો માટે પ્રમાર્સિ (pro-rata basis) 

પ્રોત્સાહિ આપવુ ંપડશે.  
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ii. આવી િીતે, ખિાબ િોટિા પ્રેર્ર્િી સાથે પ્રાપ્ત / અલગથી િજીસ્ટડય / વીમાકૃત 

ટપાલથી સીલબધં કવિમા ં ભાિતીય રિઝવય બેંકિે મોકલવામા ં આવેલી અનધનિચર્િત 

િોટોિા સબંધંમા ં પ્રોત્સાહિિી ૂકૂવર્ી કિવામા ં આવશે. અલગથી દાવો પ્રસ્તતુ 

કિવાિી આવશ્યકતા િથી. 
 

3.2  મશીનોના સાંસ્થાપન માટે પ્રોત્સાહન: 
i. જે બેંક એક વર્યમા ં 01 જુલાઈ થી 30 જૂિ સધુીિી અવનધ દિમ્યાિ નવચભન્ન મશીિો 

ખિીદવા માગે છે અથવા મદુ્રા નતજોિી સ્થાપવા માગે છે, તે મશીિ અિે તેિી રકિંમતિા 

પિૂા વર્યિ સરહત તેમિી વાનર્િક યોજિા અમાિા નિગયમ કાયાયલયોિે પ્રનતવર્ય 15 એનપ્રલ 

તથા િાલ ુઆધાિ (on-going basis)પિ પસ્તતુ કિી શકે છે. અમાિા નિગયમ કાયાયલયિે 

યોજિા પ્રાપ્ત થયા બાદ તે પ્રત્યેક બેંકિે તે વર્ય માટે યોગ્ય મહત્તમ પ્રનતપનૂતિ થઈ શકે 

તેવી િકમિા નવર્ે સચૂિત કિશે.  
 

આગામી વર્ય (01 જુલાઈ 2016 થી 30 જૂિ 2017) િા સબંનંધત પ્રસ્તાવો કૃપા કિીિે 31 

મે 2016 સધુીમા ંખાસ કેસિા રપમા ંગર્ીિે (as a special case)પ્રસ્તતુ કિી દેવામા ં

આવે.  
 

વતયમાિ વર્ય (જુલાઈ 2015 થી જૂિ 2016) િા સબંધંમા,ં બેંક અમાિા પરિપત્રિી 

તાિીખથી 30 જૂિ 2016 સધુી મશીિ ખિીદવાિી યોજિા અમાિા કે્ષત્રીય કાયાયલયોિે 

31 મે 2016 સધુી અલગથી દશાયવી શકે છે.  
 

ii. કેશ રિસાયક્લિિા સસં્થાપિ તેમજ િીિા મલૂ્યવગયિી િોટોિા નવતિર્ કિવાવાળા 

એટીએમ મશીિ માટે પ્રોત્સાહિિા દાવા સબંનંધત બેંકિા સબંનંધત કાયાયલયિા 

માધ્યમથી ભાિતીય રિઝવય બેંકિા સબંનંધત નિગયમ કાયાયલયિે નત્રમાનસક આધાિ પિ 30 

રદવસિી અંદિ પ્રસ્તતુ કિવાિા િહશેે. જો કે, આ પ્રકાિિા દાવા વેન્દ્ડિિે મશીિોિી 

રકિંમતિી પરૂ્ય ૂકૂવર્ી કયાય બાદ જ પ્રસ્તતુ કિી શકાય છે.  
 

 


