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ચેરમન/ મેને�ગ ડાયરેક્ટર અને મુખ્ય વહીવટી અિધકારી 

�હેર ક્ષે�ની બ�કો/ ખાનગી ક્ષ�ે ની બ�કો/ ફોરીન બ�કો/ 

સ્મોલ ફાઈનાન્સ બ�કો/ �ાદેિશક �ાિમણ બ�કો/ લોકલ એ�રયા બ�કો/ 

તમામ સહકારી બ�કો   

િ�ય મહોદય / મહોદયા, 

�વતર્માન �િપયા 500 અન ે�િપયા 1000 ની બને્કનોટોના કાયદસેર ના ચલણ તરીકનેા લક્ષણન ેપરત ખ�ચવુ ં

ઉપરોક્ત િવષય પરના અમારા 08 નવેમ્બર 2016 ના પ�રપ� DIM (plg) No.1226/10.27.00/2016 – 

2017 નંુ અવલોકન કરો. એકવાર ATMs �હેરજનતાના કામકાજ / વ્યવહારો માટે પુન: શ� થાય ત્યારે ATMs 

�િપયા 500 અને �િપયા 1000 ની specified બેન્કનોટો નંુ િવતરણ બંધ કરે અને મા� �િપયા 100 અને �િપયા 

50 ની બેન્કનોટોનંુ જ િવતરણ કરે ત ેસુિનિ�ચત કરવા માટે, નીચેના પગલાં લેવા ંજ�રી છે: 

I 11 નવેમ્બર 2016 થી ATMs નો પુન: �ારંભ કરવો: 

ATMs માં ની સંબંિધત કેસટેોમાંથી specified બેન્કોના િવતરણ ને િનિષ્�ય કરવા સ્વીચ લેવેલ ે(જો જ�રી હોય 

તો, તેમની આઉટસોસર્ / વ્યવસ્થાિપત સવેા પૂરી પાડનારાઓ દ્વારા) આવશ્યક ફેરફારો કરવા જોઈએ અને ATMs 

માં રહેલી �વતર્માન specified બેન્કનોટોને ખાલી કરવા માટે આવશ્યક વ્યવસ્થાઓ કરવી જોઈએ. 

II �િપયા 100 અને �િપયા 50 ની બેન્કનોટોના ATMs મારફતે િવતરણ માટ ે ATMs ની પુન:ગોઠવણી 

(Recalibration): 

બ�કો (જો આવશ્યક હોય તો, તેમની આઉટસોસ્ડર્ / વ્યવસ્થાિપત સવેા પૂરી પાડનારાઓ દ્વારા) એ સુિનિ�ચત 

કરશે કે: 

a. �ત્યેક ATM માં ઓછામા ં ઓછી એક કસેેટ તાત્કાલીક �િપયા 100 ની બને્કનોટોના િવતરણ માટ ે

�પરેખાં�કત કરવામા ંઆવે. 

b. ઉપરોક્ત બાબતને સુિનિ�ચત કરવા ATM ફીટ નોટો (�ેશ અને / અથવા રીસાયક્લેબલ) આવશ્યક 

એન્જ્સીઓને પૂરી પાડવામાં આવે. 



c. જો શક્ય હોય ટો, Non – SBN નોટોના િવતરણ માટે ATMs મા ં વધારાની કેસટેો ને �પરેખાં�કત 

(configured) કરવામા ંઆવ.ે 

III કાડર્દીઠ �યકે �દવસે �િપયા 2000 ઉપાડ મયાર્દા: 

બ�કો (�રી કરનાર બ�કો) તેમની કાડર્ મેનેજમેન્ટ સીસ્ટમ / કોર બ�ેન્કગ સીસ્ટમ મા ંએ સુિનિ�ચત કરવા આવશ્યક 

ફેરફારો કરે કે: 

(i) �યેક કાડર્દીઠ દૈિનક �િપયા 2000 ની ઉપાડ મયાર્દા તેના તમામ �ાહકોને ATMs પરના ઉપાડ માટ ેલાગુ 

પડે છે. 

(ii) આ મયાર્દા, ATMs અને પોઈન્ટ ઓફ સેલ પરના ઉપાડ સિહત તમામ ચેનલો મારફત સાપ્તાિહક �િપયા 

20,000/- ની સમ� ઉપાડ મયાર્દા મા ંહશે. 

(iii) જ્યારે મયાર્દાઓમાં ફેરફાર / સંશોધન કરવામાં આવે ત્યારે આવશ્યક ફેરફારો કરવામા ંઆવ.ે 

IV બે�ન્કગ કોરસપોન્ડન્ટસ દ્વારા ઉપાડ: 

BCs બેન્કના એજન્ટો છે. તેથી બ�કો BCs ને Micro – ATMs અને આધાર એનેબલ્ડ પેમેન્ટ સીસ્ટમ 

(AEPs) મારફત થતા રોકડ ડીપોઝીટ અને ઉપાડ ના વ્યવહારો માટ ે યોગ્ય સૂચનાઓ આપશે જેથી એ 

સૂનીિ�ચત કરી શકાય કે specified બેન્કનોટોનંુ િવતરણ અને સ્વીકાર �વતર્માન સૂચનાઓ, અન્ય બાબતોની 

સાથોસાથ, બ�ક કાઉન્ટર પર ઉપાડ ની મયાર્દાઓ (ભારત સરકારના તારીખ 08 નવેમ્બેર 2016 ના �ેસ �કાશન 

માં દશાર્વ્યા મજુબ) નંુ અનુપાલન કરે છે. 

V કેશ ડીપોઝીટ મશીનો અને કેશ રીસાયકલસર્ મારફત ડીપોઝીટોનો સ્વીકાર: 

a) બ�કો તેમના કશે ડીપોઝીટ મશીનો અને કેશ રીસાયકલસર્ ને તેમના દ્વારા નીચેની શરતોને પૂણર્ કરવા પર 

કાયર્રત રાખી શકશે: 

(i) CDMs અને CRs ને specified બેન્કનોટોનંુ િવતરણ કરતા િનિષ્�ય કરવામા ંઆવ.ે 

(ii) CDMs અને CRs ને specified બેન્કનોટોને સ્વીકારવા માટે (30 ડીસેમ્બર 2016 સુધી જ) 

�પરેખાં�કત કરવામાં આવે કે જે કાડર્ આધા�રત સ�ાિધકરણ (authentication) નો ઉપયોગ કરીને 

(SBN ડીપોઝીટ કરવા માટ ેકાડર્ – િવહીન ડીપોઝીટને સ��ય કરવાની નથી) મા� કાડર્ ધારણ કરનારના 

ખાતામાં જ રકમ જમા કરવા માટે હોય, (અન્ય શબ્દોમા,ં �ાિહત વ્યિક્તના ખાતાઓમાં ડીપોઝીટ 

સ્વીકારી શકાશે નહ�). 

http://rbidocs.rbi.org.in/rdocs/content/pdfs/NOTI115101116_AN.pdf


b) ATMs પર વ્યવહારો માટે લાગુ પડતી ઉપાડ મયાર્દાને અધીન, CDMs અને CRs, અત્યારની જેમ, નોન 

– SBN નોટોનો સ્વીકાર અને / અથવા િવતરણ ચાલ ુરાખી શક ેછે. 

VI નવી �ેણીઓની ઉચ્ચ મલૂ્યવગર્ની બને્કનોટો (�િપયા 500 અને �િપયા 2000) ના િવતરણ અને સ્વીકાર માટ ે

તૈયારી: 

બેન્કોએ સુિનિ�ચત કરશે ક ે તેમના ATMs અને CDMs / CRs મહાત્મા ગાંધી (નવી) �ણેીમા ં ઉચ્ચ 

મૂલ્યવગર્ની બેન્કનોટો ના િવતરણ (ઉપાડ) અને સ્વીકાર (ડીપોઝીટ) માટે તયૈાર રાખવામાં આવે જ્યારે તે (નવી 

બેન્કનોટો) પ�ર�મણ મા ંમકૂવા માટે ઉપલબ્ધ હોય. 

2. ઉપરોક્ત પ�રપ� ના ફકરા 2 (ii) અને 2 (vi) મા ં સમાિવ� સચૂનાઓ ના ફેરફાર સ્વ�પે, બેન્કોને હવે 

જણાવવામા ંઆવે છે કે White Label ATM ઓપરેટસર્ પાછી ખ�ચલે બેન્કનોટોને ડીપોઝીટ કરવા માટે તમેની 

રોકડ આપૂ�ત કરતી બ�કો (જે �ાયોજક બ�ક હોય ક ેન પણ હોય) નો સંપકર્ કરે. 

3. �ાહક સેવામાં સુધારો લાવવા માટ,ે નીચ ેઆપેલ વધારાની વ્યવસ્થાઓ ગોઠવવાનંુ નક્કી કરવામા ંઆવ્યું છે: 

(i) િવિનમય સબંંિધત સવેાઓ પૂરી પાડવા માટે, જ�ર જણાય તો, બ�ક કાઉન્ટરો લબંાવલે કલાકો સુધી ખલુ્લા રાખવા 

જોઈએ. 

(ii) િવિનમય સંબંિધત સવેાઓ અંગે �હેરજનતાને મદદ કરવા માટે બેન્કોએ હેલ્પ લાઈન સ્થાપવી જોઈએ. હેલ્પ 

લાઈન ને લગતી માિહતી બ�ક શાખાઓમાં �દ�શત કરવી જોઈએ અને બેન્કની વબેસાઈટ પર અપલોડ કરવી 

જોઈએ. 

(iii) પૂવર્ િન�દ� સાપ્તાિહક મયાર્દાને અધીન, PoS ટ�મનલો પર કાડર્દીઠ દૈિનક �િપયા 2000 નો રોકડ ઉપાડ કરવા 

દેવામા ંઆવ.ે 

4. સિમક્ષા ના અંતે, અમારા તારીખ 08 નવેમ્બર 2016 ના પ�રપ�ના ફકરા 3 (iv) માં દશાર્વલે બીઝનેસ 

કોરસ્પોન્ડન્ટસ મારફતે િવિનમય સવલત ની જોગવાઈ પર ની સૂચનાઓ પાછી ખ�ચવામાં આવ ેછે. 

5. આ સૂચનાઓ નો તત્કાલ અસરથી અમલ કરવામાં આવે. 

6. કૃપયા �ાિપ્ત સૂચના મોકલો. 

 

આપનો િવ�વાસુ, 

(પી. િવજયકુમાર) 

મુખ્ય મહા�બધંક 


