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નાણાકીય સાક્ષરતા સામ�ી 

ભારતીય �રઝવર્ બેન્કે સામાન્ય જનતાને મૂળભૂત નાણાંકીય સાક્ષરતા સંદેશાઓ ની માિહતી પૂરી પાડવા માટે 
એફ.એ.એએમ.ઇ (FAME નાણાકીય �ગૃિત સંદેશાઓ) શીષર્ક ધરાવતી પુિસ્તકાનંુ �કાશન કયુ� છે. તે અિગયાર 

સંસ્થા / �ોડક્ટ તટસ્થ નાણાંકીય �ગૃિત સંદેશાઓ, જેવા કે બેન્ક માં ખાતંુ ખોલવતી વખતે રજૂ કરવાના દસ્તાવેજ 

(KYC), બજે�ટગ નંુ મહત્વ, બચત અને જવાબદારી પૂવર્ક ઋણ લેવું, સમય પર લોન ભરી ને સારો �ે�ડટ સ્કોર 

�ળવવો, ઘરઆંગણે અથવા ન�ક માં બે�ન્કગ, બેન્ક અને બે�ન્કગ ઓમ્બુડ્સમેન ખાતે ફ�રયાદ કેવી રીતે કરવી તે 

�ણવું, ઇલેક્�ોિનક પૈસા મોકલવા, મા� રિજસ્ટડર્ કંપનીઓ માં રોકાણ વગેરે સમાવેલ છે. આ પહેલ નો  હેતુ 

નાણાંકીય �ોડક્ટસ અને સેવાઓ, સારા નાણાંકીય વ્યવહાર, ગો�ગ �ડિજટલ અને �ાહક રક્ષણ અંગે �ગૃિત કેળવવા 

નો છે. આ પુિસ્તકા સ્થાિનક ભાષા માં ડાઉનલોડ કરવા માટે 
(http://www.rbi.org.in/commonman/English/Scripts/fame.aspx) ઉપર ઉપલબધ્ધ છે. 

એકીકૃત ચુકવણી ઈન્ટરફેસ અને * 99 # અનૌપચા�રક પૂરક માિહતી પર ના બે પોસ્ટરો પણ, સ્થાિનક ભાષા માં 

ડાઉનલોડ કરવા માટે ઉપલબ્ધ્ધ છે. 
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