
FAQ - NBFC વલ઴ે જાણલા જેલી ફધીજ ભાહશતી 
નાણાાંકીય સાંસ્થાઓમાાં પૈસા મકૂતા પહ઱ેાાં ચકાસો : 

ભારતીય રરઝર્વ બેંકના સ઱ાહકારી સચૂનો 
 

બાયતીમ હયઝલવ ફેંકે (RBI ) જાશયે જનતાને અ઩ીર કયતા સચૂના આ઩ી છે કે જનતા એ તેભના 
નાણાાંન  ાં યોકાણ કયતા ઩શરેાાં તેભજ ગેય ફેંહકિંગ નાણાાંકીમ વાંસ્થાઓભાાં (NBFCs) નાણાાં મકૂતા 
઩શરેાાં પ યતી ચકાવણી કયી રેલી. આ અ઩ીર વેન્ટ્રર ફેંક દ્વાયા જાશયે કયેર લાયાંલાય પ છાતા પ્રશ્નો 
(FAQ) ના બાગ ર ઩ે છે. FAQ એ વલવલધ પ્રકાયની નાણાાંકીમ વાંસ્થાઓ અને તેને રગતા વનમભોની 
વભજ આ઩ી છે. નાણાાંકીમ વાંસ્થાઓ ગેયકાદેવય યીતે આ ધાંધો કયતી શોમ અથલા મકેૂરી થા઩ણો 
ચકૂલલાભાાં વનષ્પ઱ જામ તો એલા વાંજોગોભાાં જાશયે જનતાએ કમાાં પહયમાદ કયલી તેની માદી ઩ણ 
આભાાં જાશયે કયેર છે.  
ઊદાશયણ તયીકે FAQ જણાલે છે કે નાણાાંકીમ ધાંધાને ઩ોતાનો મ ખ્મ ધાંધો ગણાલતી NBFC        
ન ાં વનમભન RBI કયે છે. તેણે અમ ક NBFCs ને જ થા઩ણો સ્લીકાયલાની ઩યલાનગી આ઩ી છે. ફધી 
નોધણી ઩ાભેર વાંસ્થાઓને RBI Act, 1934 અથલા તો The Companies Act,                  
1956 અન્ટ્લમે જ થા઩ણો સ્લીકાયલાની ઩યલાનગી આ઩લી જોઇએ અને તે ચીટ પાંડ પ્રવવૃતઓ  
અને વામ હશક યોકાણ મોજનાઓન ાં (CIS) વનમભન કયતી નથી. 
FAQ જણાલે છે કે RBI દ્વાયા થા઩ણો સ્લીકાયલા ભાટે ભાન્ટ્મ કયલાભાાં આલેર વલવલધ NBFCs          
ની વલગતલાય માદી RBI ની Website: (www.rbi.org.in – Site Map – NBFC List – List of 

NBFCs permitted to accept deposits) ઉ઩ય પ્રવવધ્ધ કયલાભાાં આલી છે અને જાશયે જનતાને 
વરાશ આ઩ી છે કે NBFC ભાાં નાણાાં મકૂતા ઩શરેાાં આ માદી ચકાવી રેલી. 
RBI એ ભ તકા઱ભાાં ઩ણ ઘણાાં પ્રવગોભાાં પે્રવ વલજ્ઞપ્તત દ્વાયા તેભજ પ્રાદેવળક કચેયીઓ દ્વાયા 
આમોજીત અભબમાન દ્વાયા વ્મક્તતઓ, ભફનસ્થાવ઩ત વાંસ્થાઓ (Unincorporated Bodies), કાં઩નીઓ 
દ્વાયા મકૂલાભાાં આલતી વલવલધ મોજનાઓ, અલાસ્તવલક લ઱તયની ઓપય લગેયેની રારચભાાં આલી 
જઇ, આલી વાંસ્થાઓભાાં યોકાણ કયલા વાભે જાશયે જનતાને ચેતલણી આ઩ી વાલચેત કયલાભાાં 
આવ્મા છે.  
RBI, FAQ જાશયે જનતાને એ ઩ણ સચૂના આ઩ે છે કે જો તેભના ધ્માનભાાં કોઇ વાંસ્થા ગેયકાદેવય 
યીતે થા઩ણો સ્લીકાયતી જણામ અથલાતો થા઩ણોની ચકૂલણી કયલાભાાં અથલા તો મડૂી અને 
અથલા વ્માજ ની ચકૂલણી કયલાભાાં વનષ્પ઱ જામ તો તેલા વાંજોગોભાાં તે અંગે ની પહયમાદ સ્થાવનક 
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઩ોરીવ અથલા યાજ્મ ઩ોરીવના આવથિક ગ ના વલબાગભાાં અને જો કાં઩ની શોમ તો કાં઩ની 
યજજસ્રાયની ઩ાવે નોંધાલલી. 
 

ગેર બેંરકિંગ નાણાાંકીય સાંસ્થાઓમાાં નાણાાં મકૂતા પહ઱ેા શ ાં ચકાસવ ાં, ? 

થા઩ણો મકૂનાયે NBFC ભાાં થા઩ણો મકૂતા ઩શરેાાં અલશ્મ ખાતયી કયલી કે NBFC ની નોંધણી    
RBI ભાાં થમેર છે અને થા઩ણો સ્લીકાયલા ભાટે વલવળષ્ટ યીતે અવધકૃત છે. આની ચકાવણી તેની 
Website: (www.rbi.org.in – Site Map – NBFC List) ઉ઩ય પ્રવવધ્ધ કયેર થા઩ણો સ્લીકાયતી 
કાં઩નીઓની માદી જોઇને કયી ળકામ. થા઩ણદાયોએ જાશયે થા઩ણો સ્લીકાયલા ભાટે ઩યલાનગી 
આ઩ેર NBFC ની માદી જોલી જોઇએ અને એ ઩ણ ચકાવવ ાં જોઇએ કે એ કાં઩ની થા઩ણો સ્લીકાયલા 
ભાટે ભનાઇ પયભાલલાભાાં આલેર કાં઩નીઓની માદીભાાં નથી. 
NBFC એ ઩ોતાની લેફવાઇટ ઉ઩ય RBI એ આ઩ેર યજજસ્રેળન વહટિહપકેટ ધ્માનભાાં આલે તે યીતે 
પ્રદવળિત કયવ ાં. જો NBFC જાશયે જનતા ઩ાવે થા઩ણ સ્લીકાયલા અવધકૃત શળે તો તેનો ઉલ્રેખ 
એભાાં કયલાભાાં આવ્મો શળે. 
RBI, NBFC દ્વાયા સ્લીકાયલાભાાં આલતી આલી થા઩ણોની ચકૂલણીની ખાત્રી (Guarantee)           
આ઩તી નથી. 
઩ોતાનો ધાંધો કે વ્મલશાયો ચરાલલા ભાટે NBFCs કોઇ ઩ણ પ્રકાયે RBI ના નાભનો ઉ઩મોગ કયી 
ળકે નશીં. લતવભાન વભમ પ્રભાણે NBFC થા઩ણદાય (Depositor) ને 12.50%  કયતાાં લધાયે વ્માજ 
ચકૂલી ળકે નશીં. તેભ છતાાં RBI, વલળા઱ આવથિક લાતાલયણ ને ધ્માનભાાં યાખીને વ્માજ દયભાાં 
પેયપાય કયતી યશ ે છે. RBI એ વ્માજ દયભાાં કયેરા પેયપાય ની પ્રવવપ્ધ્ધ તેની Website: 

(www.rbi.org.in – Site Map – NBFC List –FAQ ) ઉ઩ય કયે છે. 
થા઩ણદાયોએ કાં઩નીભાાં મકેૂર દયેક થા઩ણની મોગ્મ યવીદ રેલાનો આગ્રશ યાખલો જોઇએ. આ 
યવીદભાાં કાં઩નીના અવધકૃત અવધકાયીની વશી શોલી જોઇએ. તેભજ એભાાં થા઩ણદાયે મકેૂર 
થા઩ણની યકભ આંકડા તથા ળબ્દોભા, ચકૂલલા઩ાત્ર વ્માજ નો દય, થા઩ણ મકૂ્યાની તાયીખ અને 
઩ાકતી મ દતની તાયીખ, થા઩ણદાયન ાં નાભ લગેયે વલગતો સ્઩ષ્ટ઩ણે જણાલલી જોઇએ. 
જો વ્માજનો દય તથા ઩ાકતી મ દતે આ઩લાભાાં આલત ાં લ઱તય, ફીજી કાં઩નીઓ દ્વાયા ચકૂલાત  ાં શોમ 
તેના કયતાાં લધાયે શોમ તો, થા઩ણદાયે થા઩ણ મકૂતી લખતે વાલચેતી – વાલધાની યાખલી જર યી 
છે. જો થા઩ણ સ્લીકાયતી લખતે વાંસ્થાએ ઩ોતે લચન આતય ાં શોમ, તેના કયતાાં લધાયે કભાઇ ળકે 
તેભ ન શોમ તો, તે થા઩ણદાયને તેના લચન પ્રભાણે ચકૂલણી કયી ળકતી નથી. લધાયે કભાલા ભાટે 
વાંસ્થાએ તેના યોકાણો ઩ય લધાયે જોખભ   રેવ ાં ઩ડે છે. લધાયે જોખભ રેલાનો અથવ એટરે વટ્ટાકીમ 
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પ્રવવૃિઓની ફાાંશધેયી એલો કયી ળકામ, અને આ પ્રકાયની પ્રવવૃિઓ ઩ય ધાયેલ ાં લ઱તય ભ઱ત ાં શોત  ાં 
નથી. આથી જાશયે જનતાએ ઩ોતેજ વાલચેત યશવે  ાં જર યી છે કે ઊંચ ાં વ્માજ / લ઱તયની રારચ 
આ઩નાયી મોજનાઓભાાં નાણાાં ગ ભાલલાની ળક્યતાઓ  લધાયે શોમ છે. આભ છતાાં જો લધાયે વ્માજ 
/ લ઱તય આ઩તી મોજનાભાાં નાણાાં યોકલા શોમ તો અલશ્મ ખાત્રી કયી રેલી કે આલી મોજના 
જાશયે કયતી વાંસ્થા, નાણાાંકીમ વલબાગન ાં વનમાંત્રણ કયનાયી કોઇ એક ઓથોયીટી વાથે યજીસ્ટડવ છે. 
તેભજ એને થા઩ણ કે ફીજા કોઇ સ્લર ઩ે જાશયે જનતા ઩ાવેથી બાંડો઱ / નાણાાં સ્લીકાયલાની 
઩યલાનગી આ઩લાભાાં આલી છે. 
 
 

 
 

 
 


