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तमुच्या खात्यातील फसवाफसवीच ेअनधिकृत 
व्यवहार. क्रेड िट / डबेिट कार्ड 

तमुची जबाबदारी जाणा 

ताबडतोब कळवनू त्या बाबतची पोच पावती घ्या.

बँकेची ही महिती ठेवा
•	 फोन नंबर, टोल फ्री नंबर
•	 ई-मले आयडी
•	 मळू शाखचेा पत्ता

तमुची जबाबदारी जाणनू घ्या

तमुच ेदरु्लक्ष # 

•	 तमु्ही कळव ेपर्यंत तमुचा तोटा 
•	 तमु्ही कळवल्यावर बँकेचा तोटा

बँकेच ेदरु्लक्ष 

•	 बँकेचा तोटा कामकाजाच्या 3 
दिवसांच्या आत*

4 त े7 
कामकाजाच े
दिवस*

7 कामकाजाच्या 
दिवसां नंतर *

घाबरुन जाऊ नका

ई-मले आणि एसएमएस 
अलर्ट साठी पंजीकरण 

करा

ततृीय पक्षाकडून वचन भंग

तमुच्यावर कोणतीही जबाबदारी 
नाही

व्यवहाराची रक्कम, बीएसबीडी 
खात्यासाठी रु.5,000/- ची कमाल 
मर्यादा व एसबी खाती/क्रे डिट 
कार्ड (रु. 5 लाख पर्यंतची मर्यादा 
असललेे) ह्यांच्यासाठी रु.10,000/- 
ची कमाल मर्यादा.

तमुच्या बकेँच्या धोरणानसुार

* बकेँला संदेश मिळण्याच्या वळेेपासनू कळविण्यापर्यंतचा कालावधी  # तमुच्या दरु्लक्षाच ेउदाहरण जस ेपासवर्ड, पिन, इत्यादि शअेर करणे


