
 एटीएम और वेबसाइट सदंशे   

 
 

3. शशकायत शिवारण  
क् या िकदी ि शिकलिे के कारण एटीएम द्वारा लिेदिे असफल हुआ ह?ै 

मामले के शिपटारे हतेु कार्ड जारीकताड बैंक से सपंकड  करें। यदद आपका बैंक एक माह के भीतर आपके शशकायत का शिपटारा 
िहीं करता ह ैतो ररज़वड बैंक के बैंककंग लोकपाल से https://bankingombudsman.rbi.org.in  पर सपंकड  

करें। 
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