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3. ਸ਼ਿਕਾਇਤ ਦਾ ਸ਼ਿਪਟਾਰਾ 
ਿਗਦ ਰਕਮ ਿਾ ਸ਼ਿਕਲਣ ਕਰਕੇ ਫੇਲਡ ਏ ਟੀ ਐਮ ਸ਼ਿਦਡਰਾਲ ਟਰਾਾਂਜ਼ੈਕਿਿ! ਮਾਮਲੇ ਦਾ ਸ਼ਿਪਟਰਾ ਕਰਿ ਲਈ ਕਾਰਡ ਜਾਰੀ ਕਰਿ ਿਾਲੇ ਬੈਂਕ ਿਾਲ ਸੰਪਰਕ 

ਕੀਤਾ ਜਾਿੇ| ਜੇਕਰ ਇਕ ਮਹੀਿੇ ਅੰਦਰ ਤੁਹਾਡੇ ਬੈਂਕ ਿਲੋਂ ਤੁਹਾਡੀ ਸ਼ਿਕਾਇਤ ਦਾ ਸ਼ਿਪਟਾਰਾ ਿਹੀਂ ਕੀਤਾ ਜਾਾਂਦਾ ਹ ੈਤਾਾਂ ਆਰ ਬੀ ਆਈ ਬੈਂਸ਼ਕਗ ਲੋਕਪਾਲ ਿਾਲ 

ਸੰਪਰਕ ਦੀਤਾ ਜਾਿੇ । 
 


