
 

 

ATM మరియు వెబ్సైట్ సందేశాలు 

 

3. ఫిర్యాదుల పరిష్కారం 

ATM నుండి నగదు రానందువల్ల, సొమ్ము తీసికోవడంలో వైఫల్యం 

సమస్య పరిష్కారానికి, కార్డ్ జారీ చేసిన బ్యాంకును సంప్రదించండి. ఒక 
నెలలోపులో వారు పరిష్కారం చూపలేకపోతే, https://bankingombudsman.rbi.org.in 

ద్వారా, ఆర్ బి ఐ, 

బ్యాంకింగ్ ఆంబుడ్జ్మన్ను సంప్రదించండి. 
 

https://bankingombudsman.rbi.org.in/

