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 नई डि�डि�टल अर्थथव्यवस्र्था एवं
उत्पाादकताा का डिवरोोधााभाास
सााधन कुुमाार चट्टोोपााध्यााया,
श्रीीरूपाा सेानगुुप्ताा और शु्रीति� जोोशीी द्वाारा ^

याह आलेेख उत्पाादकु�ा वृतृि� मंा ति�तिजोटलेीकुरण केु याोगुदान 
कुा आकुलेन कुर�ा है और भाार� केु तिलेए साोलेो (solow) 
उत्पाादकु�ा तिवृरोधाभाासा (साोलेो प्रोो�ति�टतिवृटी पैारा�ॉ�सा) कुी 
जोा�च कुर�ा है। तिवृशे्लेषण सेा पा�ा चले�ा है तिकु उत्पाादन वृतृि� मंा 
सूाचना और सा�चार प्रोौद्योोतिगुकुी (आईसाीटी) कुा याोगुदान वृषष 1981-
1990 मंा 5.0 प्रोति�शी� सेा बढ़कुर वृषष 1992-2023 केु दौरान 
13.2 प्रोति�शी� हो गुयाा। औसा�न, आईसाीटी के्षेत्र कुी उत्पाादकु�ा 
पूार ेनमूाना अवृतिध केु तिलेए गैुर-आईसाीटी के्षेत्र कुी �ुलेना मंा बेह�र 
रही।

परि�चय
डि�डि�टलीीकरण, नवोोन्मेेष का एक रूप हैै, डि�ससे दीीर्घाा�वोडि� 

मंे उत्पादीकताा मंे स�ुार हैोने की उम्मेीदी हैोताी हैै (सोलीो, 1987)। 
सबसे पहैलेी, डि�डि�टली प्रौौद्योोडि�डिकयाँा� कारोबारं के सचंाालीन को 
सवु्याँवोडि�िता करके तािा ग्रााहैकं और आपूडिता�कताा�ओं ं के साि 
सचंाार सबं�ंी व्याँयाँ को कमे करके नवोाचाार करने का अवोसर दीतेाी 
हंै (एकरमैेन और अन्याँ, 2013)। दूीसरा, �ब उत्पादीन प्रौडि�याँा 
मंे सूचाना और सचंाार प्रौौद्योोडि�की (आईसीटी) का इनपटु के रूप 
मंे उपयाँो� डिकयाँा �ाताा हैै, ताो �हैनताा के मेाध्याँमे से उत्पादीकताा 
मंे भीी स�ुार हैोताा हैै। ताीसरा, कंपडिनयाँा� आईसीटी आडि�तायाँं के 
�वोाडिमेत्वो से आईसीटी सेवोाए� प्रौाप्त करने पर डि�वोचा करके अपने 
आईसीटी व्याँयाँ और ऊ�ा�, श्रमे और रखरखावो �ैसी सबंडंि�ता 
लीा�तां को कमे कर सकताी हंै। अि�व्याँवो�िा का समेग्रा उत्पादीकताा 
डिनष्पादीन, अतंाताः इन बचातां से लीाभीाडिन्वोता हैो सकताा हैै क्याँंडिक 
वेो ससंा�न आबटंन मंे स�ुार लीातेा हंै और दीक्षताा बढ़ाातेा हंै (वैोन 
आक� , 2020)।

कुछ अध्याँयाँनं ने दीावोा डिकयाँा हैै डिक नई डि�डि�टली अि�व्याँवो�िा 
के उदीयाँ के साि उत्पादीकताा मंे भीी कोई वोडृि� नहैं हुैई हैै (वैोन 
आक� , 2016)। इसके अलीावोा, ऐसमेोग्लूी और अन्याँ (2014), 
डि�न�ॉल्फसन और मैेकएफी (2014) और बाटेल्समैेन और अन्याँ 

(2017) के हैाडिलीयाँा कामे मंे उत्पादीकताा पर डि�डि�टलीीकरण का 
कोई मेहैत्वोपूण� प्रौभीावो नहैं पायाँा �याँा हैै। इन अध्याँयाँनं ने स�ुता 
वैोडि�क उत्पादीकताा वोडृि� के मेदे्देन�र रॉबट�  सोलीो के 1987 के 
"उत्पादीकताा डिवोरो�ाभीास" के पनुरुत्िान पर चाचाा� को डिफर से 
शुरुू कर डिदीयाँा हैै।

वैोडि�क प्रौवोडृि� का अनसुरण करतेा हुैए, भीारता भीी तेा�ी से 
डि�डि�टलीीकरण का अनभुीवो कर रहैा हैै, और भीारता की आडिि�क 
वोडृि� पर डि�डि�टली वो�ताओुं ंऔर सेवोाओं ंका प्रौभीावो अडि�क �पष्ट 
हैो �याँा हैै, डिवोशेुषकर कोडिवो�-19 मेहैामेारी के बादी (��डिभीयेाँ और 
अन्याँ, 2022)। �बडिक कई अध्याँयाँन उन्नता अि�व्याँवो�िाओं,ं 
डिवोशेुष रूप से ओंईसी�ी दीशेुं मंे उत्पादीकताा डिवोरो�ाभीास के 
अडि�तात्वो की �ांचा करतेा हंै, ऐसे सीडिमेता अध्याँयाँन हंै �ो भीारता 
�ैसी उभीरताी बा�ार अि�व्याँवो�िाओं ंमंे उत्पादीकताा डिवोरो�ाभीास 
के अडि�तात्वो की समेझ को समे�ृ करतेा हंै। इस आलीोक मंे, याँहै 
आलेीख भीारता मंे उत्पादीकताा डिवोरो�ाभीास के अडि�तात्वो की �ांचा 
करताा हैै।

दीास और एरुम्बन (2016) का अनसुरण करतेा हुैए, 
उत्पादीकताा पर डि�डि�टलीीकरण1 के प्रौभीावो का आकलीन दीो 
अली�-अली� चैानलीं के मेाध्याँमे से डिकयाँा �याँा हैै - (i) उत्पादीन 
और श्रमे उत्पादीकताा वोडृि� को बढ़ााने मंे एक इनपटु के रूप मंे 
आईसीटी का याँो�दीान और (ii) आईसीटी के्षत्र और �ैर-आईसीटी 
के्षत्र के बीचा अतंार की �ांचा करके उत्पादीकताा क्षमेतााओं ं का 
अनमुेान ली�ाना। आलेीख के शेुष खं� डिनम्नानसुार व्याँवोडि�िता हंै। 
खं� II डि�डि�टलीीकरण और उत्पादीकताा डिवोरो�ाभीास पर साडिहैत्याँ 
सवेोक्षण से सबंडंि�ता हैै। खं� III इस शुो� पत्र मंे उपयाँो� डिकए �ए 
�ेटा और कायाँ�प्रौणालीी का वोण�न करताा हैै। खं� IV भीारता के डिलीए 
डि�डि�टलीीकरण और उत्पादीकताा डिवोरो�ाभीास के अनभुीवो�न्याँ 
डिवोशे्लेषण के परिरणामे प्रौ�तातुा करताा हैै। अतंा मंे, अडंितामे खं� 
अध्याँयाँन के डिनष्कष� पर प्रौकाशु �ालीताा हैै।

II. सााहि�त्य कीी सामीीक्षाा

आईसीटी और उत्पादीकताा के बीचा कमे�ोर सबं�ं को 
"उत्पादीकताा सबं�ंी आकंड़ोंं को छोड़ोंकर हैर ��है कंप्यूाँटर 
डिवोद्योमेान हैै" के रूप मंे वोडिण�ता डिकयाँा �याँा िा - डि�से साडिहैत्याँ मंे 

"(solow) सोलीो डिवोरो�ाभीास" के रूप मंे �ाना �ाताा हैै। आईसीटी 
^ लेीखक आडिि�क एवो ं नीडिता अनसु�ंान डिवोभीा�, भीारताीयाँ रिरज़वो� बंक, मेुंबई से हंै। 
इस आलेीख मंे व्याँक्त डिवोचाार लेीखकं के हंै और भीारताीयाँ रिरज़वो� बंक के डिवोचाारं का 

प्रौडिताडिनडि�त्वो नहैं करतेा हंै।
1 ओंईसी�ी (2020) के अनसुार, आडिि�क वोडृि� मंे आईसीटी के्षत्र के याँो�दीान का अनमुेान 
ली�ाकर डि�डि�टलीीकरण की सीमेा को मेापा �ा सकताा हैै।
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और उत्पादीकताा पर प्रौारडिम्भीक अध्याँयाँनं मंे सोलीो डिवोरो�ाभीास के 
प्रौमेाण डिमेलेी और पायाँा �याँा डिक आईसीटी और उत्पादीकताा के 
बीचा एक मेहैत्वोहैीन सबं�ं मेौ�ूदी हैै (बन्�्�ट और मेॉरिरसन, 1995; 
डि�न�ॉल्फसन और याँां�, 1996; फं्रैंक, 1987)। शे्रयाँर (2001) 
ने ताक�  डिदीयाँा डिक �ब आईसीटी अपनी शैुशुवोा�िा मंे िा, ताो कुली 
अि�व्याँवो�िा मंे इसका याँो�दीान बहुैता कमे िा, और इसडिलीए याँहै 
उत्पादीकताा मंे परिरलीडिक्षता नहैं हुैआ। इसके अलीावोा, �डिताडिवोडि�याँं 
की एक डिवो�तातृा शंृंखलीा मंे आईसीटी का उपयाँो� करने और इसके 
पूण� लीाभीं को आत्मेसाता करने मंे अडि�क समेयाँ ली�ताा हैै (बास ु
और फना�ल्�, 2007)।

डि�न्याँोल्फ़सन (1996) ने पायाँा डिक सूचाना प्रौौद्योोडि�की 
(आईटी) उद्योो� मंे श्रमे और पू�ंी का उत्पादीन के साि एक 
मेहैत्वोपूण� सबं�ं हैै और आईटी उद्योो�ं के सीमेांता उत्पादी �ैर-
आईटी उद्योो�ं की तालुीना मंे बडे़ों हंै। डि�न्याँोल्फ़सन और डिहैट 
(2000) के अनसुार, आईटी पू�ंी ने अल्पावोडि� मंे उत्पादीन वोडृि� 
और उत्पादीकताा मंे वोडृि� की (एक वोष� के अतंाराली के साि), 
लेीडिकन दीीर्घाा�वोडि� मंे इसका प्रौभीावो पा�चा �नुा अडि�क िा (पा�चा से 
साता वोष� के अतंाराली के साि)। सी�ली और डिग्राडिलीचेास (1992) 
ने डिवोकडिसता अि�व्याँवो�िाओं ंमंे कंप्यूाँटर डिनवेोशु और उत्पादीकताा 
वोडृि� के बीचा एक मेहैत्वोपूण� सकारात्मेक सबं�ं पायाँा।

वैोन आक�  और इंकलीार (2006) ने पायाँा डिक आईसीटी 
के उपयाँो� और उत्पादीकताा के बीचा सबं�ं यूाँ-आकार का िा, 
�ो बतााताा हैै डिक आईसीटी डिनवेोशु के रिरटन� प्रौारम्भी मंे प्रौायाँोडि�क 
अवोडि� मंे हैोतेा हंै, डि�सके दीौरान याँहै टीएफपी वोडृि� के साि 
ऋणात्मेक सबं�ं दीशुा�ताा हैै। बादी के चारण मंे, उत्पादीकताा लीाभी 
आईसीटी की सीमेांता लीा�ता के अनरुूप प्रौाप्त डिकए �ातेा हंै। एक 
सबंडंि�ता अध्याँयाँन मंे, वैोन आक�  (2008) ने पायाँा डिक अमेेरिरका के 
सापेक्ष यूाँरोप मंे ज्ञाान अि�व्याँवो�िा का �ीमेा डिवोकास उस मेहैाद्वीीप 
मंे उत्पादीकताा मंे डि�रावोट का कारण िा। इन डिनष्कषं के अनसुार, 
उच्चा आईटी डिनवेोशु उच्चा उत्पादीकताा वोडृि� दीर से �डु़ोंा हुैआ हैै।

उत्पादीकताा डिवोरो�ाभीास ने सम्भीवोताः पनुः दी�ताक दीी हैै। 
वैोडि�क उत्पादीकताा मंे हैाली के रुझान सकेंता दीतेेा हंै डिक डि�डि�टली 
प्रौौद्योोडि�की को अपनाने मंे वोडृि� के बावो�ूदी, डिवोशेुष रूप से क्लीाउ� 
कंप्यूाँडिटं�, आई-क्लीाउ�, डिब� �ेटा और रोबोडिटक्स के रूप मंे 
दीडुिनयाँा भीर मंे, उन्नता अि�व्याँवो�िाओं ं के साि-साि उभीरताी 

अि�व्याँवो�िाओं ं (कॉन्फं्रैंस बो�� कुली अि�व्याँवो�िा �ेटाबेस) मंे 
उत्पादीकताा वोडृि� मंे डि�रावोट आयाँी हैै। �ोपेन (2020) ने उत्पादीन 
प्रौडि�याँा मंे त्वोरिरता डि�डि�टलीीकरण के साि एक नए उत्पादीकताा 
डिवोरो�ाभीास के उद्भवो की पडुिष्ट की �ो उत्पादीकताा वोडृि� के आकंड़ोंं 
मंे प्रौकट नहैं हैोताी हैै। इन सभीी अध्याँयाँनं ने सोलीो के 1987 
के उत्पादीकताा डिवोरो�ाभीास पर चाचाा�ओं ं को डिफर से �ीवोतंा 
कर डिदीयाँा हैै। कुछ लेीखक बताातेा हंै डिक डि�डि�टली प्रौौद्योोडि�डिकयाँं 
का उत्पादीकताा पर केवोली एक क्षडिणक प्रौभीावो पड़ोंा हैै और याँहै 
दीीर्घा�काडिलीक �ीवोन �तार को मेौडिलीक रूप से नहैं बदीलेी�ा (�ॉ��न, 
2012)। अन्याँ लीो� ताक�  दीतेेा हंै डिक फमे� सीखने के चारण मंे हंै, 
और डि�डि�टली प्रौौद्योोडि�की को अपनाने और टीएफपी सखं्याँाओं ं
मंे परिरलीडिक्षता हैोने वोालेी प्रौभीावो के बीचा एक समेयाँ अतंाराली हैै (वैोन 
आक� , 2016)। इसके अलीावोा, नए अनभुीवो�न्याँ शुो� के बावो�ूदी, 
ऐसे अध्याँयाँन सीडिमेता हंै �ो उभीरताी बा�ार अि�व्याँवो�िाओं ं मंे 
उत्पादीकताा डिवोरो�ाभीास की �हैनताापूवो�क समेझ प्रौदीान करताी हंै।

भीारता के डिलीए, �ो�ेनसन और वूो (2005), डिवो� सूचाना 
प्रौौद्योोडि�की और सेवोा �ठब�ंन (�बल््यूाँआईटीएसए) के आईसीटी 
खचा� �ेटा का उपयाँो� करतेा हुैए, अि�व्याँवो�िा मंे आईसीटी मंे कुली 
डिनवेोशु का अनमुेान ली�ातेा हंै। एरुम्बन और दीास (2016) ने भीारता 
की समेग्रा आडिि�क वोडृि� मंे आईसीटी डिनवेोशु से बढ़ाा याँो�दीान पायाँा, 
�ो ज्याँादीातार सेवोा के्षत्र पर कंडि�ता िा। याँहै आलेीख दीो तारीकं 
से एरुम्बन और दीास (2016) पर आ�ारिरता हैै - पहैलीा , याँहै 
प्रौडिता�मेन ताकनीकं का उपयाँो� करके भीारता के डिलीए उत्पादीकताा 
डिवोरो�ाभीास की प्रौत्याँक्ष �ांचा करताा हैै तािा आईसीटी और �ैर-
आईसीटी के्षत्रं के बीचा उत्पादीकताा अतंार का डिवोशे्लेषण करताा 
हैै। एरुम्बन और दीास (2016) ने भीारता मंे कुली टीएफपी वोडृि� मंे 
आईसीटी और �ैर-आईसीटी के्षत्रं के याँो�दीान की पहैचाान करने 
के डिलीए डिशुफ्ट शेुयाँर और �ोमेर एकत्रीकरण2 डिवोशे्लेषण का उपयाँो� 
डिकयाँा हैै। दूीसरा, वोता�मेान अध्याँयाँन वोष� 1980 से 2019 ताक की 
एक दीीर्घाा�वोडि� को कवोर करताा हैै और सम्मेेलीन बो�� और भीारता 
क्लेीमेस �ेटाबेस का उपयाँो� करताा हैै।

साडिहैत्याँ ने डि�डि�टली अि�व्याँवो�िा को आईसीटी-उत्पादीक 
और आईसीटी-उपयाँो� करने वोालेी के्षत्रं मंे डिवोभीाडि�ता डिकयाँा हैै 

2 �ोमेर एकत्रीकरण औद्योोडि�क उत्पादीकताा वोडृि� का भीारिरता याँो� हैै, डि�सके भीार का  
याँो� इनपटु-आउटपटु अि�व्याँवो�िाओं ं मंे एकताा से अडि�क हैै (संडिटनी और अरु�ो,  
2021)।
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(मेेसेनब�� , 2011) - इनमंे से पहैलीा, आईसीटी इंफ्रैंा�ट्रक्चार का 
उत्पादीन करताा हैै �बडिक दूीसरा मंे एक अन्याँ आडिि�क प्रौडि�याँा 
के डिलीए आईसीटी का उपयाँो� करताा हैै। वैोन आक�  (2003) ने 
आईसीटी उपयाँो� के आ�ार पर उद्योो�ं का वो�ीकरण भीी प्रौदीान 
डिकयाँा हैै। वैोन आक�  (2003) के आ�ार पर, 27 केएलीईएमेएस 
उद्योो�ं को आईसीटी-उपयाँो�, आईसीटी-उत्पादीन और �ैर-
आईसीटी उद्योो�ं मंे वो�ीकृता डिकयाँा �याँा हैै। वैोन आक�  के अलीावोा, 
एरुम्बन और दीास (2016) ने भीी इसी तारहै से केएलीईएमेएस 
उद्योो�ं को वो�ीकृता डिकयाँा हैै। वैोन आक�  (2003) के आ�ार पर, 
श्रमे उत्पादीकताा और टीएफपी डिवोकास मंे आईसीटी और �ैर-
आईसीटी के याँो�दीान की �ांचा की �ाताी हैै। अतंाताः याँहै इस बाता 
की भीी �ांचा करताा हैै डिक क्याँा आईसीटी और �ैर-आईसीटी की 
उत्पादीकताा मंे कोई मेहैत्वोपूण� अतंार हैै याँा नहैं।

III. डेेटाा औ� हि�हि�

अध्याँयाँन मंे �ॉ�ेनसन और अन्याँ (2007) द्वीारा सझुाए  
�ए वोडृि� लेीखांकन दृडिष्टकोण का उपयाँो� डिकयाँा �याँा हैै, �ो इस 
प्रौकार हैै:

 (1)

उपरोक्त समेीकरण मंे, कुली अि�व्याँवो�िा मूेल्याँ वो��न (Y), 

उद्योो� मूेल्याँ वो��न वोडृि� को �ोड़ोंकर प्रौाप्त डिकयाँा �ाताा हैै। 

K और L कारक इनपटु याँिा पू�ंी और श्रमे की वोडृि� को 

दीशुा�तेा हंै। पू�ंी इनपटु को आईसीटी पू�ंी मंे डिवोभीाडि�ता डिकयाँा 

�ाताा हैै और आईसीटीके इसे के रूप मंे दीशुा�याँा �ाताा हैै, और 

�ैर-आईसीटी पू�ंी को ICTnonK के रूप मंे दीशुा�याँा �ाताा हैै। 

 कुली मूेल्याँ वो��न मंे आईसीटी पू�ंी के दीो ली�ाताार वोषं का 

औसता डिहै�सा हैै,  मूेल्याँ वो��न वोडृि� मंे �ैर-आईसीटी पू�ंी 

के दीो ली�ाताार वोषं का औसता डिहै�सा हैै।  कुली मूेल्याँ वो��न मंे 

श्रमे का दीो ली�ाताार वोषं का औसता डिहै�सा हैै। ΔTFP कुली TFP 

वोडृि� मंे वोडृि� हैै।

समेीकरण (1) के दीोनं पक्षं से रोज़�ार वोडृि� दीर ंर्घाटाने पर 

डिनम्नडिलीडिखता समेीकरण प्रौाप्त हैोताा हैै:

 (2)

समेीकरण 2 मंे  श्रमे उत्पादीकताा वोडृि� को दीशुा�ताा 
हैै,  और  पू�ंी �हैनताा मंे वोडृि� को दीशुा�ताा 
हैै।  श्रमे �णुवो�ा3 मंे वोडृि� को दीशुा�ताा हैै। समेीकरण 2
श्रमे उत्पादीकताा वोडृि� मंे आईसीटी पू�ंी डिनवेोशु के याँो�दीान को 
दीशुा�ताा हैै।

उपरोक्त समेीकरण का अनमुेान ली�ाने के डिलीए, याँहै अध्याँयाँन 
आरबीआई द्वीारा प्रौकाडिशुता क्लेीम्स-इंडि�याँा �ेटासेट का उपयाँो� 
करताा हैै। क्लेीम्स ढांांचाा उत्पादीन फं़क्शुन दृडिष्टकोण के भीीतार 
कारक इनपटु को मेापताा हैै, और इनपटु मेाप मंे �णुवो�ा सूचाकांक 
को शुाडिमेली करताा हैै। उदीाहैरण के डिलीए, श्रमे इनपटु डिनम्न और 
उच्चा-कुशुली श्रमे सेवोाओं ं के बीचा उत्पादीकताा डिभीन्नतााओं ं को 
सबंोडि�ता करने के डिलीए शैुडिक्षक उपलीडि�� को वो�ीकृता करताा 
हैै। इसी तारहै, पू�ंी �टॉक का मेाप आडि�ता डिवोडिवो�ताा के डिलीए 
डि�म्मेेदीार हैै। क्लेीम्स (KLEMS) मंे याँोडि�ता सकली मूेल्याँ (�ीवोीए) 
�ेटा, भीारता के राष्ट्रीयाँ लेीखा सांडिख्याँकी (एनएएस) से प्रौाप्त हैोतेा हंै।

श्रमे �ेटा वोष� 1991-2016 के डिलीए पचंावोषीयाँ रो��ार 
बेरो��ारी सवेोक्षण (ईयूाँएस) और 2017 के बादी के आवोडि�क 
श्रमे बली सवेोक्षण (पीएलीएफएस) �ेटा पर आ�ारिरता हंै। रो��ार 
दीौर और मे�दूीरी/वेोतान �ेटा को डिशुक्षा शे्रडिणयाँं द्वीारा परिरभीाडिषता 
श्रडिमेकं के कौशुली �तार के आ�ार पर वो�ीकृता डिकयाँा �ाताा हैै। 
�वो-डिनयाँोडि�ता श्रडिमेकं के डिलीए मे�दूीरी दीरं का अनमुेान डिमेन्सर 
समेीकरण (केएलीईएमेएस मैेनअुली, 2023) का उपयाँो� करके 
ली�ायाँा �ाताा हैै। केएलीईएमेएस ढांांचेा मंे पू�ंी इनपटु �ेटा का 
अनमुेान आडि�ता प्रौकार द्वीारा वो�ीकृता डिनवेोशु �ेटा प्रौाप्त करके 
एनएएस �ेटा से ली�ायाँा �ाताा हैै। पू�ंी �टॉक का अनमुेान सताता 
सूचाी प�डिता का उपयाँो� करके ली�ायाँा �ाताा हैै, डि�समंे मेशुीनरी 
के डिलीए 8.0 प्रौडिताशुता मूेल्याँह्राास दीर, डिनमेा�ण के डिलीए 2.5 प्रौडिताशुता 
और परिरवोहैन उपकरण के डिलीए �मेशुः 10.0 प्रौडिताशुता मूेल्याँह्राास 
दीर मेाना �ाताा हैै (केएलीईएमेएस मैेनअुली, 2023)। पू�ंी का 
डिकरायाँा मूेल्याँ वोापसी की बाह्य दीर का प्रौडिताडिनडि�त्वो करताा हैै। कुली 
अि�व्याँवो�िा �तार पर पू�ंी�ता इनपटु को ग्राोडिनं�न डिवो�डिवोद्योालीयाँ, 
नीदीरलंी� द्वीारा प्रौकाडिशुता कुली अि�व्याँवो�िा �ेटाबेस (2023), 
कॉन्फं्रैंस बो�� के �ेटा का उपयाँो� करके आईसीटी और �ैर-

आईसीटी पू�ंी मंे डिवोभीाडि�ता डिकयाँा �याँा हैै।

3 श्रमे का याँो�दीान डिनवोली रो��ार मेात्रा और श्रमे �ुणवो�ा के याँो�दीान मंे  
डिवोभीाडि�ता हैै।
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IV. जीी�ीए औ� उत्पादकीताा �ृहि� प� आईसाीटाी कीा प्रभाा�

चााट�  1ए से दीखेा �ा सकताा हैै, कुली अि�व्याँवो�िा �ीवोीए मंे 
आईसीटी के्षत्र की डिहै�सेदीारी समेयाँ के साि बढ़ाी हैै। डिवोशेुष रूप 
से, याँहै आईसीटी-उपयाँो� करने वोालीी सेवोाओं ंके डिलीए सहैी हैै, 
�बडिक �ैर-आईसीटी सेवोा के्षत्रं और �ैर-आईसीटी अन्याँ के्षत्रं 
(कृडिष, खनन, डिनमेा�ण, डिब�लीी) की डिहै�सेदीारी मंे डि�रावोट आई 
हैै। दूीसरी ओंर, आईसीटी-उत्पादीक/उपयाँो� करने वोालेी डिवोडिनमेा�ण 
के्षत्रं की डिहै�सेदीारी समेयाँ के साि डि�िर रहैी हैै (चााट�  1ए और 
1बी)।.

�ीवोीए और श्रमे उत्पादीकताा वोडृि� मंे इनपटु के रूप मंे 
आईसीटी पू�ंी के याँो�दीान का डिवोशे्लेषण ऊपर वोडिण�ता समेीकरण 
1 और 2 का अनमुेान ली�ाकर डिकयाँा �याँा हैै। डिवोर्घाटन के परिरणामे 
दीशुा�तेा हंै डिक आईसीटी पू�ंी सेवोाओं ंने औसतान 1981-91 के 
दीौरान उत्पादीन वोडृि� मंे 5.0 प्रौडिताशुता का याँो�दीान डिदीयाँा और याँहै 
याँो�दीान 1992-2000 के दीौरान बढ़ाकर ली�भी� 16.0 प्रौडिताशुता 
और 2001-2010 के दीौरान 14.3 प्रौडिताशुता हैो �याँा। इसके बादी, 
2011-2023 के दीौरान याँहै र्घाटकर 10.3 प्रौडिताशुता रहै �याँा (चााट�  
2ए)। श्रमे उत्पादीकताा वोडृि� मंे आईसीटी पू�ंी के �हैनीकरण का 
डिहै�सा 1981-90 मंे 8.4 प्रौडिताशुता से बढ़ाकर 1992-2000 के 
दीौरान 20.8 प्रौडिताशुता और 2001-2010 के दीौरान 17.4 प्रौडिताशुता 
हैो �याँा, डि�ससे 1990 और 2000 के दीशुकं के दीौरान उत्पादीन 
और उत्पादीकताा वोडृि� को उत्पे्रौरिरता करने मंे आईसीटी पू�ंी डिनवेोशु 

की भूीडिमेका मंे स�ुार का सकेंता डिमेलीताा हैै। श्रमे उत्पादीकताा वोडृि� 
मंे आईसीटी पू�ंी के �हैनीकरण का डिहै�सा 2011-23 के दीौरान 
डि�रकर 11.3 प्रौडिताशुता हैो �याँा (चााट�  2बी)। येाँ परिरणामे सकेंता दीतेेा हंै 
डिक 1980 से 2000 के दीशुक के दीौरान उत्पादीकताा मंे आईसीटी 
का याँो�दीान अडि�क िा, �ो उत्पादीकताा डिवोरो�ाभीास का खं�न 
करताा हैै, लेीडिकन डिवोरो�ाभीास वैोडि�क रुझानं के अनरुूप 2010 
के बादी की अवोडि� मंे उभीरताा हुैआ प्रौताीता हैोताा हैै (सयेाँहै, �बलीा-
नोरिरस और डिकं�ा, 2023)।

�याा उत्पाादकु�ा मंा अ��र साा�ति�याकुीया रूपा सेा माहत्वृपूाणष है?

याँहै दीखेा �याँा हैै डिक, औसतान, आडंिशुक और समेग्रा उत्पादीकताा 
के मेामेलेी मंे आईसीटी के्षत्र का प्रौदीशु�न �ैर-आईसीटी की तालुीना मंे 
बेहैतार हैै। इसके बादी, याँहै �ांचाने के डिलीए डिक क्याँा आईसीटी और 
�ैर-आईसीटी के्षत्रं के बीचा उत्पादीकताा-अतंार सांडिख्याँकीयाँ रूप 
से मेहैत्वोपूण� हैै, डिनम्नडिलीडिखता प्रौडिता�मेन समेीकरणं का अनमुेान 
ली�ायाँा �याँा हैै।

 (3)

 (4)

समेीकरण (3) मंे,  कुली कारक उत्पादीकताा वोडृि� दीर हैै, 
i उद्योो� हैै, और t वोष� (2020-1980) हैै। आईसीटी उद्योो� �मेी हैै 
और याँडिदी उद्योो� आईसीटी हैै ताो 1 का मेान लेीताा हैै और अन्याँिा 

0 का मेान लेीताा हैै।  श्रमे �णुवो�ा, पू�ंी �णुवो�ा और कुली पू�ंी 

चाटाट 1: योहिजीता साकील मीलू्य (जीी�ीए) मंी क्षाते्र�ा� हि�स्सादेा�ी

हिटाप्पणीी: वो�ीकरण, एरुम्बन और दीास (2016) से अपनायाँा �याँा हैै। �ैर-बाज़ार सेवोाओं ंमंे �वोा�थ्याँ, सामेाडि�क कायाँ�, डिशुक्षा, लीोक प्रौशुासन और रक्षा शुाडिमेली हंै।
स्रोोता: लेीखकं द्वीारा की �ई �णना ।

ए. जीी�ीए मंी आईसाीटाी क्षाते्रं कीी हि�स्सादेा�ी बीी. जीी�ीए मंी गैै�-आईसाीटाी क्षाते्रं कीी हि�स्सादेा�ी

प्रौडि
ताशु

ता

प्रौडि
ताशु

ता

डिवोडिनमेा�ण के्षत्रं का उपयाँो� करतेा हुैए आईसीटी
आईसीटी उत्पादीक डिवोडिनमेा�ण के्षत्र
सेवोा के्षत्रं का उपयाँो� करतेा हुैए आईसीटी
आईसीटी उत्पादीक सेवोा के्षत्र

�ैर-आईसीटी डिवोडिनमेा�ण के्षत्र
�ैर-आईसीटी सेवोा के्षत्र
�ैर-आईसीटी अन्याँ के्षत्र
�ैर-बाज़ार सेवोा के्षत्र
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�टॉक सडिहैता डिनयाँतं्रण चार के डिलीए एक वेोक्टर हैै। इसके अडितारिरक्त, 

उद्योो� और समेयाँ-डिन�ा�रिरता प्रौभीावों को डिनयाँडंित्रता डिकयाँा �याँा हैै। 

�ैर-आईसीटी उद्योो� के डिलीए  अनमुेाडिनता औसता उत्पादीकताा 

वोडृि� दीर हैै और आईसीटी उद्योो� के डिलीए  अनमुेाडिनता 

औसता उत्पादीकताा वोडृि� दीर हैै। इसडिलीए,  आईसीटी और �ैर-

आईसीटी उद्योो�ं की उत्पादीकताा वोडृि� दीर मंे अतंार दीशुा�ताा हैै। 

समेीकरण (4) मंे, एलीपी�ी ( ) वोाडिष�क श्रमे उत्पादीकताा वोडृि� 

दीर हैै, और अन्याँ सभीी चार समेीकरण 3 के समेान हंै।

सारणी 1 के परिरणामे दीशुा�तेा हंै डिक औसतान, आईसीटी 

के्षत्र का उत्पादीकताा प्रौदीशु�न, डि�समंे आईसीटी-उत्पादीक और 

आईसीटी-उपयाँो� करने वोालेी दीोनं के्षत्र शुाडिमेली हंै, 1980-2020 

की पूरी अवोडि� के डिलीए �ैर-आईसीटी से अडि�क हैै। इसके बादी, 

मेॉ�ली का डिवोडिभीन्न उप-अवोडि�याँं के डिलीए प्रौयाँो� डिकयाँा �याँा। याँहै 

पायाँा �याँा डिक आईसीटी का उत्पादीकताा प्रौभीावो 1980 से 2010 

ताक सबसे अडि�क िा। हैालीा�डिक, 2010 से 2020 की अवोडि� के 

दीौरान, आईसीटी के्षत्र और �ैर-आईसीटी के्षत्र के बीचा उत्पादीकताा 

अतंार न�ण्याँ िा, �ो दीडुिनयाँा के कई डिहै�सं मंे दीखेी �ई �ीएफसी 

उत्पादीकताा मेंदीी के अनरुूप िा।

इन परिरणामें की पडुिष्ट सारणी 2 मंे की �ई हैै। श्रमे उत्पादीकताा 

वोडृि� के सदंीभी� मंे, आईसीटी के्षत्र ने पूण� अवोडि� और उसके बादी 

की उप-अवोडि�याँं के डिलीए �ैर-आईसीटी के्षत्र की तालुीना मंे बेहैतार 

प्रौदीशु�न डिकयाँा हैै। हैालीांडिक डिपछलेी दीशुक मंे श्रमे उत्पादीकताा वोडृि� मंे 

साा�णीी 1: कुील कीा�की उत्पादकीताा �ृहि� केी हिलए प्रहितागैमीन परि�णीामी
∆पाी ∆पाी ∆पाी ∆पाी ∆पाी

1980-2020 1980-1990 1990-2000 2000-2010 2010-2020

आईसीटी सेक्टर �मेी 0.16***

(3.46)
0.31*
(1.83)

0.52
(1.39)

0.68*
(1.99)

-0.31
(-0.91)

�ैर-आईसीटी के्षत्र �मेी 0.12*

(2.69)
0.27

(1.56)
0.45

(1.24)
0.60*
(1.82)

-0.33
(-0.99)

�ैर-आईसीटी की तालुीना मंे आईसीटी का अतंार 0.04***

(5.46)
0.04***

(9.15)
0.07*

(2.69)
0.07**

(3.24)
0.01

(1.33)

एन (N) 1053 243 243 243 243

हिटाप्पणीी: �ेटा मंे कोई �ॉस-सेक्शुनली डिनभी�रताा नहैं डिमेलीी और सभीी चार पैनली-�टेशुनरी िे। 
* पी <0.05, ** पी <0.01, *** पी <0.001
स्रोोता: लेीखकं द्वीारा की �ई �णना ।

चाटाट 2: जीी�ीए औ� उत्पादकीताा �ृहि� मंी आईसाीटाी पू�जीी कीा योगैदान

हिटाप्पणीी: *1991 और 2020, �मेशुः आडिि�क सकंट के बादी के वोष� तािा कोडिवो�-प्रौभीाडिवोता वोषं, ऋणात्मेक श्रमे उत्पादीकताा वोडृि� के कारण डिवोशे्लेषण से हैटा डिदीए �ए हंै। 
स्रोोता: कॉन्फं्रैंस बो��; और टोटली इकोनॉमेी �ेटाबेस, 2023 ।

ए. उत्पादन �ृहि� मंी आईसाीटाी पू�जीी कीा योगैदान बीी. श्रमी उत्पादकीताा �ृहि� मंी आईसाीटाी  
पू�जीी गै�नताा कीा योगैदान

प्रौडि
ताशु

ता

प्रौडि
ताशु

ता
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िोड़ोंी नरमेी दीखेी �ई हैै, लेीडिकन कुली डिमेलीाकर, आईसीटी के्षत्र का 

उत्पादीकताा प्रौदीशु�न �ैर-आईसीटी के्षत्रं की तालुीना मंे बेहैतार रहैा।

आईसाीटी कुा उपायाोगु कुरने वृालेे बनामा आईसाीटी उत्पाादन कुरने 
वृालेे उद्योोगु

आईसीटी उत्पादीक और आईसीटी उपयाँो� करने वोालेी के्षत्रं 
के बीचा उत्पादीकताा अतंार की पहैचाान करने के डिलीए, अली�-अली� 
आईसीटी के्षत्रं के डिलीए डिनम्नडिलीडिखता प्रौडिता�मेन चालीाए �ातेा हंै:

 (5)  

 (6)

आईसीटी का उपयाँो� करने वोालेी और उत्पादीन करने वोालेी 
उद्योो�ं के डिलीए एक �मेी को समेीकरण (5) और (6) मंे प्रौ�तातुा 

डिकयाँा �याँा हैै। याँडिदी उद्योो� आईसीटी का उपयाँो� कर रहैा हैै ताो 
�मेी का मेान 1 हैै और याँडिदी याँहै आईसीटी का उत्पादीन कर रहैा 
हैै ताो 0 हैै।

सारणी 3 से पताा चालीताा हैै डिक औसतान, आईसीटी उत्पादीक 
उद्योो�ं का उत्पादीकताा प्रौदीशु�न, आईसीटी का उपयाँो� करने वोालेी 
उद्योो�ं की तालुीना मंे बेहैतार िा। इसके अलीावोा, सारणी 4 से पताा 
चालीताा हैै डिक श्रमे उत्पादीकताा के मेामेलेी मंे, आईसीटी उत्पादीक 
के्षत्र भीी आईसीटी का उपयाँो� करने वोालेी के्षत्र से बेहैतार प्रौदीशु�न 
करताा हैै। 2000-2020 मंे आईसीटी के्षत्र की श्रमे उत्पादीकताा 
वोडृि� मंे कमेी, आईसीटी का उपयाँो� करने वोालेी उद्योो�ं की श्रमे 
उत्पादीकताा वोडृि� दीर मंे कमेी के कारण हैै। इसडिलीए, �ो उद्योो� 
आईसीटी वो�ताओुं ंऔर सेवोाओं ंका उत्पादीन करतेा हंै याँा वो�ताओुं ं

साा�णीी 2: श्रमी उत्पादकीताा �ृहि� केी हिलए प्रहितागैमीन परि�णीामी
∆एलपाी�ी ∆एलपाी�ी ∆एलपाी�ी ∆एलपाी�ी ∆एलपाी�ी

1980-2020 1980-1990 1990-2000 2000-2010 2010-2020

आईसाीटाी 0.074
(1.06)

0.451*

(2.26)
0.334
(1.03)

0.740*
(2.11)

-0.64
(-1.53)

गैै�-आईसाीटाी 0.070
(1.06)

0.42*

(2.18)
0.27

(0.91)
0.71*

(2.12)
-0.523
(-1.43)

गैै�-आईसाीटाी कीी तुालना मंी अं�ता� 0.0036
(0.72)

0.031**

(3.83)
0.0586**

(2.52)
0.027*
(1.82)

-0.046*

(-2.75)

एन (N) 1014 234 234 234 234

हिटाप्पणीी: �ेटा मंे कोई �ॉस-सेक्शुनली डिनभी�रताा नहैं डिमेलीी; सभीी चार पैनली-�टेशुनरी िे। 
*, ** और *** 5 प्रौडिताशुता, 10 प्रौडिताशुता और 1 प्रौडिताशुता �तार पर सांडिख्याँकीयाँ रूप से मेहैत्वोपूण� सकेंता दीतेेा हंै। 
स्रोोता: लेीखकं द्वीारा की �ई �णना ।

साा�णीी 3: कुील कीा�की उत्पादकीताा �ृहि� केी हिलए प्रहितागैमीन परि�णीामी
∆पाी ∆पाी ∆पाी

1980-2020 1980-2000 2000-2020

आईसीटी-उपयाँो� 0.15***

(3.16)
0.34***

(3.30)
0.041
(0.39)

आईसीटी-उत्पादीन 0.18***

(3.48)
0.33***

(3.36)
0.079
(0.70)

�ैर-आईसीटी 0.12*

(2.69)
0.29**

(2.87)
0.031
(0.32)

�ैर-आईसीटी की तालुीना मंे अतंार

आईसीटी-उपयाँो� 0.030***

(5.46)
0.06***

(4.57)
0.009*

(2.03)

आईसीटी-उत्पादीन 0.055***

(6.53)
0.05***

(4.61)
0.04**

(3.31)

एन (N) 1014 494 494

हिटाप्पणीी: �ेटा मंे कोई �ॉस-सेक्शुनली डिनभी�रताा नहैं पायाँी �ई और सभीी चार पैनली-�टेशुनरी िे। 
*, ** और *** 5 प्रौडिताशुता, 10 प्रौडिताशुता और 1 प्रौडिताशुता �तार पर सांडिख्याँकीयाँ रूप से मेहैत्वोपूण� सकेंता दीतेेा हंै। 
स्रोोता: लेीखकं द्वीारा की �ई �णना ।
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साा�णीी 4: श्रमी उत्पादकीताा �ृहि� केी हिलए प्रहितागैमीन परि�णीामी
∆एलपाी�ी ∆एलपाी�ी ∆एलपाी�ी

1980-2020 1980-2000 2000-2020

आईसीटी-उपयाँो� 0.08
(1.25)

0.314*
(2.71)

-0.050
(-0.37)

आईसीटी-उत्पादीन 0.110
(1.61)

0.328**

(2.75)
-0.002
(-0.01)

�ैर आईसीटी 0.0776
(1.23)

0.308*

(2.68)
-0.0363
(-0.28)

�ैर-आईसीटी से अतंार

आईसीटी का उपयाँो� 0.00258*

(2.47)
0.00632***

(5.52)
-0.0138*

(-2.53)

आईसीटी उत्पादीक 0.0330***

(5.23)
0.0197***

(3.96)
0.0341
(1.77)

एन (N) 1053 513 513

हिटाप्पणीी: �ेटा मंे कोई �ॉस-सेक्शुनली डिनभी�रताा नहैं पायाँी �ई, और सभीी चार पैनली-�टेशुनरी िे। 
*, ** और *** 5%, 10% और 1% �तार पर सांडिख्याँकीयाँ रूप से मेहैत्वोपूण� सकेंता दीतेेा हंै। 

स्रोोता: लेीखकं द्वीारा की �ई �णना ।

और सेवोाओं ं के प्रौावो�ान मंे आईसीटी का उपयाँो� करतेा हंै, 

उनकी उत्पादीकताा उन उद्योो�ं की तालुीना मंे अडि�क हैोताी हैै �ो 

आईसीटी के कमे �हैन उपयाँो�कताा� हंै, समेयाँ के साि आईसीटी 

और �ैर-आईसीटी की उत्पादीकताा के बीचा का अतंार बढ़ाताा �ा 

रहैा हैै।

VI. हिनष्कीर्षट

इस आलेीख का उदे्देश्याँ दीो दृडिष्टकोणं का उपयाँो� करके 

भीारता मंे उत्पादीकताा वोडृि� का रुख तायाँ करने मंे आईसीटी की 

भूीडिमेका का डिवोशे्लेषण करना हैै। पहैलेी दृडिष्टकोण मंे, उत्पादीन वोडृि� 

और उत्पादीकताा को चालीाने मंे एक इनपटु के रूप मंे आईसीटी 

पू�ंी की भूीडिमेका की �ांचा की �ाताी हैै। दूीसरा दृडिष्टकोण प्रौडिता�मेन 

मेॉ�ली का उपयाँो� करके आईसीटी और �ैर-आईसीटी के्षत्रं के 

बीचा उत्पादीकताा अतंार का अध्याँयाँन करताा हैै। अनभुीवो�न्याँ ताथ्याँ 

सकेंता दीतेेा हंै डिक 1980 के दीशुक से 2000 के दीशुक के दीौरान, 

उदीारीकरण के बादी की अवोडि� मंे, उत्पादीन और श्रमे उत्पादीकताा 

वोडृि� मंे आईसीटी पू�ंी का याँो�दीान बढ़ाा, डि�समंे बादी मंे कुछ 

नरमेी के साि सामेान्याँताा आयाँी। येाँ अनमुेान प्रौडिता�मेन परिरणामें 

द्वीारा समेडिि�ता हंै। इसडिलीए, आईसीटी ने इस अवोडि� के दीौरान 

उत्पादीकताा वोडृि� मंे याँो�दीान डिदीयाँा, डि�ससे भीारता के डिलीए सोलीो 

के उत्पादीकताा डिवोरो�ाभीास का खं�न हुैआ। हैालीांडिक, 2010 के 

उ�रा�� मंे, नई डि�डि�टली प्रौौद्योोडि�डिकयाँं की शुरुुआता के कारण,
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परि�हि�ष्ट साा�णीी 1: आईसाीटाी औ� गैै�-आईसाीटाी उद्योोगैं कीा �गैीकी�णी

क्लेम्सा (केीएलईएमीएसा) उद्योोगै उद्योोगै सामी�ू

कृडिष, डिशुकार, वोाडिनकी और मेत्�याँ पालीन �ैर-आईसीटी अन्याँ

खनन और उत्खनन �ैर-आईसीटी अन्याँ

खाद्यो उत्पादी, पेयाँ पदीाि� और ताम्बाकू �ैर-आईसीटी डिवोडिनमेा�ण

वोस्त्र, वोस्त्र उत्पादी, चामेड़ोंा और �ूतेा �ैर-आईसीटी डिवोडिनमेा�ण

लीकड़ोंी और लीकड़ोंी के उत्पादी �ैर-आईसीटी डिवोडिनमेा�ण

ली�ुदीी, का��, का�� उत्पादी, मे�ुण और प्रौकाशुन आईसीटी का उपयाँो� कर डिवोडिनमेा�ण

कोक, परिरष्कृता पेट्रोडिलीयाँमे उत्पादी और परमेाण ुई�ंन �ैर-आईसीटी डिवोडिनमेा�ण

रसायाँन और रासायाँडिनक उत्पादी �ैर-आईसीटी डिवोडिनमेा�ण

रबर और प्लीाडि�टक उत्पादी �ैर-आईसीटी डिवोडिनमेा�ण

अन्याँ �ैर-�ाडित्वोक खडिन� उत्पादी �ैर-आईसीटी डिवोडिनमेा�ण

मूेली �ाताएु� और डिनडिमे�ता �ाता ुउत्पादी �ैर-आईसीटी डिवोडिनमेा�ण

मेशुीनरी, एनईसी आईसीटी का उपयाँो� कर डिवोडिनमेा�ण

डिवोद्योतुा और ऑडिप्टकली उपकरण आईसीटी-उत्पादीन डिवोडिनमेा�ण

परिरवोहैन उपकरण आईसीटी का उपयाँो� कर डिवोडिनमेा�ण

डिवोडिनमेा�ण, एनईसी ; रीसाइडिक्लंी� आईसीटी का उपयाँो� कर डिवोडिनमेा�ण

डिब�लीी, �ैस और �ली आपूडिता� �ैर-आईसीटी अन्याँ

डिनमेा�ण �ैर-आईसीटी अन्याँ

व्याँापार आईसीटी-उपयाँो� सेवोा

हैोटली और र�ेतारां आईसीटी-उपयाँो� सेवोा

परिरवोहैन और भी�ंारण आईसीटी-उपयाँो� सेवोा

�ाक एवो ंदूीरसचंाार आईसीटी उत्पादीक सेवोा

डिवो�ीयाँ मेध्याँ�िताा आईसीटी-उपयाँो� सेवोा

व्याँापार सेवोाएं आईसीटी-उपयाँो� सेवोा

लीोक प्रौशुासन और रक्षा ; अडिनवोायाँ� सामेाडि�क सरुक्षा �ैर-आईसीटी सेवोा

डिशुक्षा �ैर-आईसीटी सेवोा

�वोा�थ्याँ और सामेाडि�क कायाँ� �ैर-आईसीटी सेवोा

अन्याँ सेवोाए� �ैर-आईसीटी सेवोा
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