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अध्यक्ष / प्रबुंध वनदेशक / म ख्य कार्यपालक अवधकारी 

सभी वावणज्यिक बैंक (के्षत्रीर् ग्रामीण बैंकोुं सवित) 

अज्यिल भारतीर् ववत्तीर् सुंस्थान (एआईएफआई)1 

 

मिोदर्ा/मिोदर्, 

 

र्ाणिज्यिक बैंक ों (के्षत्रीय ग्रामीि बैंक ों सणित) और अज्यिल भारतीय णर्त्तीय सोंस्थान ों में 

ध िाधडी ज ज्यिम प्रबोंधन पर मास्टर णनदेश 

 

कृपर्ा अनुलग्नक के रूप में सुंलग्न 'भारतीर् ररज़वय बैंक (वावणज्यिक बैंकोुं (के्षत्रीर् ग्रामीण बैंकोुं सवित) 

और अज्यिल भारतीर् ववत्तीर् सुंस्थानोुं में धोिाधडी जोज्यिम प्रबुंधन) वनदेश, 2024' देिें, जो भारतीर् 

ररज़वय बैंक अवधवनर्म, 1934 के अध्यार् III-ए और अध्यार् III-बी और बैंककारी वववनर्मन अवधवनर्म, 

1949 की धारा 21 और धारा 35 ए के तित प्रदत्त शज्यिर्ोुं का प्रर्ोग करते हुए जारी वकए गए िैं। रे् 

वनदेश इस ववषर् पर पूवय में जारी वनदेशोुं, अर्ायत भारतीर् ररज़वय बैंक (वावणज्यिक बैंकोुं और च वनन्दा 

ववत्तीर् सुंस्थानोुं द्वारा धोिाधडी – वगीकरण तर्ा ररपोवट्िंग) वनदेश 2016 (सुंदभय. 

डीबीएस.सीओ.सीएफ़एमसी.बीसी. सुं. 01/23.04.001/2016-17) वदनाुंक 01 ज लाई, 2016 (03 ज लाई, 

2017 तक अद्यवतत) को अवधक्रवमत करें गे। 

 

भवदीर् 

 

 

(रजनीश क मार) 

म ख्य मिाप्रबुंधक 

 

अन लग्नकः  र्र्ोि 

 

 

                                                            
1 भारतीर् वनर्ायत-आर्ात बैंक (‘एज्यजज़म बैंक’), राष्ट्र ीर् कृवष और ग्रामीण ववकास बैंक (‘नाबाडय’), राष्ट्र ीर् अवसुंरचना ववत्तपोषण और ववकास  

बैंक (‘एनएबीएफआईडी’), राष्ट्र ीर् आवास बैंक (‘एनएचबी’) और भारतीर् लघ  उद्योग ववकास बैंक (‘वसडबी’)। 
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https://rbi.org.in/hi/web/rbi/-/notifications/master-directions-on-frauds-classification-and-reporting-by-commercial-banks-and-select-fis-updated-as-on-july-03-2017-10477
https://rbi.org.in/hi/web/rbi/-/notifications/master-directions-on-frauds-classification-and-reporting-by-commercial-banks-and-select-fis-updated-as-on-july-03-2017-10477
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अनुलग्नक 

 

र्ाणिज्यिक बैंक ों (के्षत्रीय ग्रामीि बैंक ों सणित) और अज्यिल भारतीय णर्त्तीय सोंस्थान ों में ध िाधडी 

ज ज्यिम प्रबोंधन पर मास्टर णनदेश 

णर्षय-र्सु्त 

पररचय 

अध्याय I 

1.1 सुंवक्षप्त शीषयक और प्रारुंभ 

1.2. प्रर्ोिता 

1.3 उदे्दश्य 

अध्याय II 

2. धोिाधडी जोज्यिम प्रबुंधन के वलए बैंकोुं में अवभशासन सुंरचना 

अध्याय III 

3. धोिाधडी का शीघ्र पता लगाना –प्रारुं वभक चेतावनी सुंकेतोुं (ईडबू्ल्यएस) और िातोुं की रेड फै्लवगुंग 

(आरएफए) के वलए ढाुंचा 

अध्याय IV 

4.1 ऋण स ववधा / ऋण िातोुं का रेड-फै्लग िाते के रूप में वगीकृण तर्ा धोिाधडी की ररपोवट्िंग 

4.2 पेशेवरोुं सवित तृतीर् पक्ष सेवा प्रदाताओुं से स्वतुंत्र प वष्ट् 

4.3 स्टाफ की जवाबदेिी 

4.4 दुंडात्मक उपार् 

4.5 समाधान के अुंतगयत िातोुं के सार् सुंव्यविार 

अध्याय V 

5. वववध प्रवतयन एजेंवसर्ोुं (एलईए) को धोिाधडी की ररपोवट्िंग 

अध्याय VI 

6.1 भारतीर् ररज़वय बैंक (आरबीआई) को धोिाधडी की घट्नाओुं की ररपोवट्िंग 

6.2 कें द्रीर् धोिाधडी रवजस्टर ी 

6.3 आरबीआई को धोिाधडी की घट्नाओुं की ररपोवट्िंग की पद्धवत 

6.4 आरबीआई को ररपोट्य वकए गए धोिाधडी के मामलोुं को बुंद करना 

अध्याय VII 

7. चेक सुंबुंधी धोिाधडी - एलईए और आरबीआई/नाबाडय को ररपोवट्िंग 

अध्याय VIII 

8. अन्य अन देश 

8.1 बडे मूल्य के ऋण िातोुं के सुंबुंध में स्वत्वावधकार दस्तावेजोुं की वववधक लेिा-परीक्षा  

8.2 धोिाधडी के रूप में वगीकृत और अन्य उधारदाताओुं / आज्यस्त प नवनयमायण कुं पवनर्ोुं (एआरसी) को 

बेचे गए िातोुं के सार् सुंव्यविार 

8.3 लेिा परीक्षकोुं की भूवमका 

8.4 धोिाधडी की 'घट्ना की वतवर्', 'पता लगाने की वतवर्' और 'वगीकरण की वतवर्' - एफएमआर के 

तित ररपोवट्िंग के उदे्दश्य से 

अध्याय IX 

9. चोरी, सेंधमारी, डकैती और लूट्पाट् के मामलोुं की ररपोवट्िंग 

अध्याय X 

10. वनरसन 
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पररचय 

भारतीर् ररज़वय बैंक अवधवनर्म, 1934 के अध्यार् III-ए और अध्यार् III-बी तर्ा बैंककारी वववनर्मन 

अवधवनर्म, 1949 की धारा 21 और धारा 35ए के तित प्रदत्त शज्यिर्ोुं का प्रर्ोग करते हुए, भारतीर् 

ररज़वय बैंक इस बात से आश्वस्त िोते हुए वक ऐसा करना जनवित में तर्ा बैंवकुं ग नीवत के वित में आवश्यक 

और समीचीन िै, एतद््दवारा वनवदयष्ट् वनदेश जारी करता िै। 

अध्याय I 

1.1 सोंणक्षप्त शीषवक और प्रारोंभ 

 इन वनदेशोुं को भारतीर् ररज़वय बैंक (वावणज्यिक बैंकोुं (के्षत्रीर् ग्रामीण बैंकोुं सवित) तर्ा अज्यिल भारतीर् 

ववत्तीर् सुंस्थानोुं में धोिाधडी जोज्यिम प्रबुंधन) वनदेश, 2024 किा जाएगा। 

1.2 प्रय िता  

इन वनदेशोुं के प्रावधान, जब तक अन्यर्ा व्यवस्था न की गई िो, वनम्नवलज्यित पर लागू िोुंगे: 

1.2.1 सभी बैंवकुं ग कुं पवनर्ाुं [भारत में पररचालन के वलए लाइसेंस प्राप्त भारत के बािर वनगवमत बैंक 

(ववदेशी बैंक), स्थानीर् के्षत्र बैंक (एलएबी), लघ  ववत्त बैंक (एसएफबी), भ गतान बैंक (पीबी) सवित], 

सुंबुंवधत नए बैंक1, के्षत्रीर् ग्रामीण बैंक (आरआरबी) और भारतीर् से्टट् बैंक, जो वक क्रमशः  बैंककारी 

वववनर्मन अवधवनर्म, 1949 की धारा 5 की उप-धाराओुं (सी), (डीए), (जेए) और (एनसी) के तित 

पररभावषत िैं, (सामूविक रूप से 'वावणज्यिक बैंक' के रूप में सुंदवभयत); तर्ा 

1.2.2 भारतीर् वनर्ायत-आर्ात बैंक (‘एज्यजज़म बैंक’), राष्ट्र ीर् कृवष और ग्रामीण ववकास बैंक (‘नाबाडय’), 

राष्ट्र ीर् अवसुंरचना ववत्तपोषण और ववकास  बैंक (‘एनएबीएफआईडी’), राष्ट्र ीर् आवास बैंक (‘एनएचबी’) 

और भारतीर् लघ  उद्योग ववकास बैंक (‘वसडबी’) वजन्हें क्रमशः  भारतीर् वनर्ायत-आर्ात बैंक अवधवनर्म, 

1981; राष्ट्र ीर् कृवष और ग्रामीण ववकास बैंक अवधवनर्म, 1981; राष्ट्र ीर् अवसुंरचना ववकास और  

ववत्तपोषण बैंक अवधवनर्म, 2021; राष्ट्र ीर् आवास बैंक अवधवनर्म, 1987 और भारतीर् लघ  उद्योग 

ववकास बैंक अवधवनर्म, 1989 द्वारा स्थावपत वकर्ा गर्ा िै (वजन्हें इसके आगे ‘अज्यिल भारतीर् ववत्तीर् 

सुंस्थान र्ा ‘एआईएफआई’ किा जाएगा)। 

1.2.3 इन वनदेशोुं के प्रर्ोजन के वलए वावणज्यिक बैंकोुं और एआईएफआई को सामूविक रूप से 

एतद्पश्चात ‘बैंक’ के रूप में सुंदवभयत वकर्ा जाएगा।  

 

 

                                                            
1 बैंककारी कुं पनी (उपक्रमोुं का अजयन और अुंतरण) अवधवनर्म, 1970/80 के तित राष्ट्र ीर्कृत बैंक। 
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1.3 उदे्दश्य 

रे् वनदेश बैंकोुं को धोिाधडी की घट्नाओुं की रोकर्ाम, शीघ्र पिचान और वववध प्रवतयन एजेंवसर्ोुं 

(एलईए), भारतीर् ररज़वय बैंक (आरबीआई) और नाबाडय2 को समर् पर ररपोट्य करने तर्ा आरबीआई 

द्वारा सूचना के प्रसार और उससे सुंबुंवधत र्ा प्रासुंवगक मामलोुं के वलए एक रूपरेिा प्रदान करने के 

उदे्दश्य से जारी वकए गए िैं। 

अध्याय II 

2.1 ध िाधडी ज ज्यिम प्रबोंधन के णलए बैंक ों में अणभशासन सोंरचना 

2.1.1 धोिाधडी जोज्यिम प्रबुंधन पर बोडय3 द्वारा अन मोवदत नीवत4 िोगी वजसमें बोडय/बोडय सवमवतर्ोुं और 

बैंक के वररष्ठ प्रबुंधन की भूवमका और वजमे्मदाररर्ोुं को वनरूवपत वकर्ा जाएगा। नीवत में समर्बद्ध तरीके 

से नैसवगयक न्यार्5  के वसद्धाुंतोुं का अन पालन स वनवश्चत करने के उपार्ोुं को भी शावमल वकर्ा जाएगा, 

वजसमें कम से कम वनम्नवलज्यित शावमल िोुंगे:  

2.1.1.1 उन व्यज्यिर्ोुं6, ईकाईओुं और इसके प्रवतयकोुं/पूणयकावलक और कार्यपालक वनदेशकोुं 

को वजनके ववरुद्ध धोिाधडी के आरोप की जाुंच7 की जा रिी िै, ववसृ्तत कारण बताओ नोवट्स 

(एससीएन) जारी करना। कारण बताओ नोवट्स में लेनदेनोुं/गवतवववधर्ोुं/घट्नाओुं का पूरा वववरण 

प्रदान वकर्ा जाएगा, वजनके आधार पर इन वनदेशोुं के अुंतगयत धोिाधडी की घोषणा और 

ररपोवट्िंग पर ववचार वकर्ा जा रिा िै।  

2.1.1.2 वजन व्यज्यिर्ोुं/ईकाईओुं को एससीएन जारी वकर्ा गर्ा िै, उन्हें एससीएन का जवाब 

देने के वलए कम से कम 21 वदन का उवचत समर् प्रदान वकर्ा जाएगा। 

                                                            
2 आरआरबी पिले की तरि धोिाधडी की घट्नाओुं की ररपोट्य नाबाडय को करें गे। 
3 घरेलू बैंकोुं के वलए वनदेशक मुंडल तर्ा भारत में पररचालन करने वाले ववदेशी बैंकोुं के मामले में स्थानीर् सलािकार बोडय।  
4 नीवत में अन्य बातोुं के सार्-सार् धोिाधडी की रोकर्ाम, शीघ्र पिचान, जाुंच, स्टाफ की जवाबदेिी, वनगरानी, वसूली और 

ररपोवट्िंग के उपार् शावमल िोुंगे। 
5 कृपर्ा भारतीर् से्टट् बैंक एवुं अन्य बनाम राजेश अग्रवाल एवुं अन्य तर्ा सुंबुंवधत मामलोुं में वसववल अपील सुंख्या 

7300/2022 पर माननीर् सवोच्च न्यार्ालर् के वदनाुंक 27 माचय, 2023 के वनणयर् का सुंदभय लें, वजसे माननीर् सवोच्च न्यार्ालर् 

द्वारा ववववध आवेदन सुंख्या 810/2023 में पाररत वदनाुंक 12 मई, 2023 के आदेश के सार् पढा जाए, जो ववशेष रूप से 

नोवट्स देने, व्यज्यिर्ोुं/इकाईओुं को धोिाधडी के रूप में वगीकृत करने से पिले एक प्रवतवनवधत्व प्रस्त त करने का अवसर 

देने तर्ा एक तकय पूणय आदेश पाररत करने के सुंबुंध में िै। ररट् र्ावचका (एल) सुंख्या 20751/2023 में माननीर् बॉमे्ब उच्च 

न्यार्ालर् के वदनाुंक 7 अगस्त, 2023 के आदेश तर्ा ववशेष वसववल आवेदन सुंख्या 12000/2021 तर्ा सुंबुंवधत मामलोुं में 

माननीर् ग जरात उच्च न्यार्ालर् के वदनाुंक 31 अगस्त, 2023 के आदेश का सुंदभय वलर्ा जाएगा। 
6 इसमें तृतीर् पक्ष सेवा प्रदाता और पेशेवर जैसे आवकय टे्क्ट, मूल्याुंकनकताय, चाट्यडय अकाउुंट्ेंट्, अवधविा आवद शावमल िैं। 
7 चूुंवक गैर-पूणयकावलक वनदेशक (जैसे नावमवत वनदेशक और स्वतुंत्र वनदेशक) सामान्यतः  कुं पनी के कारोबार के सुंचालन के 

वलए प्रभारी र्ा कुं पनी के प्रवत उत्तरदार्ी निी ुं िोते िैं, इसवलए बैंक इन वनदेशोुं के अुंतगयत ऐसे वनदेशकोुं के ववरुद्ध कार्यवािी 

करने से पिले इस बात को ध्यान में रि सकते िैं। 
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2.1.1.3 बैंकोुं के पास एससीएन जारी करने तर्ा ऐसे व्यज्यिर्ोुं/ईकाईओुं को धोिाधडीपूणय 

घोवषत करने से पिले उनके द्वारा वदए गए जवाबोुं/प्रस्त वतर्ोुं की जाुंच करने के वलए एक 

स व्यवज्यस्थत प्रणाली िोगी।  

     2.1.1.4 व्यज्यि/ईकाईओुं को एक तकय पूणय आदेश वदर्ा जाएगा वजसमें िाते को धोिाधडी र्ा 

अन्यर्ा घोवषत/वगीकृत करने के बारे में बैंक के वनणयर् की जानकारी दी जाएगी। ऐसे आदेशोुं 

में प्रासुंवगक तथ्य/पररज्यस्थवतर्ाुं, एससीएन के ववरुद्ध प्रस्त त वकए गए अवभकर्न और धोिाधडी 

र्ा अन्यर्ा के रूप में वगीकरण के कारण शावमल िोने चाविए। 

2.1.2 धोिाधडी जोज्यिम प्रबुंधन नीवत की समीक्षा बोडय द्वारा तीन साल में कम से कम एक बार, र्ा 

अवधक बार, जैसा बोडय द्वारा वनधायररत िो, की जाएगी। 

2.1.3 ध िाधडी के मामल ों की णनगरानी और अनुर्ती कारवर्ाई के णलए ब र्व की णर्शेष सणमणत:  

2.1.3.1 बैंक बोडय की एक सवमवत का गठन करें गे, वजसे 'धोिाधडी के मामलोुं की वनगरानी और 

अन वती कारयवाई के वलए बोडय की ववशेष सवमवत' (एससीबीएमएफ) के रूप में जाना जाएगा, 

वजसमें बोडय के कम से कम तीन सदस्य िोुंगे, वजसमें एक पूणयकावलक वनदेशक और कम से 

कम दो स्वतुंत्र वनदेशक/गैर-कार्यपालक वनदेशक िोुंगे। सवमवत की अध्यक्षता स्वतुंत्र 

वनदेशक/गैर-कार्यपालक वनदेशकोुं में से एक द्वारा की जाएगी। 

2.1.3.2 एससीबीएमएफ बैंक में धोिाधडी जोज्यिम प्रबुंधन की प्रभावकाररता का जार्ज़ा रिेगी। 

एससीबीएमएफ मूल कारण ववशे्लषण सवित धोिाधडी के मामलोुं की समीक्षा और वनगरानी 

करेगी तर्ा आुंतररक वनर्ुंत्रणोुं, जोज्यिम प्रबुंधन ढाुंचे को स दृढ करने और धोिाधवडर्ोुं की 

घट्नाओुं को कम करने के वलए शमन उपार्ोुं का स झाव देगी।ऐसी समीक्षाओुं की कवरेज8 और 

आववधकता का वनणयर् बैंक के बोडय द्वारा वकर्ा जाएगा।  

2.1.4 वररष्ठ प्रबुंधन बैंक के बोडय द्वारा अन मोवदत धोिाधडी जोज्यिम प्रबुंधन नीवत के कार्ायन्वर्न के वलए 

उत्तरदार्ी िोगा। बैंक के वररष्ठ प्रबुंधन द्वारा धोिाधडी की घट्नाओुं की आववधक समीक्षा भी बोडय / बोडय 

की लेिा परीक्षा सवमवत (एसीबी) के समक्ष रिी जाएगी।  

2.1.5 बैंकोुं को एक पारदशी तुंत्र स्थावपत करना िोगा, तावक र्ि स वनवश्चत वकर्ा जा सके वक िातोुं में 

सुंभाववत धोिाधडी के मामलोुं / सुंवदग्ध गवतवववधर्ोुं पर म िवबर (ज्यिसल ब्लोअर) वशकार्तोुं की जाुंच 

की जाती िै और अपनी म िवबर (ज्यिसल ब्लोअर) नीवत के तित उवचत रूप से वनष्कषय वनकाला जाए। 

                                                            
8 कवरेज में अन्य बातोुं के अलावा धोिाधडी की शे्रवणर्ाुं/प्रवृवत्त, धोिाधडी का उद्योग/के्षत्रीर्/भौगोवलक सुंकेन्द्रण, धोिाधडी 

का पता लगाने/वगीकरण में देरी तर्ा स्टाफ जवाबदेिी की जाुंच/वनष्कषय में देरी आवद शावमल िो सकते िैं। 
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2.2 बैंक अपने समग्र जोज्यिम प्रबुंधन कार्ों/ववभागोुं में धोिाधडी जोज्यिम प्रबुंधन9 के सुंस्थानीकरण के 

वलए एक उपर् ि सुंगठनात्मक सुंरचना स्थावपत करें गे। धोिाधडी की वनगरानी और ररपोवट्िंग के वलए 

कम से कम मिाप्रबुंधक अर्वा समकक्ष रैंक का एक वररष्ठ अवधकारी वजमे्मदार िोगा। 

अध्याय III 

3. ध िाधडी का शीघ्र पता लगाना –प्रारों णभक चेतार्नी सोंकेत ों (ईर्बू्ल्यएस) और िात ों की रेर् 

फै्लणगोंग (आरएफए) के णलए ढाोंचा 

3.1 अणभशासन ढाोंचा 

3.1.1 बैंकोुं के पास बोडय द्वारा स्वीकृत समग्र धोिाधडी जोज्यिम प्रबुंधन नीवत के अुंतगयत प्रारुं वभक 

चेतावनी सुंकेत (ईडबू्ल्यएस) और िातोुं की रेड फै्लवगुंग (आरएफए) के वलए एक रूपरेिा िोगी 

। रेड फै्लग्ड िाता वि िै वजसमें एक र्ा अवधक ईडबू्ल्यएस सुंकेतकोुं की उपज्यस्थवत से उत्पन्न 

धोिाधडी की गवतवववध का सुंदेि सुंभाववत धोिाधडी के कोण से गिन जाुंच और वनवारक उपार् 

श रू करने के वलए सतकय /वट्र गर करेगा।  

3.1.2 बोडय की जोज्यिम प्रबुंधन सवमवत (आरएमसीबी) ईडबू्ल्यएस और आरएफए ढाुंचे की 

प्रभावकाररता की देिरेि करेगी। वररष्ठ प्रबुंधन बैंक के भीतर ईडबू्ल्यएस और आरएफए के 

वलए एक मजबूत ढाुंचे के कार्ायन्वर्न के वलए वजमे्मदार िोगा। 

3.1.3 ऋण स ववधाओुं/ऋण िातोुं और अन्य बैंवकुं ग लेन-देन की वनगरानी के वलए पिचाने गए 

ईडबू्ल्यएस सुंकेतकोुं को आरएमसीबी द्वारा अन मोवदत वकर्ा जाएगा। आरएमसीबी ईडबू्ल्यएस 

अलट्य/वट्र गसय की जाुंच के वलए उवचत प्रवतवतयन (ट्नयअराउुंड) समर् (ट्ीएट्ी), जो की अवधमानतः  

30 वदनोुं से अवधक निी ुं िोगा, को वनधायररत करेगी।  

3.1.4 बोडय द्वारा अन मोवदत आववधक अुंतराल पर आरएमसीबी ईडबू्ल्यएस अलट्य/वट्र गसय, बैंक 

द्वारा श रू की गई उपचारात्मक कारयवाइर्ोुं आवद सवित, रेड फे्लग्ड िातोुं की ज्यस्थवत की समीक्षा 

करेगा। 

3.1.5 ईडबू्ल्यएस/आरएफए ढाुंचा आरएमसीबी के वनदेशोुं के अन सार उपर् ि सत्यापन के 

अधीन िोगा तावक इसकी सत्यता, मजबूती और पररणामोुं की ज्यस्थरता स वनवश्चत की जा सके। 

3.2 ईर्बू्ल्यएस/आरएफए ढाोंचे में अन्य बातोुं के अलावा वनम्नवलज्यित प्रावधान िोुंगे: 

(i) एक मजबूत ईडबू्ल्यएस वसस्टम जो कोर बैंवकुं ग समाधान (सीबीएस) र्ा अन्य पररचालन प्रणावलर्ोुं के 

सार् एकीकृत िै; (ii) ईडबू्ल्यएस वसस्टम से अलट्य / वट्र गसय पर समर् पर वनदानात्मक कारयवाई की 

                                                            
9 अर्ायत् रोकर्ाम, शीघ्र पता लगाना, जाुंच, स्टाफ की जवाबदेिी, वनगरानी, वसूली, ववशे्लषण और धोिाधडी की ररपोवट्िंग 

आवद तर्ा बोडय द्वारा अन मोवदत नीवत के अुंतगयत अन्य सुंबुंवधत पिलू। 
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श रुआत; (iii) ऋण स्वीकृवत और वनगरानी प्रवक्रर्ाओुं, आुंतररक वनर्ुंत्रण और प्रणावलर्ोुं की आववधक 

समीक्षा; और (iv) वृिद् ऋणोुं पर सूचना के कें द्रीर् भुंडार (सीआरआईएलसी) डेट्ाबेस और कें द्रीर् 

धोिाधडी रवजस्टर ी (सीएफआर)10 का प्रभावी उपर्ोग। 

3.3 ऋि सुणर्धाओों / ऋि िात ों के णलए ईर्बलू्यएस/आरएफए ढाोंचा 

3.3.1 ईडबू्ल्यएस वसस्टम का ववकास: ईडबू्ल्यएस वसस्टम व्यापक िोगा और इसमें मात्रात्मक और 

ग णात्मक दोनोुं सुंकेतक शावमल िोुंगे, तावक ढाुंचा मजबूत और प्रभावी िो सके। ईडबू्ल्यएस वसस्टम 

द्वारा शावमल वकए जाने वाले व्यापक सुंकेतक उदािरण के तौर पर िातोुं के लेन-देन सुंबुंधी डेट्ा, 

उधारकतायओुं के ववत्तीर् प्रदशयन, बाजार आसूचना, उधारकतायओुं के आचरण आवद पर आधाररत िो 

सकते िैं। 

3.3.2 डेट्ा ववशे्लवषकी और बाजार आसूचना (एमआई) इकाई: बैंकोुं को अपने आकार, जवट्लता, 

व्यापार वमश्रण, जोज्यिम प्रोफाइल आवद को ध्यान में रिते हुए एक समवपयत डेट्ा ववशे्लवषकी और 

बाजार आसूचना इकाई स्थावपत करनी िोगी। ऐसी इकाई सुंभाववत धोिाधडी गवतवववधर्ोुं का शीघ्र 

पता लगाने और रोकर्ाम के वलए प्रासुंवगक जानकारी के सुंग्रि और प्रसुंस्करण की स ववधा प्रदान 

करेगी। 

3.3.3 ईडबू्ल्यएस अलट्य/वट्र गर का उत्पन्न िोना र्ि तर् करेगा वक क्या िाते की सुंभाववत धोिाधडी 

के दृवष्ट्कोण से जाुंच की आवश्यकता िै। 

3.3.4 ररपोवट्िंग सुंस्था द्वारा सीआरआईएलसी ररपोवट्िंग सीमा11 को पूरा करने वाले िाते को, रेड 

फे्लग करने पर, रेड फे्लग वकए जाने के सात वदनोुं के भीतर भारतीर् ररज़वय बैंक को ररपोट्य वकर्ा 

जाना चाविए। 

3.4 अन्य बैंणकों ग/गैर-ऋि सोंबोंधी लेनदेन ों12 के णलए ईर्बू्ल्यएस ढाोंचा 

3.4.1 बैंक अन्य बैंवकुं ग/गैर-के्रवडट् सुंबुंधी लेन-देन की वनगरानी के वलए उपर् ि सुंकेतकोुं की 

पिचान करके और उन्हें अपने ईडबू्ल्यएस वसस्टम में पैरावमट्र ीकृत करके अपने ईडबू्ल्यएस 

वसस्टम को ववकवसत/मजबूत करें गे। बैंक अपने ईड बू्लएस वसस्टम की सत्यता और मजबूती को 

बढाने, अन्य बैंवकुं ग/गैर-के्रवडट् सुंबुंवधत लेन-देन की क शलतापूवयक वनगरानी करने और बैंवकुं ग 

चैनल के माध्यम से धोिाधडी गवतवववधर्ोुं को रोकने के वलए ईडबू्ल्यएस वसस्टम को लगातार 

                                                            
10 सीआरआईएलसी और सीएफआर आरआरबी पर लागू निी ुं िै। 
11 रेड फे्लग्ड िाते/धोिाधडी की ररपोवट्िंग के वलए 3 करोड रुपरे् और उससे अवधक के क ल वनवध-आधाररत और गैर-

वनवध-आधाररत एक्सपोज़र। 
12 अर्ायत्, पैरा 3.3 के अुंतगयत शावमल लेनदेन के अलावा। 
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अपगे्रड करने का प्रर्ास करें गे। इसके अलावा, ईडबू्ल्यएस वसस्टम की प्रभावकाररता का समर्-

समर् पर परीक्षण वकर्ा जाएगा। 

3.4.2 ईडबू्ल्यएस वसस्टम का वडजाइन और वववशष्ट्ताएँ मजबूत और लचीली िोुंगी तावक र्ि 

स वनवश्चत वकर्ा जा सके वक वसस्टम की अिुंडता बनी रिे, ग्रािकोुं के व्यज्यिगत और ववत्तीर् 

डेट्ा स रवक्षत िोुं और सुंभाववत धोिाधडी की रोकर्ाम/पिचान के वलए लेनदेन की वनगरानी 

वास्तववक समर्13 के आधार पर िो। बैंक लेनदेन/असामान्य गवतवववधर्ोुं, ववशेष रूप से गैर-

केवाईसी अन पालक और मनी मू्यल िातोुं आवद की वनगरानी में सतकय  रिेंगे, तावक अनवधकृत 

/ धोिाधडी वाले लेनदेन को वनर्ुंवत्रत वकर्ा जा सके और बैंवकुं ग चैनल के द रुपर्ोग को रोका 

जा सके। 

3.4.3 बैंकोुं में समवपयत डेट्ा ववशे्लवषकी एवुं एमआई ईकाई र्ा अन्य समवपयत एनावलवट्क्स 

सेट्अप अन्य बैंवकुं ग/गैर-ऋण सुंबुंधी लेनदेन, ववशेष रूप से वडवजट्ल पे्लट्फामों और 

एज्यप्लकेशन के माध्यम से वकए गए लेनदेन की व्यापक वनगरानी और ववशे्लषण करेगा, तावक 

असामान्य पैट्नय और गवतवववधर्ोुं की पिचान की जा सके जो धोिाधडी गवतवववधर्ोुं की रोकर्ाम 

की वदशा में उवचत उपार् श रू करने के वलए बैंकोुं को समर् पर सतकय  कर सके। 

3.5 बैंकोुं को इन वनदेशोुं के जारी िोने की वतवर् से छि मिीने के भीतर ईडबू्ल्यएस वसस्टम लागू करना 

िोगा/ अपने मौजूदा ईडबू्ल्यएस वसस्टम को उपर् ि रूप से अपगे्रड करना िोगा। 

अध्याय IV 

4. ऋि सुणर्धा / ऋि िात ों का रेर्-फै्लग िाते के रूप में र्गीकृि तथा ध िाधडी की ररप णटिंग 

4.1 र्वद वकसी ऋण स ववधा/ऋण िाते को रेड-फै्लग िाते के रूप में वगीकृत वकर्ा गर्ा िै, तो बैंक ऐसे 

िातोुं में आगे की जाुंच के वलए अपने बोडय द्वारा अन मोवदत नीवत के अन सार बाह्य लेिा परीक्षा14 र्ा 

आुंतररक लेिा परीक्षा का उपर्ोग करें गे। 

4.1.1 बैंक अन्य बातोुं के सार्-सार् बाह्य लेिापरीक्षकोुं की वनर् ज्यि पर एक नीवत तैर्ार करें गे 

वजसमें सम वचत सावधानी, सक्षमता और लेिा परीक्षकोुं के ट्र ैक ररकॉडय जैसे पिलू शावमल िोुंगे। 

इसके अवतररि, लेिापरीक्षकोुं के सार् अन बुंध करार में, अन्य बातोुं के सार्-सार्, बोडय द्वारा 

र्र्ा अन मोवदत वववनवदयष्ट् समर्-सीमा के भीतर लेिा परीक्षा को पूरा करने और बैंकोुं को 

लेिापरीक्षा ररपोट्य प्रस्त त करने की समर्-सीमा के सुंबुंध में उपर् ि िण्ड वनवित िोुंगे।  

                                                            
13 अर्वा सुंभाववत धोिाधडी की रोकर्ाम/पता लगाने में ईडबू्ल्यएस वसस्टम के पररणाम की प्रभावशीलता से समझौता वकए 

वबना नू्यनतम समर् अुंतराल के सार्। 
14 लेिा परीक्षक जो प्रासुंवगक कानूनोुं के तित लेिा परीक्षा करने के वलए र्ोग्य िैं 
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4.1.2 उधारकताय के सार् ऋण करार में ऋणदाता (ओुं) के किने पर, िाते को रेड फ़्लैग करने 

के पररणामस्वरूप, ऐसी लेिा-परीक्षा करने के वलए िुंड शावमल िोुंगे। ऐसे मामलोुं में जिाुं 

प्रस्त त लेिापरीक्षा ररपोट्य अवनणायर्क रिती िै र्ा उधारकताय द्वारा असिर्ोग के कारण ववलुंवबत 

िोती िै, बैंक िाते की ज्यस्थवत को धोिाधडी के रूप में र्ा अन्यर्ा उनके ररकॉडय में उपलब्ध 

सामग्री और ऐसे मामलोुं में15 अपनी आुंतररक जाुंच/मूल्याुंकन के आधार पर वनष्कषय वनकालेंगे।  

4.1.3 वकसी भी िाते को, चािे वि मानक िो र्ा एनपीए, रेड फे्लग्ड िाते के रूप में वगीकृत 

करने का वनणयर् प्रते्यक बैंक स्तर पर िोगा और ऐसे बैंक (बैंकोुं) को िाते की ज्यस्थवत की ररपोट्य 

त रुं त ररज़वय बैंक के सीआरआईएलसी पे्लट्फॉमय16 पर देनी िोगी (जो वक िाते को रेड फ़्लैग के 

रूप में वगीकरण की वतवर् से सात वदनोुं के भीतर िोगी)। 

4.1.4 बैंक (एकल ऋण देने के मामले में) र्ा प्रते्यक बैंक (एकावधक बैंवकुं ग व्यवस्था र्ा समूि 

ऋण देने के मामले में) र्ि स वनवश्चत करें गे वक वकसी िाते को धोिाधडी के रूप में वगीकृत / 

घोवषत करने से पिले नैसवगयक न्यार्17 के वसद्धाुंतोुं का सख्ती से पालन वकर्ा जाए। 

4.1.5 एक बार जब कोई िाता रेड-फै्लग िो जाता िै, तो िाते को धोिाधडी के रूप में वगीकृत 

करने र्ा रेड-फै्लग की ज्यस्थवत को िट्ाने की पूरी प्रवक्रर्ा आम तौर पर सीआरआईएलसी 

पे्लट्फ़ॉमय पर िाते की पिली ररपोवट्िंग की वतवर् से 180 वदनोुं के भीतर पूरी िोनी चाविए। 180 

वदनोुं से अवधक समर् तक रेड-फै्लग की ज्यस्थवत में रिने वाले मामलोुं को पर्ायप्त तकय /औवचत्य 

के सार् समीक्षा के वलए एसीबीएमएफ को ररपोट्य वकर्ा जाएगा। ऐसे मामले ररज़वय बैंक द्वारा 

पर्यवेक्षी समीक्षा के अधीन भी िोुंगे। 

4.1.6 र्वद वकसी बैंक द्वारा वकसी िाते की पिचान धोिाधडी के रूप में की जाती िै, तो अन्य 

समूि कुं पवनर्ोुं18 के उधार िाते, वजनमें एक र्ा एक से अवधक प्रवतयक/पूणयकावलक वनदेशक 

                                                            
15 बैंकोुं को र्ि स वनवश्चत करना िोगा वक वकसी िाते को धोिाधडी के रूप में वगीकृत/घोवषत करने से पिले नैसवगयक 

न्यार् के वसद्धाुंतोुं का सख्ती से पालन वकर्ा जाए (कृपर्ा पैरा 2.1.1 देिें)। 
16 बड़ी राशि के ऋणोों की सूचनाओों की सेंट्र ल ररपोजीट्री (सीआरआईएलसी) को ररपोशट्िंग (पररपत्र सुंदभय सुंख्या 

आरबीआई/2013-14/601) बैंपर्यवव.कें का.ओसमोस सुंख्या 14703 /33.01.001/2013-14, वदनाुंक 22 मई, 2014। 
17 कृपर्ा भारतीर् से्टट् बैंक एवुं अन्य बनाम राजेश अग्रवाल एवुं अन्य के मामले में वसववल अपील सुंख्या 7300/2022 पर 

माननीर् सवोच्च न्यार्ालर् के 27 माचय, 2023 के वनणयर् और सुंबुंवधत मामलोुं को देिें, वजसे ववववध आवेदन सुंख्या 810/2023 

में माननीर् सवोच्च न्यार्ालर् द्वारा पाररत 12 मई, 2023 के आदेश के सार् पढें , जो ववशेष रूप से नोवट्स देने, व्यज्यिर्ोुं/ 

इकाईओुं को धोिाधडी के रूप में वगीकृत करने से पिले प्रवतवनवधत्व प्रस्त त करने का अवसर देने और एक तकय पूणय आदेश 

पाररत करने के सुंबुंध में िै। ररट् र्ावचका (एल) सुंख्या 20751/2023 में माननीर् बॉमे्ब उच्च न्यार्ालर् के वदनाुंक 7 अगस्त, 

2023 के आदेश और ववशेष वसववल आवेदन सुंख्या 12000/2021 में माननीर् ग जरात उच्च न्यार्ालर् के वदनाुंक 31 अगस्त, 

2023 के आदेश और सुंबुंवधत मामलोुं को सुंदवभयत वकर्ा जाएगा (कृपर्ा पैरा 2.1.1 देिें)। 
18 कृपर्ा समर्-समर् पर सुंशोवधत वदनाुंक 03 जून 2019 के पररपत्र सुंदभय बैंवववव.सुं.बीपी.बीसी.43/21.01.003/2018-19 

के माध्यम से जारी वृित् एक्सपोज़र ढाुंचा और समर्-समर् पर सुंशोवधत वदनाुंक 01 ज लाई 2015 के पररपत्र सुंदभय 

बैंवववव.सुं.एफआईडी.एफआईसी.4/01.02.00/2015-16 के माध्यम से जारी मास्टर पररपत्र - ववत्तीर् सुंस्थाओुं के वलए 

एक्सपोज़र सुंबुंधी मानदुंड, जैसा लागू िो, देिें। 

https://rbi.org.in/hi/web/rbi/-/notifications/reporting-to-central-repository-of-information-on-large-credits-crilc-8894
https://rbi.org.in/hi/web/rbi/-/notifications/reporting-to-central-repository-of-information-on-large-credits-crilc-8894
https://rbi.org.in/hi/web/rbi/-/notifications/large-exposures-framework-11573
https://rbi.org.in/hi/web/rbi/-/notifications/master-circular-exposure-norms-for-financial-institutions-9909
https://rbi.org.in/hi/web/rbi/-/notifications/master-circular-exposure-norms-for-financial-institutions-9909


10 

समान िैं, को भी इन वनदेशोुं के अुंतगयत धोिाधडी के दृवष्ट्कोण से सुंबुंवधत बैंकोुं द्वारा जाुंच के 

अधीन वकर्ा जाएगा। 

4.1.7 ऐसे मामलोुं में जिाुं वववध प्रवतयन एजेंवसर्ोुं (एलईए) ने उधारकताय िाते से सुंबुंवधत जाुंच 

स्वतः  श रू कर दी िै, बैंक/बैंकोुं को त रुंत िाते को रेड फे्लग करना िोगा और िाते को धोिाधडी 

के रूप में वगीकृत करने के वलए सामान्य प्रवक्रर्ा का पालन करना िोगा और उपर् यि पैरा 

4.1.5 में वनवदयष्ट् वनधायररत अववध के भीतर इसे पूरा करना िोगा। 

4.2 पेशेर्र ों सणित तृतीय पक्ष सेर्ा प्रदाताओों से स्वतोंत्र पुणि 

4.2.1 बैंक स्वीकृवत-पूवय मूल्याुंकन और स्वीकृवत-पश्च वनगरानी के वलए वववभन्न तृतीर्-पक्ष सेवा प्रदाताओुं 

पर वनभयर रिते िैं। इसवलए, बैंक तृतीर्-पक्ष सेवा प्रदाताओुं के सार् अपने करारोुं में आवश्यक वनर्म 

और शतें शावमल कर सकते िैं, तावक उन ज्यस्थवतर्ोुं में उन्हें उत्तरदार्ी ठिरार्ा जा सके, जिाँ उनकी 

ओर से जानबूझकर की गई लापरवािी/कदाचार के कारण धोिाधडी िोती िै। 

4.2.2 बैंकोुं को नैसवगयक न्यार् के वसद्धाुंतोुं का पालन करने के बाद धोिाधडी में शावमल ऐसे तृतीर् पक्ष 

र्ा पेशेवरोुं के वववरण भारतीर् बैंक सुंघ (आईबीए) को ररपोट्य करने िोुंगे। तत्पश्चात, आईबीए ऐसे तृतीर् 

पक्षोुं की चेतावनी सूची तैर्ार करेगा तर्ा बैंकोुं में पररचावलत करेगा I  

4.3 स्टाफ की जर्ाबदेिी 

4.3.1 बैंकोुं को अपनी आुंतररक नीवत के अन सार सभी धोिाधडी मामलोुं में स्टाफ की जवाबदेिी 

की जाुंच समर्बद्ध तरीके से श रू करनी िोगी और पूरी करनी िोगी। 

4.3.2. पीएसबी और एआईएफआई कें द्रीर् सतकय ता आर्ोग (सीवीसी) द्वारा जारी वदशा-वनदेशोुं 

के अन सार स्टाफ की जवाबदेिी की जाुंच करें गे। सीवीसी के आदेश के अन सार, पीएसबी और 

एआईएफआई 3 करोड रुपरे् और उससे अवधक की रावश के सभी धोिाधडी के मामलोुं को 

सीवीसी द्वारा गवठत बैंवकुं ग और ववत्तीर् धोिाधडी सलािकार बोडय (एबीबीएफएफ)19 को सभी 

स्तर के अवधकाररर्ोुं/पूणयकावलक वनदेशकोुं (पूवय अवधकाररर्ोुं/पूवय डबू्ल्यट्ीडी सवित) की 

भूवमका की जाुंच के वलए भेजेंगे। 

4.3.3 बैंकोुं के अवत वररष्ठ कार्यपालकोुं (एमडी एवुं सीईओ/ कार्यपालक वनदेशक/समकक्ष रैंक 

के कार्यपालक20) के मामलोुं में, एसीबी उनकी जवाबदेिी की जाुंच करेगी और इसे बोडय के 

                                                            
19 कृपर्ा समर्-समर् पर अद्यतन वकए गए कें द्रीर् सतकय ता आर्ोग (सीवीसी) द्वारा जारी सतकय ता मैन अल,वदनाुंक 06 जनवरी, 

2022 के सीवीसी कार्ायलर् आदेश सुंख्या 02/01/22 और वदनाुंक 14 माचय, 2022 के सीवीसी कार्ायलर् आदेश सुंख्या 

10/03/22  देिें। 
20 ऐसे कार्यपालक बोडय/एसीबी/एससीबीएमएफ की बैठक में भाग निी ुं लेंगे वजसमें उनकी जवाबदेिी पर ववचार वकर्ा जाना 

िो। 



11 

समक्ष प्रस्त त करेगी। िालाँवक, सावयजवनक के्षत्र के बैंकोुं और अज्यिल भारतीर् ववत्तीर् सुंस्थाओुं 

के मामले में, ऐसे मामलोुं को भी एबीबीएफएफ को भेजा जाएगा। 

 

 

4.4 दोंर्ात्मक उपाय 

4.4.1 बैंकोुं द्वारा धोिाधडी के रूप में वगीकृत और ररपोट्य वकए गए व्यज्यि/ इकाइर्ाँ तर्ा ऐसी 

इकाईओुं से सुंबद्ध सुंस्थाएुं  और व्यज्यि21 पर, धोिाधडी की रावश/ समझौता समाधान के मामले 

में वनपट्ान रावश के पूणय प नभ यगतान की वतवर् से पाुंच वषय की अववध के वलए आरबीआई द्वारा 

वववनर्वमत ववत्तीर् सुंस्थाओुं से धन ज ट्ाने और/र्ा अवतररि ऋण स ववधाएुं  प्राप्त करने पर रोक 

लगा दी जाएगी।  

4.4.2 ऐसे व्यज्यिर्ोुं/इकाईओुं को ऋण देना वावणज्यिक वनणयर् िै, अतः  ऋण देने वाले बैंकोुं को 

पैरा 4.4.1 में उज्यिज्यित अवनवार्य कूवलुंग अववध की समाज्यप्त के बाद ऋण स ववधाओुं के वलए 

ऐसे अन रोधोुं को स्वीकार करने र्ा अस्वीकार करने का पूणय वववेकावधकार िोगा।    

4.5 समाधान के अोंतगवत िात ों के साथ सोंव्यर्िार 

4.5.1 र्वद धोिाधडी के रूप में वगीकृत वकसी इकाई का बाद में आईबीसी के तित र्ा 

आरबीआई के समाधान ढाुंचे22 के तित समाधान वकर्ा गर्ा िै, वजसके पररणामस्वरूप इकाई 

/ व्यावसावर्क उद्यम के प्रबुंधन और वनर्ुंत्रण में बदलाव हुआ िै, तो बैंक र्ि जाुंच करेगा वक 

क्या इकाई को तब भी धोिाधडी के रूप में वगीकृत वकर्ा जाता रिेगा र्ा आईबीसी र्ा पूवोि 

वववेकपूणय ढाुंचे के तित समाधान र्ोजना के कार्ायन्वर्न के बाद धोिाधडी के रूप में वगीकरण 

िट्ार्ा जा सकता िै। िालाुंवक, र्ि पूवयवती प्रवतयक(कोुं)/वनदेशक(कोुं)/व्यज्यि(र्ोुं)के ववरुद्ध 

आपरावधक कारयवाई को बावधत वकए वबना िोगा, जो इकाई / व्यावसावर्क उद्यम के मामलोुं के 

प्रबुंधन के वलए प्रभारी और वजमे्मदार रे्।  

4.5.2 पैरा 4.4 में ववणयत दुंडात्मक उपार् आईबीसी र्ा पूवोि वववेकपूणय ढाुंचे के अुंतगयत 

समाधान र्ोजना के कार्ायन्वर्न के बाद इकाईओुं / व्यावसावर्क उद्यमोुं पर लागू निी ुं िोुंगे। 

                                                            
21 (क) र्वद र्ि एक इकाई िै, तो एक अन्य इकाई को इसके सार् सुंबद्ध माना जाएगा, र्वद वि इकाई (i) कुं पनी अवधवनर्म, 

2013 के िुंड 2 (87) के तित पररभावषत एक सिार्क कुं पनी िै र्ा (ii) कुं पनी अवधवनर्म, 2013 की धारा 2 के िुंड (6) के 

तित एक 'सुंर् ि उद्यम' र्ा 'सिर्ोगी कुं पनी' की पररभाषा के अुंतगयत आती िै।(ि) एक नैसवगयक व्यज्यि के मामले में, सभी 

इकाइर्ाँ वजनमें वि प्रवतयक, र्ा वनदेशक, र्ा इकाई के मामलोुं के प्रबुंधन के वलए प्रभारी और वजमे्मदार के रूप में सुंबद्ध िै, 

सुंबद्ध मानी जाएगी। 
22 आरबीआई द्वारा जारी वदनाुंक 7 जून, 2019 का दबावग्रस्त आज्यस्तर्ोुं के समाधान के वलए वववेकपूणय ढाुंचा (समर्-समर् 

पर सुंशोवधत)। 

https://rbi.org.in/hi/web/rbi/-/notifications/prudential-framework-for-resolution-of-stressed-assets-11580
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4.5.3 पैरा 4.4 में ववणयत दुंडात्मक उपार् पूवयवती प्रवतयकोुं /वनदेशक(कोुं)/व्यज्यिर्ोुं पर लागू िोते 

रिेंगे, जो इकाई /व्यावसावर्क उद्यम के मामलोुं के प्रबुंधन के प्रभारी और वजमे्मदार रे्। 

 

 

अध्याय V 

5. णर्णध प्रर्तवन एजेंणसय ों (एलईए)23 क  ध िाधडी की ररप णटिंग 

5.1 लागू कानूनोुं के अधीन, बैंक धोिाधडी की घट्नाओुं को त रुंत एलईए को ररपोट्य करें गे जैसा वक नीचे 

दशायर्ा गर्ा िैः 24 

बैंक की शे्रिी धािाधडी में शाणमल 

राणश 

एलईए जिाों णशकायत दजव की 

जानी िै 

णटप्पिी 

शनजी के्षत्र/शिदेिी बैंक ₹1 करोड़ से कम 

 

राज्य / कें द्र िाशसत प्रदेि (रू्ट्ी) 

पुशलस 

 

₹1 करोड और उससे 

अवधक 

 

राज्य / रू्ट्ी पुशलस के अलािा, 

गोंभीर कपट् अने्वषण कार्ाालर् 

(एसएफआईओ), कॉपोरेट् कार्य 

मोंत्रालर्, भारत सरकार 

एसएफआईओ को 

धोखाधड़ी शनगरानी 

ररट्ना (एफएमआर) 

फामेट् में धोखाधड़ी 

का ब्यौरा सूशचत 

शकर्ा जाए। 

सािाजशनक के्षत्र के 

बैंक / के्षत्रीर् ग्रामीण 

बैंक 

(क) 6 करोड रुपरे् से 

कम25 

राज्य / रू्ट्ी पुशलस  

(ि) ₹6 करोड और 

उससे अवधक 

 

कें द्रीर् अने्वषण बू्यरो (सीबीआई)  

 

                                                            
23 चूुंवक वववध प्रवतयन एजेंवसर्ोुं (एलईए) को ररपोट्य करने की सीमाएुं  रािोुं/सुंघ राि के्षत्रोुं में अलग-अलग िैं, इसवलए इन 

ररपोवट्िंग आवश्यकताओुं को कें द्रीर् सतकय ता आर्ोग, ववत्तीर् सेवा ववभाग, भारत सरकार और च वनुंदा एलईए के सार् उवचत 

परामशय के बाद वनधायररत वकर्ा गर्ा िै। 
24 समूि ऋण के मामले में, समूि का प्रते्यक सदस्य अलग-अलग वशकार्त दजय कर सकता िै, र्वद उनमें से प्रते्यक के सुंबुंध 

में अलग-अलग अपराध वकए गए िैं और र्वद की गई धोिाधडी उसी धोिाधडी कार्य/लेनदेन का विस्सा निी ुं िै। ऐसे ऋण 

के अन्य मामलोुं में, केवल एक सदस्य िी वशकार्त दजय कर सकता िै और अन्य सभी सदस्य धोिाधडी की जाुंच में उि 

सदस्य और एलईए को आवश्यक सिार्ता प्रदान कर सकते िैं, वजसमें सभी आवश्यक जानकारी, दस्तावेज आवद प्रदान 

करना शावमल िै। बैंक इस सुंबुंध में वकसी वदए गए मामले में प्रासुंवगक तथ्योुं और पररज्यस्थवतर्ोुं और लागू कानूनोुं के आधार 

पर वनणयर् ले सकते िैं। 
25 वषय 2004 में, सावयजवनक के्षत्र के बैंकोुं को ₹1 करोड और उससे अवधक की रावश वाले मामलोुं की ररपोट्य सीबीआई को 

करने के वलए सूवचत वकर्ा गर्ा र्ा। इसके बाद, 2012 में ररपोवट्िंग सीमा को बढाकर ₹3 करोड और उससे अवधक कर वदर्ा 

गर्ा। चूुंवक ₹3 करोड का म द्रास्फीवत सूचकाुंक मूल्य 2022-23 में ₹5.6 करोड िो गर्ा िै, इसवलए ररपोवट्िंग सीमा को बढाकर 

₹6 करोड कर वदर्ा गर्ा िै। 
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5.2 बैंकोुं को धोिाधडी की घट्नाओुं की सूचना एलईए को देने तर्ा एलईए की आवश्यकताओुं को पूरा 

करने के वलए उवचत समन्वर् िेत  उपर् ि नोडल वबुंद /नावमत अवधकारी स्थावपत करना िोगा।  

 

 

अध्याय VI26 

6.1 भारतीय ररज़र्व बैंक (आरबीआई) क  ध िाधडी की घटनाओों की ररप णटिंग 

ऑनलाइन पोट्यल का उपर्ोग करके धोिाधडी वनगरानी वववरणी (एफएमआर) के माध्यम से आरबीआई 

को धोिाधडी की घट्नाओुं को ररपोट्य करते समर् एकरूपता और सुंगतता स वनवश्चत करने के वलए, बैंक 

वनम्नवलज्यित में से वकसी एक सबसे उपर् ि शे्रणी का चर्न करें गे: 

(i) धन का द रुपर्ोग और आपरावधक न्यास-भुंग;  

(ii) जाली दस्तावेजोुं के माध्यम से धोिाधडी-पूणय नकदीकरण;  

(iii) लेिा प स्तकोुं में िेर-फेर करना र्ा अवास्तववक िातोुं के माध्यम से सुंपवत्त का रूपाुंतरण 

करना; 

(iv) वकसी व्यज्यि को धोिा देने के इरादे से तथ्योुं को वछपाकर धोिाधडी करना और प्रवतरूपण 

द्वारा धोिाधडी करना; 

(v) कोई झठूा दस्तावेज़/इलेक्टर ॉवनक ररकॉडय बनाकर धोिाधडी करने के इरादे से जालसाजी; 

(vi) धोिाधडी के इरादे से वकसी भी िाते, इलेक्टर ॉवनक ररकॉडय , कागज, लेिन, मूल्यवान स रक्षा 

र्ा िाते का वमथ्याकरण, ववनाश, पररवतयन, ववकृत करना;  

(vii) अवैध पररतोष के वलए धोिाधडीपूणय ऋण स ववधाएुं  प्रदान करना; 

(viii) धोिाधडी के कारण नकदी की कमी; 

(ix) ववदेशी म द्रा से ज डे धोिाधडी वाले लेनदेन;  

(x) बैंकोुं में धोिाधडी वाले इलेक्टर ॉवनक बैंवकुं ग/वडवजट्ल भ गतान सुंबुंधी लेनदेन; तर्ा 

(xi) अन्य प्रकार की धोिाधडी गवतवववध जो उपर् यि में से वकसी के अुंतगयत कवर निी ुं हुई िो।  

6.2 कें द्रीय ध िाधडी रणजस्टरी27 

                                                            
26 अध्यार् VI के अुंतगयत वनधायररत ररपोवट्िंग आवश्यकताएँ आरआरबी पर लागू निी ुं िोती िैं। उन्हें धोिाधडी की घट्नाओुं की 

ररपोट्य नाबाडय को नाबाडय द्वारा वनधायररत तरीके और वववरणी/प्रारूप में करनी िोगी। 
27 कें द्रीर् धोिाधडी रवजस्टर ी (सीएफआर), आरबीआई द्वारा सुंधृत एक वेब-आधाररत सरचेबल डेट्ाबेस िै। धोिाधडी से 

सुंबुंवधत डेट्ा, इसके अपडेट् सवित, बैंकोुं द्वारा ऑनलाइन ररपोट्य वकए गए धोिाधडी वनगरानी वववरणी (एफएमआर) के 

माध्यम से सीधे सीएफआर में प्रवावित िोता िै। 
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 6.2.1 बैंकोुं को ऐसी प्रणावलर्ाुं और प्रवक्रर्ाएुं  स्थावपत करनी िोुंगी, वजससे र्ि स वनवश्चत िो सके वक 

कें द्रीर् धोिाधडी रवजस्टर ी (सीएफआर) में उपलब्ध जानकारी का उपर्ोग ऋण जोज्यिम और 

धोिाधडी जोज्यिम प्रबुंधन के वलए प्रभावी ढुंग से वकर्ा गर्ा िै I 

6.2.2 बैंकोुं को भ गतान प्रणाली से सुंबुंवधत वववावदत/सुंवदग्ध र्ा धोिाधडी के प्रर्ास वाले लेनदेन 

की ररपोट्य आरबीआई द्वारा बनाए गए कें द्रीर् भ गतान धोिाधडी सूचना रवजस्टर ी 

(सीपीएफआईआर)28 को देनी िोगी। िालाँवक, ऐसे लेनदेन, र्वद बाद में बैंक(कोुं) में धोिाधडी के 

रूप में सावबत िोतें िै, तो उन्हें अवनवार्य रूप से एफएमआर के माध्यम से ररपोट्य वकर्ा जाएगा 

तावक सीएफआर में दशायर्ा जा सके। 

6.3 आरबीआई क  ध िाधडी की घटनाओों की ररप णटिंग की पद्धणत 

6.3.1 बैंकोुं को प्रते्यक धोिाधडी के मामलोुं में, इसमें शावमल रावश के वनरपेक्ष, एफएमआर29 

को घट्ना/िाते को धोिाधडी के रूप में वगीकृत वकए जाने के तत्काल बाद वकन्त  वगीकृत 

वकए जाने की वतवर्30 से 14 वदनोुं के भीतर प्रस्त त करना िोगा।  

6.3.2 भारतीर् बैंकोुं की ववदेशी शािाओुं में धोिाधडी की घट्नाओुं की ररपोट्य मेजबान देशोुं के 

प्रासुंवगक कानूनोुं/वववनर्मनोुं के अन सार सुंबुंवधत ववदेशी एलईए को भी की जाएगी। 

6.3.3 बैंक अपने समूि की सुंस्थाओुं31 में की गई धोिाधडी की ररपोट्य भी आरबीआई को अलग32 

से दें गे, अगर ऐसी सुंस्थाएुं  वकसी ववत्तीर् के्षत्र के वववनर्ामक/पर्यवेक्षी प्रावधकरण द्वारा 

वववनर्वमत/पर्यवेवक्षत निी ुं िैं। िालाुंवक, भारतीर् बैंकोुं की ववदेशी बैंवकुं ग समूि सुंस्था के मामले 

में, मूल बैंक भी धोिाधडी की घट्नाओुं की ररपोट्य आरबीआई को देगा। धोिाधडी33 की घोषणा 

करने से पिले समूि की सुंस्थाओुं को नैसवगयक न्यार् के वसद्धाुंतोुं का पालन करना िोगा। 

6.3.4 बैंकोुं को धोिाधडी के मामलोुं को आरबीआई34 को ररपोट्य करने के वलए इन मास्टर 

वनदेशोुं में वनधायररत समर्-सीमा का पालन करना िोगा। बैंकोुं को धोिाधडी के मामलोुं की 

पिचान करने और आरबीआई को ररपोट्य करने में देरी के वलए स्टाफ की जवाबदेिी स वनवश्चत 

करनी िोगी।   

                                                            
28 जैसा वक 26 वदसुंबर, 2022 के पररपत्र सुंदभय केका.डीपीएसएस.ओवरसाईट्.सुं.एस1619/06-08-005/2022-2023 के 

अन सार आवश्यक िै। 
29 एफएमआर का अद्यतन एफएमआर अद्यतन एप्लीकेशन (एफरू्ए) के माध्यम से प्रदान वकर्ा जाएगा 
30 जैसा वक पैरा 8.4.3 के अुंतगयत पररभावषत वकर्ा गर्ा िै। 
31 समूि सुंस्थाओुं से तात्पर्य घरेलू और ववदेशी सिार्क कुं पवनर्ोुं, सम्बद्ध कुं पवनर्ोुं, सुंर् ि उद्यमोुं आवद से िै, जैसा वक लागू 

लेिाुंकन मानकोुं के तित पररभावषत वकर्ा गर्ा िै, चािे वे ववत्तीर् र्ा गैर-ववत्तीर् सेवाओुं में लगे िोुं। 
32 िालाँवक, एफएमआर केवल ई-मेल (doscofrmc@rbi.org.in)  के माध्यम से प्रस्त त वकर्ा जाएगा। 
33 कृपर्ा पैरा 2.1.1 देिें। 
34 धोिाधडी की सूचना देने में देरी, तर्ा इसके पररणामस्वरूप अन्य बैंकोुं को सूवचत करने और सीएफआर के माध्यम से 

सूचना प्रसाररत करने में देरी के पररणामस्वरूप अन्यत्र भी इसी प्रकार की धोिाधडी िो सकती िै। 

https://rbi.org.in/hi/web/rbi/-/notifications/central-payments-fraud-information-registry-migration-of-reporting-to-daksh-12431
mailto:doscofrmc@rbi.org.in
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6.3.5 धोिाधडी की ररपोट्य करते समर्, बैंकोुं को र्ि स वनवश्चत करना िोगा वक जो व्यज्यि/ 

इकाइर्ाँ धोिाधडी में शावमल/सुंबद्ध निी ुं िैं, उनके बारे में एफएमआर में ररपोट्य निी ुं की जाए।  

6.3.6 बैंक, असाधारण पररज्यस्थवतर्ोुं में, एफएमआर वापस ले सकते िैं / एफएमआर से दोवषर्ोुं 

के नाम िट्ा सकते िैं। िालाुंवक, ररपोट्य वापस लेने/नाम िट्ाने का काम उवचत कारण बताकर 

और कम से कम पूणयकावलक वनदेशक रैंक के अवधकारी की मुंजूरी से वकर्ा जाएगा।    

6.4 आरबीआई क  ररप टव णकए गए ध िाधडी के मामल ों क  बोंद करना 

6.4.1 वजस भी मामले में वनम्नवलज्यित कारयवाइर्ाुं पूरी िो गई िोुं, बैंकोुं को ‘क्लोजर मॉडू्यल’ का 

उपर्ोग करके धोिाधडी के मामलोुं को बुंद करना िोगा: 

(i) एलईए/न्यार्ालर् में लुंवबत धोिाधडी के मामलोुं का वनपट्ारा कर वदर्ा गर्ा िो; और 

(ii) स्टाफ की जवाबदेिी की जाुंच पूरी िो गई िो। 

6.4.2 बैंकोुं को सीवमत साुंज्यख्यकीर्/ररपोवट्िंग उदे्दश्योुं के वलए, ₹1 करोड35 तक की रावश 

वाले उन धोिाधडी के मामलोुं को बुंद करने की अन मवत िै, वजनमें स्टाफ की जवाबदेिी की 

जाुंच और अन शासनात्मक कारयवाई, र्वद कोई िो, कर ली  गई िो और 

(i) जाुंच जारी िो र्ा प्रर्म सूचना ररपोट्य (एफआईआर) के पुंजीकरण की तारीि से तीन साल 

से अवधक समर् तक एलईए द्वारा न्यार्ालर् में आरोप-पत्र दार्र निी ुं वकर्ा गर्ा िो; र्ा 

(ii) एलईए द्वारा ट्र ार्ल कोट्य में आरोप-पत्र दार्र वकर्ा गर्ा िो और न्यार्ालर् में ट्र ार्ल श रू 

निी ुं हुआ िो  र्ा एफआईआर के पुंजीकरण की तारीि से तीन साल से अवधक समर् तक  

न्यार्ालर् के समक्ष ट्र ार्ल लुंवबत िो। 

6.4.3 ररपोट्य की गई धोिाधडी के सभी बुंद मामलोुं में, बैंकोुं को लेिा परीक्षकोुं द्वारा जाुंच के 

वलए ऐसे मामलोुं का वववरण रिना िोगा।   

अध्याय VII 

7. चेक से सोंबोंणधत ध िाधडी – एलईए और आरबीआई/नाबार्व36 क  ररप टव करना 

7.1 एकरूपता स वनवश्चत करने और दोिराव से बचने के वलए, जाली वलितोुं के सुंबुंध में धोिाधडी की 

ररपोवट्िंग, वजसमें ट्र ुंकेटे्ड वलितोुं के सुंबुंध में भेजे गए नकली/जाली वलितोुं सवित, भ गतान करने वाले 

बैंकर द्वारा की जाती रिेगी, प्रस्त त करने वाले बैंकर द्वारा निी ुं। ऐसे मामलोुं में प्रस्त त करने वाला बैंक, 

अुंतवनयवित वलितोुं को अदाकताय/भ गतान करने वाले बैंक, जब भी माुंगे, को त रुंत सौुंप देगा, तावक वि 

                                                            
35 इससे पिले, बैंकोुं को सीवमत साुंज्यख्यकीर्/ररपोवट्िंग उदे्दश्योुं के वलए 25 लाि रुपरे् तक की रावश वाले धोिाधडी को बुंद 

करने की अन मवत र्ी। 
36 के्षत्रीर् ग्रामीण बैंकोुं द्वारा नाबाडय को ररपोवट्िंग। 
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जाुंच और कानून के तित आगे की कारयवाई के वलए एलईए को सूवचत कर सकें  और धोिाधडी की 

ररपोवट्िंग आरबीआई को कर सके। 

7.2 िालाुंवक, ऐसे वलित की प्रस्त वत के मामले में जो प्रामावणक िै, लेवकन भ गतान ऐसे व्यज्यि को वकर्ा 

गर्ा िै जो असली मावलक निी ुं िै; र्ा जिाुं रावश वसूली से पिले जमा कर दी गई िै और बाद में वलित 

नकली/जाली पार्ा जाता िै और भ गतान करने वाले बैंक द्वारा वापस कर वदर्ा जाता िै, प्रस्त त करने 

वाला बैंक, जो धोिाधडी का वशकार हुआ र्ा वजसको वलित की वसूली से पिले रावश का भ गतान करने 

से न कसान हुआ िै, आरबीआई के पास धोिाधडी की ररपोट्य दजय करेगा और जाुंच एवुं कानून के तित 

आगे की कारयवाई के वलए एलईए को सूवचत करेगा। 

अध्याय VIII 

8. अन्य अनुदेश 

8.1 बडे मूल्य के ऋि िात ों के सोंबोंध में स्वत्वाणधकार दस्तारे्ज ों की णर्णधक लेिा परीक्षा 

 जब तक ऋण पूरी तरि से च का न वदर्ा जाए, बैंक को ₹5 करोड और उससे अवधक की सभी ऋण 

स ववधाओुं के सुंबुंध में स्वत्व ववलेि और अन्य सुंबुंवधत स्वत्वावधकार दस्तावेजोुं का समर्-समर् पर 

वववधक लेिा परीक्षा और प नः  सत्यापन करना िोगा। वववधक लेिा परीक्षा का दार्रा और आववधकता 

ऊपर िुंड 2.1.1 में सुंदवभयत बोडय द्वारा अन मोवदत नीवत के अन सार िोुंगे। लघ  ववत्त बैंकोुं, स्थानीर् के्षत्र 

बैंकोुं और के्षत्रीर् ग्रामीण बैंकोुं के वलए, स्वत्व ववलेिोुं और अन्य सुंबुंवधत स्वत्वावधकार दस्तावेजोुं के 

आववधक वववधक लेिापरीक्षा के वलए सीमा रावश ₹1 करोड बनी रिेगी। 

8.2 ध िाधडी के रूप में र्गीकृत और अन्य ऋिदाताओों / आज्यस्त पुनणनवमावि कों पणनय ों 

(एआरसी)37 क  बेचे गए िात ों के साथ सोंव्यर्िार 

ऋण िाता/के्रवडट् स ववधा अन्य ऋणदाताओुं/एआरसी को िस्ताुंतररत करने से पिले बैंक को धोिाधडी 

के दृवष्ट्कोण से जाुंच पूरी करनी िोगी। ऐसे मामलोुं में जिाुं बैंक इस वनष्कषय पर पहुुंचता िै वक िाते में 

धोिाधडी की गई िै, उन्हें िातोुं को अन्य ऋणदाताओुं/एआरसी38 को बेचने से पिले 

आरबीआई/नाबाडय39 को इसकी सूचना देनी िोगी।  

8.3 लेिा परीक्षक ों की भूणमका 

      8.3.1 लेिा परीक्षा के दौरान, लेिा परीक्षकोुं को ऐसे मामले देिने को वमल सकते िैं, जिाुं िाते में 

लेनदेन र्ा दस्तावेज़, िाते में धोिाधडी वाले लेनदेन का सुंकेत देते िोुं। ऐसी ज्यस्थवत में, लेिा 

                                                            
37 समर्-समर् पर अद्यतन वकए गए मास्टर वनदेश – भारतीर् ररज़वय बैंक (ऋण एक्सपोजर का िस्ताुंतरण) वनदेश, 2021 

(सुंदभय: डीओआर.एसट्ीआर.आरईसी.51/21.04.048/2021-22 वदनाुंक 24 वसतुंबर, 2021) का सुंदभय लें। 
38 ऐसे मामलोुं में जिाुं िाते एआरसी को बेचे जाते िैं, बैंक सुंबुंवधत एआरसी से समर्-समर् पर अपेवक्षत जानकारी प्राप्त 

करके, ऐसे िातोुं में बाद के घट्नाक्रमोुं की ररपोट्य आरबीआई/नाबाडय को देते रिेंगे। 
39 के्षत्रीर् ग्रामीण बैंक नाबाडय को ररपोट्य करें गे। 

https://rbi.org.in/hi/web/rbi/-/notifications/master-direction-reserve-bank-of-india-transfer-of-loan-exposures-directions-2021-updated-as-on-december-05-2022-12166
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परीक्षक को र्ि त रुंत वररष्ठ प्रबुंधन और र्वद आवश्यक िो, तो उवचत कारयवाई के वलए सुंबुंवधत 

बैंक के बोडय की लेिा परीक्षा सवमवत (एसीबी) के सुंज्ञान में लाना चाविए। 

      8.3.2 बैंक आुंतररक लेिापरीक्षा में धोिाधडी के मामलोुं की रोकर्ाम, पिचान, वगीकरण, वनगरानी, 

ररपोवट्िंग, बुंद करने और मामला वापस लेने में शावमल वनर्ुंत्रण और प्रवक्रर्ाओुं को कवर करें गे 

और सार् िी बैंक40 के धोिाधडी जोज्यिम प्रबुंधन ढाुंचे में मित्वपूणय प्रवक्रर्ाओुं में देिी गई 

कमजोररर्ोुं को भी कवर करें गे।   

8.4 ध िाधडी की ‘घटना की णतणथ’, ‘पिचान की णतणथ’ और ‘र्गीकरि की णतणथ’ – एफएमआर के तित 

ररप णटिंग के उदे्दश्य से 

8.4.1 'घट्ना की वतवर्' वि वतवर् िै जब धन का वास्तववक द ववयवनर्ोजन िोना श रू हुआ िै, र्ा 

घट्ना घवट्त हुई िै, जैसा वक लेिापरीक्षा र्ा अन्य वनष्कषों में साक्ष्य िैं/ररपोट्य वकर्ा गर्ा िै। 

8.4.2 एफएमआर में ररपोट्य की जाने वाली ‘पिचान की वतवर्' वि वास्तववक वतवर् िै जब सुंबुंवधत 

शािा / लेिा परीक्षा / ववभाग, जो भी िो, में धोिाधडी सामने आई, न वक बैंक के सक्षम 

प्रावधकारी द्वारा अन मोदन की वतवर्।  

8.4.3 ‘वगीकरण की वतवर्’ वि वतवर् िै जब ऐसे वगीकरण के वलए सक्षम प्रावधकारी से उवचत 

अन मोदन प्राप्त कर वलर्ा गर्ा िो तर्ा तकय सुंगत आदेश पाररत कर वदर्ा गर्ा िो।   

अध्याय IX41 

9. च री, सेंधमारी, र्कैती और लूट के मामल ों की ररप णटिंग 

9.1 बैंकोुं को चोरी, सेंधमारी, डकैती और लूट् (प्रर्ास वकए गए मामलोुं सवित) की घट्नाओुं को धोिाधडी 

वनगरानी समूि (एफएमजी), पर्यवेक्षण ववभाग, कें द्रीर् कार्ायलर्, भारतीर् ररज़वय बैंक को, घट्ना के त रुंत 

बाद (अवधकतम सात वदनोुं के भीतर) ररपोट्य42 करना िोगा।  

9.2 बैंकोुं को ऑनलाइन पोट्यल का उपर्ोग करके आरबीआई को चोरी, सेंधमारी, डकैती और लूट् के 

सुंबुंध में वतमािी वववरणी (आरबीआर) भी प्रस्त त करनी िोगी, वजसमें वतमािी के दौरान घवट्त हुए ऐसे 

सभी मामले शावमल िोुंगे। इसे सुंबुंवधत वतमािी के अुंत से 15 वदनोुं के भीतर प्रस्त त वकर्ा जाना िोगा।   

अध्याय X 

                                                            
40 इसमें ररपोवट्िंग में देरी, गैर-ररपोवट्िंग, स्टाफ जवाबदेिी परीक्षा का सुंचालन, वववेकपूणय प्रावधान आवद शावमल िैं। 
41 अध्यार् IX के तित वनधायररत ररपोवट्िंग आवश्यकताएँ आरआरबी पर लागू निी ुं िोती िैं। उन्हें चोरी, सेंधमारी, डकैती और 

लूट् के मामलोुं की ररपोट्य नाबाडय को नाबाडय द्वारा वनधायररत तरीके और वववरणी/प्रारूप में करनी िोगी। 
42 वनधायररत प्रारूप में 'बैंक डकैती, चोरी आवद पर ररपोट्य (आरबीआर) ई-मेल (doscofrmc@rbi.org.in)  के माध्यम से 

भेजें। र्ि प्रारूप आरबीआई की वेबसाइट् (https://rbi.org.in/hi/web/rbi/home/regulatory-reporting/list-of-

returns) 

पर उपलब्ध िै। 

mailto:doscofrmc@rbi.org.in
https://rbi.org.in/hi/web/rbi/home/regulatory-reporting/list-of-returns
https://rbi.org.in/hi/web/rbi/home/regulatory-reporting/list-of-returns
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10. णनरसन  

इन वनदेशोुं के जारी िोने के सार् िी, पररणशि में सूचीबद्ध भारतीर् ररज़वय बैंक द्वारा जारी पररपत्रोुं में 

वनवित वनदेश/वदशावनदेश वनरस्त िो गए िैं, क्योुंवक उनकी ववषर्-वस्त  को मास्टर वनदेशोुं में शावमल कर 

वलर्ा गर्ा िै। इन पररपत्रोुं में वनवित सभी वनदेश/वदशावनदेश इन वनदेशोुं के अुंतगयत वदए गए िैं , ऐसा 

माना जाए।   

**** 
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पररणशि  

णनरस्त णकए गये पररपत्र ों की सूची 

क्र.

सों.  
पररपत्र सोंख्या 

पररपत्र की 

णतणथ 
णर्षय 

1.  DOS.CO.FMG.NO. 

S332/23.04.001/2022-23 

13-01-2023 एफएमआर के माध्यम से आरबीआई को 

शिशजट्ल भुगतान से सोंबोंशधत धोखाधड़ी 

की ररपोट्ा करना 

2.  DOS.CO.FMG.NO. 

S101/23.04.001/2022-23 

17-06-2022 एफएमआर/सीआरआईएलसी में शकसी 

कों पनी के गैर-पूणाकाशलक शनदेिक(कोों) 

को िाशमल करने/नाम जोड़ने पर 

एडवाइजरी 

3.  DOS.CO.FMG.No.45534/23.14.

027/2021-22  

11-05-2021 धोखाधड़ी के दृशिकोण से खातोों की जाोंच 

के शलए फोरें शसक लेिापरीक्षा कराना 

4.  DBS.CO.CFMC 

No.2030/23.10.002/2019-20 

01-10-2019 एक्सबीआरएल पे्लट्फामा में एफएमआर 

के शलए क्लोजर मॉडू्यल का पररशनर्ोजन 

5.  DBS.CO.CFMC.No. 

/23.10.002/2017-18 

04-06-2018 धोखाधड़ी ररपोशट्िंग-एफआरएमएस का 

एक्सबीआरएल आधाररत प्रणाली में 

माइगे्रिन - एफरू्ए (एफएमआर अपिेट् 

एप्लीकेिन) - सोंिोशधत 

6.  DBS.CO.CFMC.No. 

6453/23.10.002/2017-18 

09-01-2018 धोखाधड़ी ररपोशट्िंग-एफआरएमएस का 

एक्सबीआरएल  आधाररत प्रणाली में 

माइगे्रिन - गोइोंग लाइि- एफरू्ए 

(एफएमआर अपिेट् एप्लीकेिन)  

7.  DBS.CO.CFMC.BC.No. 

3/23.10.002/2017-18 

07-07-2017 धोखाधड़ी ररपोशट्िंग-एफआरएमएस का 

एक्सबीआरएल आधाररत प्रणाली में 

माइगे्रिन - गोइोंग लाइि- एफएमआर 4 

और िीएमआर 

8.  DBS.CO.CFMC.NO. 

7516/23.10.002/2016-17  

28-03-2017 धोखाधड़ी ररपोशट्िंग - एफआरएमएस का 

एक्सबीआरएल आधाररत प्रणाली में 

प्रिासन - गोइोंग लाइि 

9.  DBS.CO.CFMC.No. 

7876/23.04.001/2015-16  

11-01-2016 केन्द्रीर् धोखाधड़ी रशजस्ट्र ी (सीएफआर) 

की िुरूआत और एक्सबीआरएल 

आधाररत धोखाधशड़र्ोों की ररपोट्ग में 

माइगेे्रिन 

10.  DBS.CO.FrMC.BC.No.7/23.04.0

01/2009-10 

16-09-2009 बैंकोों में धोखाधड़ी जोखखम प्रबोंधन प्रणाली 

- अध्यक्ष/मुख्य कार्यपालक अशधकाररर्ोों 

की भूशमका 

11.  DBS.CO.FrMC.BC.No.8/23.04.0

01/2008-09 

24-06-2009 बहु बैंवकुं ग व्यवस्था वाले उधार िातोुं में 

धोिाधडी 

https://rbi.org.in/hi/web/rbi/-/notifications/fraud-risk-management-system-in-banks-role-of-chairmen-chief-executive-officers-5273
https://rbi.org.in/hi/web/rbi/-/notifications/fraud-risk-management-system-in-banks-role-of-chairmen-chief-executive-officers-5273
https://rbi.org.in/hi/web/rbi/-/notifications/frauds-in-borrowal-accounts-having-multiple-banking-arrangements-5051
https://rbi.org.in/hi/web/rbi/-/notifications/frauds-in-borrowal-accounts-having-multiple-banking-arrangements-5051
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क्र.

सों.  
पररपत्र सोंख्या 

पररपत्र की 

णतणथ 
णर्षय 

12.  DBS.CO.FrMC 

15976/23.02.013/2008-09  

24-06-2009 एफआरएमएस एप्लीकेशन के माध्यम से 

धोिाधडी पर वतमािी ररट्नय प्रस्त त करना 

13.  DBS.CO.FrMC.BC.No.3/23.08.0

01/2008-09 

16-03-2009 धोिाधडी में शावमल तीसरे पक्ष के नामोुं 

का प्रसार 

14.  DBS.CO.FrMC 

1470/23.04.001/08-09 

31-07-2008 धोिाधडी ररपोवट्िंग के वलए नोडल 

अवधकारी - वववरण 

15.  DBS.FGV(F)No.8897/23.10.001/

2005-2006 

20-12-2005 धोिाधडी ररपोवट्िंग और वनगरानी प्रणाली 

(एफआरएमएस) 

16.  DBS.FrMC.BC.No.18/23.04.011/

2004-05 

11-02-2005 सीबीआई द्वारा जाुंच के वलए लुंवबत 

धोिाधडी के मामले - शीघ्र अुंवतम 

वनपट्ान के वलए अन रोध 

17.  DBS.FGV(F).No.1004/23.04.01

A/2003-04 

14-01-2004 वनदेशक मुंडल द्वारा बडे मूल्य की 

धोिाधडी की वनगरानी 

18.  DBS.FGV(F).No.1836/23.04.001

/2002-2003 

04-06-2003 धोिाधडी ररपोवट्िंग और वनगरानी प्रणाली 

(एफआरएमएस) 

19.  DBS.FGV.No.258/23.04.001/20

00-01 

26-08-2000 बैंकोुं द्वारा धोिाधडी की ररपोवट्िंग 

20.  DBS.No.FGV.BC.46/23.04.001/

98-99 

28-01-1999 धोिाधडी आवद पर वतमािी/अधयवावषयक 

वववरणी प्रस्त त करना 

21.  DBS.No.FGV.BC.34/23.04.001/

98-99 

26-09-1998 बैंकोुं में धोिाधडी - जाुंच एजेंवसर्ोुं के पास 

वशकार्त दजय करना 

22.  DBS.FGV/487/23.04.001/97-98 23-06-1998 धोिाधडी की ररपोवट्िंग 

23.  DBS.FGV/486/23.04.001/97-98 23-06-1998 बैंकोुं में धोिाधडी - दोषी स्टाफ के 

ज्यिलाफ कारयवाई 

24.  DBS.FGV.BC.15/23.04.001/97-

98 

05-05-1998 बैंकोुं में धोिाधडी - आरबीआई को 

ररपोवट्िंग 

25.  DBS.FGV.460/23.04.001/97-98 03-11-1997 धोिाधडी की ररपोवट्िंग 

26.  DOS.FGV.BC.25/23.04.001/96 30-12-1996 बैंकोुं द्वारा धोिाधडी की ररपोवट्िंग 

27.  DOS.No.317/23.11.001/96 09-09-1996 बैंकोुं में धोिाधडी - अन देशोुं का सुंग्रि 

28.  DOS.No.FGV.BC.17/23.04.001/

96-97 

09-09-1996 धोिाधडी की ररपोवट्िंग 

29.  DOS.No.FGV.BC.13/23.01.001/

96 

12-06-1996 धोिाधडी की वावषयक समीक्षा 

30.  DOS.No.BC.FGV.10/23.04.001/

96 

06-05-1996 बैंकोुं में धोिाधडी पर ररपोवट्िंग 

 

https://rbi.org.in/hi/web/rbi/-/notifications/monitoring-of-large-value-frauds-by-the-board-of-directors-1665
https://rbi.org.in/hi/web/rbi/-/notifications/monitoring-of-large-value-frauds-by-the-board-of-directors-1665

