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आरबीआई/मुप्रवि/2025-26/130 

मुप्रवि (सीसी) सं.G-2/03.35.01/2025-26                                                            अपै्रल 01,  2025 

अध्यक्ष/ प्रबंध वनदेशक/मुख्य कार्यकारी अवधकारी 

(मुद्रा विजोरी धाररि सभी बैंक) 

महोदर्ा /महोदर् 

मुद्रा वतिोरी में लेनदेन/शेष की ररपोवटिंग के वलए दंड के प्रार्धान पर मास्टर वनदेश  

आरबीआई अवधवनर्म, 1934 की प्रस्तािना एिं धारा 45 और बैंवकंग विवनर्मन अवधवनर्म, 1949 की धारा 

35ए के अनुसार भारिीर् ररजिय बैंक, मुद्रा प्रबंधन के अंिगयि स्वच्छ नोट नीवि के उदे्दश्ो ंको पूरा करने के 

वलए वदशावनदेश / अनुदेश जारी करिा है।  इन प्रर्ासो ंको जारी रखने के उदे्दश् से िथा  मुद्रा विजोररर्ो ं

के लेनदेन की समर्बद्ध और सटीक ररपोवटिंग के वलए, समर्-समर् पर इस विषर् पर अनुदेश जारी वकए 

गए हैं ।   

 

2. संलग्न मास्टर वनदेश में उक्त विषर् पर अद्यविि वदशावनदेश/पररपत्र संलग्न हैं ।  

भिदीर्, 

 

(संजीि प्रकाश) 

प्रभारी मुख्य महाप्रबंधक 

संलग्नक: र्थोक्त  

 

 

https://rbi.org.in/
mailto:cgmincdcm@rbi.org.in


 
 

 

अनुलग्नक 

 

मुद्रा वतिोररयो ंमें लेनदेन / शेष की ररपोवटिंग के वलए दंडात्मक प्रार्धानो ंपर मास्टर वनदेश   

 

1. ररपोवटिंग प्रविया   
 

1.1 मुद्रा वतिोरी (सीसी) लेनदेन की सूचना 

 

मुद्रा विजोररर्ो ंमें जमा करने/मुद्रा विजोररर्ो ंसे आहरण करने की नू्यनिम रावश ₹1,00,000/- होगी और 

उसके बाद, ₹50,000/-  के गुणको ंमें होगी। 

 

1.2 ररपोवटिंग  के वलए समय -सीमा  
 

1.2.1 मुद्रा विजोररर्ााँ सभी लेनदेनो की ररपोवटिंग अवनिार्य रूप से सीिार्एम – सीसी पोटयल  माध्यम से उसी 

वदन शाम 7 बिे िक करेंगी।   

 

1.2.2 रवर्र्ार या अर्काश के वदन मुद्रा वतिोरी को खोलना-सीर्ाईएम में ररपोवटिंग: 
 

र्वद स्थानीर् अिकाश के वदन विशेष मुद्रा विजोरी को संचालन की अनुमवि है और सीिाईएम पोटयल उपलब्ध 

है, ऐसी स्थस्थवि में सीसी उसी वदन लेनदेन को ररपोटय करें गे। र्वद उस वदन सीिाईएम पोटयल उपलब्ध नही ंहै 

(िैविक अिकाश/माह के दूसरे र्ा चौथे शवनिार/रवििार के कारण), िो सीसी वदन के मूल्यिगय-िार समेवकि 

जमा और/ र्ा आहरण रावश और मूल्यिगय-िार विजोरी जमा  शेष को सारं् 7 बजे िक संबंवधि वनगयम 

कार्ायलर् को ईमेल के माध्यम से और अगले कार्यवदिस पर उक्त लेनदेन को सीिाईएम पोटयल पर ररपोटय 

करें गे।    

 

1.2.3 बैंको ंमें िड़ताल के दौरान छूट 
 

 हड़िाल की स्थस्थवि में,  ररपोवटिंग की अिवध में छूट देने पर विचार पररस्थस्थवििार आधार पर वकर्ा जाएगा।  

 

2. मुद्रा वतिोरी लेन-देन की वर्लंब से ररपोवटिंग / गलत ररपोवटिंग  

 

2.1   दण्डात्मक ब्याि लगाना   
 

2.1.1 ररपोवटिंग में वर्लंब   
 

मुद्रा विजोरी की लेनदेन की ररपोवटिंग में  विलंब के मामलो ंमें इस पररपत्र के  पैरा-4 में वनवदयष्ट दर से, विलंब 

की अिवध के वलए दण्डात्मक ब्याज,  विजोरी िाले बैंक से बकाया रावश पर लगार्ा जाएगा। दण्डात्मक 
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ब्याज की गणना टी+0 आधार पर की जाएगी अथायि्  मुद्रा विजोररर्ो ंद्वारा विजोरी लेनदेन की सूचना वनगयम 

कार्ायलर् को उसी कारोबार वदिस उपरोक्त वनधायररि समर् सीमा में नही ंदेने पर दण्डात्मक ब्याज लगार्ा 

जाएगा। 

 

2.1.2 गलत ररपोवटिंग करना  
 

गलि ररपोवटिंग के मामलो ंमें भी ररज़िय बैंक को संशोवधि सूचना प्राप्त होने की िारीख िक की अिवध के 

वलरे् उपरु्यक्त की भााँवि दण्डात्मक ब्याज लगार्ा जाएगा। चूाँवक बैंक के चालू खािो ं में नामे/जमा, मुद्रा 

विजोररर्ो ंद्वारा सूवचि की गई लेनदेन सूचना के आधार पर वकए जािे हैं, अि: मुद्रा विजोरी द्वारा गलि ररपोटय 

वकए गए सभी मामलो ंमें दंडात्मक ब्याज अवनिार्यि: लगार्ा जाएगा। र्ह अपेक्षा की जािी है वक  मुद्रा 

विजोररर्ााँ सीिार्एम – सीसी पोटयल पर ररपोटय वकए गरे् आंकड़ो ंकी सत्यिा सुवनविि करें गे। र्ह सुवनविि 

करने के वलए विशेष सािधानी बरिी जाए वक आरबीआई/पे्रस से मुद्रा विजोररर्ो ंको पे्रवषि नरे् नोटो ं/ पुन: 

जारी करने र्ोग्य नोटो ंके विपे्रषण को,  “जमा” लेन देन के रुप में न दशायर्ा जाए।  

 

2.1.3   मुद्रा वतिोरी शेषो ंमें अनुवचत रावशयो ंका समारे्श  
 

i. ऐसे सभी मामलो ंमें दण्डात्मक ब्याज भी लगार्ा जाएगा, वजसमें बैंको ंद्वारा लेनदेन की गलि / विलंब 

से ररपोवटिंग करने के कारण बैंको ंको ररज़िय बैंक के पास उनके चालू खािे में ‘अपात्र’ जमा का लाभ 

वमला है।  
 

ii. केिल संरु्क्त अवभरक्षको ंकी अवभरक्षा में रखी गई  िथा उन्हें “वनबायध रुप से उपलब्ध” नकदी रावश 

ही विजोरी शेषो ंमें शावमल वकरे् जाने र्ोग्य है। इस प्रकार, िॉल्ट/सीसीटीिी कैमरे के दार्रे से बाहर 

रखी गई नकदी/ सुरवक्षि अवभरक्षा के वलए वकसी भी कारण से सील किर में रखी नकदी/ टर ंको ंमें/ 

एकल लॉक में/ खुला हुआ /  संरु्क्त अवभरक्षको ंके अलािा वकसी अवधकारी/अवधकाररर्ो ंके िाले से 

बंद र्ा संरु्क्त अवभरक्षको ंके दो िालो ंके अलािा वकसी अन्य अवधकारी  द्वारा िीसरा िाला लगारे् 

जाने पर िह रावश मुद्रा विजोरी शेषो ंमें शावमल वकरे् जाने र्ोग्य नही ंहोगी। इस प्रकार की नकदी रावश 

र्वद मुद्रा विजोरी शेषो ंमें वमला दी जािी है िो इसे गलि ररपोवटिंग के रूप में माना जाएगा और उस 

रावश पर पैराग्राफ 4 में वनवदयष्ट दर से दंडात्मक ब्याज लगार्ा जाएगा। 

 

iii. उपरु्यक्त सभी मामलो ंमें (विजोरी शेष / विपे्रषण में कमी, चोरी / धोखाधड़ी की िजह से कमी, विजोरी 

शेष / विपे्रषण में पारे् गरे् जाली बैंकनोटो ंको छोड़कर), “अर्ोग्य” रावश को विजोरी शेषो ंमें शावमल 

वकरे् जाने की िारीख से लेकर विजोरी शेष से र्ह रावश वनकाल वदरे् जाने की िारीख िक के वलए 

दंडात्मक ब्याज लगार्ा जाएगा।  
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2.1.4 अन्य कवमयो ंके वलए दंडात्मक उपाय  
 

विजोरी शेष / विपे्रषण में कमी के मामलो ंमें,  चोरी / धोखाधड़ी के कारण कमी, विजोरी शेष / विपे्रषण में 

पारे् गरे् जाली बैंकनोटो ंके  वलए दंडात्मक कारयिाई मौजूदा “दंड र्ोजना” के अनुसार की जाएगी ।    

 

3. दण्ड लगाना  
 

3.1 भारतीय ररज़र्व बैंक को गंदे नोटो ंका वर्पे्रषण 
 

भारिीर् ररज़िय बैंक को भेजे गए गंदे नोटो ंके विपे्रषण को विजोरी(ररर्ो.ं) द्वारा आहरण के रूप में नही ंवदखार्ा 

जाएगा। र्वद आरबीआई को ऐसे पे्रषणो ंको गलिी से आहरण के रूप में वदखार्ा जािा है िो, विपे्रषण मूल्य 

और गलि ररपोवटिंग की अिवध पर विचार वकरे् वबना ₹50,000/- का दंड लगार्ा जाएगा।  

 

3.2  सीर्ायएम – सीसी पोटवल में वर्चलनो ंकी सूचना  
 

सभी मुद्रा विजोररर्ो ंके विचलनो ं(उसी बैंक की विजोररर्ो ंके बीच िथा अन्य बैंको ंकी विजोररर्ो ंके बीच 

दोनो ंके वलए) को सीिार्एम – सीसी पोटयल के ‘विचलन’(डार्िजयन मॉडू्यल) के माध्यम से ररपोटय वकर्ा 

जाएगा । विचलन पे्रवषि करने िाली सीसी प्रविवष्ट प्रारम्भ करेगी । प्राप्तकिाय सीसी इसकी प्रास्थप्त सूचना देगी। 

वकसी भी स्थस्थवि में विचलन को जमा / आहरण के रूप में ररपोटय नही ंवकर्ा जाए। इस प्रकार की वकसी भी 

गलि ररपोवटिंग के वलए ₹50,000/- का दण्ड लगार्ा जाएगा।  

 

3.3 देरी से ररपोवटिंग ििां मुद्रा वतिोररयो ंके पास “वनर्ल िमा” िै  
 

ररपोवटिंग में देरी के मामलो ंमें, जहां मुद्रा विजोरी ने “वनिल जमा” ररपोटय वकर्ा था, प्रचवलि दर से दण्डात्मक 

ब्याज प्रभाररि नही ंवकर्ा जाए। र्द्यवप, मुद्रा विजोरी के लेन देन की ररपोवटिंग को सुचारू रूप से अनुशावसि 

करने के क्रम में , मुद्रा विजोररर्ो ंको देरी से ररपोवटिंग करने के वलए वनिल जमा के मूल्य पर ध्यान वदए वबना 

एक समान दर से ₹50,000/- का दण्ड लगार्ा जाएगा।  
 

4.    दंडात्मक ब्याि की दर 
  

प्रचवलि  बैंक दर से  2% ज्यादा के वहसाब से वनिल आहरण की विलंब ररपोवटिंग/ गलि ररपोवटिंग / मुद्रा 

जमा में अर्ोग्य रावशर्ो ंके समािेश  पर दंडात्मक ब्याज लगार्ा जाएगा। 

5. कारोबार वनरंतरता योिना (वबसनेस कंवटनू्यइटी प्लान -बीसीपी) 

लेनदेन ररपोवटिंग और अन्य अनुरोधो ंके वलए सीिाईएम सीसी पोटयल में समग्र देश में एक बैंक के उपर्ोगकिाय 

को बदलने/इंटरचेंज करने की क्षमिा है (ित्पर संदभय के वलए उपर्ोगकिाय पुस्थस्तका संलग्न है)। र्वद कोई 

https://rbi.org.in/documents/87730/39016390/CyMCCPortalUserManagementWorkFlowUserguide.pdf
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सीसी, कनेस्थिविटी र्ा अन्य िकनीकी समस्याओ ंके कारण सीिाईएम पोटयल में दैवनक लेनदेन की ररपोटय 

करने में असमथय है, िो बैंक का बैक ऑवफस (बीओ) प्रशासक उस बैंक के दूसरे सीसी के रू्जर आईडी को 

कनेस्थिविटी समस्या िाले सीसी से दैवनक लेनदेन की ररपोवटिंग के वलए मैप कर सकिा है। लेन-देन के पूरा 

होने पर उपर्ोगकिाय अवधकार मूल सीसी में बहाल हो जाएंगे। कार्य का र्ह आर्ाम सीसी को 

विलंवबि/ररपोवटिंग न करने और पररणाम स्वरूप दंडात्मक कारयिाई से बचने में मदद करेगी। लेखापरीक्षा 

प्रर्ोजनो ंके वलए ऐसे प्रावधकारणो ंका उवचि रेकॉडय रखा जाएगा । मुद्रा विजोरी धारक बैंको ंको सूवचि वकर्ा 

जािा है वक िे इस पहलू को अपनी सीसी कारोबार वनरंिरिा र्ोजना (बीसीपी) में शावमल करें ।   

6. दण्ड / दंडात्मक ब्याि लगाने को लेकर पररचालन वदशावनदेश   
 

6.1 सक्षम प्रावधकारी  

अवनयवमतताओ ंका स्वरूप वनधावररत करने के वलए ि उनपे दण्ड / दंडात्मक ब्याि  लगाने के वलए, 

उस के्षत्रीर् कार्ायलर् के वनगयम विभाग के प्रभारी अवधकारी, वजनके के्षत्रावधकार में चूककिाय मुद्रा विजोरी 

स्थस्थि है, ही सक्षम प्रावधकारी होगंें। 

 

6.2 अपीलीय प्रावधकारी  
 

6.2.1  सीिाईएम  द्वारा प्रदान की जा रही कारोबार वनरंिरिा क्षमिा को ध्यान में रखिे हुए (उपरु्यक्त पैराग्राफ 

5 देखें)  सामान्यिर्ा इस बाि की गंुजाइश नही ंबचिी वक बैंक ररज़िय  बैंक के वनणयर् पर पुनवियचार हेिु 

अनुरोध करें । िथावप, खासकर पहाड़ी/दूरस्थ के्षत्रो ंमें स्थस्थि मुद्रा विजोररर्ो/ंप्राकृविक आपदाओ ंआवद से 

पीवड़ि अन्य मुद्रा विजोररर्ो ं के प्रत्यािेदन, र्वद कोई हो ं िो, िास्तविक कविनाइर्ो ं के आधार पर, उन 

प्रत्यािेदनो ंको नामे करने की िारीख से 1 महीने के भीिर उस बैंक के प्रधान /वनरं्त्रक कार्ायलर् के माध्यम 

से संबवधि के्षत्रीर् कार्ायलर् के के्षत्रीर् वनदेशक / मुख्य महाप्रबंधक / प्रभारी अवधकारी को भेजा जा सकिा 

हैं।  

 

6.2.2 वकसी भी दंड/दंडात्मक ब्याज माफी के अनुरोध पर विचार वनधायररि समर् सीमा के भीिर सीिाईएम- 

सीसी पोटयल में वकरे् गए आिेदन के आधार पर ही वकर्ा जाएगा। वकसी अन्य माध्यम में छूट के अनुरोध पर 

विचार नही ंवकर्ा जाएगा।  

 

6.2.3 गलत ररपोवटिंग के मामलो ंमें छूट देने हेिु प्रत्यािेदनो ंपर विचार नही ंवकर्ा जाएगा (उपरु्यक्त पैरा 

2.1.2 देखें)। 
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6.2.4 चंूवक दंडात्मक ब्याज/जुमायना लगाने के पीछे उदे्दश् बैंको ंमें अनुशासन लाना है, िावक शीघ्र/सही 

ररपोवटिंग सुवनविि की जा सके, इसवलए बैंको ंद्वारा इस आधार पर दंडात्मक ब्याज माफ करने का अनुरोध 

वक विलंवबि/गलि ररपोवटिंग के कारण भारिीर् ररजिय बैंक के धन का उपर्ोग नही ं हो पार्ा र्ा 

सीआरआर/एसएलआर के रखरखाि में कमी आई र्ा र्ह वलवपकीर् गलविर्ो,ं अनजाने र्ा अंकगवणिीर् 

तु्रवटर्ो,ं पहली बार की तु्रवट, कमयचाररर्ो ं की अनुभिहीनिा, वडवजटल प्रमाणपत्र की समास्थप्त आवद का 

पररणाम था, दंडात्मक ब्याज माफ करने के वलए िैध आधार निी ंमाना जाएगा।   

------------------- 


