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अ�क्ष/ प्रबंध िनदेशक/मु� कायर्कारी अिधकारी 
सभी बैंक  
 
महोदया /महोदय 
 
बैंक शाखाओ ंव मुद्रा ितजो�रयो ंके िलए मुद्रा िवतरण और िविनमय योजना हेतु प्रो�ाहन की रूप 
रेखा पर मा�र िनदेश  
 

भारतीय �रजवर् बैंक अिधिनयम,1934 की प्र�ावना एवं धारा 45 और बैंिकंग िविनयमन अिधिनयम, 1949 

की धारा 35A के अंतगर्त, भारतीय �रजवर् बैंक, मुद्रा प्रबंधन में �� नोट नीित के उदे्द�ो ंकी प्रा�� हेतु 

िदशािनद�श / / अनुदेश जारी  करता है। इन उदे्द�ो ंकी प्रा�� तथा बैंक शाखाओ ंद्वारा ग्राहक सेवाएँ 

प्रदान करने के िलए प्रो�ािहत करने हेतु, भारतीय �रजवर् बैंक द्वारा मुद्रा िवतरण और िविनमय योजना 

तैयार की गयी है। 

 

2. अद्यतन िदशा-िनद�श/प�रपत्रो ंको शािमल करते हुए इस िवषय से संबंिधत मा�र िनदेश अनुल�क-I 

में िदए गए हैं। अ�र पूछे जाने वाले प्र� (FAQs) और  दृ�ांत क्रमशः  अनुल�क-II और III  में हैं।  

 

भवदीय, 

 
(संजीव प्रकाश) 
प्रभारी मु� महाप्रबंधक 
 
संल�क: यथो�  

https://rbi.org.in/hi/web/rbi
mailto:cgmincdcm@rbi.org.in


 
 

1 
 

अनुल�क-I 

बैंक शाखाओ ंव मुद्रा ितजो�रयो ंके िलए मुद्रा िवतरण और िविनमय योजना हेतु प्रो�ाहन की रूप 
रेखा पर मा�र िनदेश  

1. �� नोट नीित के उदे्द�ो ंको �ान में रखते हुए, ग्राहक सेवा प्रदान करने में कायर्िन�ादन के आधार 

पर सभी बैंक शाखाओ ंको बेहतर सेवाएँ प्रदान करने के िलए बैंक शाखाओ ंव मुद्रा ितजो�रयो ंके िलए 

मुद्रा िवतरण और िविनमय योजना नामक प्रो�ाहन की रूपरेखा तैयार की है। 

2. प्रो�ाहन 

इस योजना के अनुसार, बैंक आव�क अवसंरचना की �ापना तथा नोटो ंएवं िस�ो ंके िविनमय/ 

िवतरण की सुिवधा प्रदान करने हेतु िन�िल�खत िव�ीय प्रो�ाहन/सेवा शु� के पात्र हैं: 

Sr. 
No. 

सेवा का प्रकार प्रो�ाहन का �ोरा/सेवा प्रभार 

i) उ�र पूव� के्षत्र में/ ज�ू और क�ीर 

तथा लद्दाख संघ शािसत प्रदेशो ंके दुगर्म/ 

पहाड़ी �ानो ं(जैसा िक रा� सरकारो ं/ 

िकसी उिचत प्रािधकरण द्वारा माना गया 

हो) पर मुद्रा ितजोरी का िनमार्ण तथा 

संचालन  

क) पंूजीगत लागत: ₹50 लाख (कर सिहत) की सीमा 

के अधीन पंूजीगत �य के 100% तक प्रितपूितर् के 

पात्र हैं। 

ख) राज� लागत: मुद्रा ितजोरी के संचालन के प्रथम 

5 वष� के िलए, राज� �य के 50% तक प्रितपूितर् के 

पात्र हैं। 

(संशोिधत िनद�श इन के्षत्रो ंमें मुद्रा ितजोरी खोलने के 

िलए मा�र िनदेश की ितिथ को या उसके बाद प्रा� 

नए आवेदनो ंपर लागू होगें। इस िवषय पर पहले के 

मामलो ंको आवेदन जमा करने की ितिथ पर प्रचिलत 

मौजूदा िदशािनद�शो ंके अनुसार संसािधत िकया जाना 

जारी रखा जाएगा) 

ii) बैंक शाखाओ ंके काउंटरो ंपर गंदे नोटो ं

का िविनमय / कटे-फटे  बैंकनोटो ं का 

अिधिनणर्यन 

क) गंदे बैंक नोटो ंका िविनमय-₹50/ तक के मू�वगर्  

के गंदे बैंकनोटो ंके िविनमय के िलए प्रित पैकेट ₹2/-  



 
 

 

ख) कटे फटे बैंकनोटो ं का अिधिनणर्यन -प्रित 

नोट ₹2/- 

iii) िस�ो ंका िवतरण क) िस�ो ं के िवतरण के िलए ₹65/-1 प्रित बैग। 

ख) ग्रामीण तथा अधर्शहरी के्षत्रो ंमें िस�ो ंके िवतरण 

संबंध में समवत� लेखापरीक्षक   प्रमाण पत्र को (सीए)

प्र�ुत करने पर ₹10/- प्रित बैग अित�र� प्रो�ाहन। 

iv) मुद्रा ितजोरी के साथ िलंकेज योजना के 

अंतगर्त गैर ितजोरी शाखाओ ं द्वारा -

नकदी जमा करना 

मुद्रा ितजोरी द्वारा   गैर ितजोरी शाखाओ ंसे प्रा� सेवा 

शु� । 

क) िवशाल आधुिनक मुद्रा ितजोरी2- प्र�ेक 100 

पीस पर ₹8/-। 

ख) अ� मुद्रा ितजोरी   प्र�ेक -100 पीस के 

िलए ₹5/-। 

मुद्रा ितजोरी द्वारा गैर ितजोरी शाखाओ ंसे प्रा� सेवा 

शु� (1 अ�ूबर, 2025 से प्रभावी) 

क) िवशाल आधुिनक मुद्रा ितजोरी2 - प्र�ेक 100 

पीस पर ₹11/-। 

ख) अ� मुद्रा ितजोरी - प्र�ेक 100 पीस के िलए 

₹8/-। 

3. कायर्िन�ादन आधा�रत प्रो�ाहन से संबंिधत अ� प्रिक्रयागत िदशािनद�श 

i. भारतीय �रजवर् बैंक के िनगर्म कायार्लय में प्रा� गंदे नोटो ंके आधार पर प्रो�ाहन का भुगतान िकया 

जाएगा। 

 
1 बैग की सं�ा के िनधार्रण के िलए, 50 पैसे के िस�ो ंके 5000 पीस; ₹1, ₹2 या ₹5 के 2500 पीस; ₹10 या ₹20 के 
िस�ो ंके 2000 पीस, को एक बैग माना जाएगा। 

2 िवशाल आधुिनक सीसी वे सीसी हैं जो प�रपत्र आरबीआई/2018-19/166 DCM (CC) NO. 2842/03.39.01/2018-19 
िदनांक 8 अपै्रल 2019 में विणर्त �ूनतम मानक को पूरा करते हैं। 

 

https://rbi.org.in/hi/web/rbi/-/notifications/minimum-standards-for-a-currency-chest-11532
https://rbi.org.in/hi/web/rbi/-/notifications/minimum-standards-for-a-currency-chest-11532


 
 

 

ii. गंदे नोटो ंके िवपे्रषणो ंके साथ प्रा� / अलग से पंजीकृत /बीमाकृत डाक से सीलबंद िलफाफे में 

भारतीय �रजवर् बैंक को भेजे गए अिधिनण�त नोटो ंके संबंध में प्रो�ाहन का भुगतान िकया जाएगा। 

iii. मुद्रा ितजोरी से कुल िनकासी के आधार पर िस�ो ंके िवतरण के िलए प्रो�ाहन का भुगतान िकया 

जाएगा। 

iv. बैंको को प्रो�ाहन प्रा� करने हेतु आरबीआई को इनवॉइस जमा करना होगा। िदनांक 27 अग� 

2021 को जारी प�रपत्र DCM(CC) No.97527/03.41.01/2021-22 के मा�म से जारी अ� अनुदेश 

यथावत रहेंगे। 

v. मुद्रा ितजोरी शाखा उससे जुड़े शाखाओ ंको उनके द्वारा प्र�ुत गंदे नोटो ं/िवत�रत िस�ो/ंअिधिनण�त 

कटे-फटे नोटो ंहेतु समानुपाितक आधार पर प्रो�ाहन का भुगतान पा�रत करेगी। 

vi. िस�ो ं के िवतरण का स�ापन भारतीय �रजवर् बैंक के के्षत्रीय कायार्लय द्वारा मुद्रा ितजो�रयो ं के 

िनरीक्षण/शाखाओ ंमें आक��क दौरो के मा�म से िकया जाएगा।

https://rbi.org.in/hi/web/rbi/-/notifications/review-of-incentive-and-other-measures-to-enhance-distribution-of-coins-12154
https://rbi.org.in/hi/web/rbi/-/notifications/review-of-incentive-and-other-measures-to-enhance-distribution-of-coins-12154


 
 

 

अनुल�क-II 
अ�र पूछे जाने वाले प्र� 

 

बैंक शाखाओ ंव मुद्रा ितजो�रयो ंके िलए मुद्रा िवतरण और िविनमय योजना हेतु प्रो�ाहन की रूप 
रेखा पर मा�र िनदेश  
 
1. �� नोट नीित �ा है? 
यह आरबीआई द्वारा जनता के सद�ो ंको अ�ी गुणव�ा वाले बैंक नोटो ंकी उपल�ता सुिनि�त करने 
के िलए अपनाई गई नीित है। 
 
2. पंूजीगत एवं राज� लागत में �ा शािमल है?  

पंूजीगत लागत, करेंसी चे� �ािपत करने के िलए आव�क अचल संपि�यो ंया बुिनयादी ढांचे को तैयार 

करने के िलए िकया गया एक बार िकया गया �य है। राज� लागत करेंसी चे� के िदन-प्रितिदन के 

संचालन और रखरखाव पर होने वाले आवत� खचर् हैं। �य की वा�िवक प्रकार बैंक को लागत की 

प्रितपूितर् के समय संबंिधत िनगर्म कायार्लय द्वारा सुिनि�त की जाएगी। 

  



 
 

 

अनुल�क-III 
उदाहरण 

1. उ�र पूव� के्षत्र में/ ज�ू और क�ीर तथा  लद्दाख संघ शािसत प्रदेशो ंके दुगर्म/ पहाड़ी �ानो ं(जैसा 

िक रा� सरकारो ं/ िकसी उिचत प्रािधकरण द्वारा माना गया हो) पर मुद्रा ितजोरी का िनमार्ण तथा 

संचालन: 

उदाहरण 1: पंूजीगत �य की प्रितपूितर् 

बैंक द्वारा खचर् और दावा की गई पंूजीगत लागत: ₹75 लाख (कर सिहत)              (क) 

प्रितपूितर् की जाने वाली पंूजीगत लागत: (क) का 100% (प्रित मुद्रा ितजोरी ₹50 लाख की सीमा के अधीन) = 
₹50 लाख (कर सिहत)  

उदाहरण 2: राज� �य की प्रितपूितर् 

दावा िकए गए 
�य का प्रकार 

अविध दावा की गई रािश (कर 
सिहत) (क) 

प्रितपूितर् की गई रािश (कर 
सिहत) (क) का 50% 

 
 
राज� लागत 

पहला वषर् ₹15 लाख ₹7.5 लाख 
दूसरा वषर् ₹16 लाख ₹08 लाख 
ितसरा वषर् ₹16 लाख ₹08 लाख 
चौथा वषर् ₹17 लाख ₹8.5 lakh 

पांचवा वषर् ₹18 लाख ₹09 lakh 

2. बैंक शाखाओ ंके काउंटरो ंपर गंदे नोटो ंका िविनमय/कटे-फटे बैंकनोटो ंका अिधिनणर्यन: 

उदाहरण  1: बैंक शाखाओ ंके काउंटरो ंपर गंदे नोटो ं के िविनमय के िलए प्रो�ाहन 

प्रा� गंदे नोटो ंके पे्रषण का िववरण 
मू�वगर् ₹10 ₹20 ₹50 ₹100 
नोटो ंकी सं�ा 5500 6500 7500 5000 
पैकेटो ंकी सं�ा 55 65 75 50 
कुल िवसंगितयाँ 
(कमी / कटे-फटे 
/ जाली) की 
सं�ा 

110 245 75 245 

प्रो�ाहन हेतु 
िवचार िकये गये 
कुल बैंकनोट 

5390 62 74 NA 

प्रो�ाहन हेतु 
िवचार िकये गये 
कुल पैकेट 

53 62 74 NA 

प्रो�ाहन रािश * 
(कर पुवर्) 106 124 148 NA 

* @ ₹2 प्रित पैकेट 



 
 

 

उदाहरण 2: बैंक शाखाओ ंके काउंटरो ंपर कटे-फटे बैंक नोटो ंका अिधिनणर्यन के िलए प्रो�ाहन 

बैंक शाखाओ ंके काउंटरो ंपर प्रा� कटे-फटे बैंक नोटो ंका िववरण 
मू�वगर् ₹10 ₹20 ₹50 ₹100 

नोटो ंकी सं�ा 400 300 370 430 
कुल िवसंगितयाँ 
(कमी / जाली) की 
सं�ा 

05 10 04 08 

प्रो�ाहन हेतु िवचार 
िकये गये कुल नोट 395 290 366 422 

प्रो�ाहन रािश * 
(कर पुवर्) 790 580 732 844 

* @ ₹2 प्रित नोट 

3. िस�ो ंके िवतरण के िलए प्रो�ाहन: 

उदाहरण: 

मू�वगर् 
(िस�ा) 

कुल सं�ा 
(जमा) 

कुल सं�ा 
(िनकासी) 

कुल बैग 
(जमा) 

कुल बैग 
(िनकासी) 

नेट �ैंडडर् बैग 
(िनकासी) 

₹2 4000 2500 1.6 1 -0.6 
₹5 0 7500 0 3 3 

₹10 2000 4000 1 2 1 
कुल (दशमलव सिहत कुल योग) 3.4 
प्रो�ाहन के िलए िवचार िकए गये नेट बैग (केवल पूणर् बैग शािमल िकये गये)  3 

 

शहरी के्षत्र में िस�ो ंका िवतरण: 3 बैग के िलए प्रो�ाहन रािश, ₹65 प्रित बैग: ₹195 (कर पूवर्) 

अधर्-शहरी/ग्रामीण के्षत्र में िस�ो ंका िवतरण: 3 बैग के िलए प्रो�ाहन रािश, ₹75 प्रित बैग: ₹195 (कर पूवर्) 

नोट: िनगर्म िवभाग मैनुअल 2021 के अ�ाय 3-नकद िवभाग के खंड 5.1 के अनुसार, 50 पैसे के िस�ो ंके 
5000 पीस; ₹1, ₹2 या  ₹5 के िस�ो ंके 2500 पीस; ₹10 या  ₹20 के िस�ो ंके 2000 पीस, को एक बैग माना 
जाएगा। 


