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अध्याय-I 
प्रस्तावना 

1. सं��प्त शीषर्क और �नदेश� का प्रारंभ 
 
(क) इन �नदेश� को "गैर-ब��कंग �वत्तीय कंप�नयां - जनता क� जमारा�शय� को स्वीकार करने संबंधी 

(�रज़वर् ब�क) �नदेश" के रूप म� जाना जाएगा।  
(ख) ये �नदेश तत्काल प्रभाव से लागू ह�गे।  

 
2. प्रयोजनीयता  

1  (i) इन �नदेश� के प्रावधान आरबीआई अ�ध�नयम क� धारा 45आईए(5) के तहत पंजीकृत प्रत्येक   

     गैर ब��कंग �वत्तीय कंपनी पर लागू ह�गे।  

   इन �नदेश� म� �न�हत प्रावधान इन पर लागू नह� ंह�गे 

(ii) म्यूचुअल बेने�फट �वत्तीय कंपनी अथवा म्यूचुअल बेने�फट कंपनी; 

बशत� �क म्यूचुअल बेने�फट कंपनी का आवेदन भारत सरकार द्वारा कंपनी अ�ध�नयम 1956 

(1956 का अ�ध�नयम 1) के तहत अस्वीकृत नह�ं कर द� गई हो।  

 
(iii) इन �नद�श� म� �व�न�दर्ष्ट कोई भी बात �नम्न�ल�खत पर लाग ूनह� ंहोगीः  

बीमा अ�ध�नयम, 1938 (1938 का अ�ध�नयम 4) क� धारा 3 के अंतगर्त पंजीकृत प्रमाणपत्र 

रखने वाल� कोई बीमा कंपनी, अथवा प्र�तभू�त सं�वदा (�व�नयमन) अ�ध�नयम, 1956 (1956 का 

अ�ध�नयम 42) क� धारा 4 के अंतगर्त अ�धसू�चत कोई स्टॉक एक्सच�ज, अथवा भारतीय 

प्र�तभू�त और �व�नमय बोडर् अ�ध�नयम, 1992(1992 का अ�ध�नयम 15) क� धारा 12 म� 

प�रभा�षत कोई स्टॉक ब्रो�कंग कंपनी;  

 

(iv) (क) जनता से जमारा�श स्वीकार/धारण नह�ं करने वाल� कोई �नवेश और ऋण कंपनी बशत� 

�क कंपनी इन �नदेश� के जार� होने के 30 �दन� के भीतर और अगले �वत्त वषर् के आरंभ होने 

के 30 �दन� के भीतर तथा उसके बाद के वष� म� इसी प्रकार अपनी �नदेशक मंडल क� बैठक म� 

इस आशय का एक संकल्प पा�रत करे �क कंपनी ने वषर् के दौरान जनता से जमारा�श न तो 

स्वीकार क� है और न ह� उसे स्वीकार करेगी।  
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(ख) (i) िजसने केवल अपनी समूह/होिल्डगं/सहायक कंपनी क� शयेर/प्र�तभू�त ल� है और यह 

अ�धग्रहण �कसी भी समय इसक� कुल आिस्तय� का 90% से कम नह�ं है; 

(ii) जो ऐसे शयेर�/प्र�तभू�तय� का व्यापार नह�ं करती; और 

(iii) जो जनता से जमारा�श स्वीकार/धारण नह�ं करती: 

बशत� �क कंपनी इन �नदेश� के जार� होने के 30 �दन� के भीतर और उसके बाद के प्रत्येक वषर्  

के आरंभ होने के 30 �दन� के भीतर अपनी �नदेशक मंडल क� बैठक म� इस आशय का एक 

संकल्प पा�रत करे �क कंपनी ने अपनी समूह/होिल्डगं/सहायक कंपनी क� शयेर/प्र�तभू�त म� �नवेश 

क� है/�नवेश करेगी और यह अ�धग्रहण इसक� कुल आिस्तय� के 90% से कम नह� ं है; और 

(प्रत्येक कंपनी का नाम �व�न�दर्ष्ट �कया जाए) यह �क कंपनी ऐसे शयेर�/प्र�तभू�तय� का व्यापार 

नह�ं करेगी और न ह� वषर् के दौरान उसने जनता से जमारा�श स्वीकार/धारण क� है। 
 
(vi) ये �नदेश कंपनी अ�ध�नयम 2013 क� धारा 2(45) म� द� गई प�रभाषा के अनुसार सरकार� 

कंपनी होने के नात े �कसी भी एनबीएफसी पर लागू नह�ं होगा। हालां�क, सरकार� एनबीएफसी 

द्वारा �ववेकपूणर् �व�नयमन, जनता से जमारा�शयां स्वीकार करने, कारपोरेट गवन�स, व्यापार 

संबंधी �व�नयमन और सां�व�धक प्रावधान� इत्या�द से संबं�धत �नदेश� का अनुपालन अनुलग्नक -

I म� �दये गए समय-सीमा के अनुसार �कया जाएगा। ऐसी सरकार� एनबीएफसी, िजनके द्वारा 

प्रस्तुत रोड मैप0

1 के अनुसार पहले से �ववेकपूणर् �व�नयमन का अनुपालन �कया जा रहा है, वे 

इसे जार� रख�गे।    
 

(2) इसके अ�त�रक्त �कसी संकट को दरू करने के �लए अथवा �कसी अन्य न्यायसंगत एव ंपयार्प्त 

कारण हेतु, य�द आवश्यक समझता है, तो कुछ शत� लगाकर, ब�क, इन �नदेश� के सभी अथवा �कसी 

प्रावधान से सामान्य रूप से अथवा �कसी �व�शष्ट अव�ध के �लए अनुपालन क� अव�ध बढ़ा सकता है 

अथवा �कसी कंपनी अथवा कंपनी क� �कसी शे्रणी को इससे छूट प्रदान कर सकता है।   
 
(3) इन �नदेश� म� गैर ब��कंग �व�नयमन �वभाग, भारतीय �रज़वर् ब�क द्वारा जार� �व�नयम� को 

संक�लत �कया गया है। तथा�प, ब�क के �कसी अन्य �वभाग द्वारा जमा स्वीकार करने वाले 

एनबीएफसी के �लए जार� अन्य �नदेश/�दशा�नद�श का अनुपालन अपे��त रहेगा।  
 
 
 
 

                                                                 
1 12 �दसंबर 2006 को सरकार� कंप�नय� को पत्र संख्या डीएनबीएस.पीडी./सीसी.संख्या.86/03.02.089/2006-
07 के माध्यम से भारतीय �रज़वर् ब�क (गैर-ब��कंग पयर्वे�ण �वभाग-डीएनबीएस) को सरकार के परामशर् से 
एनबीएफसी �व�नयम� के �व�भन्न मद� के अनुपालन के �लए एक रोड मैप प्रस्तुत करने के �लए सू�चत �कया 
गया था।  

https://old.rbi.org.in/hindi/scripts/Notifications.aspx?Id=491
https://old.rbi.org.in/hindi/scripts/Notifications.aspx?Id=491
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अध्याय - II 
प�रभाषा 

 
(3)  इन �नदेश� के प्रयोजन के �लए, जब तक िस्थ�त से अन्यथा अपे��त न हो, 

(i) “अ�ध�नयम” से तात्पयर् है भारतीय �रज़वर् ब�क अ�ध�नयम, 1934;  
 

(ii) “ब�क” से तात्पयर् है भारतीय �रज़वर् ब�क अ�ध�नयम, 1934 क� धारा 3 के अंतगर्त स्था�पत 

भारतीय �रज़वर् ब�क।  
 

(iii) ‘जमाकतार्' से तात्पयर् कोई ऐसा व्यिक्त है िजसने �कसी कंपनी म� जमारा�श रखी है; अथवा ऐसे 

जमाकतार् का कोई उत्तरा�धकार�, �व�धक प्र�त�न�ध, प्रशासक अथवा समनुदे�शती; 

(iv) ‘�नब�ध आर��त �न�धय�' से तात्पयर् है शयेर प्री�मयम खात ेक� कुल शषे रा�श का कुल, पूंजी तथा 

�डब�चर शोधन आर��त �न�धया ंएव ं �कसी कंपनी के तलुन-पत्र म� दशार्ई या प्रका�शत कोई अन्य 

आर��त �न�ध जो भ�वष्य क� �कसी देयता क� चुकौती के �लए या प�रसंपित्तय� के मूल्यह्रास के �लए 

या अशोध्य ऋण� के �लए �न�मर्त �रज़वर् अथवा संबं�धत कंपनी क� प�रसंपित्तय� के पुनमूर्ल्यन द्वारा 

�न�मर्त �रज़वर् न होकर, लाभ के �व�नयोजन के माध्यम से �न�मर्त है; 

(v) “हाइ�ब्रड डटे” से तात्पयर् है पूँजीगत �नवेश जो �क इिक्वट� तथा डटे दोन� क� �वशषेता रखता 

हो।   
 

(vi) “बीमा कंपनी” का अथर् है बीमा अ�ध�नयम, 1938 (1938 का अ�ध�नयम 4) क� धारा 3 के तहत 

पंजीकृत कोई कंपनी; 

(vii) “�नवेश और ऋण कंपनी” का तात्पयर् है आिस्त �वत्त के रूप म� अथार्त ऋण अथवा अ�ग्रम 

अथवा स्वयं के अ�त�रक्त �कसी अन्य को �कसी ग�त�व�ध को संचा�लत करने और 

प्र�तभू�त प्रापण के �लए �वत्त प्रदान करने का प्रमुख कारोबार करने वाल� कोई ऐसी कंपनी 

जो एक �वत्तीय संस्था हो ब�क के मास्टर �नदेश म� द� गई प�रभाषा के अनुसार कोई अन्य 

प्रकार क� एनबीएफसी नह�ं। 

(viii) “ऋणदायी सरकार� �वत्तीय संस्था” से तात्पयर् है - 

(ए) कोई सरकार� �वत्तीय संस्था जो कंपनी अ�ध�नयम, 1956 (1956 का अ�ध�नयम 1) क� 

धारा 4क म� �व�न�दर्ष्ट अथवा उसके अधीन है; या 

 (बी) कोई राज्य �वत्तीय औद्यो�गक अथवा �नवेश �नगम; या 

 (सी) कोई अनुसू�चत वा�णज्य ब�क; या 

(डी) सामान्य बीमा व्यवसाय (राष्ट्र�यकरण) अ�ध�नयम, 1972 (1972 का अ�ध�नयम 57) क� 

धारा 9 के उपबंध� के अनुसरण म� स्था�पत भारतीय साधारण बीमा �नगम; या 

 (ई) ऐसी कोई अन्य संस्था िजसे भारतीय �रज़वर् ब�क इस सबंंध म� अ�धसूचना द्वारा �व�न�दर्ष्ट 

 करे। 
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(ix) “पारस्प�रक लाभ �वत्तीय कंपनी” से तात्पयर् है ऐसी कंपनी जो कंपनी अ�ध�नयम, 1956 (1956 का 

अ�ध�नयम 1) क� धारा 620ए के अधीन केन्द्र सरकार द्वारा अ�धसू�चत �वत्तीय संस्था है; 

(x) “पारस्प�रक लाभ कंपनी” से तात्पयर् ऐसी कंपनी से है जो कंपनी अ�ध�नयम, 1956 (1956 का 

अ�ध�नयम 1) क� धारा 620ए के अधीन अ�धसू�चत नह� ं है और गैर-ब��कंग �वत्तीय संस्था का 

कारोबार - 

(ए) 9 जनवर� 1997 को कर रह� है और 

(बी) िजसके पास कुल �नवल स्वा�धकृत �न�धयां तथा अ�ध�नमान्य शयेर पूंजी 10 लाख रुपये से 

कम नह� ंहै, और 

(सी) िजसने 9 जुलाई 1997 को या उसके पहले �रज़वर् ब�क के पास पंजीकरण प्रमाणपत्र जार� �कये 

जाने हेतु आवेदन �कया है; और 

(डी) जो केन्द्र सरकार द्वारा �न�ध कंप�नय� को कंपनी अ�ध�नयम, 1956 क� धारा 637ए के 

तहत जार� �नदेश� के संगत उपबंध� म� �न�हत अपे�ाओं का पालन करती है। 

(xi) “�नवल स्वा�धकृत �न�ध” से तात्पयर् है आरबीआई अ�ध�नयम, 1934 क� धारा 45आइए के अधीन 

यथा प�रभा�षत �नवल स्वा�धकृत �न�ध है िजसम� इिक्वट� म� अ�नवायर्तः प�रवतर्नीय चुकता 

अ�धमानी शयेर� का समावेश है। 

(xii)  ‘गैर-ब��कंग �वत्तीय कंपनी' का अथर् है केवल गैर-ब��कंग संस्था जो एक �नवेश और ऋण कंपनी 

अथवा पारस्प�रक लाभ �वत्तीय कंपनी अथवा फैक्ट�रगं �व�नयमन अ�ध�नयम (2011) क� धारा 

3 के अंतगर्त पंजीकृत एक फैक्टर है; 
 

(xiii) ‘जनता क� जमारा�श़' से तात्पयर् है भारतीय �रज़वर् ब�क अ�ध�नयम, 1934 (1934 का 2) क� धारा 

45 आई (बीबी) के तहत यथा प�रभा�षत जमारा�श, िजसम� �नम्न�ल�खत का समावेश नह� ंहै, 
 
(ए) केन्द्र सरकार या �कसी राज्य सरकार से प्राप्त कोई रा�श अथवा �कसी अन्य स्रोत से प्राप्त ऐसी रा�श 

िजसक� चुकौती केन्द्र सरकार या �कसी राज्य सरकार द्वारा गारंट�कृत है, अथवा �कसी स्थानीय प्रा�धकरण 

या �कसी �वदेशी सरकार या �कसी अन्य �वदेशी नाग�रक, प्रा�धकरण या व्यिक्त से प्राप्त कोई रा�श; 
 
(बी) भारतीय औद्यो�गक �वकास ब�क अ�ध�नयम, 1964 (1964 का अ�ध�नयम 18) के तहत स्था�पत 

भारतीय औद्यो�गक �वकास ब�क, या जीवन बीमा �नगम अ�ध�नयम, 1956 (1956 का अ�ध�नयम 31) के 

तहत स्था�पत भारतीय जीवन बीमा �नगम, या सामान्य बीमा व्यवसाय (राष्ट्र�यकरण) अ�ध�नयम, 1972 

(1972 का अ�ध�नयम 57) क� धारा 9 के उपबंध� के अनुसरण म� स्था�पत भारतीय साधारण बीमा �नगम और 

उसके सहयोगी, अथवा भारतीय लघु उद्योग �वकास ब�क अ�ध�नयम, 1989 (1989 का अ�ध�नयम 39) के 

तहत स्था�पत भारतीय लघ ुउद्योग �वकास ब�क, या भारतीय यू�नट न्यास अ�ध�नयम, 1963 (1963 का 

अ�ध�नयम 52) के तहत स्था�पत भारतीय यू�नट न्यास, या राष्ट्र�य कृ�ष और ग्रामीण �वकास ब�क 

अ�ध�नयम, 1982 के तहत स्था�पत राष्ट्र�य कृ�ष और ग्रामीण �वकास ब�क, या �वद्युत (आपू�त र्) अ�ध�नयम, 

1948 के तहत ग�ठत �वद्युत मंडल, या त�मलनाडु औद्यो�गक �नवेश �नगम �ल., या भारतीय राष्ट्र�य 
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औद्यो�गक �वकास �नगम �ल., या भारतीय पुनवार्स उद्योग �नगम �ल., या भारतीय औद्यो�गक ऋण और 

�नवेश �नगम �ल., या भारतीय औद्यो�गक �वत्त �नगम �ल., या भारतीय औद्यो�गक �नवेश ब�क �ल., या 

भारतीय राज्य व्यापार �नगम �ल., या ग्रामीण �वद्युतीकरण �नगम �ल., या भारतीय ख�नज और धातु 

व्यापार �नगम �ल., या कृ�ष �वत्त �नगम �ल., या गुजरात औद्यो�गक �नवेश �नगम �ल., या ए�शयाई 

�वकास ब�क या अंतरराष्ट्र�य �वत्त �नगम, या कंपनी अ�ध�नयम 1956 (1956 का अ�ध�नयम 1) के 

अंतगर्त ग�ठत कंपनी अथवा �कसी अ�ध�नयम द्वारा अथवा के तहत स्था�पत कोई �नगम अथवा 

�कसी राज्य के सहकार� सोसाइट� अ�ध�नयम के अंतगर्त पंजीकृत कोई सहकार� सोसाइट� तथा 

भारतीय �रज़वर् ब�क द्वारा इस बारे म� �व�न�दर्ष्ट अन्य �कसी संस्था से प्राप्त कोई रा�श;   
 
(सी) �कसी अन्य कंपनी से �कसी कंपनी को प्राप्त रा�श; 
 
(डी) कंपनी अ�ध�नयम 2013 के प्रावधान� के अंतगर्त शयेर आवेदन रा�श अथवा कंपनी (जमा 

स्वीकृ�त) �नयम, 2014 और समय समय पर संशोधन� के अनुसार अनुमत अव�ध के �लए प्र�तभू�त 

आवंटन हेतु लं�बत आवंटन के �लए देय अ�ग्रम स�हत, �कसी प्र�तभू�त के अंशदान के रूप म� प्राप्त 

और धा�रत रा�श;  
 
(ई) �कसी व्यिक्त से प्राप्त क� गई ऐसी रा�श िजसक� प्रािप्त के समय वह व्यिक्त उस कंपनी का �नदेशक 

हो या �कसी �नजी कंपनी द्वारा या ऐसी �नजी कंपनी द्वारा अपने शयेरधारक� से प्राप्त कोई रा�श, जो कंपनी 

अ�ध�नयम, 1956 क� धारा 43ए के तहत सावर्ज�नक कंपनी बन गई है और अपने अंत�नर्यम� म� कंपनी 

अ�ध�नयम, 1956 (1956 का 1) क� धारा 3 क� उप-धारा (1) के खंड (iii) म� �व�न�दर्ष्ट मामल� से संबं�धत 

उपबंध शा�मल करना जार� रखती है,  
 
बशत� �नदेशक या शयेरधारक, जो भी मामला हो, िजससे धन प्राप्त हुआ है, धन देते समय कंपनी को इस 

आशय का एक �ल�खत घोषणापत्र देता है �क उक्त रा�श उधार अथवा अन्य� से स्वीकार क� गई �न�धय� से 

नह� ंद� जा रह� है; 

  [आगे शतर् यह है �क �नजी कंपनी के संयुक्त शयेरधारक� के मामले म�, संबं�धत संयुक्त शयेरधारक� 

 से या उनके नाम पर प्राप्त रा�शया,ं प्रथम नाम वाले शयेरधारक को छोड़कर, संबं�धत कंपनी के 

 शयेरधारक से प्राप्त धन के रूप म� मानी जाने हेतु पात्र नह� ंह�गी।] 
 
(एफ) संबं�धत कंपनी क� �कसी अचल संपित्त या �कसी अन्य प�रसंपित्त के बंधक द्वारा प्र�तभूत बांड� या 

�डब�चर� के �नगर्म द्वारा या उनको उक्त कंपनी के शयेर�; िजन्ह� अ�नवायर् रूप से इिक्वट� म� प�रव�त र्त �कया 

गया हो, से जुटाई गई रा�श बशत� य�द ऐसे बांड या �डब�चर �कसी अचल संपित्त के बंधक द्वारा या �कसी 

अन्य प�रसंपित्तय� द्वारा प्र�तभूत है तो ऐसे बांड� या �डब�चर� क� रा�श उक्त अचल संपित्त/ अन्य 

प�रसंपित्तय� के बाज़ार मूल्य से अ�धक नह�ं होनी चा�हए; 
 



Page 8 of 43 
 

(एफए) एक वषर् से अ�धक क� प�रपक्वता अव�ध वाले अप�रवतर्नीय �डब�चर  के �नगर्मन द्वारा जुटाई गई कोई 

भी रा�श िजसका प्र�त �नवेशक अ�भदान  रु 1 करोड़ तथा उससे अ�धक हो ,बशत� �क ऐसे अप�रवतर्नीय �डब�चर 

भारतीय �रज़वर् ब�क द्वारा सम- समय  पर जार� �दशा�नद�श के अनुसार �नगर्त �कए गए हो। 
 
(जी) ऋणदात्री संस्थाओं क� शत� के अनुसरण म� बेज़मानती ऋण के ज़�रए प्रवतर्क� द्वारा �नम्न�ल�खत 

शत� के पालन के अधीन लाई गई रा�श - 

 (i) ऐसे �वत्त म� अंशदान से संबं�धत प्रवतर्क के दा�यत्व क� पू�त र् म� ऋणदात्री सरकार� �वत्तीय संस्था 

 द्वारा लगाई गई शत� के अनुसरण म� संबं�धत ऋण लाया गया है। 

 (ii) स्वयं प्रवतर्क� और/या उनके �रश्तेदार� द्वारा �दया गया ऋण, तथा न �क उनके �मत्र� या 

 कारोबार� सहयो�गय� द्वारा �दया गया ऋण; और 

 (iii) इस उप-खडं के अधीन केवल �वत्तीय संस्था के ऋण क� चुकौती होने तक ह� छूट उपलब्ध होगी; 

 उसके बाद नह�ं। 
 
(एच) पारस्प�रक �न�ध से प्राप्त कोई रा�श जो भारतीय प्र�तभू�त और �व�नमय बोडर् (पारस्प�रक �न�ध) 

�व�नयमावल�, 1996 द्वारा �नयं�त्रत है; 
 
(आई) ऐसे सं�मश्र ऋण या गौण ऋण के रूप म� प्राप्त रा�श, िजनक� न्यूनतम प�रपक्वता अव�ध साठ मह�ने 

से कम न हो; बशत� जार�कतार् द्वारा उक्त अव�ध के अंदर वापस लेने का कोई �वकल्प न हो; 
 
(जे) �कसी गैर-ब��कंग �वत्तीय कंपनी के �नदेशक के �रश्तेदार से प्राप्त रा�श 

�टप्पणी  जमाकतार् द्वारा �कए गए ऐसे आवेदन पर ह�, िजसम� यह �न�हत हो �क जमारा�श क� तार�ख को, 

वह कंपनी अ�ध�नयम, 1956 (1956 का 1) के तहत यथाप�रभा�षत �रश्तेदार क� �मता म� �व�शष्ट �नदेशक 

से संबं�धत है, जमारा�श स्वीकार क� जाएगी। 
 
(के) 10 अक्तूबर 2000 के प�रपत्र सं. आइईसीडी 3/08.15.01/2000-01 के माध्यम से �रज़वर् ब�क द्वारा जार� 

�दशा�नद�श� के अनुसरण म� वा�णज्य पत्र के �नगर्म द्वारा प्राप्त रा�श 

 (एल)  प्रणाल�गत रूप से महत्वपूणर् जमा रा�श नह�ं स्वीकार करने वाल� गैर-ब��कंग �वत्तीय कंपनी 

द्वारा बेमीयाद� ऋण �लखत जार� करने के माध्यम से प्राप्त कोई रा�श जो �क इस संबंध म� ब�क 

द्वारा जार� और समय-समय पर यथा संशो�धत �दशा�नद�श� के अनुसार हो।    

(एम) आय कर अ�ध�नयम, 1961 क� धारा 80 सीसीएफ के तहत समय-समय पर केन्द्र सरकार द्वारा जार� 

अ�धसूचना म� �व�शष्ठ उल्लेख के अनुसार, इन्फ्रास्ट्रक्चर �वत्त कंपनी द्वारा इंफ्रास्ट्रकचर बांड के माध्यम से 

जुटाई गई रा�श,  
 

(xiv) ‘प्र�तभू�तय�' से तात्पयर् है प्र�तभू�त स�ंवदा (�व�नयमन) अ�ध�नयम, 1956 (1956 का 

अ�ध�नयम 42) क� धारा 2(एच) म� यथा प�रभा�षत प्र�तभू�त; 
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(xv) "गौण ऋण” का अथर् है पूणर्तः चुकता �लखत, जो गैर-जमानती होता है और अन्य 

ऋणदाता के दाव� के अधीन होता है और प्र�तबं�धत खण्ड� से मुक्त होता है और धारक 

के अनुरोध पर अथवा एनबीएफसी के पयर्वे�ी प्रा�धकार� क� सहम�त के �बना �वमोच्य 

नह� ंहोता है। ऐसे �लखत का बह� मूल्य �नम्नानुसार पुनभुर्नाई के अधीन होगाः  

             �लखत� क� शषे प�रपक्वता अव�ध           बट्टा दर 

    (ए) एक वषर् तक                   100% 

    (बी) एक वषर् से अ�धक �कंतु दो वषर् तक              80% 

    (सी) दो वषर् से अ�धक �कंतु तीन वषर् तक              60% 

    (डी) तीन वषर् से अ�धक �कंतु चार वषर् तक              40% 

    (ई) चार वषर् से अ�धक �कंतु पांच वषर् तक              20% 

                  ऐसी भुनाई का मूल्य �टयर-I पूंजी के पचास प्र�तशत से अ�धक न होने तक; 

 

(xvi) ‘स्टॉक ब्रो�कंग कंपनी' से तात्पयर् है ऐसी कंपनी जो भारतीय प्र�तभू�त और �व�नमय बोडर् 

अ�ध�नयम, 1992 (1992 का अ�ध�नयम 15) क� धारा 12 के तहत प्राप्त पजंीकरण के वैध 

प्रमाणपत्र धारण करनेवाले स्टॉक ब्रोकर या सब-ब्रोकर का कारोबार करती है; और 
 

(xvii) ‘शयेर बाज़ार' का अथर् है प्र�तभू�त सं�वदा (�व�नयमन) अ�ध�नयम, 1956 (1956 का अ�ध�नयम 

42) क� धारा 4 के तहत शयेर बाज़ार के रूप म� पहचानी जानेवाल� कंपनी। 
 

(4) ऐसे शब्द� या अ�भव्यिक्तय� िजन्ह� इन �नदेश� म� प्रयोग म� लाया गया है ले�कन यहा ंप�रभा�षत नह� ं

�कया गया तथा भारतीय �रज़वर् ब�क अ�ध�नयम म� प�रभा�षत �कया गया है, का अथर् वह� होगा जो 

आरबीआई अ�ध�नयम म� �नधार्�रत �कया गया है। ऐसे अन्य शब्द� या अ�भव्यिक्तय� िजन्ह� इन �नदेश� 

म� प्रयोग म� लाया गया है और िजनका इन �नदेश� तथा अन्य �नदेश� अथवा आरबीआई अ�ध�नयम 

अथवा ब�क द्वारा जार� अन्य कोई �नदेश म� प�रभा�षत नह�ं �कया गया है; का िस्थ�त के अनुसार 

वह� अथर् होगा जो �क क्रमशः कंपनी अ�ध�नयम, 1956 अथवा कंपनी अ�ध�नयम 2013 (2013 का 

अ�ध�नयम 18) म� �नधार्�रत �कया गया है।  
 
(5) (i) य�द �कसी कंपनी के �वत्तीय संस्था होने अथवा न होने के संबंध म� प्रश्न उठता है, तो भारतीय �रज़वर् 

ब�क, केन्द्र सरकार के परामशर् से उस पर �नणर्य लेगा और ब�क द्वारा ऐसा �नणर्य अं�तम होगा और सभी 

संबं�धत पा�टर्य� पर बाध्यकार� होगा। 
 
(ii) य�द �कसी कंपनी के, जो एक �वत्तीय संस्था है, �नवेश और ऋण कंपनी होने के संबंध म� प्रश्न उठता है 

तो इस संबंध म� कंपनी के मुख्य व्यवसाय तथा अन्य संबं�धत तथ्य� को ध्यान म� रखते हुए भारतीय �रज़वर् 

ब�क �नणर्य लेगा और ब�क द्वारा �लया गया यह �नणर्य सभी संबं�धत पा�टर्य� पर बाध्यकार� होगा। 
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                                                                अध्याय III 

 
चल आिस्तय� के रख-रखाव क� आवश्यकता  

 
6. प्रत्येक एनबीएफसी-डी भारत म� भारमुक्त स्वीकृत प्र�तभू�तय� म� इन प्र�तभू�तय� के वतर्मान 

अ�धकतम बाजार भाव से कम दर पर दसूर� पूवर्वत� �तमाह� के अं�तम कारोबार �दवस को इन 

�नदेश� के परैा 3 के उप पैरा (xv) म� यथाप�रभा�षत शषे “जनता क� जमारा�शय�” का कम से कम 

15% �हस्सा �नवेश करेगी और प्रत्येक कारोबार �दवस अथवा �कसी अन्य �दवस को यह �नवेश 

बनाए रखेगीं और   
 
7.आरबीआई अ�ध�नयम क� धारा 45-आईबी के सभी अन्य प्रावधान यथो�चत प�रवतर्न� स�हत उक्त 

आवश्यकता के �लए लागू ह�गे जैसे �क “जनता क� जमारा�शयां” का वह� तात्पयर् होगा जैसा �क उक्त 

प्रावधान म� “जमा” का है।  

बशत� �क ऐसी गैर ब��कंग �वत्तीय कंप�नयां जनता क� जमारा�शय� का 10 प्र�तशत अथवा इससे 

अ�धक भारमकु्त स्वीकृत प्र�तभू�तय� म� और शषे भारमुक्त प्र�तभ�ूतय� म� �नम्नानुसार �नवेश करने 

के �लए पात्र होगीं।  

(क) �कसी अनुसू�चत वा�णिज्यक ब�क, भारतीय लघु उद्योग �वकास ब�क (�सडबी) अथवा 

राष्ट्र�य कृ�ष और ग्रामीन �वकास ब�क (नाबाडर्) म� आव�ध जमा अथवा  

(ख) �सडबी या नाबाडर् द्वारा जार� बॉण्ड।  

बशत� �क भारमुक्त स्वीकृत प्र�तभू�त, आव�ध जमा और बॉण्ड म� �नवेश क� सकल रा�श ऊपर बताये 
अनुसार जनता क� जमाओं के 15 प्र�तशत से कम नह�ं होना चा�हए। 

 

अध्याय – IV 

गैर-ब��कंग �वत्तीय  कंप�नय� द्वारा जनता  क� जमारा�शयां स्वीकार करने पर प्र�तबंध 
 

8.  न्यूनतम  साख  �नधार्रण (के्र�डट रे�टगं) 

(1) (i) पच्चीस लाख रुपये तथा उससे अ�धक क� �नवल स्वा�धकृत �न�ध (एनओएफ) रखने वाल� कोई भी 

गैर-ब��कंग �वत्तीय कंपनी जनता क� जमारा�श तब तक स्वीकार नह� ंकरेगी जब तक वह कम-से-कम वषर् म� 

एक बार अनुमो�दत साख �नधार्रण एज��सय� म� से �कसी एक से जमा रा�शय� के �लए न्यूनतम �नवेश गे्रड 

अथवा अन्य �व�न�दर्ष्ट के्र�डट रे�टगं प्राप्त नह� ंकर लेती तथा उस रे�टगं क� प्र�त�ल�प को �ववेकपूणर् मानदंड� 

पर �ववरणी के साथ भारतीय �रज़वर् ब�क को भेज नह� ंदेती। 

बशत� �क ऐसी �नवेश और ऋण कंपनी (आईसीसी), िजन्ह� 31 माचर् 2016 तक न्यूनतम �नवेश गे्रड 

रे�टगं प्राप्त नह� ंहोती है, मौजूदा जमारा�श का नवीनीकरण अथवा नई जमारा�श स्वीकार नह� ंकर 
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पाय�गी। 31 माचर् 2016 तक बीच क� अव�ध के �लए, गैर-रेटेड आईसीसी अथवा उप –�नवेश गे्रड 

रे�टगं वाल� कंप�नयां केवल मौजूदा जमारा�शय� का नवीनीकरण उनक� प�रपक्वता पर कर सकती है 

तथा �नवेश गे्रड रे�टगं क� प्रािप्त तक नई जमारा�शयां स्वीकार नह� ंकर सकती। 
 
 (ii) �कसी गैर-ब��कंग �वत्तीय कंपनी क� के्र�डट रे�टगं के पूवर् धा�रत स्तर से �कसी स्तर पर ऊपर उठने 

अथवा नीचे �गरने क� िस्थ�त म�, उक्त कंपनी अपनी ऐसी रे�टगं होने के पंद्रह कायर् �दन� के भीतर ऐसी व�ृद्ध/ 

�गरावट के बारे म� भारतीय �रज़वर् ब�क को �ल�खत रूप म� सू�चत करेगी। 
 
9. अनुमो�दत साख �नधार्रण (के्र�डट रे�टगं) एज��सया ंतथा न्यूनतम �नवेश शे्रणी साख �नधार्रण 
न्यूनतम �नवेश गे्रड के्र�डट रे�टगं �कसी भी सेबी-पंजीकृत के्र�डट रे�टगं एज�सी से 'बीबीबी-' होगी। 
 

10. मागं जमारा�श स्वीकारने पर �नषेध 

कोई भी गैर-ब��कंग �वत्तीय कंपनी, जनता क� जमारा�श, जो मांग पर प्र�तदेय है, स्वीकार नह� ंकरेगी। 

11. जनता क� जमारा�श क� अव�ध 

कोई भी गैर-ब��कंग �वत्तीय कंपनी जनता क� जमारा�श स्वीकृत अथवा नवीकृत नह� ंकरेगी, जब तक ऐसी 

जमारा�श बारह मह�न� क� अव�ध के बाद ले�कन उसक� स्वीकृ�त अथवा नवीकरण क� तार�ख से साठ मह�न� 

क� अव�ध के पूवर्, प्र�तदेय न हो। 
 
12. जमारा�श क� मात्रा क� उच्चतम सीमा 
“�नवेश और ऋण कंपनी अथवा कोई फैक्टर   

ए.  भारतीय �रज़वर् ब�क द्वारा �नधार्�रत न्यूनतम एनओएफ रखना होगा, तथा  

बी.  सभी �ववकेपूणर् मानदंड� का पालन करना होगा। 

जमारा�श स्वीकार करने क� अथवा नवीनीकरण करने क� तार�ख को कंपनी  क� बह� म� शषे जमारा�श के साथ 

यह सावर्ज�नक जमारा�श स्वीकार कर सकती है तथा नवीनीकरण कर सकती है और जमारा�श इसक� 

एनओएफ के ढेड़ गुणा से अ�धक नह� ंहोनी चा�हए।  

बशत� �क अपनी एनओएफ से ढेड़ गुणा क� सीमा अ�धक जमारा�शयां धारण करने वाल� �नवेश और ऋण 

कंपनी तब तक जमारा�श स्वीकार अथवा नवीनीकरण नह� ंकर सकती जब तक वह संशो�धत सीमा को प्राप्त 

न कर ले।  

बशत� �क �कसी भी अव�ध पूणर् जनता क� जमारा�श का नवीकरण जमाकतार् क� सुस्पष्ट तथा स्वैिच्छक 

सम्म�त के �बना नह� ं�कया जाएगा। 
 
13. के्र�डट रे�टगं को डाउनगे्रड करना  
उक्त पैराग्राफ 9 म� �व�न�दर्ष्ट न्यूनतम �व�शष्ट �नवेश गे्रड से कम के्र�डट रे�टगं को डाउनगे्र�डगं के मामले म� , 

एक गैर ब��कंग �वत्तीय कंपनी को एक �नवेश और ऋण कंपनी अथवा एक फैक्टर होने के नाते उसे अपनी 

अ�त�रक्त जमारा�शय� को �नम्न�ल�खत शत� के अधीन �नय�मत करना होगा ; 
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 ए) तत्काल प्रभाव से, नई जमारा�श स्वीकार करने को रोका जाए तथा मौजूदा जमारा�शय� 

का नवीनीकरण नह� ं�कया जाए। 

 बी)  मौजूदा जमारा�शय� को उनक� प�रपक्वता पर हटा �दया जाए तथा  

 सी) इसक� �रपो�ट�ग  15 �दन� के अंदर भारती �रज़वर् ब�क के संबं�धत �ते्रीय कायार्लय को �कया जाए 

जहां एनबीएफसी पंजीकृत है। 

बशत� �क �कसी भी अव�ध पूणर् जनता क� जमारा�श का नवीकरण जमाकतार् क� सुस्पष्ट तथा स्वैिच्छक 

सम्म�त के �बना नह� ं�कया जाएगा। 
 

14. ब्याज दर क� उच्चतम सीमा 

कोई भी गैर-ब��कंग �वत्तीय कंपनी, साढ़े बारह प्र�तशत प्र�त वषर् से अ�धक ब्याज दर पर जनता क� जमारा�श 

आमं�त्रत अथवा स्वीकार अथवा उसका नवीकरण नह� ंकरेगी। ब्याज अदा �कया जाएगा अथवा अंतराल शषे 

रा�श पर संयोिजत �कया जाएगा। यह अंतराल मा�सक अंतराल से कम नह� ंहोगा।]  
 
15. अ�नवासी भारतीय� से प्राप्त जमारा�शया ं 

कोई भी गैर-ब��कंग �वत्तीय कंपनी अ�नवासी (बाहर�) खाता योजना के अंतगर्त 3 मई 2000 क� अ�धसूचना 

सं. फेमा.5/2000-आरबी के अनुसार अ�नवासी भारतीय� से प्रत्यावतर्नीय जमारा�शयां, अनुसू�चत वा�णज्य 

ब�क� म� ऐसी जमारा�शय� के �लए भारतीय �रज़वर् ब�क द्वारा �व�न�दर्ष्ट दर से अ�धक दर पर आमं�त्रत अथवा 

स्वीकृत अथवा उनका नवीकरण नह� ंकरेगी। 

स्पष्ट�करण  उपयुर्क्त जमारा�शय� क� अव�ध एक वषर् से कम तथा तीन वष� से अ�धक नह� ंहोगी। 
 

16. दलाल� का भुगतान 

कोई भी गैर-ब��कंग �वत्त कंपनी �कसी भी दलाल को उसके द्वारा अथवा उसके माध्यम से संग्रह�त जनता क� 
जमारा�श पर भुगतान नह�ं करेगी - 

i) इस तरह संग्रह�त जमारा�श के दो प्र�तशत से अ�धक दलाल�, कमीशन, प्रोत्साहन रा�श अथवा �कसी 
भी नाम से संबो�धत कोई अन्य लाभ नह� ंदेगी; तथा 

ii) इस तरह संग्रह�त जमारा�श के 0.5 प्र�तशत से अ�धक उसके द्वारा प्रस्तुत संबं�धत वाउचसर्/ �बल� के 
आधार पर प्र�तपू�त र् के रूप म� व्यय क� अदायगी नह� ंकरेगी। 

17. जमाकतार्ओं को जमारा�शय� क� अव�धपूणर्ता क� सूचना देना 

गैर-ब��कंग �वत्तीय कंपनी का यह दा�यत्व होगा �क वह जमारा�श क� अव�धपूणर्ता के ब्यौरे अव�धपूणर्ता क� 
तार�ख से कम से कम दो मह�ने पूवर् जमाकतार् को सू�चत करे। 
 
 
 
 
 

https://old.rbi.org.in/hindi/scripts/Notifications.aspx?Id=1780&Mode=0
https://old.rbi.org.in/hindi/scripts/Notifications.aspx?Id=1780&Mode=0
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18. जनता क� जमारा�श का नवीकरण 

अगर कोई गैर-ब��कंग �वत्तीय कंपनी �वद्यमान जमाकतार् को उच्च ब्याज दर का लाभ उठाने के �लए, 

अव�धपूणर्ता के पूवर् जमारा�श के नवीकरण क� अनुम�त देती है, तो ऐसी कंपनी जमाकतार् को ब्याज दर म� 

व�ृद्ध का भुगतान करेगी बशत� - 

(i) उक्त जमारा�श का इन �नदेश� के अन्य प्रावधान� के अनुसार तथा मूल सं�वदा क� शषे अव�ध से 
अ�धक अव�ध के �लए नवीकरण �कया जाता है; तथा 

(ii) जमारा�श क� समाप्त अव�ध पर ब्याज उस ब्याज क� दर से एक प्र�तशत �बदं ुकम अदा करेगी जो वह 
जमारा�श को उक्त चालू अव�ध के �लए स्वीकार करने पर सामान्यतः अदा करती। इस तरह घट� दर 
से अ�धक पहले अदा �कया गया कोई भी ब्याज वसूल/ समंिजत �कया जाएगा। 

19. जनता   क�   अ�तदेय    जमारा�शय� पर   ब्याज  का भुगतान 

(1)  कोई गैर-ब��कंग �वत्तीय कंपनी �नम्न�ल�खत शत� के अधीन अपने �ववेकानुसार जनता क� अ�तदेय 

जमारा�श अथवा उक्त अ�तदेय जमारा�श के �कसी अंश पर, जमारा�श क� अव�धपूणर्ता क� तार�ख से ब्याज 

अदा कर सकती है: 

(i) इन �नदेश� के अन्य संबं�धत प्रावधान� के अनुसार अ�तदेय जमारा�श क� कुल रा�श अथवा उसके 

�कसी भाग का नवीकरण उसक� अव�धपूणर्ता क� तार�ख से �कसी भावी तार�ख तक के �लए �कया 

गया है; 

(ii) अनुमत ब्याज उक्त अ�तदेय जमारा�श क� अव�धपूणर्ता क� तार�ख को लागू उ�चत दर पर होगा जो 

केवल इस तरह नवीकृत जमारा�श क� रकम पर देय होगा; 

 बशत� अगर कोई गैर-ब��कंग �वत्तीय कंपनी जमारा�श क� अव�धपूणर्ता पर जमाकतार् द्वारा 
 दावा �कए जाने पर ब्याज स�हत जमारा�श अदा करने म� �वफल हो जाती है तो उक्त गरै-
 ब��कंग �वत्तीय कंपनी, दाव ेक� तार�ख से चुकौती क� तार�ख तक जमारा�श को लाग ूदर पर 
 ब्याज अदा करने के �लए बाध्य होगी। 
 
(2) ऐसी जमारा�शय� पर ब्याज के भुगतान के संबंध म� िजसे या तो सरकार� प्रा�धकार� द्वारा ज़ब्त 
कर �लया गया है तथा/अथवा संबं�धत सरकार� प्रा�धकार से आगामी सूचना प्राप्त होने तक अवरो�धत 
(फ्रोज़ेन) �कया गया है, ऐसी िस्थ�त म� एनबीएफसी �नम्न�ल�खत प्र�क्रया अपनाएगी:    

i. जमाकतार् से जमारा�श क� प�रपक्वता पर एक अनुरोध पत्र प्राप्त �कया जाए। नवीकरण  
हेतु जमाकतार् से अनुरोध पत्र प्राप्त करते समय, एनबीएफसी उन्ह� सू�चत करे �क वे इस 
बात का उल्लेख कर� �क जमारा�श का नवीकरण �कतनी अव�ध के �लए �कया जाना है। 
य�द ग्राहक नवीकरण क� अव�ध के �वकल्प को नह�ं चुनता है तब एनबीएफसी उसे मूल 
अव�ध के बराबर अव�ध के �लए नवीकृत कर सकती है।  

ii. इसके �लए नई रसीद जार� करने क� आवश्यकता नह�ं है। �कंतु जमा लेज़र म� नवीकरण  
के संबंध म� उ�चत नो�टगं क� जानी चा�हए।  
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iii. नवीकरण क� सूचना पंजीकृत डाक/स्पीड पोस्ट/कू�रयर के माध्यम से संबं�धत सरकार� 
�वभाग को देते हुए जमाकतार् को भी सू�चत �कया जाए। जमाकतार् को द� जाने वाल� 
सूचना म� नवीकृत जमारा�श के ब्याज दर का भी उल्लेख होना चा�हए।   

iv. य�द अ�तदेय अव�ध अनुरोध पत्र क� प्रािप्त क� तार�ख से 14 �दन से अ�धक नह�ं है तो 
नवीकरण प�रपक्वता क� तार�ख से �कया जा सकता है। य�द यह 14 �दन� से अ�धक है, 
तो एनबीएफसी को उनके द्वारा अपनाई गई नी�त के अनुसार अ�तदेय अव�ध के �लए 
ब्याज का भुगतान करना होगा तथा इसे ब्याज र�हत उप-खाता म� रखना होगा और मूल 
साव�ध जमा क� �नमुर्िक्त पर अदा �कया जाए।  

तथा�प, मूलधन तथा उस पर अिजर्त ब्याज का अं�तम भुगतान संबं�धत सरकार� एज�सी से 
एनबीएफसी को उसके संबंध म� अनापित्त क� सूचना प्राप्त होने के बाद ह� �कया जाए। 
 
20. संयुक्त जमारा�श 
जहां ऐसा वां�छत हो, जमारा�शया ंसंयुक्त नाम� म� इन वाक्यांश� अथार्त ् 'कोई या जी�वत', 'नम्बर एक अथवा 

जी�वत/ जी�वत�', 'कोई या जी�वत/ जी�वत�' शा�मल करत ेहुए या �बना शा�मल �कये हुए स्वीकार क� जा 

सकती ह�। 
 
21. जनता क� जमारा�शया ंमागं करनेवाले आवेदन फॉमर् म� �न�दर्ष्ट �कए जानेवाले �ववरण 
(1)  कोई गैर-ब��कंग �वत्तीय कंपनी द्वारा आपूतर् ऐसे फामर् म� �कए गए �ल�खत आवेदन को छोड़कर जनता 

क� कोई जमारा�श स्वीकार अथवा नवीकृत नह� ंकरेगी, िजसम� कंपनी अ�ध�नयम, 1956 (1956 का 1) क� 

धारा 58ए के अंतगर्त �न�मर्त गैर-ब��कंग �वत्तीय कंपनी और �व�वध गैर-ब��कंग कंपनी (�व�ापन) �नयम, 

1977 म� �न�दर्ष्ट सभी �ववरण ह�गे और उसम� जमाकतार् क� �व�शष्ट शे्रणी अथार्त ् जमाकतार् कंपनी का 

शयेरधारक या �नदेशक या प्रोमोटर या जनता का सदस्य है, इसका भी उल्लेख होगा। 
 
(2) आवेदन फॉमर् म� �नम्न�ल�खत भी होना चा�हए  

 (i) मीयाद� जमारा�श को द� गई साख शे्रणी (के्र�डट रे�टगं) तथा कंपनी क� साख शे्रणी �नधार्रण 

करनेवाल� साख शे्रणी �नधार्रण (के्र�डट रे�टगं) एज�सी का नाम,  

 (ii) इस आशय का खंड होना चा�हए �क ऐसी जमारा�श क� शत� के अनुसार जमारा�श अथवा उसके 

एक भाग क� चुकौती नह� ं �कए जाने के मामले म�, जमाकतार् कंपनी लॉ बोडर् के पूव�/ पिश्चमी/ 

उत्तर�/ द��णी (जो लाग ूनह� ं है उन्ह� हटा द�) ब�च, िजसका पता नीचे �दया गया है, से संपकर्  कर 

सकता है।  

 (iii) इस आशय का खंड होना चा�हए �क जमारा�श क� चुकौती म� कंपनी क� कोई त्र�ुट के मामले म�, 

जमाकतार् सहायता/ राहत के �लए राष्ट्र�य उपभोक्ता �ववाद ��तपू�त र् फोरम, राज्य स्तर�य उपभोक्ता �ववाद 

��तपू�त र् फोरम अथवा िजला स्तर�य उपभोक्ता �ववाद ��तपू�त र् फोरम से संपकर्  कर सकता है; 

 (iv) यह वक्तव्य �क कंपनी क� प्रकट क� गई �वत्तीय िस्थ�त तथा आवेदन फॉमर् म� �कए गए अ�भवेदन सत्य 

तथा सह� ह� और उनक� यथातथ्यता तथा सत्यता के �लए कंपनी तथा उसका �नदेशक मंडल उत्तरदायी ह�; 

 (v) इस बात क� घोषणा �क कंपनी क� �वत्तीय ग�त�व�धयां भारतीय �रज़वर् ब�क द्वारा �व�नय�मत क� 

जाती ह�। ले�कन, यह स्पष्ट रूप से अवश्य समझ �लया जाए �क कंपनी क� �वत्तीय शिक्त अथवा कंपनी के 
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�कन्ह�ं वक्तव्य� अथवा अ�भवेदन� अथवा अ�भव्यक्त अ�भमत� क� यथातथ्यता क�; तथा कंपनी द्वारा 

जमारा�श क� चुकौती/देयताओं क� चुकौती संबंधी कोई भी िजम्मेदार� भारतीय �रज़वर् ब�क नह� ंलेता है; 

 (vi) आवेदन फॉमर् के अंत म� ले�कन जमाकतार् के हस्ता�र के पहले, जमाकतार् द्वारा सत्यापन संबंधी 

�नम्न�ल�खत खंड जोड़ा जाए:  

 ‘म�ने कंपनी द्वारा प्रस्तुत �वत्तीय ब्यौर� तथा अन्य, �ववरण�/ अ�भवेदन� को पढ़ा है और सावधानीपूवर्क 

�वचार करने के बाद म� इस कंपनी म� अपने जो�खम पर स्वेच्छा से रा�श जमा करता/ करती हंू।' 

 (vii) द� गई दोन� �न�ध तथा �न�धतर आधा�रत सु�वधाओ ंसे कुल बकाया और एक ह� समूह क� कंप�नय� 

अथवा अन्य कंप�नय� अथवा व्यापार उद्यम� से बकाया िजनम� �नदेशक� तथा/ अथवा गैर-ब��कंग �वत्तीय 

कंपनी का पयार्प्त �हत है और ऐसी सु�वधाओं म� �नवेश क� कुल रा�श, इन सबसे संबं�धत सूचना। 

 (3) प्रत्येक गैर-ब��कंग �वत्तीय कंपनी नये जमाकतार्ओं के खात ेखोलने तथा जमारा�शयां स्वीकार करने से पूवर् 

उनका उ�चत प�रचय प्राप्त करेगी तथा अपने अ�भलेख म� उस सा�य को रखेगी, िजस पर उक्त प�रचय के 

�लए उसने भरोसा �कया। 
 
22. �व�ापन तथा �व�ापन के बदले म� वक्तव्य   
(1) प्रत्येक गैर-ब��कंग �वत्तीय कंपनी, जो जनता क� जमारा�श आमं�त्रत करती है, गैर-ब��कंग �वत्तीय कंपनी 

और �व�वध गैर-ब��कंग कंपनी (�व�ापन) �नयम, 1977 के प्रावधान� का अनुपालन करेगी तथा उसके अंतगर्त 

जार� �कए जानेवाले प्रत्येक �व�ापन म� �नम्न�ल�खत भी �न�दर्ष्ट करेगीः- 

(i) जमाकतार् को ब्याज, प्री�मयम, बोनस तथा अन्य लाभ के रूप म� प्र�तलाभ क� वास्त�वक दर; 

(ii) जमारा�श क� चुकौती का स्वरूप; 

(iii) जमारा�श क� प�रपक्वता क� अव�ध; 

(iv) जमारा�श पर देय ब्याज 

(v) जमाकतार् द्वारा प�रपक्वता के पूवर् जमारा�श आहरण करने क� िस्थ�त म� जमाकतार् को देय ब्याज 

दर; 

(vi)  व े�नयम एव ंशत� िजनके अधीन जमारा�श का नवीकरण �कया जाएगा; 

(vii)  िजन �नयम एव ंशत� के अधीन जमारा�श स्वीकृत/ नवीकृत क� जाएगी उनसे संबं�धत  अन्य 

�वशषेताएं; 

(viii) ऐसी जानकार�, उसी समूह क� कंप�नय� अथवा अन्य कंप�नय� अथवा व्यापार उद्यम� से कुल 

बकाया (प्रदान क� गई गैर-�न�ध आधा�रत सु�वधाओं स�हत) िजनम� �नदेशक� तथा/ अथवा गैर-

ब��कंग �वत्तीय कंपनी का पयार्प्त �हत है और ऐसी कंप�नय� म� �नवेश क� कुल रा�श; तथा] 

(ix) उसके द्वारा आमं�त्रत जमारा�शयां बीमाकृत नह� ंह�। 
 

(2) जहाँ कोई गैर ब��कंग �वत्तीय कंपनी इलेक्ट्रा�नक मी�डया जैसे ट�.वी. म� �व�ापन देती है, भले ह� उसम� 

जमारा�शय� के �लए आमंत्रण न हो, वहाँ वह ऐसे �व�ापन म� एक शीषर्क/ब�ड शा�मल करे िजसम� �नम्न�ल�खत 

का उल्लेख हो: 
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(i) कंपनी क� जमा लेने क� ग�त�व�ध के तहत जनता क� जमारा�शयाँ प्राप्त करने के �लए समाचार पत्र� 

म� �दए गए �व�ापन�/जमारा�श आवेदन पत्र� के फामर् म� द� गई सूचना को दशर्क/पाठक देख सकत ेह�; 
 
(ii) आरबीआई अ�ध�नयम क� धारा 45-आईए के अंतगर्त �दनांक ---------को भारतीय �रज़वर् ब�क द्वारा 

जार� वैध पंजीकरण प्रमाणपत्र कंपनी के पास है। तथा�प, कंपनी क� �वत्तीय सुदृढ़ता क� मौजूदा िस्थ�त 

या कंपनी द्वारा �दए गए �कसी �ववरण/वक्तव्य या �नरूपण या व्यक्त �कसी अ�भमत/राय के सह� होने 

एव ंकंपनी द्वारा जमारा�शय� क� चुकौती / देयताओं को पूरा करने के संबंध म� भारतीय �रज़वर् ब�क कोई 

उत्तरदा�यत्व या गारंट� स्वीकार नह� ंकरता है। 
  
(3) जब कोई गैर-ब��कंग �वत्तीय कंपनी जनता से जमारा�श आमं�त्रत �कए �बना तथा �कसी अन्य व्यिक्त को 

ऐसी जमारा�श आमं�त्रत करने क� अनुम�त �दए बगैर या उसे ऐसी जमारा�श आमं�त्रत करने के �लए कारण 

बताये बगैर जनता क� जमारा�श स्वीकार करना चाहती है तो वह ऐसी जमारा�श स्वीकार करने से पहले, 

भारतीय �रज़वर् ब�क को अ�भलेख के �लए �व�ापन के बदले म� एक �ववरण देगा िजसम� गैर-ब��कंग �वत्तीय 

कंपनी और �व�वध गैर-ब��कंग कंप�नयां (�व�ापन) �नयमावल�, 1977 तथा उपयुर्क्त खंड (i) म� �दए �ववरण� 

के अनुसरण म� �व�ापन म� शा�मल �कए जानेवाले आवश्यक सभी �ववरण �न�हत ह�गे तथा उक्त खंड (1) म� 

उिल्ल�खत �ववरण उक्त �नयमावल� म� �दए गए तर�के से �व�धवत हस्ता��रत होगा। 
 

(4) उक्त खंड (3) के तहत �दया जानेवाला �ववरण, िजस �वत्तीय वषर् म� वह �दया जाता है उसक� समािप्त क� 

तार�ख से 6 मह�ने क� समािप्त तक या िजस तार�ख को आम सभा म� संबं�धत कंपनी के सम� तुलन-पत्र रखा 

गया उस तार�ख तक या अगर �कसी वषर् क� वा�षर्क आम सभा आयोिजत नह� ं क� गई है तो, कंपनी 

अ�ध�नयम, 1956 (1956 का अ�ध�नयम 1) के उपबंध� के अनुसार  िजस अद्यतन तार�ख को ऐसी बैठक 

आयोिजत क� जानी चा�हए थी उस �दन तक, इनम� से जो भी पहले हो, वैध होगा और उक्त �ववरण क� वैधता 

क� समािप्त के बाद संबं�धत �वत्तीय वषर् म� जनता क� जमारा�श स्वीकार करने के पहले प्रत्येक बादवाले 

�वत्तीय वषर् म� एक नया �ववरण देना होगा। 

अध्याय- V 

जनता क� जमारा�श क� चुकौती के संबंध म� सामान्य प्रावधान 
 

23. न्यूनतम अवरुद्धता अव�ध और जमाकतार् क� मतृ्यु क� िस्थ�त म� चुकौती 
 
कोई गैर-ब��कंग �वत्तीय कंपनी जनता क� जमारा�श क� जमानत पर कोई ऋण मंजूर नह� ंकरेगी या जमारा�श 

क� स्वीकृ�त क� तार�ख से तीन मह�ने क� अव�ध (अवरुद्धता अव�ध) के भीतर जनता क� �कसी जमारा�श क� 

अव�धपूवर् चुकौती नह� ंकरेगीः 

बशत� जमाकतार् क� मतृ्यु हो जाने पर गैर-ब��कंग �वत्तीय कंपनी उत्तरजीवी खंड के साथ संयुक्त धा�रता के 

मामले म� जी�वत जमाकतार्/ओं को या मतृ जमाकतार् के ना�मती या कानूनी वा�रस/स� को जी�वत जमाकतार्/ 
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ना�मती/ कानूनी वा�रस के अनुरोध पर तथा मतृ्यु का सबूत प्रस्तुत �कए जाने पर ह�, िजससे कंपनी संतुष्ट हो, 

जनता क� जमारा�श क� अव�धपूवर् चुकौती अवरुद्धता अव�ध म� भी कर सकती है। 
 
24. गैर-ब��कंग �वत्तीय कंपनी द्वारा जनता क� जमारा�शय� क� चुकौती न होनेवाल� समस्याग्रस्त गैर-
ब��कंग �वत्तीय कंपनी  
उप-पैरा (23) म� �न�हत प्रावधान� के अधीन कोई गैर-ब��कंग �वत्तीय कंपनी न होनेवाल� समस्याग्रस्त गैर-

ब��कंग �वत्तीय कंपनी, 

(i) पूणर्तः अपने �ववेकानुसार जनता क� जमारा�श क� अव�धपूवर् चुकौती क� अनुम�त दे सकती है; 

बशत� ऐसी गैर-ब��कंग �वत्तीय कंपनी जमारा�श क� तार�ख से तीन मह�ने क� समािप्त के बाद, संबं�धत 

जमाकतार् के अनुरोध पर उसक� अव�धपूवर् चुकौती कर सकती है, य�द ऐसी जमारा�श क� स्वीकृ�त क� शत� से 

ऐसा करना अनुमत हो। 

(ii) जमारा�श क� तार�ख से तीन मह�ने क� समािप्त के बाद जमाकतार् को, उस जमारा�श को देय ब्याज दर से 

दो प्र�तशतता अंक अ�धक क� ब्याज दर पर, जनता क� कुल जमारा�श के पचहत्तर प्र�तशत तक ऋण मंजूर 

कर सकती है। 
 
25. समस्याग्रस्त गैर-ब��कंग �वत्तीय कंपनी द्वारा जनता क� जमारा�श क� चुकौती 
पैरा (23) म� �न�हत प्रावधान� के अधीन, केवल �नम्न�ल�खत मामल� म� कोई समस्याग्रस्त गैर-ब��कंग 

�वत्तीय कंपनी जनता क� जमारा�श क� अव�धपूवर् चुकौती या जनता क� जमारा�श पर ऋण क� मंजूर� दे 

सकती है ता�क जमाकतार् आकिस्मक स्वरूप के व्यय� को पूरा कर सके, अथार्त ्

(i) बहुत छोट� जमारा�श को पूर� तरह चुकाना या अ�धकतम 10,000 रुपये तक क� जनता क� कोई अन्य 

जमारा�श को चुकाना; या 

(ii) बहुत छोट� जमारा�श पर ऋण मंजूर करना या अन्य जमारा�श पर अ�धकतम 10,000 रुपये तक ऋण 

देना, िजनपर ब्याज दर जमारा�श पर देय ब्याज दर से 2 प्र�तशत अंक ऊपर होगी। 

26. समस्याग्रस्त गैर-ब��कंग �वत्तीय कंपनी द्वारा �व�भन्न जमारा�शय� को जोड़ देना 

समस्याग्रस्त गैर-ब��कंग �वत्तीय कंपनी द्वारा अव�धपूवर् चुकौती या ऋण क� मंजूर� के प्रयोजन के �लए ऐसे 

जमा खात ेजो एकल जमाकतार् के नाम पर ह�/सबसे पहले िजस जमाकतार् के नाम पर ह�, उसी �मता 

म� एक जमा खात ेके रूप म� जोड़ �दए जाएंगे; 

बशत� पैरा (23) म� �कए गए प्रावधान के अनुसार जमाकतार् क� मतृ्यु हो जाने क� िस्थ�त म� अव�धपूवर् चुकौती 

पर यह खंड लागू नह� ंहोगा। 
 

27. जनता क� जमारा�श क� अव�धपूवर् चुकौती पर ब्याज दर 

अगर कोई गैर-ब��कंग �वत्तीय कंपनी, पूणर्तः अपने �ववेकानुसार या जमाकतार् के अनुरोधर पर, जो भी मामला 

हो, जनता क� जमारा�श क� स्वीकृ�त क� तार�ख से तीन मह�ने के बाद परंतु उसक� प�रपक्वता अव�ध के पहले 

उसक� चुकौती करती है (इसम� जमाकतार् क� मतृ्यु हो जाने पर क� गई अव�धपूवर् चुकौती भी शा�मल है), तो वह 

�नम्नानुसार दर� पर ब्याज अदा करेगी  
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3 मह�ने के बाद परंत ु6 मह�ने के पहले कोई ब्याज नह� ं
6 मह�ने के बाद परंत ु प�रपक्वता क� 
तार�ख से पहले 

िजस अव�ध तक जनता से प्राप्त जमारा�श कंपनी के पास रह� 
है उस अव�ध के �लए जनता क� जमारा�श को लागू ब्याज दर 
से 2 प्र�तशत �नम्न दर पर ब्याज अदा �कया जाएगा अथवा 
य�द उक्त अव�ध के �लए कोई दर �व�न�दर्ष्ट नह�ं क� गई है 
तो गैर-ब��कंग �वत्तीय कंपनी द्वारा जनता क� जमारा�शयां 
िजस न्यूनतम दर पर स्वीकार क� जाती है उससे 3 प्र�तशत 
�नम्न दर पर ब्याज अदा �कया जाएगा। 

 
स्पष्ट�करण:  इस पैरा के प्रयोजन के �लए, 

     1. ‘समस्याग्रस्त गैर-ब��कंग �वत्तीय कंपनी' का अथर् है ऐसी गैर-ब��कंग �वत्तीय कंपनी - 

i. जो प�रपक्व हुई जनता क� जमारा�शय� क� चुकौती के �लए क� गई वधै मांग को पाचं कायर् �दवस के 

अंदर पूरा नह� ंकर सकती है या उसक� चुकौती नकारती है; या 

ii. कंपनी अ�ध�नयम, 1956 क� धारा 58एए के तहत जो छोटे जमाकतार् को जनता क� जमारा�श अथवा 

उसके �हस्से क� चुकौती या उस पर उप�चत ब्याज क� रा�श अदा करने म� अपनी चूक के बारे म� कंपनी 

�व�ध बोडर् को सू�चत करती है; या 

iii. जमारा�श संबंधी अपने दा�यत्व को पूरा करने के �लए चल�न�ध प�रसंपित्त प्र�तभू�तय� के आहरण 

के �लए �रज़वर् ब�क से संपकर्  करती है; या 

iv. इन �नदेश� अथवा गैर-ब��कंग �वत्तीय कंपनी– प्रणाल�गत महत्वपूणर् जनता क� जमारा�श 

स्वीकार नह�ं करने वाल� और जमारा�श स्वीकार करने वाल� कंपनी (�रज़वर् ब�क) �नदेश, 

2016 के प्रावधान� से जनता क� जमारा�श या अन्य दा�यत्व� क� पू�त र् म� चूक को टालने हेतु 

सहायता या �रयायत या छूट के �लए �रज़वर् ब�क से संपकर्  करती है; या  

v. िजसे �रज़वर् ब�क ने स्वयं पे्ररणा से या जमाकतार्ओ ंसे जनता क� जमारा�शय� क� चुकौती न �कये जाने 

संबंधी �शकायत� अथवा कंपनी के उधारदाताओं से देय रा�शय� क� अदायगी न �कये जाने संबंधी 

�शकायत� के आधार पर समस्याग्रस्त गैर-ब��कंग �वत्तीय कंपनी के रूप म� अ�भ�नधार्�रत �कया हो। 
 

   2. ‘अत्यंत छोट� जमारा�शय�' से तात्पयर् है, गैर-ब��कंग �वत्तीय कंपनी क� सभी शाखाओं के एक ह� 

प्रकार क� �मता के सभी एकल अथवा प्रथम ना�मत जमाकतार् के नाम म� [जनता क� जमारा�शय� क� कुल 

रा�श] 10,000/- रुपये से अ�धक नह� ंहै। 
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अध्याय – VI 
�व�वध �नद�श 

28. जमाकतार् को रसीद देना 
(1) प्रत्येक गैर-ब��कंग �वत्तीय कंपनी जमारा�श के रूप म� कंपनी द्वारा प्राप्त प्रत्येक रा�श के �लए प्रत्येक 

जमाकतार् को या उसके एज�ट को या संयुक्त जमाकतार्ओं के समूह को रसीद देगी। 
 
(2) उक्त रसीद संबं�धत कंपनी द्वारा इस प्रयोजन के �लए प्रा�धकृत अ�धकार� द्वारा �व�धवत ् हस्ता��रत 

होगी तथा उस पर जमारा�श क� तार�ख, जमाकतार् का नाम, जमारा�श के रूप म� कंपनी  द्वारा प्राप्त क� गई 

रा�श अ�र� म� और अंक� म�, उसपर देय ब्याज दर और िजस तार�ख को जमारा�श चुकौती योग्य होगी वह 

तार�ख होगी; 

बशत� य�द उक्त रसीद आवत� जमारा�श क� प्रथम �कस्त के बादवाल� �कस्त� से संबं�धत हो तो  उसम� केवल 

जमाकतार् का नाम और जमारा�श क� तार�ख और रा�श �न�हत हो सकती है। 

 
29. जमारा�श क� पंजी 
(1) प्रत्येक गैर-ब��कंग �वत्तीय कंपनी सभी जमारा�शय� के संबंध म� एक या अ�धक पंिजयां रखेगी िजसम�/ 

िजनम� प्रत्येक जमाकतार् के मामले म� �नम्न�ल�खत �ववरण अलग से प्र�वष्ट �कए जाएंगे, अथार्त ्- 

i) जमाकतार् का नाम और पता 

ii) प्रत्येक जमारा�श क� तार�ख और रा�श 

iii) प्रत्येक जमारा�श क� अव�ध और �नयत तार�ख  

iv) प्रत्येक जमारा�श पर उप�चत ब्याज का �दनांक और रा�श अथवा प्री�मयम 

v) जमाकतार् द्वारा �कए गए दाव ेक� तार�ख 

vi) मूलधन, ब्याज अथवा प्री�मयम क� प्रत्येक चुकौती क� तार�ख और रा�श 

vii) चुकौती म� पांच कायर् �दवस से अ�धक समय के �वलंब के कारण 

viii) जमारा�श से संबं�धत कोई अन्य �ववरण 
 
(2) उपयुर्क्त पंजी अथवा पिंजयां कंपनी क� उस प्रत्येक शाखा म� रखी जाएगी/ जाएंगी िजस शाखा द्वारा 

संबं�धत जमा खाता खोला गया है तथा सभी शाखाओं क� एक समे�कत पंजी कंपनी के पंजीकृत कायार्लय म� 

रखी जाएगी और संबं�धत पंजी म� िजस �कसी जमारा�श के �ववरण �न�हत ह� उसक� चुकौती या नवीकरण क� 

अद्यतन प्र�विष्ट िजस �वत्तीय वषर् म� क� गई है उस वषर् के बाद कम से कम आठ कैल�डर वषर् तक क� अव�ध 

के �लए उसे अच्छ� िस्थ�त म� प�रर��त क� जाएगी; 
 
बशत� य�द वह कंपनी, कंपनी अ�ध�नयम, 1956 (1956 का अ�ध�नयम 1) क� धारा 209 क� उप-धारा (1) के 

परंतुक के अनुसरण म� अपने पंजीकृत कायार्लय के स्थान के अलावा अन्य �कसी स्थान पर, उक्त उप-धारा म� 

�न�दर्ष्ट खाता ब�हयां रखती है, तो इस खंड के साथ उसे पयार्प्त अनुपालन माना जाएगा, य�द उपयुर्क्त पंजी 

ऐसे �कसी अन्य स्थान पर इस शतर् के साथ रखी जाती है �क उक्त उप-धारा के परंतुक के तहत कंपनी पंजीयक 
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के पास दजर् क� गई नो�टस क� प्र�त, उसके दजर् �कए जाने के �दन से सात �दन के अंदर उक्त कंपनी भारतीय 

�रज़वर् ब�क को सुपुदर् करती है। 

30. जमारा�शय� के संग्रहण के �लए शाखाएं और एज�ट� क� �नयुिक्त 

(1) नीच ेउिल्ल�खत प्रावधान� को छोड़कर कोई गैर-ब��कंग �वत्तीय कंपनी अपनी शाखा नह� ंखोलेगी या 
जमारा�शय� के संग्रहण के �लए एज�ट� को प्र�त�नयुिक्त नह�ं करेगी  
    
(i) ऐसी गैर-ब��कंग �वत्तीय कंपनी िजसके पास आरबीआई अ�ध�नयम, क� धारा 45-आइए के तहत जार� 

पंजीकरण प्रमाणपत्र है और जो इन �नदेश� के पैरा 12 के अनुसार जनता क� जमारा�शयां स्वीकार करने 
हेतु अन्यथा पात्र है, अपनी शाखा खोल सकती है या एज�ट� को �नयुक्त कर सकती है य�द उसक� 

 
 (ए) �नवल स्वा�धकृत �न�धयां  50 करोड़ रु. तक   

           ह�  

उस राज्य के अंतगर्त िजसम� उसका 
पंजीकृत कायार्लय िस्थत है और 

(बी) �नवल स्वा�धकृत �न�धया ं 50 करोड़ से 

अ�धक है और उसका ऋण पात्रता शे्रणी 

�नधार्रण एए या उससे ऊपर है  

भारत म� कह�ं भी 

 

(2) (i) कोई शाखा खोलने के �लए, गैर-ब��कंग �वत्तीय कंपनी प्रस्ता�वत शाखा खोलने क� अपनी इच्छा �रज़वर् 

ब�क को सू�चत करेगी; 

(ii) ऐसी सूचना क� प्रािप्त पर �रज़वर् ब�क इस बात से संतुष्ट होकर �क जन�हत म� या संबं�धत गैर-ब��कंग 

�वत्तीय कंपनी के �हत म� या अ�भ�ल�खत �कए जानेवाले �कसी अन्य संगत कारण� के �लए उक्त प्रस्ताव को 

अस्वीकार कर सकता है और इस बात क� सूचना संबं�धत गैर-ब��कंग �वत्तीय कंपनी को दे सकता है; 

(iii) य�द ऐसी सूचना क� प्रािप्त से 30 �दन के भीतर �रज़वर् ब�क से उपयुर्क्त (ii) के अधीन �कए प्रस्ताव को 

अस्वीकार �कए जाने क� सूचना नह� ंभेजी जाती है तो संबं�धत गैर-ब��कंग �वत्तीय कंपनी अपने प्रस्ताव पर 

अगल� कारर्वाई शुरू कर सकती है। 

31. शाखाएं बंद करना 

(1) कोई भी गैर-ब��कंग �वत्तीय कंपनी अपनी शाखा/ कायार्लय को, राष्ट्र�य स्तर के �कसी एक समाचार पत्र 

म� अथवा संबं�धत स्थान म� प�रचा�लत स्थानीय भाषा के एक समाचार पत्र म� अपनी शाखा/ कायार्लय को बंद 

करने का इरादा िजसम� उदे्दश्य तथा जमाकतार्ओं क� सेवाएं उपलब्ध कराते रहने क� व्यवस्था आ�द के 

बारे म� प्रका�शत �कए बगैर तथा प्रस्ता�वत समापन के 90 �दन पहले भारतीय �रज़वर् ब�क को सू�चत �कए 

बगैर बंद नह�ं कर सकती है। 

(2) उक्त के संबंध म� समाचार पत्र म� इसके प्रकाशन के 7 �दन� के भीतर सूचना क� एक प्र�त के 

साथ जानकार� ब�क के उस �ेत्रीय कायार्लय को भेजा जाना चा�हए िजसके �ेत्रा�धकार म� कंपनी का 

प्रधान कायार्लय िस्थत है।  
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32. आरबीआई अ�ध�नयम क� धारा 45क्यूबी (QB) के अंतगर्त नामाकंन �नयम 
 
भारतीय �रज़वर् ब�क अ�ध�नयम क� धारा 45क्यूबी के अनुसार गैर ब��कंग �वत्तीय कंप�नय� के 

जमाकतार् ब��कंग �व�नयमन अ�ध�नयम, 1949 (बी.आर.अ�ध�नयम) क� धारा 45ज़ेडए के अंतगर्त क� द्र 

सरकार द्वारा बनाए गए �नयम� के अनुसार एक व्यिक्त को ना�मत कर सकत े ह� िजसे, 

जमाकतार्/जमाकतार्ओं के �नधन पर गैर ब��कंग �वत्तीय कंपनी द्वारा जमारा�श लौटायी जाएगी। भारत 

सरकार के परामशर् से  यह �नणर्य �लया गया है �क ब�ककार� �व�नयमन अ�ध�नयम 1949 क� धारा 

45ज़ेडए के अंतगर्त बनाये गये ब��कंग कंपनी (नामांकन) �नयम, 1985, ह� संबं�धत �नयम ह�। 

तदनुसार, गैर ब��कंग �वत्तीय कंप�नयां जमाकतार्ओं द्वारा उक्त �नयम� के अंतगर्त �व�न�दर्ष्ट रुप म� 

�कये गये नामांकन� को स्वीकार कर�।   
 
33. चल प�रसंपित्तय� क� सुर��त अ�भर�ा/सा�ंव�धक चल�न�ध अनुपात संबंधी प्र�तभू�तय� पर ब्याज 
वसूलना  
(1) प्रत्येक गैर ब��कंग �वत्तीय कंपनी को – 

(i) �कसी अनुसू�चत वा�णज्य ब�क/स्टॉक होिल्डगं कॉप�रेशन ऑफ इं�डया �ल. म� ग्राहक� के सहायक 

सामान्य लेज़र खाता अथवा भारतीय प्र�तभू�त और �व�नमय बोडर् के पास पंजीकृत �कसी �न�ेपागार 

सहभागी के माध्यम से �कसी �न�ेपागार म� डीमटै खाता खोलना होगा और भारतीय �रज़वर् ब�क 

अ�ध�नयम क� धारा 45-आईबी और इन �नदेश� के अध्याय III म� �व�न�दर्ष्ट के उपबंध� के अनुसार 

भारमुक्त स्वीकृत प्र�तभू�तय� को ऐसे सीएसजीएल खाते अथवा डीमैट खाते म� रखना अपे��त है।  

 

(ii) िजस स्थान पर गैर ब��कंग कंपनी का पंजीकृत कायार्लय िस्थत है, वहां के एक अनुसू�चत 

वा�णिज्यक ब�क को प्रा�धकृत ब�कर के रूप म� ना�मत कर�गे और इन �नदेश� के अध्याय III म� 

�व�न�दर्ष्ट �नदेश� के अनुसार ऐसे ब�क अथवा एसएचसीआईएल को उनके द्वारा �कसी वा�णिज्यक 

ब�क म� रखे जा रहे भारमकु्त मीयाद� जमाओं और ऐसे भारमकु्त स्वीकृत प्र�तभू�तय� जो डीमैट फाम�ट 

म� नह�ं ह�, को भौ�तक रूप म� स�प द�गे;  

और प्रथम अनुसूची म� �व�न�दर्ष्ट �कये अनुसार ऐसे वा�णिज्यक ब�क का नाम और पता क� सूचना 

ब�क के उस �ेत्रीय कायार्लय को �ल�खत रूप म� द�गे, िजसके �ेत्रा�धकार म� ये आते ह�, जहाँ उन्ह�ने 

सीएसजीएल खाता खोला है अथवा जहाँ भौ�तक रूप म� प्र�तभू�त रखी है, अथवा िजस स्थान पर 

एसएचसीआईएल खाता खोला है अथवा जहाँ भौ�तक रूप म� प्र�तभू�त रखी है अथवा �न�ेपागार (और 

�न�ेपी सहभागी), जहाँ इसने डीमैट खाता रखा है। 

 

बशत� कोई गैर-ब��कंग �वत्तीय कंपनी, जहां उसका पंजीकृत कायार्लय िस्थत है उस स्थान से इतर 

अन्य �कसी स्थान पर ना�मत ब�कर या एसएचसीआइएल के पास उक्त खंड (ii) म� �व�न�दर्ष्ट 

प्र�तभू�तयां स�पना चाहती है तो वह प्रथम अनुसूची म� �व�न�दर्ष्ट �कये अनुसार भारतीय �रज़वर् ब�क 
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के उस �ेत्रीय कायार्लय क� �ल�खत पूवार्नुम�त से ऐसा कर सकती है, िजस �ेत्रीय कायार्लय के 

अ�धकार �ेत्र म� उसका पजंीकृत कायार्लय िस्थत है। 
 
इसके साथ ह�, बशत� �क उक्त सीएसजीएल खात ेम� या डीमैट खात ेम� रखी सरकार� प्र�तभू�तय� का �रवसर् 

तैयार वायदा सं�वदा स�हत न तो तैयार वायदा सं�वदा म� और न ह� इसके बाद �व�न�दर्ष्ट �क्रया�व�ध तथा 

सीमा के अनुसरण के अलावा अन्यथा व्यापार �कया जाएगा।  
 
(2) उपयुर्क्त उप-पैरा (1) म� उिल्ल�खत प्र�तभू�तया ंजमाकतार्ओं के लाभाथर्, उक्त पैरा म� यथा�व�न�दर्ष्ट रखी 

जाती रह�गी और भारतीय �रज़वर् ब�क के पूवार्नुमोदन से जमाकतार्ओं को चुकौती के प्रयोजन के अलावा, गैर-

ब��कंग �वत्तीय कंपनी उसका आहरण या नकद�करण या अन्य कोई व्यवहार नह� ंकरेगी; 

बशत�, 

(i) कोई गैर-ब��कंग �वत्तीय कंपनी अपनी जनता क� जमारा�श क� कटौती के अनुपात म�, लेखापर��क द्वारा 

उक्त कटौती को �व�धवत ्प्रमा�णत �कये जाने पर ऐसी प्र�तभू�तय� का एक �हस्सा आह�रत कर सकती है।   

(ii) जहां गैर-ब��कंग �वत्तीय कंपनी, वास्त�वक रूप म� रखी ऐसी प्र�तभू�तय� के बदले म� दसूर� प्र�तभू�तया ं

रखना चाहती है तो ना�मत ब�क अथवा एसएचसीआइएल को ऐसे आहरण के पहले समान मूल्य क� 

प्र�तभू�तया ंस�पकर वह ऐसा कर सकती है; और 

(iii) इन प्र�तभ�ूतय� का बाज़ार मूल्य �कसी भी समय इन �नदेश� के अध्याय III म� यथा�व�न�दर्ष्ट, जनता 

क� जमारा�शय� क� प्र�तशतता से कम नह� ंहोगी। 
 

(3) जहां गैर-ब��कंग �वत्तीय कंपनी या तो �रवसर् तैयार वायदा सं�वदा स�हत तैयार वायदा सं�वदा द्वारा या 

अन्यथा, ऐसी सरकार� प्र�तभू�तय� म� व्यापार करना चाहती है जो उक्त अ�ध�नयम क� धारा 45-आइबी और 

इन �नदेश� के अध्याय III म� यथा�व�न�दर्ष्ट के तहत आवश्यक अपे�ा से अ�धक रखी गई है, तो वह 

अ�त�रक्त सरकार� प्र�तभू�तय� को रखने के �लए एक अलग सीएसजीएल या डीमैट खाता खोलकर कर सकती 

है। 
 
(4) जमाकतार्ओं के �हत को सुर�ा प्रदान करने हेत ुअ�ध�नयम क� धारा 45-आईबी के अनुपालन के 

उदे्दश्य से रखी जाने वाल� प्र�तभू�तय� के �लए सरकार� प्र�तभू�तय� के �लए अ�नवायर्तः सीएसजीएल 

अथवा डीमैट खात ेरखे जाएंगे। इस खाते का प�रचालन केवल जनता क� जमाओं क� मात्रा म� व�ृद्ध 

अथवा कमी के कारण प्र�तभू�तय� क� �बक्र� और क्रय अथवा प�रपक्वता के पश्चात प्र�तभू�तय� को 

नकद�करण कराने अथवा �वशषे प�रिस्थ�तय� म� जमाकतार्ओं को पुनभुर्गतान के �लए �कया जा 

सकता है।  
 

(5) यह संभव है �क कुछ सरकार� प्र�तभू�त/सरकार� गारंट�कृत बॉण्ड को डीमैट नह�ं कराया जा सका 

हो और इन्ह� भौ�तक रूप म� ह� रखा जा रहा हो और िजसे ना�मत ब�कर क� सुर��त अ�भर�ा से 

ब्याज क� उगाह� के �लए �नकाला जाए एवं ब्याज क� उगाह� के पश्चात पुनः ब�क के पास जमा करा 

�दया जाए। �नकासी और पुनः जमा कराने क� इस प्र�क्रया से बचने के �लए  
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गैर-ब��कंग �वत्तीय कंप�नयां ना�मत ब�क को �नयत �त�थ पर भौ�तक रूप म� रखी जाने वाल� इन 

प्र�तभू�तय� के �लए ब्याज क� उगाह� और इनके सुर��त रख-रखाव हेतु एज�ट के रूप म� प्रा�धकृत कर 

सकती है। गैर ब��कंग �वत्तीय कंप�नयां ना�मत ब�क को �नयत �त�थ पर भौ�तक रूप म� रखी जाने 

वाल� प्र�तभू�तय�/गारंट�कृत बॉण्ड� के �लए ब्याज क� उगाह� करने के �लए स�म बनाने हेतु उनके 

प� म� पावर ऑफ अटॉन� कर सकती है।  
 
34. कमर्चार� जमानत जमा 
कोई गैर-ब��कंग �वत्तीय कंपनी अपने कारोबार क� सामान्य प्र�क्रया म� अपने �कसी कमर्चार� से उसके काय� के 

उ�चत �नष्पादन के �लए जमानत के रूप म� कोई रकम प्राप्त करती है तो उक्त रकम कमर्चार� और कंपनी के 

संयुक्त नाम� से अनुसू�चत वा�णिज्य ब�क अथवा डाक घर म� �नम्न�ल�खत शत� पर रखी जाएगी  

(i) कमर्चार� क� �ल�खत सहम�त के �बना कंपनी उक्त रा�श आह�रत नह�ं करेगी; तथा 

(ii) उक्त रा�श ऐसे जमा खात ेपर देय ब्याज स�हत कमर्चार� को प्र�तदेय होगी, अगर ऐसी रा�श या उसका कुछ 

भाग कमर्चार� द्वारा अपने काय� के उ�चत �नष्पादन म� �वफल होने के कारण कंपनी �व�नयोिजत करने के 

�लए बाध्य न हो। 
 

35. �नदेशक मंडल क� �रपोटर् म� समा�वष्ट क� जानेवाल� जानकार� 

(1) कंपनी अ�ध�नयम, 1956 (1956 का अ�ध�नयम 1) क� धारा 217 क� उप-धारा (1) के तहत संबं�धत 

कंपनी क� आम सभा के सम� रखी गई �नदेशक मंडल क� प्रत्येक �रपोटर् म� गैर-ब��कंग �वत्तीय कंपनी के 

मामले म� �नम्न�ल�खत �ववरण या जानकार� शा�मल क� जाएगी, अथार्त ् 

(i) कंपनी म� जनता क� जमारा�श के खात� क� कुल संख्या, िजनक� चुकौती के �लए जमारा�श देय हो जाने क� 

तार�ख के बाद जमाकतार्ओं ने दावा नह� ं�कया है या कंपनी द्वारा उन्ह� अदा नह� ं�कया गया है; और 

(ii) उपयुर्क्त खंड (i) म� �न�दर्ष्ट तार�ख� के बाद दावा न �कए गए या अदत्त रहे ऐसे खात� के अधीन कुल देय 

रा�शयां। 
 
(2) उपयुर्क्त �ववरण या जानकार�, संबं�धत �रपोटर् िजस �वत्तीय वषर् से संबं�धत है उस �वत्तीय वषर् के अं�तम 

�दन क� िस्थ�त से संबं�धत होगी और पूवर्वत� उप-पैरा के खंड (ii) म� यथा�न�दर्ष्ट, दावा न क� गई या �वत�रत 

न क� गई शषे रा�श का कुल य�द पांच लाख रुपए क� रा�श से अ�धक होता है तो उक्त �रपोटर् म�, दावा न क� 

गई या �वत�रत न क� गई जमाकतार्ओं को देय रा�शय� क� चुकौती के �लए �नदेशक मंडल द्वारा उठाए गए/ 

उठाए जाने के �लए प्रस्ता�वत कदम� संबंधी एक �ववरण भी शा�मल �कया जाएगा। 
 
36. �रज़वर् ब�क को प्रस्तुत �कये जानेवाले तुलनपत्र और खात� के साथ �नदेशक �रपोटर्, खात� पर �टप्प�णयां 
तथा �ववर�णय� क� प्र�तया ं
(1) जनता क� जमारा�शयां स्वीकारने/ धा�रत करनेवाल� प्रत्येक गैर-ब��कंग �वत्तीय कंपनी, प्रत्येक �वत्तीय 

वषर् क� अं�तम तार�ख क� िस्थ�त के अनुसार लेखा-पर���त तुलन पत्र, कंपनी द्वारा आम सभा म� पा�रत उक्त 

वषर् से संबं�धत लेखा पर���त लाभ-हा�न लेखा तथा कंपनी अ�ध�नयम, 1956 (1956 का अ�ध�नयम 1) क� 

धारा 217(1) के अनुसार उक्त आम सभा म� कंपनी के सम� प्रस्तुत �नदेशक मंडल क� �रपोटर् क� एक प्र�त, 
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उक्त आम सभा के पंद्रह �दन� के भीतर भारतीय �रज़वर् ब�क को प्रस्तुत क� जाए तथा उसी के साथ कंपनी के 

लेखा पर��क द्वारा प्रस्तुत �रपोटर् तथा लेख� पर �टप्प�णय� क� प्र�त�ल�प भी प्रस्तुत क� जाए। 

37. पते, �नदेशक�, लेखा पर��क� इत्या�द म� प�रवतर्न के संबंध म� जानकार� प्रस्तुत करनी होगी  

प्रत्येक गैर-ब��कंग �वत्तीय कंपनी �नम्न�ल�खत मामल� म� हुए �कसी भी प�रवतर्न के बारे म�, ऐसा प�रवतर्न 

घ�टत होने के एक मह�ने के भीतर भारतीय �रज़वर् ब�क को सू�चत करेगीः 

(i) पंजीकृत/ कॉप�रेट कायार्लय का पूणर् डाक पता, टेल�फोन नंबर तथा फैक्स नंबर; 

(ii) कंपनी के �नदेशक� के नाम तथा आवासीय पत;े 

(ii) अपने प्रधान अ�धका�रय� के नाम तथा आ�धका�रक पदनाम; 

(iv) कंपनी क� ओर से हस्ता�र करने के �लए प्रा�धकृत अ�धका�रय� के नमूना हस्ता�र; 

(v) कंपनी के लेखा पर��क� के नाम तथा कायार्लय का पता। 
 
38. जनता क� जमाओं क� सुर�ा- चल�न�ध आिस्तय� पर चल (फ्लो�टगं) प्रभार का सजृन 

जमाकतार्ओं के �हत� क� सुर�ा के �लए गैर ब��कंग �वत्तीय कंप�नयाँ अपने द्वारा स्वीकार क� गयी 

जनता क� जमारा�शय� के �लए हमेशा पूणर् कवर उपलब्ध कराना सु�निश्चत कर�।  
 
(1) इस कवर क� गणना करते समय सभी (सुर��त/असुर��त) �डब�चर� क� क�मत तथा सभी वाह्य 

देयताओं, जो जमाकतार्ओं के प्र�त समग्र देयताओं से �भन्न ह�, को कुल प�रसंपित्तय� म� से घटा �दया 

जाए। इसके अलावा, एतदथर् प�रसंपित्तय� का मूल्य बह� मूल्य या वसूलनीय/बाजार मूल्य म� से जो 

भी कम हो पर आंका जाए। संबं�धत गैर ब��कंग �वत्तीय कंपनी क� यह िजम्मेदार� होगी �क 

उपयुर्क्तानुसार आक�लत प�रसंपित्तया ँय�द जनता क� जमारा�शय� के प्र�त देयताओं को कवर करने 

से कम ह� तो वह �रज़वर् ब�क के संबं�धत �ेत्रीय कायार्लय को सू�चत करे। जनता क� जमारा�शयाँ 

स्वीकार करनेवाल�/ जमारा�शय� क� धारक सभी गैर ब��कंग �वत्तीय कंप�नय� को �नदेश �दया गया 

था �क व ेअ�ध�नयम क� धारा 45-आईबी के अनुसार �नवे�शत सां�व�धक चल प�रसंपित्तय� पर अपने 

जमाकतार्ओं के प� म� चल प्रभार सिृजत कर�। ऐसे प्रभार कंपनी अ�ध�नयम 1956 के आवश्यकताओं 

के अनुसार �व�धवत पंजीकृत होने चा�हए।   
 
(2) गैर ब��कंग �वत्तीय कंप�नयाँ आरबीआई अ�ध�नयम क� धारा 45-आईबी एव ंसमय-समय पर इस 

संबंध म� ब�क द्वारा जार� अ�धसूचनाओं के अनुसार रखी गई सां�व�धक चल प�रसंपित्तय� पर "न्यास 

�वलेख" �क्रया�व�ध से अपने जमाकतार्ओं के प� म� चल प्रभार सिृजत कर�। इस प्रभार को कंपनी 

रिजस्ट्रार के पास पंजीकृत करवाना है और इस संबंध म� सूचना न्या�सय� और ब�क को प्रदान करनी 

है। गैर ब��कंग �वत्तीय कंप�नय� को मागर्दशर्न प्रदान करने के �लए इस संबंध म� �ववरण को शा�मल 

करते हुए ‘न्यास �वलेख का प्रारूप’ अनुलग्नक–II म� संलग्न है। ‘न्यासी �दशा�नद�श’ अनुलग्नक III म� 

संलग्न है।  
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39. जनता क� जमारा�शय� क� चुकौती म� �वफल रह� गैर ब��कंग कंपनी को ऋण देने और �नवेश 
करने से रोकना 
कोई गैर ब��कंग कंपनी य�द जनता क� जमारा�शय� को आरबीआई अ�ध�नयम क� धारा 45क्यूए (1) 

के प्रावधान� के तहत पूर� तरह अथवा इसके �कसी भाग को ऐसी जमाओं क� शत� के अनुसार 

चुकाौती नह�ं कर सकती है तो यह ऐसी चूक बरकरार रहने तक �कसी को ऋण अथवा �कसी भी नाम 

से कोई उधार नह�ं दे सकती और कोई �नवेश नह�ं कर सकती अथवा कोई अन्य आिस्त सिृजत नह�ं 

कर सकती है।  
 

40. जमीन और भवन तथा सूची से इतर के शयेर� म� �नवेश पर प्र�तबंध  
(1) जनता से जमारा�शयां स्वीकार करने वाल� कोई भी आईसीसी �नम्न�ल�खत म� �नवेश नह�ं करेगी-  

क. अपनी स्वा�धकृत �न�ध के अ�धकतम दस प्र�तशत क� रा�श के तुल्य स्वयं के उपयोग के 

अ�त�रक्त अन्य �कसी जमीन अथवा भवन पर; 

ख. अपनी स्वा�धकृत �न�ध के बीस प्र�तशत से अ�धक क� रा�श के तुल्य ऐसी �कसी दसूर� कंपनी, 

जो�क सहायक कंपनी अथवा गैर ब��कंग �वत्तीय कंपनी के समान समूह म� है; क� सूची म� शा�मल 

नह�ं �कये गए शयेर� पर;  
 

बशत� �क अपने कजर् को समायोिजत करने क� प्र�क्रया म� अिजर्त जमीन अथवा भवन अथवा सूची म� 

शा�मल नह�ं �कये गए शयेर को गैर ब��कंग �वत्तीय कंपनी द्वारा तीन वष� क� अव�ध के भीतर 

अथवा गैर ब��कंग �वत्तीय कंपनी द्वारा ऐसी आिस्तय� म� इन आिस्तय� म� कुल �नवेश उपयुर्क्त 

सीमा से अ�धक हो जाती है तो ऐसे अ�भग्रहण क� �त�थ से ब�क द्वारा आगे बढ़ाई गई अव�ध तक 

इनका �नपटान �कया जाएगा।    

स्पष्ट�करण – सूची म� शा�मल नह�ं शयेर� म� �नवेश क� गणना करते समय, सभी कंप�नय� द्वारा ऐसे 

शयेर� म� �नवेश क� गणना क� जाएगी। 

साथ ह� यह �क सूची म� शा�मल नह�ं शयेर� म� �नवेश पर सीमा बीमा कंपनी के शयेर पूँजी म� ब�क 

द्वारा �वषेश रूप से अनुमत सीमा तक �नवेश के संबंध म� यह लागू नह�ं होगा �कसी �नवेश और 

ऋण कंपनी के �लए।   
 

अध्याय - VII 
�रपो�ट�ग क� आवश्यकता 

41. एनबीएफसी-डी के संबंध म� गरै ब��कंग पयर्वे�ण �वभाग द्वारा �नधार्�रत �रपो�ट�ग क� 

आवश्यकताओं का अनुपालन गैर ब��कंग �वत्तीय कंपनी द्वारा �कया जाएगा।   
 

अध्याय - VIII 
व्याख्या 

 
42. इन �नदेश� के प्रावधान� को प्रभावी बनाने के उदे्दश्य से, ब�क को य�द आवश्यक लगे तो, इनम� 

शा�मल �कसी �वषय के संबंध म� आवश्यक स्पष्ट�करण जार� कर सकता है और �नदेश� के �कसी 
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प्रावधान के बारे म� ब�क द्वारा क� गई व्याख्या अं�तम होगी और सभी संबं�धत प�� के �लए इसका 

पालन बाध्यकार� होगा। �नदेश� का अनुपालन न करने पर आरबीआई अ�ध�नयम के प्रावधान� के 

तहत दंडात्मक कारर्वाई क� जाएगी। इसके अ�त�रक्त, ये प्रावधान लागू होने के समय से ह� �कसी 

अन्य �व�ध, �नयम, �व�नयम अथवा �नदेश के अ�त�रक्त ह�गे और न �क उसक� अवमानना म�।  

43. इसके साथ ह�, यह स्पष्ट �कया जाता है �क 2 जनवर� 1998 क� अ�धसूचना सं. डीएफसी 114/ 

डीजी(एसपीट�)-98 म� �न�हत गैर-ब��कंग �वत्तीय कंपनी (�रज़वर् ब�क) �नदेश 1998 के अ�धक्रमण से 

�नम्न�ल�खत पर �कसी प्रकार का प्रभाव नह� ंपड़गेा - 

(i) उसके अंतगर्त अिजर्त, उप�चत अथवा हुआ कोई अ�धकार, दा�यत्व अथवा देयता; 

(ii) उसके अंतगर्त �कए गए उल्लंघन के संबंध म� हुआ कोई जुमार्ना, जब्ती या दण्ड; और 

(iii) ऐसे अ�धकार, �वशषेा�धकार, देयता, दण्ड, जब्ती अथवा दण्ड के संबंध म� उक्त �नदेश� के अंतगर्त 

कोई छानबीन, �व�धक कारर्वाई अथवा उपाय; और ऐसी कोई छानबीन, �व�धक कारर्वाई या कारर्वाई क� 

जाए, जार� रखी जाए या लागू क� जाए और ऐसा कोई जुमार्ना, जब्ती या दण्ड लगाया जाए मानो जैसे 

इन �नदेश� का अ�धक्रमण हुआ ह� नह� ंहै। 
 

अध्याय - IX 
वापस �लए गए प्रावधान 

 
44. इन �नदेश� के जार� �कये जाने के साथ ह� ब�क द्वारा जार� �नम्न�ल�खत प�रपत्र� म� �दये गए 

�नद�श/ �दशा-�नद�श वापस (नीचे द� गई सूची के अनुसार) �लये जाते ह�। उपयुर्क्त प�रपत्र� के अंतगर्त 

�दये गए सभी अनुमोदन�/ स्वीकृ�तय� को इन �नदेश� के अंतगर्त �दया गया समझा जाएगा। प�रपत्र� 

को वापस �लए जाने के होते हुए, वापस �लए गए �नद�श�/�दशा-�नद�श� के अंतगर्त क� गई /तथाक�थत 

रूप से क� गई अथवा आरंभ क� गई कोई कारर्वाई उिल्ल�खत �नद�श�/�दशा �नद�श� के प्रावधान� के 

अनुसार �नद��शत ह�गी।   

     
क्र.
सं. 

अ�धसूचना सखं्या �दनाकं �वषय 

1 डीएफसी(सीओसी)सं.111/ईडी(
एसजी)/97 

18 जून 1997 गैर ब��कंग �वत्तीय कंपनी (�रज़वर् ब�क) 
�नदेश 1977 

2 डीएनबीएस(सीओबीडब्ल्यू)सं.सी
सी02/02.01/97-98 

01 जनवर� 
1998 

गैर ब��कंग �वत्तीय कंपनी (�रज़वर् ब�क) 
�नदेश 1998-जमारा�श स्वीकार करने 
वाल� ग�त�व�धय� पर �व�नयमन 
(अ�धसूचना संख्या 114, �दनांक 02-01-
1998) 

3 अ�धसूचना 
डीएफसी.114/डीजी(एसपीट�)-
98  

02 जनवर�  
1998 

एनबीएफसी (�रज़वर् ब�क) �नदेश, 1998  

4 डीएनबीएस 31 जनवर� गैर ब��कंग �वत्तीय कंपनी (�रज़वर् ब�क) 
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पीडी.सं.सीसी04/02.01/97-
98 

1998 �नदेश 1998-जमारा�श स्वीकार करने 
वाल� ग�त�व�धय� पर �व�नयमन 
(अ�धसूचना संख्या 114, �दनांक 02-01-
1998) 

5 अ�धसूचना 
सं.डीएनबीएस.127सीजीएम(वी
एसएनएम)-98 

18 �दसंबर 
1998 

एनबीएफसी – जनता क� जमारा�शय� क� 
स्वीकृ�त (�रज़वर् ब�क) �नदेश 1998  

6 डीएनबीएस.(पीडी)सीसी.11/02
.01/99-2000 

15 नवंबर 
1999 

एनबीएफसी �व�नयमन म� संशोधन  

7 अ�धसूचना सं. 
डीएनबीएस.134/सीजीएम(वीए
सएनएम)-2000 

13 जनवर� 
2000 

एनबीएफसी – जनता क� जमारा�शय� क� 
स्वीकृ�त (�रज़वर् ब�क) �नदेश 1998  

8 अ�धसूचना सं. 
डीएनबीएस.141/सीजीएम(वीए
सएनएम)-2000 

30 जून 2000 एनबीएफसी – जनता क� जमारा�शय� क� 
स्वीकृ�त (�रज़वर् ब�क) �नदेश 1998 

9 डीएनबीएस(पीडी) 
सीसी.सं.14/02.01/2000-01 

31 माचर् 2001 एनबीएफसी �व�नयमन म� संशोधन- ब्याज 
दर म� सीमा �नधार्रण  

10 डीएनबीएस(पीडी) 
सीसी.सं.16/02.01/2000-01 

27 जून 2001 एनबीएफसी �व�नयमन म� संशोधन  

11 डीएनबीएस(पीडी) 
सीसी.सं.18/02.01/2001-02 

01 जनवर�  
2002 

एनबीएफसी हेतु आरबीआई �व�नयमन  

12 डीएनबीएस(पीडी) 
सीसी.सं.21/02.01/2002-03 

01 अक्तूबर 
2002 

गैर ब��कंग �वत्तीय कंपनी - �व�नयमन म� 
संशोधन (i) सरकार� प्र�तभू�तय� म� अंतरण 

13 डीएनबीएस.(पीडी).सीसी.सं. 
27/02.05/2003-04 

28 जुलाई  
2003 

एनबीएफसी जमाओं के �लए आरबीआई 
अ�ध�नयम क� धारा 45क्यूबी के अंतगर्त 
नामांकन �नयम 

14 अ�धसूचना 
डीएनबीएस.170/सीजीएम(ओ
पीए)-2003 

31 जुलाई 
2003 

एनबीएफसी – जनता क� जमारा�शय� क� 
स्वीकृ�त (�रज़वर् ब�क) �नदेश 1998 

15 डीएनबीएस.(पीडी).सीसी.सं. 
30/02.01/2003-04 

17 �सतंबर  
2003 

गैर ब��कंग �वत्तीय कंपनी जनता क� 
जमारा�शय� क� स्वीकृ�त (�रज़वर् ब�क) �नदेश 
1998 – एनआरआई जमाओं पर ब्याज दर  

16 डीएनबीएस.(पीडी).सीसी.सं.32
/02.01/2003-04  

28 अक्तूबर 
2003 

गैर ब��कंग �वत्तीय कंपनी (एनबीएफसी) 
�व�वध गैर ब��कंग �वत्तीय कंपनी  
(एमएनबीएस) और अव�शष्ट गैर-ब��कंग  
कंपनी (आरएनबीसी) एनआरआई जमाओं 
पर ब्याज दर 

17 डीएनबीएस.(पीडी).सीसी.सं. 
33/02.01/2003-04  

30 अक्तूबर 
2003 

गैर ब��कंग �वत्तीय कंपनी (एनबीएफसी) 
�व�वध गैर ब��कंग �वत्तीय कंपनी  
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(एमएनबीएस) और अव�शष्ट गैर-ब��कंग  
कंपनी (आरएनबीसी) एनआरआई जमाओं 
पर ब्याज दर 

18 डीएनबीएस.(पीडी).सीसी.सं. 
36/02.01/2003-04  

20 अप्रैल 2004 गैर ब��कंग �वत्तीय कंपनी (एनबीएफसी) 
�व�वध गैर ब��कंग �वत्तीय कंपनी  
(एमएनबीएस) और अव�शष्ट गैर-ब��कंग  
कंपनी (आरएनबीसी) एनआरआई जमाओं 
पर ब्याज दर 

19 डीएनबीएस.(पीडी).सीसी.सं. 
37/02.02/2003-04 

17 मई 2004 एसएलआर प्र�तभू�तय� पर ब्याज का 
संग्रहण  

20 डीएनबीएस.(पीडी).सीसी.सं.44
/02.01/2004-05  

05 अक्तूबर 
2004 

जनता क� जमारा�शय� अथवा जमाओं का 
प�रपक्वतापूवर् भूगतान  

21 डीएनबीएस.(पीडी).सीसी.सं. 
47/02.01/2004-05 

07 फरवर� 
2005 

“जनता क� जमाओ”ं के �लए कवर 

22 डीएनबीएस.(पीडी).सीसी.सं.60
/02.01/2005-06 

09 �दसंबर  
2005 

जनता क� जमारा�शय� अथवा जमाओं का 
प�रपक्वतापूवर् भूगतान 

23 डीएनबीएस.(पीडी).सीसी.सं. 
85/03.02.089/2006-07 

06 �दसंबर 
2006 

वा�षर्क नी�त 2006-07 क� मध्यवत� 
समी�ा 

24 डीएनबीएस.(पीडी).सीसी.सं. 
87/03.02.004/2006-07 

04 जनवर� 
2007 

जनता क� जमाओं के �लए कवर- 
चल�न�ध आिस्तय� पर चर प्रभार का 
सजृन 

25 डीएनबीएस.(पीडी).सीसी.सं. 
91/03.02.034/2006-07 

04 अप्रैल 2007 इलेक्ट्रॉ�नक मी�डया म� �व�ापन 

26 डीएनबीएस.(पीडी).सीसी.सं. 
92/03.02.089/2006-07  

24 अप्रैल 2007 एनबीएफसी �व�नयमन म� संशोधन – 
ब्याज दर क� सीमा �नधार्�रत करना   

27 डीएनबीएस.(पीडी).सीसी.सं. 
131/03.05.002/2008-09 

29 अक्तूबर 
2008 

पूँजी पयार्प्तता उदे्दश्य के �लए एनबीएफसी 
के पूँजी प्रापण �वकल्प का उन्नयन 

28 डीएनबीएस.(पीडी).सीसी.सं. 
203/03.10.001/2010-11 

22 अक्तूबर 
2010 

आयकर अ�ध�नयम 1961 क� धारा 80 
सीसीएफ के अंतगर्त इंफ्रास्ट्रक्चर फाइन�स 
कंपनी (आईएफसी) द्वारा जार� द�घार्व�ध 
इंफ्रास्ट्रक्चर फाइन�स बांड   

29 डीएनबीएस.(पीडी).सीसी.सं. 
272/03.10.01/2011-12 

11 मई 2012 जनता क� जमारा�शय� क� स्वीकृ�त (�रज़वर् 
ब�क) �नदेश 1998– पात्र के्र�डट रे�टगं 
एज�सी- �ब्रकवकर्  रे�टगं प्रा �ल (�ब्रकवकर् ) 
द्वारा साव�ध जमाओं क� रे�टगं 

30 डीएनबीएस.(पीडी).सीसी.सं. 
350/03.02.001/2013-14 

04 जुलाई 
2013 

जनता क� अ�तदेय जमारा�शय� पर ब्याज 
का भुगतान  

https://old.rbi.org.in/hindi/scripts/Notifications.aspx?Id=250&Mode=0
https://old.rbi.org.in/hindi/scripts/Notifications.aspx?Id=250&Mode=0
https://old.rbi.org.in/hindi/scripts/Notifications.aspx?Id=494&Mode=0
https://old.rbi.org.in/hindi/scripts/Notifications.aspx?Id=494&Mode=0
https://old.rbi.org.in/hindi/scripts/Notifications.aspx?Id=550&Mode=0
https://old.rbi.org.in/hindi/scripts/Notifications.aspx?Id=550&Mode=0
https://old.rbi.org.in/hindi/scripts/Notifications.aspx?Id=2572&Mode=0
https://old.rbi.org.in/hindi/scripts/Notifications.aspx?Id=2572&Mode=0
https://www.rbi.org.in/hindi/Scripts/Notifications.aspx?Id=3362&Mode=0
https://www.rbi.org.in/hindi/Scripts/Notifications.aspx?Id=3362&Mode=0
https://www.rbi.org.in/hindi/Scripts/Notifications.aspx?Id=3962&Mode=0
https://www.rbi.org.in/hindi/Scripts/Notifications.aspx?Id=3962&Mode=0
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31 डीएनबीएस.(पीडी).सीसी.सं. 
410/03.10.001/2014-15 

25 �सतंबर 
2014 

एनबीएफसी क� साव�ध जमाओं क� रे�टगं- 
पात्र के्र�डट रे�टगं एज�सी- एसएमई रे�टगं 
एज�सी ऑफ इं�डया �ल. (एसएमईआरए)  

32 डीएनबीआर.(पीडी).सीसी.स.ं 
018/03.10.001/2014-15 

06 फरवर� 
2015 

एनबीएफसी क� साव�ध जमाओं क� रे�टगं- 
�ब्रकवकर्  रे�टगं्स इं�डया प्राइवेट �ल�मटेड 
(�ब्रकवकर् ) के रे�टगं स्केल म� प�रवतर्न  

33 डीएनबीआर.(पीडी).सीसी.स.ं 
021/03.10.001/2014-15 

20 फरवर� 
2015 

एनबीएफसी द्वारा अप�रवतर्नीय �डब�चर 
(एन्सीडी) का �नजी प्लेसम�ट करके पसैा 
प्राप्त करना 

34 डीएनबीआर.010/सीजीएम(सी
डीएस)-2015 

27 माचर् 2015 गैर ब��कंग �वत्तीय कंपनी जनता क� 
जमारा�शय� क� स्वीकृ�त (�रज़वर् ब�क) �नदेश 
1998 – (संशोधन) 

 
 
 

  
 

                                                                    (मनोरंजन �मश्र) 
मुख्य महाप्रबंधक

https://www.rbi.org.in/hindi/Scripts/Notifications.aspx?Id=4718&Mode=0
https://www.rbi.org.in/hindi/Scripts/Notifications.aspx?Id=4718&Mode=0
https://www.rbi.org.in/hindi/Scripts/Notifications.aspx?Id=4885&Mode=0
https://www.rbi.org.in/hindi/Scripts/Notifications.aspx?Id=4885&Mode=0
https://www.rbi.org.in/hindi/Scripts/Notifications.aspx?Id=4916&Mode=0
https://www.rbi.org.in/hindi/Scripts/Notifications.aspx?Id=4916&Mode=0
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पहल� अनुसूची 

(कृपया �नदेश का पैराग्राफ सं.33 देख�) 

भारतीय �रज़वर् ब�क के प्रत्येक �ेत्रीय कायार्लय के �ेत्रा�धकार के अंतगर्त आनेवाले �ेत्र 

 
[कायार्लय के नाम और पत े     �ते्रा�धकार के अंतगर्त आनेवाले �ते्र 
1. अहमदाबाद �ेत्रीय कायार्लय,   गुजरात राज्य तथा संघशा�सत �ेत्र 

पहल� मंिजल, मेन �बिल्डगं   दमन और द�व तथा दादरा  
गांधी पुल के पास,    और नागर हवेल�  
अहमदाबाद - 380 014. 

 
2. बंगलूर �ेत्रीय कायार्लय,    कनार्टक राज्य 
 10-3-8, नपृतुंगा रोड, 
 बंगलूर - 560 002. 
 
3. भोपाल �ेत्रीय कायार्लय,    मध्य प्रदेश और छत्तीसगढ़   

होशगंाबाद रोड,     राज्य 
पोस्ट बॉक्स स.ं32, 
भोपाल - 462 011. 

 
4. भुवनेश्वर �ेत्रीय कायार्लय,   उड़ीसा राज्य 
 पं�डत जवाहरलाल नेहरू मागर् 
 पोस्ट बैग सं. 16, 
 भुवनेश्वर - 751 001. 
 
5. कोलकाता �ेत्रीय कायार्लय,   �सिक्कम और पिश्चम बंगाल राज्य  

15, नेताजी सुभाष रोड,    तथा संघशा�सत �ेत्र अंदमान और  
  कोलकाता - 700 001.    �नकोबार द्वीप समूह 
 
6. चंडीगढ़ �ेत्रीय कायार्लय,    �हमाचल प्रदेश, पंजाब राज्य और  
 11, सेन्ट्रल �वस्टा    संघशा�सत �ेत्र चंडीगढ़  
 नया कायार्लय भवन 
 टेल�फोन भवन के सामने 
 सेक्टर 17,  

चंडीगढ़ - 160 017. 
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7. चेन्नै �ेत्रीय कायार्लय,                            त�मलनाडु राज्य तथा  
फोटर् ग्ला�सस, राजाजी पथ,    संघशा�सत �ेत्र पां�डचेर� 
चेन्नै - 600 001. 

 
8. गुवाहाट� �ेत्रीय कायार्लय,     अरुणाचल प्रदेश, असम, म�णपुर, 
 स्टेशन रोड, पान बाज़ार,     मेघालय, �मज़ोरम, नागाल�ड और 
 पोस्ट बॉक्स स.ं120,     �त्रपुरा राज्य 
 गुवाहाट� - 781 001. 
 
9. हैदराबाद �ेत्रीय कायार्लय,     आंध्र प्रदेश राज्य और तेलंगाना 
 6-1-56, सेके्रटे�रयट रोड, 
 सैफाबाद, 
 हैदराबाद - 500 004. 
 
10. जयपुर �ेत्रीय कायार्लय,     राजस्थान राज्य 
 राम बाग सकर् ल, 
 ट�क रोड, पी.बी. सं.12, 
 जयपुर - 302 004. 
 
11. जम्मू �ेत्रीय कायार्लय,     जम्मू और कश्मीर राज्य 
 रेल हेड कॉम्प्लेक्स, 
 पोस्ट बैग सं.1, 
 जम्मू - 180 012. 
 
12.       कानपुर �ेत्रीय कायार्लय                        उत्तर प्रदेश और उत्तरांचल 

महात्मा गांधी मागर्,             राज्य 
कानपुर - 208 001. 

 
13. मुंबई �ेत्रीय कायार्लय,     गोवा और महाराष्ट्र राज्य 
 भारतीय �रज़वर् ब�क �बिल्डगं, तीसर� मंिजल, 
 मुंबई स�ट्रल रेल्वे स्टेशन के सामने, 
 भायखला, 
 मुंबई - 400 018. 
 
14. नई �दल्ल� �ेत्रीय कायार्लय,    ह�रयाणा राज्य और �दल्ल� के  
 6, संसद मागर्,      राष्ट्र�य राजधानी �ेत्र  
 नई �दल्ल� - 110 001. 
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15. पटना �ेत्रीय कायार्लय,    �बहार और झारखण्ड राज्य 
 गांधी मैदान के द��ण, 

पोस्ट बैग सं.162, 
पटना-800 001. 

 
16. �तरुवनन्तपुरम �ेत्रीय कायार्लय,             केरल राज्य तथा सघंशा�सत �ेत्र 
 बेकर� जंक्शन,     ल�द्वीप 
 �तरुवनन्तपुरम-695 033. 
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अनुलग्नक I 

सरकार� एनबीएफसी के �लए समय-सीमा 

मानदंड अन्य एनबीएफसी के �लए 
लागू प्रावधान 

सरकार� एनबीएफसी - समय-सीमा  
 

�ववेकपूणर् �व�नयमन 

आय �नधार्रण �नधार्�रत �कये अनुसार  31 माचर् 2019 के तुलन पत्र के अनुसार 

आिस्त वग�करण 
 

एनबीएफसी-एनडीएसआई 
तथा एनबीएफसी-डी- 90 
�दन मानदंड 
एनबीएफसी-एनडी- 180 
�दन मानदंड 
 

एनबीएफसी-एनडीएसआई तथा एनबीएफसी -
डी   
120 �दन- 31 माचर् 2019 
90 �दन- 31 माचर् 2020 
एनबीएफसी-एनडी 
180 �दन मानदंड- 31 माचर् 2019 

आवश्यक प्रावधानीकरण  
 
 
 
 
 
 
 
 

एनपीए के �लए – �नदेश म� 
�दये अनुसार 

31 माचर् 2019 क� िस्थ�त के अनुसार- 

�नधार्�रत मानदंड का 100% 
 
 
 
 
 
 
 
 

मानक आिस्तय� के �लए 
एनबीएफसी-एनडीएसआई 
तथा एनबीएफसी-डी -0.40% 
एनबीएफसी-एनडी- 0.25% 

एनडीएसआई तथा 

एनबीएफसी-डी के �लए 

लागू पूँजी पयार्प्तता  

 

सीआरएआर- 15% 

�टएर- 1-10% 
 

 
10% (न्यूनतम  

�टएर I - 7%); 

31 माचर् 2019 
 

12% (न्यूनतम  

�टएर I - 8%); 

31 माचर् 2020 
 

13% (न्यूनतम  

�टएर I - 9%); 

31 माचर् 2021 
 

15% (न्यूनतम  

�टएर I -10%) 

31 माचर् 2022 
 

 

ल�वरेज अनुपात  एनबीएफसी-एनडी पर लाग ू सरकार� एनबीएफसी-एनडी द्वारा 31 माचर् 
2022  तक अनुपालन सु�निश्चत करने के 
�लए एक रोड मैप तैयार �कया जाए। 
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मानदंड अन्य एनबीएफसी के �लए 
लागू प्रावधान 

सरकार� एनबीएफसी - समय-सीमा  
 

ऋण/�नवेश का संकेन्द्रन  �नधार्�रत �कये अनुसार 
 

�कसी �वशषे �ेत्र म� सेवा के �लए ग�ठत 

सरकार� कंप�नयां, इस सदंभर्  म�  छूट के 

�लए भारतीय �रज़वर् ब�क से संपकर्  कर सकती 

ह�, य�द जरूरत हो तो। अन्य सभी के �लए 

समय सीमा 31 माचर् 2022 का तुलन पत्र 

होगा।  

अन्य  

कारपोरेट गवन�स इत्या�द �नधार्�रत �कये अनुसार 31 माचर् 2019 का तुलन पत्र  

कारोबार �व�नयमन  
आचरण (उ�चत आचार 
सं�हता)   

�नधार्�रत �कये अनुसार 
 

31 माचर् 2019 का तुलन पत्र  
 

जमारा�श स्वीकार करने संबंधी �नदेश 

जमा संबंधी �नदेश 
 

एनबीएफसी-डी के �लए 

�कये गए �नधार्रण के 

अनुसार 
 

• जनता से जमारा�शयां स्वीकार करने के 

�लए �नवेश गे्रड के्र�डट रे�टगं- 31 माचर् 

2019 

• �नवेश गे्रड के्र�डट रे�टगं वाल� कोई 

सरकार� एनबीएफसी-डी अपने एनओएफ 

के केवल 1.5 गुणा जमारा�श स्वीकार 

कर सकती है। तय सीमा से अ�धक 

जमारा�श रखन े वाल� सरकार� 

एनबीएफसी नयी जमारा�शयां स्वीकार 

नह� ंकर�गी अथवा उपलब्ध तय सीमा के 

भीतर आने तक वतर्मान म� जमारा�शय� 

को नवीनीकृत नह� ं कर�गी। वतर्मान म� 

उपलब्ध जमारा�शय� को प�रपक्वता 

अव�ध तक रख सकत ेह�।  

• अन्य सभी �नदेश 31 माचर् 2019 के 

तुलन पत्र के लागू ह�गे।  

सा�ंव�धक प्रावधान 
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मानदंड अन्य एनबीएफसी के �लए 
लागू प्रावधान 

सरकार� एनबीएफसी - समय-सीमा  
 

धारा 45 आईबी 
 

आिस्तय� के प्र�तशत को 

बनाये रखना- बकाया 

जमारा�शय� का 15% 
 

31 माचर् 2019- बकाया जमारा�शय� का 5%  

31 माचर् 2020- बकाया जमारा�शय� का 

10%  

31 माचर् 2021- बकाया जमारा�शय� का 

12%  

31 माचर् 2022- बकाया जमारा�शय� का 

15%  

धारा 45 आईसी आर��त �न�ध  31 माचर् 2019 
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अनुलग्नक II 

न्यास करार प्रारूप  

यह न्यास करार ---- म� �दनांक --- 2007 को कंपनी अ�ध�नयम 1956 के तहत ग�ठत ---- कंपनी 

�ल�मटेड, िजसका पंजीकृत कायार्लय --- म� है (इसके पश्चात कंपनी कहा जाएगा) एक प� है और --- 

कंपनी अ�ध�नयम 1956 के तहत ग�ठत कंपनी �ल�मटेड/---- अ�ध�नयम के तहत स्था�पत/ग�ठत ---- 

ब�क, िजसका पंजीकृत कायार्लय ---- म� है, न्यासी (इसके पश्चात न्यासी कहा जाएगा) के रूप म� 

दसूरा प� है।   

 

जहां अपने एसो�सएशन प्रलेख द्वारा कंपनी उधार लेने अथवा जमा स्वीकार करके पैसे के भुगतान क� 

उगाह� और सुर�ा के �लए प्रा�धकृत है।  

और जहां कंपनी के �नदेशक� को �व�भन्न योजनाओं के तहत जनता से जमा स्वीकार करने के �लए 

�दनांक ---- 200--- को आयोिजत बोडर् क� बैठक म� पा�रत संकल्प द्वारा �नधार्�रत कंपनी के 

एसो�सएशन प्रलेख द्वारा समु�चत रूप से प्रा�धकृत �कये जा रहे ह�।  

और भारतीय �रज़वर् ब�क के �नद�शानुसार कंपनी द्वारा भारतीय �रज़वर् ब�क अ�ध�नयम, 1934 क� 

धारा 45-आईबी के प्रावधान� के तहत खर�द� गई प्र�तभू�तय� और भारतीय �रज़वर् ब�क द्वारा समय-

समय पर यथासंशो�धत इस �नदेश के अध्याय III क� शत� के अधीन ब�क म� जमा मीयाद� जमाओं 

पर जमाकतार्ओं के �लए प्रभार का �नमार्ण �कया जाएगा।   

और जहां कंपनी द्वारा भारतीय �रज़वर् ब�क अ�ध�नयम, 1934 क� धारा 45-आईबी के प्रावधान� के 

तहत खर�दे गए प्र�तभू�तय� और भारतीय �रज़वर् ब�क द्वारा समय-समय पर यथासंशो�धत इस �नदेश 

के अध्याय III क� शत� के अ�धन ब�क म� जमा आव�ध जमाओं पर जमाकतार्ओं के �लए प्रभार का 

सजृन �कया जाएगा। 

और जहां उक्त उिल्ल�खत न्यासी इसके �नदेशक बोडर् द्वारा पा�रत �दनांक ------- के अपने संकल्प 

द्वारा जमाकतार्ओं के न्यासी के रूप म� कायर् करने के �लए सहमत ह�।  

अब यह करार सा�ी है और �नम्न�ल�खत प�� के द्वारा और बीच म� पारस्प�रक सहम�त के आधार 

पर घो�षत करते ह�-:   

1. जब तक �वषय अथवा संदभर् म� कुछ असंगत नह�ं हो तब तक �नम्न�ल�खत 

अ�भव्यिक्तय� का वह� अथर् होगा जो यहां �दया गया है-    
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(क) “कंपनी” का तात्पयर् है मेससर्------ कंपनी �ल�मटेड।  

(ख) “न्यासी” का तात्पयर् है कंपनी अ�ध�नयम, 1956 के तहत ग�ठत ----- कंपनी 

�ल�मटेड/--- अ�ध�नयम के तहत ग�ठत/स्था�पत ----- ब�क, िजसका पंजीकृत कायार्लय 

---- म� है।  

(ग) “जमा” का तात्पयर् है कंपनी द्वारा बकाया के रूप म� ल� गई और इसके �लए कुछ 

लाभ के साथ स्वीकार क� गई जमा रा�श।  

(घ) “जमाकतार्” का तात्पयर् है एक �नधार्�रत अव�ध के �लए जमा रसीद का धारण करना 

और जमाओं के धारक के प� म� जमा प्रमाणपत्र म� उिल्ल�खत अनुसार जमाकतार् के 

रिजस्टर म� प्र�वष्ट� �कया जाना।  

(ङ) “प्रभा�रत प्र�तभू�तया”ं ऐसी प्र�तभू�तयां िजसे कंपनी द्वारा �लया गया हो और 

भारतीय �रज़वर् ब�क अ�ध�नयम, 1934 क� धारा 45 आईबी के प्रावधान� के तहत 

इन्ह� �नवे�शत �कया गया हो (--------------द्वारा संचा�लत सीएसजीएल खाता सखं्या 

-------- और /अथवा मेससर् के पास जमा डीमैट प्र�तभू�तय� म�, �डपॉिजटर� और 

भौ�तक स्वरूप म� और/अथवा ब�क द्वारा समय-समय पर इस संबंध म� जार� 

अ�धसूचनाओं क� शत� के अनुसार ब�क म� जमा साव�ध जमा)। 

(च) “अ�ध�नयम” का तात्पयर् है कंपनी अ�ध�नयम, 1956 (1956 का 1) और कोई 

प�रवतर्न अथवा पुन: लाग ूकरना।  

(छ) "�न�दर्ष्ट ब�कर" का तात्पयर् है वह ब�क िजसम� कंपनी प्रभा�रत प्र�तभू�तय� और उसका 

कोई �हस्सा रखती है, िजसक� सूचना न्यासी और भारतीय �रज़वर् ब�क को देनी होती 

है।    

जब तक �क पाठ से �वपर�त अथर् प्रतीत नह�ं हो तब तक एक वचन म� उिल्ल�खत 

शब्द, बहुवचन और इसके �वपर�ताथर् म� शा�मल है।  
    
      

2. इन लाभ� के �लए पात्र जमाओं म� जमाकतार्ओं द्वारा कंपनी म� पहले से जमा क� गई कुल 

जमारा�श होगी तथा भ�वष्य म� जार� करने क� तार�ख या अन्यथा कारण से व�रयता देने अथवा 

प्राथ�मकता �दए �बना समान शे्रणी शा�मल ह�गी और यह प्र�तभू�तय� म� प्रभा�रत प्रभार द्वारा 

सुर��त ह�गी।  
 
3. कंपनी न्यासी को यहां यह वचन देती है �क जमाओं क� प�रपक्वता पर अथवा जमारा�श देय होने 

वाल� ऐसी �कसी पूवर् �त�थ पर (संबं�धत जमाओं क� प�रपक्वता अव�ध पूर� होने के पश्चात ये जमा 

प�रपक्व हो जाएंगी) जमाकतार्ओं को उनक� जमाओं द्वारा सुर��त रा�श का भुगतान करेगी और बीच 

क� अव�ध म� जमाकतार्ओं द्वारा चुने गए ब्याज के �लए मा�सक अथवा आव�धक भुगतान चुने जाने 

के अनुसार उन्ह� देय होने पर ब्याज अदा करेगी।    
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4. जमाओं के �लए जार� जमा प्रमाणपत्र� के संबंध म� कंपनी द्वारा सभी भुगतान, चाहे वह ब्याज हो 

अथवा मूल रा�श, चेक/वारंट/मांग ड्राफ्ट/भगुतान आदेश द्वारा क� जाएगी और कंपनी उक्त जमाओं के 

�लए मूल रा�श और ब्याज के सहज भुगतान क� व्यवस्था अपने खचर् पर करेगी।    

  

5. भारतीय �रज़वर् ब�क अ�ध�नयम 1934 क� धारा 45-आईबी के प्रावधान� के तहत अ�धकृत जमा के 

�लए �न�ेप और भ�वष्य म� लाभाथ� मा�लक के रूप म� कंपनी के �न�ेप के प्र�त इस प्रकार खर�द क� 

गई सभी प्र�तभू�तय� स�हत न्या�सय� पर प्रभार बनते ह� और इस �नदेश के अध्याय III के अनुसार 

�न�ेप के रूप म� ब�क म� जमा क� गई ........................................रू  क� जमारा�श जो जमाकतार् 

क� बकाया रा�श के लाभ तथा अन्य सभी प्रकार के व्यय और अन्य बकाया के �लए भारतीय �रज़वर् 

ब�क अ�ध�नयम 1934 क� धारा 45-आईबी के प्रावधान� के तहत कंपनी द्वारा भ�वष्य म� खर�द� जाने 

वाल� प्र�तभू�तय� के साथ साथ इन �नदेश के अध्याय III के तहत ब�क म� �न�पे के रूप म� जमा क� 

गई जमारा�श मौजूद है िजसका भुगतान वतर्मान �नदेश और चल प्रभार के रूप म� �न�मर्त प्रभार के 

तहत प्र�तभू�तय� पर प्रभार द्वारा र��त है। न्यासी �कसी भी समय कंपनी को एक �ल�खत सूचना 

देकर उक्त चल प्रभार को �नयत प्रभार म� बदल सकते ह� और य�द न्या�सय� का यह अ�भमत हो �क 

उक्त प्र�तभू�तय� को जब्त �कये जाने अथवा �कसी प्रकार के संकट अथवा �नष्पादन स्तर अथवा 

�कसी आशकंा या �कसी दसूर� िस्थ�त म� बेचे जाने का खतरा हो तो व ेइसे �व�धक प्रभार के रूप म� 

पंजीकृत करवा सकते ह�।     

 
6. इन �वलेख� के �नष्पादन के पश्चात कंपनी यह स्वीकार करती है �क यह �न�मर्त प्रभार को कंपनी 

अ�ध�नयम, 1956 क� धारा 125 के तहत कंपनी रिजस्ट्रार के पास पंजीकृत करायेगी और प्रभार के 

पंजीकरण क� सूचना न्या�सय� तथा भारतीय �रज़वर् ब�क को देगी। कंपनी प्र�तभू�तय� पर न्या�सय� के 

धारणा�धकार को संबं�धत ब�क/�डपोिजटर� अथवा �कसी अन्य प्रा�धकार� के साथ पंजीकृत करायेगी 

और इसक� सूचना न्या�सय� तथा भारतीय �रज़वर् ब�क को देगी।   
 
7. कंपनी सभी प्रभा�रत प्र�तभू�तय� को तब तक धारण और उपभोग करेगी जब तक इनक� सुर�ा 

इन �वलेख� क� शत� के तहत लागू नह�ं हो जाती है। ऐसी िस्थ�त म� न्यासी अपने �ववेकानुसार मूल्य 

के �हसाब से 90% जमाकतार्ओं के �ल�खत अनुरोध के पश्चात प्रभा�रत प्र�तभू�तय� को अपने कब्जे 

म� ल�गे अथवा उनम� से कोई भी इसी �ववेक से बेच सकते ह�, इसे मांग आधा�रत �बक्र� से उक्त 

व�णर्त प्र�तभ�ूतय� के साथ पूणर् रूप से अथवा उसके �कसी भाग को पैसे म� प�रणत कर सकते ह� 

और इस हेतु एकमुश्त रा�श अथवा �कस्त� म� अथवा कुछ रा�श खाते म� और शषे के �लए बंधक 

अथवा प्रभार द्वारा और �बक्र� के �लए �वशषे अ�धकार अथवा नामे करने अथवा प्रस्तुत करने अथवा 

नामे करने का आरंभ करने हेतु अन्य करार अथवा �कसी अन्य रूप म� जो �क न्यासी के पास 

उपयुक्त और संपूणर् अ�धकार प्रदान करेगा �क वे उक्त प्र�तभू�तय� अथवा उसके �कसी भाग को बेचने 

के �लए �कसी भी करार को संशो�धत कर सके अथवा �नरस्त कर सके और उसे संभा�वत हा�न के 
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�लए �कसी भी प्रकार से िजम्मेदार हुए �बना पुन�बर्क्र� कर सके और उक्त समझौत� तथा शत� एवं 

प्रयोजन� अथवा उक्त म� से �कसी एक और ऐसे सभी आश्वासन� और काय� को संपा�दत कर सक�  जो 

उन्ह� उ�चत लगे।  
         
8. इस करार के तहत जमाकतार्ओं क� बकाया रा�श तत्काल देय हो जाएगी और इस हेतु ग�ठत 

सुर�ा प्रत्येक तथा �नम्न�ल�खत म� से �कसी म� भी इन �वलेख� के अनुसार लागू हो जाएगी-  

(क) य�द कंपनी इन �नदेश� के अध्याय III म� �दये अनुसार जनता क� जमाओं के �लए संपणूर् सुर�ा 

सु�निश्चत करने म� चूक करती है।  

(ख) य�द कंपनी जमाकतार्ओं क� सहम�त के �बना अपना कारोबार बंद करती है अथवा ऐसा दशार्ती है 

�क उसका ऐसा करने का इरादा है। 

(ग) य�द कंपनी को बंद करने हेतु �कसी स�म न्या�यक कोटर् द्वारा कोई आदेश जार� �कया गया है 

अथवा कंपनी के सदस्य� द्वारा �वशषे संकल्प पा�रत �कया गया है। 

(घ) य�द कंपनी, कंपनी लॉ बोडर् अथवा कंपनी अ�ध�नयम 1956 के तहत ग�ठत �कसी अन्य 

प्रा�धकार� द्वारा जार� �कसी आदेश का अनुपालन सु�निश्चत करने म� चूक करती है। 

(ङ)  य�द न्या�सय� क� राय म� जमा धारक� क� सुर�ा खतरे म� है। 
         
9. जैसे ह� रा�श देय होती है और पूवर्वत� खंड 8 के तहत सुर�ा प्रव�त र्त होती है (और जब तक �क 

भुगतान क� �त�थ और प्रव�तर्त सुर�ा क� अव�ध साधारण बहुमत से जमाकतार्ओं द्वारा स्पष्ट रूप से 

बढ़ाया नह�ं गया हो), न्यासी प्रभा�रत प्र�तभू�तय� को अपने कब्जे म� ल� और प्रभा�रत प्र�तभू�तय� को 

तुरंत प्राप्त करने के �लए कदम उठाए और यथानुपा�तक आधार पर रा�श को जमाकतार्ओं के बीच 

�वतरत कर दे।    
 

10. इस समझौते के खंड संख्या 8 और 9 म� उिल्ल�खत जब तक कोई घटना नह�ं घटती है, न्यासी 

आवश्यकतानुसार प्रभा�रत संपित्त अथवा उसके �कसी �हस्से को संर��त करने अथवा इन �वलेख� के 

खंड 8(ए) म� दशार्ये अनुसार जमाओं क� पूणर् सुर�ा सु�निश्चत करने के अ�त�रक्त उक्त कारोबार के 

कायर्कार� प्रबंधन के कायर् म� �कसी भी प्रकार का व्यवधान नह�ं करेगा।    

 

11. न्यासी ऐसी �बक्र� अथवा उगाह� के अन्य माध्यम� क� प्र�क्रया को �नम्नानुसार तर�के अपनाय�गे 

अथार्त न्यासी अदा कर�गे-  

(क) सवर्प्रथम ऐसी �बक्र� अथवा न्यास का �नष्पादन अथवा �क्रयान्वयन अथवा इन �वलेख� के संबंध 

म� अथवा न्यासी को �दये जाने वाले मानदेय, य�द कोई हो तो, स�हत सुर�ा के संबंध म� सभी 

लागत, शलु्क और व्यय। 

(ख) तत्पश्चात जमाकतार्ओं क� जमारा�श 

(ग) और अंत म�, य�द कोई, अ�धशषे है, तो कंपनी अथवा इसके हस्तांत�रती को। 
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बशत� �क य�द उक्त रा�श ऐसी सभी रा�शय� क� पूर� तरह से भरपाई करने के �लए अपयार्प्त हो, तो 

इन रा�शय� का भुगतान सभी जमाकतार्ओं को दर के अनुसार और �बना �कसी वर�यता अथवा 

प्राथ�मकता के उनके द्वारा रखी गई जमाओं के संबंध म� बकाया रा�श के अनुसार �कया जाएगा।        
 
12. जब इन �वलेख� द्वारा सुर��त सभी रा�शय� का भुगतान हो चुका है और संतुष्ट �कया जा चुका 

है, तब न्यासी कंपनी के अनुरोध और लागत पर और प्रभा�रत प्र�तभू�तय� क� सुर�ा, पुनप्र�षण, 

पुनराबटंन, जार� करने और स�पने अथवा इसके कुछेक भाग क� �बक्र� नह�ं �कये जाने अथवा कंपनी 

अथवा इसके प्र�त�न�ध के प� म� �नपटान नह�ं �कये जाने के संबंध म� उक्त न्यासी द्वारा वहन क� 

गई सभी लागत, शलु्क और व्यय ठ�क प्रकार से अदा �कये जाने पर आगे क� कारर्वाई करेगा। 
 
13. यहां कंपनी न्या�सय� को �नम्न�ल�खत वचन देती है-  

(क) यह �क इस �वलेख के द्वारा सुर��त पसेै पर प्रथम चाजर् प्रभा�रत प्र�तभू�तय� पर होगा।  

(ख) यह �क कंपनी उक्त प्रभा�रत प्र�तभू�तय� अथवा इसके �कसी भाग को �व�न�दर्ष्ट ब�कर के 

पास रखेगी।  

(ग) यह �क न्या�सय� के पास यह अ�धकार होगा �क वे कभी भी प्रभा�रत प्र�तभू�तय� क� जांच 

कर सक�  और कंपनी इस संबंध म� पूणर् सहयोग प्रदान करेगी।  

(घ) कंपनी गैर ब��कंग पयर्वे�ण �वभाग द्वारा �नधार्�रत फाम�ट म� न्या�सय� को �रटनर् फाइल 

करेगी।  
 
14. कंपनी इन �वलेख� और इनक� सुर�ा को प्रभा�वत करने वाले और अन्य सभी ग�त�व�धय�, 

प्र�क्रयाओं, लागत, शलु्क, व्यय, दाव� और भ�वष्य म� कभी उठने वाले अथवा उठाये जाने अथवा के 

सम� उत्पन्न होने वाले अथवा प्रभा�रत प्र�तभू�तय� के संबंध म� अथवा उनके �लए �बना उनक� 

स्वैिच्छक कारन� से �कसी भी मुदे्द पर अथवा �कये गए कायर् पर अथवा अनुमो�दत कायर् पर हुए व्यय 

के साथ-साथ मांग� अन्य सभी दस्तावेज� के अनुमोदन और �क्रयान्वयन क� लागत, शलु्क और व्यय 

स�हत इन �वलेख� के ट्रस्ट बनाने से सबंं�धत सभी �व�धक, यात्रा एव अन्य व्यय, शलु्क और व्यय 

क� रा�श न्या�सय� को अदा करेगी।  
 
15.  जमाकतार्ओं के न्यासी सभी अथवा �कसी भी न्यासीय शिक्त, प्रा�धकार और इन �वलेख� द्वारा 

उन्ह� प्रदत्त �ववेक का उपयोग न्यायपूणर् और �नष्प� तर�के से कर�गे और वे जानबझूकर और 

स्वेच्छा से ट्रस्ट समाप्त �कये जाने के अ�त�रक्त अन्य �कसी बात के �लए उत्तरदायी नह�ं ह�गे।  
 
16. न्या�सय� क� समािप्त क� िस्थ�त म� इन �वलेख� के तहत प्राप्त सभी शिक्तय�, प्रा�धकार� के 

साथ दसूरा न्यास �नयुक्त �कया जाएगा और ऐसी �नयुिक्त कंपनी के �नदेशक मंडल द्वारा �कया 

जाएगा।  
 



Page 41 of 43 
 

17. कंपनी के �नदेशक� क� सहम�त द्वारा न्यासी �कसी आवश्यकता या आकिस्मक जरूरत क� 

िस्थ�त म� इस �वलेख क� शत� म� �कसी भी प्रकार का प�रवतर्न कर सकते ह�; बशत� �क वे इस बात 

से संतुष्ट ह� �क ऐसे प�रवतर्न जमारा�श धारक� के �हत म� ह�।  
 
18. कंपनी न्या�सय� को यह वचन देती है �क कंपनी सुर�ा के जार� रहने के दौरान अपने कारोबार 

को उ�चत और प्रभावी तर�के से अपे��त प�रश्रम और कायर्कुशलता के साथ करेगी और प्रभा�रत 

प्र�तभू�तय� को बरकरार रखने के �लए सभी संभव कदम उठायेगी तथा अ�ध�नयम के अनुसार खाता-

बह� का रख-रखाव करेगी एवं इन �वलेख� के अनुसार �नधार्�रत कतर्व्य� का �नवर्हन करने के �लए 

उपयुर्क्त न्या�सय� को सभी सूचनाएं देगी।  
 
19. कंपनी न्या�सय� को यह वचन देती है �क कंपनी न्यास द्वारा �नधार्�रत सभी दा�यत्व� का उ�चत 

�नवर्हन और पालन करेगी। गवाह� क� उपिस्थ�त म� कंपनी ने इन �वलेख� म� अपनी आम मुहर लगाई 

है और न्या�सय� को उक्त �दन और वषर् से उनके �लए दा�यत्व �नधार्�रत �कया है।  
 
 
गवाह  

कंपनी क� आम मुहर �नम्न�ल�खत के सम� लगाई गई। 

(�नदेशक) 

(�नदेशक)  

(न्यासी)  

(न्यासी) 
 



Page 42 of 43 
 

अनुलग्नक III 

चल आिस्तया ं(गैर ब��कंग �वत्तीय कंप�नया)ं न्यासी �दशा �नद�श 

1. इन �दशा�नद�श� को जमारा�श स्वीकार करने वाल� एनबीएफसी के जमाकतार्ओं के न्या�सय� के 

�लए भारतीय �रज़वर् ब�क �दशा�नद�श कहा जाएगा। 
 
2. कोई भी कंपनी/ब�क जमाकतार्ओं के न्यासी के रूप म� कायर् करने के �लए पात्र नह�ं होगी, जबतक 

�क यह कोई 50 लाख रूपए क� न्यूनतम पूँजी के साथ न्यास कारोबार करने वाला कोई अनुसू�चत 

वा�णिज्यक ब�क अथवा �ल�मटेड कंपनी नह�ं हो और जो स्वतंत्र हो तथा िजसका कंपनी, इसके मूल 

शयेरधारक� अथवा कंपनी के �नदेशक� से कोई संबधं नह�ं हो।   
 
3. जमाकतार्ओं के प्रत्येक न्यासी का �नम्न�ल�खत कतर्व्य होगा – 

(i) जमाकतार्ओं के �हत� क� र�ा के �लए कंपनी के साथ करार करना। 

(ii) कंपनी के साथ �कये गए करार म� �नधार्�रत न्यासी के सभी दा�यत्व� का �नवर्हन करना। 

(iii) न्यास करार के प्रावधान� के अनुसार प्रभा�रत संपित्त को कब्जे म� लेना।  

(iv)  जमाकतार्ओं के �हत� म� सुर�ा बनाए रखना। 

(v) सुर�ा लाग ूकरने क� दशा म� आवश्यक समझ ेजाने वाले सभी कायर् करना। 

(vi)  जमाकतार्ओं के �हत� म� सुर�ा के �लए आवश्यक काय� को करना। 

(vii)  पता लगाना और स्वयं को संतुष्ट करना �क –  

(क) जमाओं पर देय ब्याज समय पर कंपनी द्वारा अदा कर �दए गए ह�। 

(ख) जमाकतार्ओं को जमाओं क� प�रपक्वता अव�ध क� �त�थ पर उनक� जमारा�श वापस 

दे द� गई हो।  

(ग) न्यास करार के प्रावधान� का कंपनी द्वारा अनुपालन सु�निश्चत कराने के �लए सभी 

उ�चत कारर्वाई।  

(घ) न्यास करार के �कसी उल्लंघन क� सूचना �मलती ह� जमाकतार्ओं के �हत� क� र�ा 

के �लए उ�चत कदम उठाना। 

(ङ) न्यास करार के �कसी उल्लंघन क� सचूना �मलती ह� भारतीय �रज़वर् ब�क को सू�चत 

करना। 

(च) कंपनी के न्यास करार के अनुपालन, जमाकतार्ओं को ब्याज क� अदायगी म� चकू तथा 

इस संबंध म� क� गई कारर्वाई क� छमाह� आधार पर �रटनर् आरबीआई के उस �ेत्रीय 

कायार्लय को भेजना, िजसके �ेत्रा�धकार म� कंपनी पजंीकृत है।  
 
4. जमाकतार्ओं के न्यासी सभी जमाकतार्ओं क� बठैक आयोिजत कर�गे अथवा कंपनी द्वारा आयोिजत 

करवाय�गे।  
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(क)  �कसी भी समय जमा धारक� म� से शषे मूल्य म� कम से कम 51% द्वारा हस्ता��रत 

�ल�खत मांगपत्र के आधार पर।  

(ख)  �कसी भी ऐसी घटना के घटने पर जो �डफ़ॉल्ट उत्पन्न करे और िजसके कारण न्या�सय� 

क� राय म� जमा धारक� क� सुर�ा खतरे म� हो।  

ऐसी बैठक क� एक �रपोटर् भारतीय �रज़वर् ब�क क� उस �ेत्रीय कायार्लय, गैर ब��कंग 

पयर्वे�ण �वभाग म� अगे्र�षत �कया जाना चा�हए िजसके �ेत्रा�धकार म� कंपनी पंजीकृत है।  
 

5. न्यासी, भारतीय �रज़वर् ब�क क� उस �ेत्रीय कायार्लय, को पूवर् सूचना देकर कंपनी के खात,े 

अ�भलेख�, रिजस्टर और आवश्यकता पड़ने पर अपने दा�यत्व� का �नवर्हन करने के �लए ट्रस्ट संपित्त 

का �नर��ण कर सकता है; िजसके �ेत्रा�धकार म� एनबीएफसी पंजीकृत है। 
 
6. जमाकतार्ओं के न्यासी कोई भी गलत बयान नह�ं द�गे अथवा दस्तावेज, �रपोटर्, कागजात या 

भारतीय �रज़वर् ब�क को द� गई जानकार� को दबा नह�ं द�गे।   
 
7. जमाकतार्ओं के न्यासी यह सु�निश्चत कर�गे �क उनके �वरूद्ध �कसी दस्तावेजी उल्लंघन अथवा 

�कसी कानून, भारतीय �रज़वर् ब�क अथवा �कसी अन्य �व�नयामक प्रा�धकार� के �नयम �नदेश के गैर 

अनुपालन के �लए �कसी भी कारर्वाई, �व�धक कायर्वाह� इत्या�द क� त्व�रत सूचना भारतीय �रज़वर् ब�क 

को द�गे।  
 
8. जमाकतार्ओं के न्यासी अपने �कसी कायर् का प्र�त�न�धत्व �कसी भी कमर्चार� या अ�भकतार् को नह�ं 

सौप�गे। हालां�क, ट्रस्ट� �कसी अन्य दै�नक अथवा �ल�पक�य काय� के �लए कमर्चा�रय�, एज�ट�, 

अ�धवक्ताओं या �कसी दसूरे पेशवेर �वशषे�� को �नयुक्त कर सकते ह�। य�द न्यासी �कसी कमर्चार� 

को �नयुक्त करता है, तो वह अपने कारोबार को सचंा�लत करने से संबंध म� अपने काय�/या चूक के 

�लए उत्तरदायी होगा। 
 


	10. मांग जमाराशि स्वीकारने पर निषेध

