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ऑनलाइन भतŎ परीƗा के िलए सूचना पुİˑका 

Ťेड ‘ए’ मŐ सहायक Ůबंधक (राजभाषा)  

1. परीƗा योजना : 

 इस परीƗा मŐ दो Ůʲपũ (एक पाली मŐ) िनɻानुसार आयोिजत होगें:   

 Ţ.सं. Ůʲावली का नाम Ůʲो ंकी संƥा अिधकतम अंक माȯम अविध 

 ऑनलाइन परीƗा Ůʲपũ-I (वˑुिनʿ Ůकार) 

1 तकŊ शİƅ 35 35 

अंŤेजी भाषा को 
छोड़कर  

िȪभाषी अथाŊत् 
िहंदी और अंŤेजी  

30 िमनट 

2 अंŤेजी भाषा 35 35 30 िमनट 

3 
सामाɊ जागŝकता (बœिकंग, अथŊशा˓, 
वािणǛ एवं संबंिधत िवषयो ंके िवशेष  
संदभŊ मŐ) 

35 35 20 िमनट 

4 ʩावसाियक ǒान (राजभाषा नीित सिहत) 45 45 40 िमनट 
 उप योग 150 150  120 िमनट  

 ऑफलाइन परीƗा Ůʲपũ-II 

 वणŊनाȏक Ůʲपũ (राजभाषा) 5 50  60 िमनट 
 कुल योग  200   

(i) Ůʲपũ- I मŐ (Ůʲावली Ţम सं̏ या 1-4) अɷथŎ Ȫारा िदए गए Ů̝ येक गलत उ̝ तर के िलए उस Ů̻ न के िलए िनधाŊįरत अंको ंका ¼ भाग दंड̾ वŝप 
काटा जाएगा। 

(ii) Ůʲपũ-II (कंɗूटर/Ůʲपũ आधाįरत) :  Ůʲपũ-II अɷथŎ की अंŤेजी से िहंदी और िहंदी से अंŤेजी भाषा मŐ अनुवाद  करने तथा भारत सरकार की 
राजभाषा नीित की आधारभूत जानकारी की यो̑ यता का मू̵ यांकन करने के िलए 50 अंको ंका एक घंटे की अविध का होगा। 

िटɔणी:  

(i) Ůʲपũ-I और Ůʲपũ-II परीƗा उसी िदन उसी सũ मŐ िबना िकसी अंतराल के आयोिजत की जाएगी।  

(ii) Ůʲपũ-I (िसवाय अंŤेजी भाषा की Ůʲावली के) और Ůʲपũ-II िहंदी और अंŤेजी मŐ िȪभाषी ŝप मŐ तैयार िकए जाएंगे। उʃीदवार परीƗा का उ̝ तर 
िहंदी या अंŤेजी (जैसा लागू हो) मŐ दे सकते हœ। अɷथŎ साƗा̝ कार िहंदी या अंŤेजी मŐ दे सकते हœ।  

(iii) केवल उɎी ंउʃीदवारो ंके Ůʲपũ-II का मूʞांकन िकया जाएगा िजɎोनें बोडŊ के िनणŊयानुसार Ůʲपũ-I की सभी Ůʲाविलयो मŐ पयाŊɑ ŝप से उǄ 
समŤ अंक तथा Ɋूनतम अहŊक अंक Ůाɑ िकए हो।ं 

(iv) Ůʲपũ-I और Ůʲपũ-II मŐ Ůा̪ त िकए गए कुल अंको ंके आधार पर उʃीदवारो ंको साƗा̝ कार के िलए सूचीबȠ िकया जाएगा।  

(v) अंितम ŝप से चयन Ůʲपũ-I, Ůʲपũ-II और साƗा̝ कार मŐ िकए गए िनय˃ादन के आधार पर िकया जाएगा। 

 

परीƗािथŊयो ंके पास Ůʲपũ-I के Ůʲो ंको िहंदी या अंगेजी मŐ चुनने का िवकʙ उपलɩ होगा। भाषा का िवकʙ परीƗा के आरंभ मŐ ही चुनना होगा। हालांिक 
आवʴकतानुसार, भाषा का िवकʙ चुनने के बाद आप दो भाषाओ ंके बीच İˢच/टॉगल कर सकŐ गे। परीƗा के वˑुिनʿ Ůʲपũो ंके उȅर माउस Ȫारा सही 
िवकʙ और उसके उपरांत ‘Save and Next’ पर İƑक करके िदए जा सकŐ गे। 

Ůʲपũ-I वˑुिनʿ Ůʲपũ : वˑुिनʿ Ůकार के Ůʲपũो ंमŐ सभी Ůʲो ंमŐ बŠिवकʙ होगें। Ůȑेक Ůʲावली की अविध अलग-अलग है। उʃीदवार िकसी िविशʼ 
Ůʲावली के Ůʲो ंको केवल उस Ůʲावली के िलए आबंिटत समय के दौरान हल कर सकते हœ। Ůʲ के पाँच उȅरो ंमŐ से केवल एक सही उȅर होगा। उʃीदवार 
को सही उȅर का चयन करना है और िजस िवकʙ को िजसे वे सही समझते हœ उसे ‘माउस İƑक’ करना है। उʃीदवार ने िजस िवकʙ को İƑक 
िकया है वह हाइलाइट हो जाएगा और ‘Save and Next’ के उपराȶ उसे उस Ůʲ का आपका उȅर माना जाएगा। अगर आप गलत उȅर दŐगे तो 
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दंड ˢŝप आपके अंको ंमŐ कटौती की जायेगी। आपके Ȫारा िदए गए Ůȑेक गलत उȅर के िलए उस Ůʲ िवशेष के िलए िनधाŊįरत अंक मŐ से 1/4 
अंक दंड ˢŝप काटे जाएंगे। 

ऑनलाइन परीƗा के ˋोर, िनɻ ŮिŢया Ȫारा िनकाले जाते हœ : 

(i) गलत उȅरो ंके िलए दंड लगाने के बाद, शुȠ अंको ंकी गणना हेतु Ůȑेक वˑुिनʿ परीƗा मŐ अɷथŎ Ȫारा िदए गए सही उȅरो ंकी संƥा पर िवचार िकया 
जाता है। 

(ii) परीƗा मŐ अंको ंको दशमलव सिहत दो अंको ंतक įरपोटŊ िकया जाता है। 

 

Ůʲपũ-II वणŊनाȏक Ůʲपũ (राजभाषा नीित) :  Ůʲ कंɗूटर ˌीन पर ŮदिशŊत होगें। इस हेतु अलग दी गई उȅर पुİˑका मŐ उȅर िलखने होगें। 

 

2. ऑनलाइन परीƗा के िलए पįरचालन अनुदेश 

(1) उʃीदवार को लॉग-इन ˌीन ŮदिशŊत होगी। उʃीदवार को Ůवेश पũ पर मुिūत लॉग-इन पहचान और पासवडŊ का Ůयोग करते Šए लॉग-इन करना 
है।  

(2) अंŤेज़ी भाषा की परीƗा केवल अंŤेज़ी मŐ उपलɩ रहेगी। तकŊ शİƅ व सामाɊ ǒान की परीƗा अंŤेज़ी व िहंदी मŐ उपलɩ रहेगी। ʩावसाियक ǒान 
(वˑुिनʿ व वणŊनाȏक) की परीƗा िहंदी मŐ उपलɩ रहेगी। कुछ Ůʲ (अनुवाद संबंधी) अंŤेज़ी और/या िहंदी मŐ (िमिŵत या दोनो)ं हो सकते हœ।  

(3) उʃीदवार की Ůोफाइल (नाम, रोल नं. आिद) ŮदिशŊत होगी और यिद Ůोफाइल सही हो तो उʃीदवार ‘I Confirm’ बटन पर İƑक करके पुिʼ करŐ। 
उसके बाद ˌीन पर अनुदेश ŮदिशŊत होगें। उʃीदवार को यह सुिनिʮत करना होगा िक ŮदिशŊत की गई Ůोफाइल उसी की है। यिद कोई िवसंगित पाई 
जाती है तो उसे परीƗा शुŝ होने से पहले कŐ ū समɋयक/˕ल Ůभारी/˕ल अिधकारी की जानकारी मŐ लाएं। 

(4) Ůʲपũ-I मŐ सभी Ůʲो ंके बŠ िवकʙ होगें। Ůʲ के पाँच उȅर मŐ से केवल एक सही उȅर होगा। उʃीदवार को सही उȅर चुनकर उस िवकʙ को 
‘माउस İƑक’ करना है जो उसे सही लगता है । İƑक िकया गया िवकʙ उस Ůʲ का उȅर माना जाएगा। िकसी भी Ůʲ का उȅर, मूʞांकन के िलये 
तभी माɊ होगा जब उʃीदवार ने उसको “Save & Next” के साथ सबिमट िकया हो अथवा “Marked for Review & Next” पर İƑक 
िकया हो । 

(5) उʃीदवार को अनुदेशो ंको सावधानीपूवŊक पढ़ना है तथा ˌीन पर नीचे की ओर िदए ‘चेिकंग’ बॉƛ पर İƑक करके यह दशाŊना है िक उसने अनुदेश 
ȯानपूवŊक पढ़ िलए हœ। तब उसके बाद ‘I am ready to begin’ बटन सिŢय हो जाता है। 

(6) ‘I am ready to begin’ बटन पर İƑक करने के पʮात परीƗा का वाˑिवक समय Ůारʁ हो जाएगा। 

(7) एक समय पर एक ही Ůʲ ŮदिशŊत होगा। 

(8) सवŊर पर घड़ी सेट की गई है और ˌीन पर ऊपरी दांए कोने मŐ काउंट डाउन टाइमर परीƗा पूरी करने के िलए शेष समय दशाŊएगा। घड़ी मŐ समय पूरा 
हो जाने पर परीƗा का समय ˢतः  पूरा हो जाता है और उʃीदवार को परीƗा को समाɑ या सबिमट नही ंकरना होगा। 

(9) ˌीन के दािहने कोने पर Ůʲ पैलेट, Ůȑेक Ůʲ के िलए िनɻ मŐ से कोई एक İ˕ित Ůकट करता है: 

  

 पुनिवŊचार के िलए िचि˥त (Marked for Review) İ˕ित सामाɊतः  अनु˝ारक के ŝप मŐ कायŊ करती है िजसे उʃीदवार ने Ůʲ को दोबारा देखने के 
िलए सेट िकया है। यिद उʃीदवारने िकसी Ůʲ के िलए उȅर चुना है िजसे पुनिवŊचार के िलए िचि˥त िकया है, तब अंितम मूʞांकन मŐ उस उȅर पर 
िवचार िकया जाएगा। 

(10) उȅर देने के िलए Ůʲ चुनने के िलए  उʃीदवार को िनɻिलİखत मŐ से एक करना है: 

 क.  उस नंबर के Ůʲ पर सीधे जाने के िलए आपके ˌीन पर दांए Ůʲ पैलेट पर Ůʲ नंबर पर İƑक कीिजए। नोट करŐ  िक इस  
        िवकʙ के Ůयोग पर वतŊमान Ůʲ का उʃीदवार का उȅर सेव नही ंहोता है। 

 ख. मौजूदा Ůʲ का उȅर सेव करने के िलए और Ţम मŐ अगले Ůʲ पर जाने के िलए Save and Next पर İƑक कीिजए। 
 ग. मौजूदा Ůʲ का उȅर सेव करने, के िलए तथा अगले Ůʲ पर जाने के िलए ‘Mark for Review & Next’ पर İƑक कीिजए। 

(11) वˑुिनʿ उȅर चुनने के िलए, एक िवकʙ बटन पर İƑक कीिजए। 

(12) वˑुिनʿ उȅर बदलने के िलए दूसरा वांिछत िवकʙ बटन İƑक कीिजए। 

(13) उȅर सेव करने के िलए Save & Next पर İƑक करना होगा। 
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(14) चुना गया वˑुिनʿ उȅर िडिसलेƃ करने के िलए, चुने गए िवकʙ पर िफर से İƑक कीिजए या Clear Response बटन पर İƑक कीिजए। 

(15) पुनरीƗण के िलए Ůʲ िचİɎत करने के िलए Mark for Review & Next पर İƑक कीिजए। यिद Marked for Review के िलए िचİɎत Ůʲ के 
िलए उȅर चुना जाता है तो अंितम मूʞांकन मŐ उȅर पर िवचार िकया जाएगा। 

(16) िकसी वˑुिनʿ Ůʲ का उȅर बदलने के िलए, पहले Ůʲ िसलेƃ कीिजए और िफर नये उȅर पर İƑक कीिजए और उसके बाद Save & Next बटन 
पर İƑक कीिजए । 

(17) जो Ůʲ उȅर देने के बाद ‘Save’ या ‘Mark for Review’ िकए गए हœ, िसफŊ  उɎी ंŮʲो ंपर मूʞांकन के िलए िवचार िकया जाएगा। 

(18) ˌीन के टॉप बार पर सेƕɌ ŮदिशŊत िकए जाएंगे। सेƕन के नाम पर İƑक करके सेƕɌ के Ůʲ देखे जा सकते हœ। वतŊमान मŐ आपके Ȫारा देखा 
जाने वाला सेƕन हाइŊलाइट हो जाएगा । 

(19) िकसी सेƕन के अंितम Ůʲ पर Save & Next बटन İƑक करने के बाद आटोमैिटकली अगले सेƕन के पहले Ůʲ पर पŠंच जाएंगे। 

(20) सेƕन के Ůʲो ंके ːेटस को देखने के िलए सेƕनो ंके नामो ंपर उʃीदवार माउस कसŊर मूव कर सकते हœ। 

(21) उʃीदवारो ंसे अनुरोध हœ िक कŐ ū समɋयक/˕ल Ůभारी/˕ल अिधकारी के अनुदेशो ंका ȯान से अनुसरण करŐ । यिद कोई उʃीदवार अनुदेशो/ंिनयमो ं
का अनुसरण नही ंकरता है तो इसे कदाचार/अनुिचत तरीका अपनाने का मामला माना जाएगा और उʃीदवार बोडŊ Ȫारा िनिणŊत अविध के िलए परीƗाओ 
मŐ Ůवेश से वंिचत िकए जाने के िलए पाũ होगा। 

(22) उʃीदवार केवल परीƗा शुŝ होने से पहले कŐ ū समɋयक/˕ल Ůभारी/˕ल अिधकारी से अपनी शंकाओ ंका समाधान कर सकता है। परीƗा आरंभ 
होने के बाद िकसी भी शंका का उȅर नही ंिदया जाएगा। 

(23) परीƗा (वˑुिनʿ और वणŊनाȏक) की समय की समाİɑ के बाद, उʃीदवार ना ही िकसी भी Ůʲ का उȅर दे पाएंगे और ना ही अपने उȅर जांच पाएंगे। 
परीƗा का समय समाɑ होने पर उʃीदवार के उȅर कंɗूटर िसːम Ȫारा ˢतः  सेव कर िलए जाएंगे। 

(24) आप अपने साथ एक बॉल पॉइंट पेन अवʴ लाएँ । आपको कǄे काम के िलए या उȅर देने से पूवŊ Ůʲो ंको पुनरीƗण हेतू िचİɎत करने के िलए एक 
कागज िदया जाएगा । वˑुिनʿ परीƗा हो जाने के बाद आप कागज के इस पɄे को वणŊनाȏक परीƗा के िलए भी रखे । वˑुिनʿ और वणŊनाȏक दोनो ं
परीƗाएं हो जाने के बाद, कǄा काम करने के िलए आपको जो कागज का पɄा िदया गया है उसे परीƗा पįरसर छोड़ कर जाने से पहले, परीƗा Ůशासक 
को अवʴ लौटा दŐ । 

(25) कृपया नोट करŐ  :- 

 (अ) परीƗा (वˑुिनʿ और वणŊनाȏक) का पूणŊ समय समाɑ होने तक उʃीदवारो ंको अपने उȅर सबिमट नही ंकरने िदया जाएगा। 

 (ब) एक बार परीƗा शुŝ हो जाने पर िकसी भी पįरİ˕ित मŐ कोई उʃीदवार की-बोडŊ की िकसी भी बटन पर İƑक नही ंकरेगा Ɛो ंिक इससे परीƗा 
लॉक हो जाएगी। 

 

 वणŊनाȏक Ůʲपũ: 
 परीƗा देने हेतु अलग से िकसी लॉग-इन की आवʴकता नही ंहै। वˑुिनʿ परीƗाओ ंके ˢतः  सबिमट होने पर यह परीƗा ˢतः  शुŝ हो जाएगी। Ůʲ 

कंɗूटर के मॉिनटर पर ŮदिशŊत होगें। उȅर एक अलग उȅर पुİˑका मŐ  िलखने हœ जो इस हेतु Ůदान की जाएगी। एक बार मŐ केवल एक Ůʲ ŮदिशŊत 
होगा।  

 िटɔणी: आप वˑुिनʿ/वणŊनाȏक Ůʲपũो ंके बीच मŐ शफल नही ंकर पाएंगे। 

3. सबिमशन के बारे मŐ  
 1. उʃीदवारो ंको परीƗा के पूणŊ समय की समाİɑ से पूवŊ अपने उȅरो ंको सबिमट करने की अनुमित नही ंहोगी। 
 2. उʃीदवार अपना उȅर केवल ‘सबिमट’ से पूवŊ ही बदल सकता/सकती है । 
 3. परीƗा अविध की समाİɑ के पʮात, उʃीदवार ना ही िकसी भी Ůʲ का उȅर दे पाएंगे और ना ही अपने उȅर जांच पाएंगे। उʃीदवार ने ‘सबिमट’ 

बटन İƑक नही ंिकया होगा तब भी कंɗूटर िसːम Ȫारा उसके उȅर ˢतः  ही सेव कर िलए जाएंगे। 

4. सामाɊ अनुदेश: 

(1) कृपया Ůवेश पũ मŐ िदए गए रोल नंबर, पासवडŊ, तारीख, समय और परीƗा ˕ल का पता को नोट करŐ। उʃीदवार को Ůवेश पũ जारी िकया गया है 
इसका यह अथŊ नही ंहै िक बोडŊ Ȫारा आपकी उʃीदवारी को अंततः  ˢीकृित दे दी गई है अथवा परीƗा के अपने आवेदन मŐ उʃीदवार Ȫारा भरी गई 
Ůिविʼयो ंको बोडŊ ने सȑ और सही मान िलया है। यह नोट कर िलया जाए िक ऑनलाइन/ऑफलाइन परीƗा के पįरणाम के आधार पर जो उʃीदवार 
अहŊक होगें, केवल उनके साƗाǽार के समय पर बोडŊ पाũ उʃीदवारो ं की आयु, शैƗिणक योƶता, और वगŊ (अनुसूिचत 
जाित/जनजाित/अिपव/िदʩांजन/ईडɲूएस) आिद का मूल दˑावेजो ंके संदभŊ मŐ सȑापन करेगा। इसिलए उʃीदवार कृपया यह नोट कर लŐ िक यिद 
िकसी भी ˑर पर यह पाया जाता है िक आप िवǒापन मŐ िदए गए पाũता मानदंडो ंको संतुिʼ नही ंकरते हœ अथवा आवेदन मŐ उʃीदवार Ȫारा दी गई 
जानकारी गलत है तो ऐसी िकसी कारŊवाई िजसे बोडŊ/भारतीय įरज़वŊ बœक करना चाहेगा के साथ उʃीदवार की उʃीदवारी रȞ कर दी जाएगी। उʃीदवार 
कृपया नोट कर लŐ िक Ůवेश पũ भारतीय įरज़वŊ बœक मŐ रोजगार का Ůˑाव नही ंहै। 

(2) उʃीदवार परीƗा ˕ल की पुिʼ करने के िलए ऑनलाइन परीƗा से एक िदन पहले परीƗा ˕ल जाकर देख सकते हœ तािक परीƗा के िदन 
आप समय पर įरपोटŊ कर सकŐ । 

(3) उʃीदवार अपना नवीनतम पासपोटŊ आकार का फोटोŤाफ िचपकाकर Ůवेश पũ साथ परीƗा ˕ल पर लाएं। (वही फोटो िचपकाएं, िजसे पंजीकरण के 
समय अपलोड िकया गया हो) 
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(4) कृपया वतŊमान मŐ वैध फोटो युƅ पहचान का Ůमाण मूल ŝप मŐ और इसकी एक फोटोकापी भी साथ लाएं - यह अिनवायŊ है। इन दˑावेजो ंके िबना 
आने वाले उʃीदवारो ंको परीƗा मŐ बैठने नही ंिदया जायेगा। कृपया Ůवेश पũ तथा पहचान के Ůमाणपũ की फोटो कापी समुिचत ŝप से ːेपल करके 
परीƗा के अंत मŐ कŐ ū समɋयक / ˕ल Ůभारी / ˕ल अिधकारी  को सौपं दŐ। वतŊमान मŐ वैध िनधाŊįरत फोटो पहचान Ůमाण हœ- पैनकाडŊ/पासपोटŊ/˕ायी 
डŌ ाइिवंग लाइसŐस/मतदाता पहचान पũ /फोटोŤाफ युƅ बœक पास बुक/आिधकाįरक पũ शीषŊ पर राजपिũत अिधकारी Ȫारा फोटो के साथ जारी फोटो 
पहचान का Ůमाण/आिधकाįरक पũ शीषŊ पर जन Ůितिनिध Ȫारा फोटो के साथ जारी फोटो पहचान का Ůमाण/माɊता Ůाɑ महािवȨालय/िवʷिवȨालय 
Ȫारा जारी वैध वतŊमान पहचान पũ/आधार काडŊ/फोटो युƅ ई-आधार काडŊ/कमŊचारी पहचान पũ/फोटोŤाफ युƅ िविधǒ पįरषद पहचान पũ। कृपया 
नोट करŐ  - राशन काडŊ और लनŊर डŌ ाइिवंग लाइसŐस को वैध पहचान-Ůमाण के ŝप मŐ ˢीकार नही ंिकया जाएगा। ːाफ उʃीदवारो ंको 
आरबीआई पहचान पũ और इसकी फोटोŮित लानी होगी। 

 

 कृपया ȯान दŐ िक Ůवेश पũ पर िलखा गया उʃीदवार नाम (जैसे उʃीदवार पंजीकरण के दौरान िदया है) फोटो पहचान Ůमाण पर िदखते नाम से 
िबʋुल िमलना चािहए। मिहला उʃीदवार िजɎोनें शादी के पʮात अपने पहले/अंितम/बीच के नाम मŐ पįरवतŊन िकया हो वे इस पर िवशेष ȯान दŐ। 
Ůवेश पũ पर और फोटो पहचान Ůमाण मŐ िदए गए नाम मŐ यिद जरा भी बेमेल Šआ तो आपको परीƗा मŐ शािमल होने नही ंिदया जाएगा। उन 
उʃीदवारो ंके मामले मŐ िजɎोनें अपना नाम बदल िलया है, यिद वे राजपũ अिधसूचना/अपना िववाह Ůमाण पũ/शपथपũ Ůˑुत करते हœ तो ही उɎŐ 
अनुमित दी जाएगी।  

(5) बायोमैिटŌ क डाटा (अंगूठे का िनशान) और फोटोŤाफ परीƗा से पहले परीƗा ˕ल पर िलया जाएगा। बायोमैिटŌ क डाटा सȑापन Ůािधकारी का इस संदभŊ 
मŐ (डाटा मैच करता है या नही ंकरता है) िनणŊय अंितम होगा और उʃीदवारो ंके िलए बाȯकारी होगा। बायोमैिटŌ क डाटा कै̪चर करने/सȑापन 
करने की ŮिŢया मŐ िकसी भी अवसर पर भाग लेने से मना करने पर उʃीदवारी रȞ हो सकती है। इस संदभŊ मŐ कृपया िनɻिलİखत का ȯान 
रखेः   
(क) यिद उंगिलयो ंपर कोई परत हो (˟ाही/मेहंदी/रंग आिद लगी Šई) तो उɎŐ धोना सुिनिʮत करŐ  तािक परीƗा की ितिथ से पहले उन पर लगी परत 

उतर जाए। 
(ख) यिद उंगिलयां मैली या धुलभरी हो ंतो अंगूठे के िनशान के (बायोमैिटŌ क) िलए जाने से पहले उɎŐ धोकर सुखा लेना सुिनिʮत करŐ । 
(ग) सुिनिʮत कर लŐ िक दोनो ंहाथो ंकी उंगिलयां सूखी हो।ं यिद उंगिलयां नम हो ंतो Ůȑेक उंगली पोछंकर उसे सुखा लŐ। 
(घ) यिद कै̪चर िकया जाने वाला अंगूठा चोिटल/ƗितŤˑ हो तो तुरंत परीƗा केū मŐ संबंिधत Ůािधकारी को सूिचत करŐ। 
(इन िब̢दुओ ंमŐ से िकसी का भी पालन न करने पर परीƗा मŐ शािमल होने से वंिचत रखा जाएगा।) 

(6) परीƗा ̞ ल पर कŐ ū समɋयक / ̞ ल Ůभारी / ̞ ल अिधकारी  और भारतीय įरज़वŊ बœक सिवŊसेज़ बोडŊ Ůितिनिध के िनदőशो ंका उʃीदवारको िनʿापूवŊक 
पालन करना चािहए। अगर कोई उʃीदवार िनदőशो ंका उʟंघन करŐ गे तो ऐसे उʃीदवारो ंको अयोƶ ठहराया जाएगा और परीƗा ˕ल छोड़कर जाने 
के िलए कहा जाएगा। 

(7) परीƗा के दौरान कैलकुलेटरो ं(पृथक या घड़ी के साथ), पुˑको,ं नोट बुको,ं िलİखत नोट्स, पेजर, सेल फोन (कैमरे की सुिवधा सिहत या रिहत) अथवा 
ऐसे ही इलेƃŌ ॉिनक संचार उपकरण आिद के Ůयोग की अनुमित नही ंहोगी। उʃीदवारो ंको सूिचत िकया जाता है िक पेजर सिहत कोई भी Ůितबंिधत 
वˑु परीƗा ˕ल पर न लाएं Ɛोिंक उनकी सुरƗा ʩव˕ा का आʷासन नही ंिदया जा सकता है। जो उʃीदवार परीƗा के दौरान िकसी दूसरे उʃीदवार 
से/को सहायता लेने/देने सिहत िकसी अनुिचत साधन या कदाचार का सहारा लेते Šए पाया गया, उसे अयोƶ घोिषत कर िदया जाएगा। उʃीदवारो ंको 
यह सुिनिʮत करने के िलए सतकŊ  रहना चािहए िक दूसरा कोई उʃीदवार उनके उȅरो ंकी नकल न कर सके। 

(8) सही व गलत उȅरो ंके पैटनŊ मŐ समानता का पता लगाने के िलए उʃीदवार के Ůȑुȅरो ंका परीƗा मŐ सİʃिलत अɊ उʃीदवारो ंके साथ िवʶेषण 
िकया जाएगा। यिद िनधाŊįरत ŮिŢया के अनुसार यह अनुमान लगता/िनʺषŊ िनकलता है िक Ůȑुȅरो ं मŐ सहभािगता की गइŊ है और Ůाɑ अंक 
वाˑिवक/वैध नही ंहै तो अयोƶ ठहराया या उʃीदवारी रȞ की जा सकती है। नकल करते, सहायता लेते या देते या उʃीदवार के िलए अनुिचत ऐसा 
ʩवहार करते Šए पाये गए उʃीदवार के मूʞांकन पर िवचार नही ंिकया जाएगा। आगे ऐसे उʃीदवार के İखलाफ बोडŊ उसके Ȫारा उपयुƅ समझी 
जाने वाली कारŊवाई कर सकता है। 

(9) उʃीदवार को Ůʲपũ-॥ के उȅर िलखने के िलए तथा रफ वकŊ  करने के िलए एक ही रंग ˕ाही के बॉल ɚॉईंट पेन साथ लाने होगें। परीƗा के अंत मŐ 
अपने उȅर सबिमट करने से पहले िजन Ůʲो ंको आप įरʩू करना चाहते हœ उनके Ůʲ नंबर िलखने या रफ वकŊ  करने के िलए आपको कागज का एक 
पृʿ िदया जाएगा। परीƗा पूरी होने के बाद ˕ल छोड़ने से पहले आप कागज का यह पृʿ कŐ ū अिधकारी  को सौपं दŐ।  

(10) जो उʃीदवार छल ŝप धारण करने अथवा ऐसे जाली दˑावेज Ůˑुत करने िजनके साथ छेडछाड की गई हो अथवा ऐसे बयान देने जो गलत या िमȚा 
हो ंअथवा िकसी महȕपूणŊ जानकारी को छुपाने अथवा अɊथा परीƗा मŐ Ůवेश पाने हेतु िकसी अɊ अिनयिमत या अनुिचत माȯम का Ůयोग करने 
अथवा परीƗा कƗ मŐ अनुिचत साधनो ंका Ůयोग करने अथवा Ůयोग करने का Ůयास करने अथवा परीƗा कƗ मŐ दुʩŊवहार करने का दोषी है या िजसे 
बœक बोडŊ Ȫारा दोषी घोिषत िकया गया है, उसे ˕ायी ŝप से अथवा िविनिदŊʼ अविध के िलए - 

 (i) बोडŊ Ȫारा उʃीदवारो ंके चयन हेतु ली जाने वाली िकसी परीƗा मŐ Ůवेश अथवा साƗाǽार मŐ उपİ˕ित से बोडŊ Ȫारा, Ůितबंिधत होगा और 

 (ii) बœक Ȫारा उसके रोजगार से Ůितबंिधत होगा, और 

 (iii) यिद बœक की सेवा मŐ आ चुका हो, तो उिचत िनयमो ंके अंतगŊत अनुशासिनक कारŊवाई का भागी होगा । 

(11)  िदʩांगजनो ं(पीडɲूबीडी) के िलए िटɔणी : 

 (i) परीƗा के Ůȑेक घंटे हेतु बीस (20) िमनट का अितįरƅ/Ɨितपूरक समय केवल उɎी ंिदʩांगजन उʃीदवारो ंको अनुमत िकया जायेगा 
िजɎŐ गित सिहत िलखने, टाईप करने मŐ शारीįरक ŝप से असुिवधा हो। तथािप परीƗा के Ůȑेक घंटे के िलए बीस (20) िमनट का 
अितįरƅ/Ɨितपूरक समय, सभी ̊िʼबािधत उʃीदवारो ंको Ůदान िकया जाएगा भले ही उɎोनें िकसी ˌाइब का िवकʙ चुना हो या ˢयं िलखते 
हो ंया मैưीफायर जैसे उपकरणो ंकी सहायता से ˢयं िलखते हो।ं 

 (ii) जो िदʩांगजन उʃीदवार, ˌाइब की सुिवधा लेना चाहते हœ, आवʴक अनुदेशो ंको अवʴ डाउनलोड कर लŐ और ȯान से पढ़ लŐ। इɎŐ 
आरबीआई की वेबसाइट से डाउनलोड िकया जा सकता है। 



5 
 

 (iii) ऐसे उʃीदवार जो ˌाइब की सुिवधा का Ůयोग करना चाहते हœ को एक संयुƅ वचनपũ / घोषणा Ůपũ िजसे भारतीय įरज़वŊ बœक की वेबसाइट 
से डाउनलोड िकया जा सकता है, Ůˑुत करना होगा। 

 (iv) सभी ̊िʼबािधत (वीआई)  उʃीदवारो ंको ऑनˌीन मैưीफायर की सुिवधा का Ůयोग करने की अनुमित दी जाएगी। 

 (v) जो उʃीदवार ˌाइब का उपयोग कर रहा है, उसे यह सुिनिʮत करना चािहए िक वह उपरोƅ िदशािनदőशो ंके अनुसार परीƗा मŐ 
ˌाइब का उपयोग करने के िलए पाũ है। उपरोƅ िदशािनदőशो ंका उʟंघन करते Šए ˌाइब का उपयोग करने वाला कोई भी 
उʃीदवार अयोƶ हो जाएगा और उसे िबना िकसी सूचना के सेवा से हटाया जा सकता है, यिद वह पहले ही बœक मŐ शािमल हो चुका 
है। 

(vi) परीƗा के दौरान, िकसी भी ˑर पर, यिद यह पाया जाता है िक ˌाइब ˢतंũ ŝप से Ůʲो ंका उȅर दे रहा है, तो परीƗा सũ समाɑ 
कर िदया जाएगा, और उʃीदवार की उʃीदवारी रȞ कर दी जाएगी। ˌाइब की सेवाओ ंका उपयोग करने वाले ऐसे उʃीदवारो ंकी 
उʃीदवारी भी रȞ कर दी जाएगी यिद कŐ ū समɋयक / ˕ल Ůभारी / ˕ल अिधकारी  किमŊयो ंȪारा परीƗा के बाद यह बताया जाता 
है िक ˌाइब ने ˢतंũ ŝप से Ůʲो ंका उȅर िदया है। 

(12) आरपीडɲूबीडी अिधिनयम, 2016 की धारा 2(एस) की पįरभाषा के तहत कवर िकए गए िविनिदŊʼ िदʩांगजनो ंके िलए, लेिकन िजɎŐ उƅ अिधिनयम 
की धारा 2(आर) की पįरभाषा के तहत कवर नही ंिकए गए अथाŊत 40% से कम िदʩांगता वाले और िलखने मŐ किठनाई वाले ʩİƅ: 
(i) परीƗा के Ůȑेक घंटे के िलए बीस (20) िमनट के Ůितपूरक समय की अनुमित उन उʃीदवारो ंको दी जा सकती है, जो आरपीडɲूबीडी 

अिधिनयम, 2016 की धारा 2 (S) की पįरभाषा के तहत िविनिदŊʼ िदʩांग हœ, लेिकन जो धारा 2 (R) की पįरभाषा के तहत कवर नही ंिकए गए हœ, 
अथाŊत ऐसे ʩİƅ िजनकी िदʩांगता 40% से कम हो और िजɎŐ िलखने मŐ किठनाई हो और जो लेखन सहायक (ˌाइब) की सुिवधा का उपयोग 
करते हो।ं 

(ii)    ऐसे उʃीदवार जो ˌाइब की सुिवधा का उपयोग करना चाहते हœ, उɎŐ उनके िलए िदए गए अनुदेशो ंको डाउनलोड कर ȯान से पढ़ना होगा, 
िजसे आरबीआई की वेबसाइट से भी डाउनलोड िकया जा सकता है। 

(iii)  इन उʃीदवारो ं को पįरिशʼ-IV के ŮोफामाŊ जो बœक की वेबसाइट पर उƅ भतŎ के िवǒापन की िवˑृत सूचना  
      के अंतगŊत उपलɩ हœ; के अनुसार ˢयं के ˌाइब का िववरण Ůˑुत करना होगा। 

(13) परीƗा की ʩव˕ा मŐ कुछ सम˟ा आने की संभावना को पूरी तरह नकारा नही ंजा सकता िजससे परीƗा की िडिलवरी तथा/अथवा पįरणाम आने पर 
Ůभाव पड़ सकता है । ऐसी İ˕ित मŐ सम˟ा को दूर करने का हर संभव Ůयास िकया जाएगा िजसमŐ उʃीदवारो ंका ˕ानांतरण, परीƗा मŐ िवलंब शािमल 
हœ । परीƗा का पुनः  आयोजन पूणŊतः  भाįरबœ सिवŊसेज़ बोडŊ/परीƗा संचािलत करने वाले िनकाय का िनणŊय होगा । पुनः  परीƗा के िलए उʃीदवारो ंका 
कोई दावा नही ंहोगा । जो उʃीदवार ˕ानांतरण अथवा िवलंब से होने वाली परीƗा मŐ उपİ˕त होना ˢीकार नही ंकरŐ गे उनकी उʃीदवरी तुरंत रȞ 
कर दी जाएगी । 

(14) यिद परीƗा एक से अिधक सũ मŐ आयोिजत होती है तो सभी सũो ंमŐ Ůयुƅ िविभɄ टेː बैटįरयो ंकी किठनता ˑर के अंतर को समायोिजत करने के 
िलए िविभɄ सũो ंके ˋोर को सामानीकृत िकया जाएगा। यिद सŐटर पर नोड Ɨमता कम है या कोई तकनीकी खामी होती है तो एक से अिधक सũ की 
आवʴकता हो सकती है।  

(15) कृपया ȯान दŐ िक ऑनलाइन परीƗा मŐ एक पद के िलये/Ůʲपũ के िलये उʃीदवार केवल एक बार उपİ˕त हो सकता है। ऑनलाइन परीƗा के एक 
से अिधक उपİ˕ित के पįरणामˢŝप उʃीदवारी रȞ कर दी जाएगी। यिद एक से अिधक Ůवेश पũ तैयार िकए गए हो ंतो उʃीदवार केवल एक ही 
बार परीƗा के िलए उपİ˕त हो।ं अɊ सभी Ůवेश पũ लौटा दŐ। 

(16) िकसी भी ŝप मŐ परीƗा की िवषयवˑु अथवा इसमŐ दी गई कोई जानकारी पूणŊतः  अथवा अंशतः  िकसी भी साधन वािचक अथवा िलİखत, इलेƃŌ ॉिनकली 
अथवा यांिũक ŝप से, Ůकट करने, Ůकािशत करने, Ůितकृित करने, संचाįरत करने, ːोर करने अथवा संचाįरत तथा ːोर करने मŐ सहायता करने का 
दोषी पाए जाने अथवा परीƗा कƗ मŐ िदए गए कागज-पũ को ले जाने अथवा वे उʃीदवार िजनके कɥे मŐ अनािधकृत ŝप से परीƗा सामŤी पाई जाए, 
पर अिभयोग चलाया जाएगा । 

(17) भा.įर.बœ. ːाफ उʃीदवारो ंके अितįरƅ सभी उʃीदवारो ंको याũा एवं अɊ खचŊ ˢयं वहन करना होगा । भा.įर.बœ. ːाफ उʃीदवार इस संबंध मŐ 
अनुदेशो ंके िलए अपने-अपने कायाŊलयो ंसे संपकŊ  करŐ  । बोडŊ उʃीदवारो ंके भोजन/िनवास की ʩव˕ा नही ंकरेगा । 

(18) उʃीदवार पंजीकरण मŐ: 
(i) उʃीदवार का पंजीकरण फोटो लेकर िकया जाएगा। ली गई फोटो आवेदन (Ůवेश पũ मŐ यथा मुिūत) मŐ आपके Ȫारा अपलोड की गई फोटो से 

िमलायी जाएगी। उʃीदवार की शƑ/ŝप-रंग उʃीदवार Ȫारा अपलोड की गई फोटो से अलग नही ंहोनी/होना चािहए। 
(ii) फोटोŤाफ उʃीदवार के खड़े होने की मुūा मŐ िलया जाएगा।  
(iii) उʃीदवार को सीट Ţमांक िदया जाएगा।  

(19) उȅर पुİˑका, रफ शीट, Ůवेश पũ और आईडी Ůूफ Ůबंधन  
(i) यिद आवʴक हो तो, Ůȑेक उʃीदवार की डेˋ पर रखी रफ शीट का Ůयोग उʃीदवार Ȫारा िकया जाए। 
(ii) वे उʃीदवार जो ˌाइब की सेवाओ ंका लाभ उठाते हœ, उɎŐ Ůवेश पũ और आईडी Ůूफ कॉपी के साथ ˌाइब फॉमŊ / वचनपũ जमा करना 

होगा। 
(iii) उʃीदवार को उȅर पुİˑका, रफ शीट, फोटो पहचान दˑावेज की फोटोŮित के साथ Ůवेश पũ को कŐ ū छोड़ने से पहले कŐ ū समɋयक / ˕ल 

Ůभारी / ˕ल अिधकारी  को सौपंना होगा।  

(20) उʃीदवारो ंको सलाह दी जाती है िक वे “The Public Examinations (Prevention of Unfair Means) Act, 2024” पर ȯान दŐ । 

शुभकामनाएं। 


